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RESUMO. O artigo apresenta dados de uma pesquisa interessada em compreender as caracteristicas e
processos do trabalho pedagégico desenvolvido por pedagogas/os em espacos de educacdo nao escolar
(ENE). Para tanto, recorre a literatura especializada em Pedagogia, Educacao Nao Escolar, Pedagogia Social
e Formacao de Educadores(as) para analisar trajetorias formativas e agao profissional de 38 pedagogas/os
de diferentes regioes brasileiras cujo trabalho se insere em trés principais ambitos: agao socioinstitucional,
educacao laboral/organizacional e educagao especializada em contextos de sadde. Os dados relativos a esse
grupo de participantes da pesquisa derivam de um questionario virtual aplicado mediante mapeamento de
redes de contato via internet. Os dados sao apresentados e discutidos por meio da compilacao estatistica e
da interpretacao a luz do quadro tedrico que configurou a andlise. As consideracoes apontam que a ENE,
como campo de trabalho pedagdgico, se dinamiza mediante processos de inventividade das/os profissionais
que articulam diferentes saberes, alguns presentes na formacao inicial e outros ausentes, com base em um
processo continuo de didlogo com as especificidades de cada 4mbito de atuagdo. E sob essa perspectiva que
os dados sobre a pratica das/os pedagogas/os na ENE, a luz de referenciais criticos, permite pensar um
curriculo de Pedagogia que proporcione momentos de praxis significativa aos estudantes em face das
caracteristicas da acdo pedagogica naqueles espacos.

Palavras-chave: pedagogia; trabalho pedagégico; educagdo nao escolar.

Pedagogical work from the perspective of pedagogues those working in non-
school education

ABSTRACT. The article presents data from a research interested in understanding the characteristics and
processes of the pedagogical work developed by pedagogues in non - school education spaces (NSE). To this
purpose, it uses the specialized literature on Pedagogy, Non-School Education, Social Pedagogy and
Educators' Training to analyze formative trajectories and professional action of 38 pedagogues from
different Brazilian regions whose work inserts into three main areas: action socio-educational,
labor/organizational education and specialized education in health contexts. The data related to this group
of research participants derive from a virtual questionnaire applied through mapping of Internet contact
networks. These data are presented and discussed through statistical compilation and interpretation in the
light of the theoretical framework that configured the analysis. The considerations point out that NSE, as a
pedagogical field of work, is dynamized through processes of inventiveness of the professionals who
articulate different knowledge, some present in the initial formation and others absent, based on a
continuous process of dialogue with the specifics of each field of activity. It is from this perspective that
the data about the practice of pedagogues in non-school spaces, in the light of critical references, allows
thinking a curriculum of Pedagogy that provides moments of significant praxis to students in the face of
the characteristics of the pedagogical action in those spaces.

Keywords: pedagogy; pedagogical work; non-school education.

El trabajo pedagdgico en la perspectiva de pedagogos que actuan em la Educacion
No Escolar

RESUMEN. El articulo presenta datos de una investigacién interesada en comprender las caracteristicas y
procesos del trabajo pedagogico desarrollado por pedagogas(os) en espacios de educacién no escolar (ENE).
Para ello, se recurre a la literatura especializada en Pedagogia, Educaciéon No Escolar, Pedagogia Social y
Formacion de Educadores(as) para analizar trayectorias formativas y accién profesional de 38 pedagogas(os)
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de diferentes regiones brasilefas cuyo trabajo se inserta en tres principales &mbitos: accién sociomunitaria,
educacion laboral/organizacional y educacion especializada en contextos de salud. Los datos relativos a ese
grupo de participantes de la investigacion derivan de un cuestionario virtual aplicado mediante mapeo de
redes de contacto via internet. Estos datos son presentados y discutidos a través de la compilacién
estadistica y de la interpretacion a la luz del cuadro teérico que configuré el analisis. Las consideraciones
apuntan que la ENE, como campo de trabajo pedagdgico, se dinamiza a través de procesos de inventividad
de las(los) profesionales que articulan diferentes saberes, algunos presentes en la formacién inicial y otros
ausentes, con base en un proceso continuo de didlogo con las especificidades de cada ambito de actuacién.
Es desde esta perspectiva que los datos sobre la practica de pedagogos(as) en espacios no escolares, a la luz
de referencias criticas, permiten pensar un curriculo de Pedagogia que proporciona momentos de praxis
significativa a los estudiantes frente a las caracteristicas de la accién pedagbgica en esos espacios.

Palabras-clave: pedagogia; trabajo pedagégico; educacién no escolar.
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Introducao

Este texto apresenta um recorte da andlise de dados decorrente de uma pesquisa de carater mais abrangente
sobre a atuacao de pedagogos/as em espacos de Educacao Nao Escolar (ENE). O objetivo da pesquisa consistiu em
levantar informacoes sobre formacdo, modos de atuacao e necessidades formativas de profissionais da Pedagogia
que estdo inseridos/as em diferentes contextos socioeducativos para além da escola. No presente texto, em
particular, sdo circunscritas consideracoes analiticas a partir de dados acerca de trajetdria de formacao e atuacao
de 38 sujeitos e das caracteristicas que configuram seus engajamentos e intervengdes nos ambitos
socioinstitucional, da educacao laboral/organizacional e da educacao especializada em contextos de sadde. Em um
quadro mais amplo de motivacoes, a pesquisa guiou-se pelo questionamento acerca de como a ENE tem se
constituido como campo teoérico e profissional da Pedagogia no Brasil.

A analise das praticas executadas no ambito do trabalho pedagdgico em espagos nao escolares pode ajudar
a delinear um curriculo para o curso de Pedagogia que tenha como referéncia as condi¢des e possibilidades
que permeiam as realidades profissionais e seus desafios correspondentes. Acredita-se que essa referéncia
contribui com a selecdo e organizacao de conhecimentos para a construcao de uma prdxis formativa mais
fecunda no que diz respeito a consolidacao de saberes que subsidiem interven¢oes mais qualificadas, em uma
perspectiva emancipatéria.

Na busca por abordar as praticas profissionais, é importante valorizar a experiéncia do/a profissional, seus
saberes construidos na acdo, suas perspectivas de avaliacdo da formacao recebida e dos desafios assumidos na
pratica, evidenciando os limites e também alternativas que o processo formativo apresenta diante dos mesmos.
Torna-se necessario, portanto, o empreendimento do esfor¢o de estudar o “[...] conjunto dos saberes utilizados
realmente pelos profissionais em seu espaco de trabalho cotidiano para desempenhar todas as tarefas” (Tardif,
2000, p. 13). Ademais, esse modo de tratamento da referéncia a pratica no curriculo é consonante com a propria
abordagem da realidade educacional pela Pedagogia como Ciéncia da Educagao, uma vez que ela se constroi “[...]
a partir da pratica dos educadores tomada como referéncia para a construcao de saberes praticas no confronto com
os saberes tedricos” (Pimenta, 2010, p. 47).

Aspectos metodolégicos

Utilizando-se da plataforma online do Google Forms, estruturou-se um questionario, considerando os
parametros apontados por Gil (2008), composto por 38 itens de resposta, sendo 24 questdes objetivas e 14 questoes
abertas. Tal instrumento foi elaborado conforme os objetivos de pesquisa e dimensoes da analise pretendida; os
itens que o compuseram se organizavam em quatro blocos: 1) dados sociodemograficos; b) dados formativos; c)
dados profissionais; d) questoes especificas tematizando saberes, experiéncias, percepcoes e perspectivas de acao
como pedagogo/a em espaco educativo nao escolar’.

Uma primeira versao do questionario foi avaliada por um grupo de oito doutores/as em Educacao e areas
afins pertencentes a Sociedad Iberoamericana de Pedagogia Social, com atuagdo docente e investigadora em

1 Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias da Saude da UFPB tendo sido aprovada sob parecer N° 30259514.5.0000.5188.
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universidades espanholas. Reunidas as contribuicoes dos/as avaliadores/as especialistas em Pedagogia social,
reorganizou-se o questiondrio para aplicacdo, no modelo de testagem prévia, a trés sujeitos com
caracteristicas correspondentes ao perfil de participantes do estudo, a fim de verificar a clareza das perguntas
e o tempo que seria gasto durante a atribuicao de respostas. Nao havendo alteracoes significativas a serem
feitas, foi iniciado o estagio de coleta de dados.

A estratégia de difusdo do questionario para alcancar potenciais participantes se deu por meio da
solicitac@o de colaboracdo no estudo junto a mensagens enviadas para grupos de redes sociais as pessoas que
se se enquadravam no perfil tipico estipulado na pesquisa. Igualmente, utilizou-se de mensagens por e-mail
enviadas a sujeitos indicados por outros, mas que nao estavam nas redes sociais utilizadas para a busca inicial.
Ao todo, enviou-se 207 mensagens e e-mails a diferentes pessoas e grupos nas redes sociais, alcancando-se o
numero final de 41 questiondrios devidamente respondidos. Desse quantitativo, trés foram respondidos por
sujeitos que nao correspondiam ao perfil para participarem da pesquisa. Os demais questionarios preenchidos
continham dados validos para o estudo e, assim, foram tratados por meio de procedimentos de estatistica
descritiva simples.

A analise aplicada aos dados mesclou resultados estatisticos com apontamentos reflexivos fundamentados
no quadro tedrico que sustenta o trabalho, de modo que fosse possivel aprofundar a densidade analitica para além
da descricao quantitativa. Isso se deu por meio do didlogo entre autores/as cujas perspectivas de abordagem sao
pertinentes ao encaminhamento da reflexao de base empirica e da interconexao entre os diferentes dados, o que
é, segundo de Pérez Serrano (2007), um cuidado metodolégico importante na pesquisa qualitativa que lida com
registros empiricos obtidos com a da aplicac@o de questiondrios compostos por itens objetivos.

Os/as participantes da pesquisa se dividiram entre 30 pessoas do sexo feminino (85%), 07 do sexo
masculino (13%) e 01 que preferiu nao identificar seu sexo (2%). Quanto a faixa etdria, esses participantes se
agrupam em 15 pessoas com idade entre 22 e 32 anos (40%), com 15 pessoas variando entre 33 e 43 anos (40%)
e 08 pessoas inscritas no grupo dos que possuem idade entre 44 e 54 anos (20%).

Com relacao a distribuicao geografica, alcancou-se participantes de Alagoas (01 = 2%), Bahia (01 = 2%),
Minas Gerais (01 = 2%), Para (03 = 9%), Paraiba (03 = 9%), Parana (06 = 18%), Rio de Janeiro (03 = 9%), Rio
Grande do Sul (06 = 18%), Santa Catarina (01 = 2%) e Sao Paulo (10 = 29%). Desse modo, 13 % dos participantes
pertencem a regiao nordeste, 40% a regiao sudeste, 9%, regiao norte e 38%, regiao sul.

Trajetorias formativas e profissionais dos(as) pedagogos(as) em espacos nao escolares

As trajetdrias formativas e profissionais dos/as pedagogos/as que participaram da pesquisa foram
delineadas com caracteristicas importantes para a andlise de suas perspectivas sobre a Pedagogia e a ENE,
uma vez que consistem em um campo de experiéncias de construcao de saberes, modos de acao e elementos
idiossincraticos amalgamados na forma pela qual esses sujeitos se situam e concebem os elementos e
dindmicas constituintes da sua pratica como pedagogos/as em espacos nao escolares, muitos deles ‘zona
alienigena’.

Os sujeitos da pesquisa obtiveram sua titulacao como pedagogos/as em diferentes momentos do curso de
Pedagogia no transcurso das décadas de 1990, 2000 e 2010. O intervalo temporal que compreende o periodo
de obtencao do titulo profissional vai de 1990 a 2014, sendo que 5% concluiu o curso de Pedagogia entre 1990
e 1995, 15% entre 1996 e 2000, 7% entre 2001 e 2005, 32% entre 2006 e 2010 e 48% entre 2011 e 2014.

Com relacao as instituicoes nas quais fizeram sua formacao inicial, os(as) participantes possuem perfis
variados. Quanto ao carater administrativo, o grupo se classifica em 14 que se formaram em institui¢oes
estaduais (38%); 05 em instituicoes federais (14%), 01 em instituicao municipal (3%); e 17 em instituicoes
privadas, confessionais ou comunitarias (46%). Dentre eles(as), 4 se formaram em faculdades (11%), 8 em
centros universitarios (22%) e 25 em universidades (68%).

Sobre isso, vale salientar que, nos ultimos anos, observou-se uma abertura maior das instituicoes privadas
tematicas relativas a ENE nos curriculos, atendendo a demandas do mundo do trabalho, embora a faga,
geralmente, sob o signo da 16gica de mercado, no intuito de aumentar o potencial de empregabilidade de seus
egressos, circunstancia que Thes confere maior visibilidade entre as opgoes de escolha dos novos ingressantes.
Com efeito, inclinar o curriculo as demandas da empregabilidade sem uma abordagem critica sobre as
dinamicas do trabalho na sociedade contemporanea esvazia o sentido politico da relacdo entre o
conhecimento e os interesses da economia, o que cristaliza uma tendéncia funcional-utilitarista da formacao
em nivel superior, submetendo-a aos imperativos capitalistas do mercado numa légica de influéncia
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unilateral, como problematiza Ball (2005). Em uma via contra hegemonica, as reflexoes nesse texto apoiam-se na
compreensao de trabalho pedagégico como “[...] uma pratica social munida de forma e conteddo, expressando
dentro das suas possibilidades objetivas as determinagdes politicas e ideolégicas dominantes em uma sociedade
ou, ainda, busca a explicitacao da superacao destas determinacoes” (Frizzo, Ribas, & Ferreira, 2013, p. 556).

Ademais, é comum observar que ha uma tendéncia recorrente em associar a Pedagogia em alguns espagos
nao escolares, especialmente em ambientes corporativos, ao modo de ingeréncia capitalista nos usos da
educacdo para potencializar a adaptacdo dos individuos a sociedade do conhecimento com vistas a
consolidacao do projeto de sociedade neoliberal, exigindo deles a performatividade necessaria para niveis de
produtividade e competitividade cada vez mais brutais (Lima, 2012). O avanco no neoliberalismo como
modelo econdmico incide diretamente na configuracao das relagoes sociais, enfraquecendo o papel do Estado
como entidade representativa de interesses coletivos para fortelecer a esfera do mercado e a busca
desenfreada pela lucratividade. Nesse contexto, o individualismo, a competitividade e o empreendimento de
si passam a ser tracos que configuram as sociabilidades humanas no neoliberalismo (Hill, 2003).

Vale ressaltar que essa orientacao ideoldgica dos processos educativos, tanto na escola quando fora dela,
nao se aplica a todos os casos, pois hd, de certo, atores e instituicoes engajados em instaurar praticas guiadas
por ideais sociais emancipatorios (Libaneo, 2019). Sao, pois, essas praticas que devem ser legitimadas como
processos de referéncia em ENE para a Pedagogia.

Um grupo de 29 (77%) sujeitos detém titulacao académica em cursos de p6s-graduagao prioritariamente
no campo da educacdo, mas envolvendo, também, areas correlatas como é o caso da Psicologia, Ciéncias
Sociais e Letras. No total, 16 (42%) sujeitos sao especialistas, 12 (32%) sao mestres(as), 1 (3%) é doutor(a) e 8
(21%) nao possuem titulos de pds-graduacao.

Além desses cursos que outorgam titulos oficiais, os sujeitos informaram possuir outras experiéncias
formativas complementares correspondentes a atividades de outras modalidades, como cursos de extensao,
cursos livres em Educacgao a Distancia (EaD) e cursos de formacao continuada ofertados por instituicoes e
6rgaos de gestdo educacional.

Alguns cursos merecem destaque: curso de formacao de leitores, introducao a pedagogia social, educacao
inclusiva, educacao e tecnologias, cursos voltados ao mercado editorial, cursos sobre desenvolvimento social,
ambientes ladicos, desenvolvimento corporativo, paradigmas sociais contemporaneos, cursos sobre direitos
humanos, género, sexualidade, formagao para agentes socioeducativos, educacao popular, tecnologias assistivas,
educomunicacdo, ecologia e questdes ambientais, saide mental, arte e desenvolvimento humano, gestdo
estratégica de recursos humanos, gestao do conhecimento em ambientes empresariais, cursos de capacitagao sobre
politicas sociais diversas e outros cursos ofertados por secretarias municipais e estaduais de educacao.

Os temas enfocados por essas atividades de formacao complementar se inscrevem em um amplo campo de
questoes sobre educacao na contemporaneidade e suas interfaces com processos desenvolvidos em outras
esferas socioinstitucionais. Alguns desses temas sao da formacao inicial de pedagogos tradicionalmente
praticada no Brasil, demonstrando que had uma demanda evidente de busca por alternativas de formacao que
superem os limites do curso de Pedagogia e permita aos/as profissionais a apropriacao de saberes diversos
conforme a necessidade do trabalho que desenvolvem no campo nao escolar (Fernandez, 2006).

Com efeito, reconhece-se que a formacao inicial ndo permite, dado o seu limite temporal, incluir no
curriculo temadticas diversificadas relativas as mdltiplas possibilidades de engajamento do/a seu/sua
profissional egresso/a. Por esse motivo, ela se configura como um momento de experiéncias que possibilitam
a aquisicao/construcao de saberes basilares do desenvolvimento profissional, cabendo aos sujeitos
implementarem, ao largo de toda sua vida na profissao, estratégias de formacao continuada e permanente que
respondam aos desafios nao s6 do tipo de trabalho que se exerce, como também a percepcao que o/a
pedagogo/a vai construindo acerca do que identifica sua profissao para si mesmo/a e para o contexto social
mais amplo, conforme aponta Zayas (2012). Porém, sabe-se, razoavelmente, o que é o ‘basico’ da educacao
escolar que o curriculo de Pedagogia deve incluir, mas o que consiste como saberes basilares sobre ENE que
deverdo ser conjecturados ao projeto pedagdgico e curriculo do curso? Essa compreensido certamente
qualificard o curriculo para a formacao de pedagogos/as em tempos nos quais a tarefa educativa profissional
se manifesta em variados espacos e requer diferentes estratégias de atuacdo para contribuir com uma
sociedade mais justa e democratica.

Perguntados/as sobre se a formacao recebida no curso de Pedagogia foi significativa para prepard-
los/as para desempenharem funcdes profissionais no campo nao escolar, os/as pedagogos/as
manifestaram com clareza que o grau de pertinéncia da formacdo foi baixo ou razoavel,
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preponderantemente. Em relacao a esse aspecto, o grupo de participantes se dividiu em 05 pessoas que
consideram a formacdo pouquissimo significativa, 11 que a veem como pouco significativa, 11 que
consideram a formacao razodvel, 06 que a julgam como muito significativa e 05 que, por sua vez, a veem
como muitissimo significativa. Agregando esses valores, é possivel visualizar que 27 participantes
julgaram a formacao entre pouquissimo e razoavelmente significativa e 11 a julgaram entre muito e
muitissimo significativa. A maioria dos sujeitos apresenta, entdo, insatisfacdo no que concerne a
formacao recebida em vista das atividades que desempenham.

Um dado interessante é que a maioria desses sujeitos passou por experiéncias de formagao durante o curso
que os/as aproximaram do campo nao escolar, portanto sua avaliacao sobre o significado da formacao recebida
se pauta nao s6 pela compreensao sobre a omissao do curriculo, mas também com relacdo a qualidade dessas
experiéncias formativas. Um grupo de 20 (53%) pessoas informou que havia vivenciado experiéncias nesse
campo e outro, 18 (47%), informam o contrdrio. As experiéncias correspondem a projetos de extensao,
estagios, e atividades promovidas por convénios com diversas Organizagoes Nao Governamentais (ONGs),
complexo penal, vara da infancia e da adolescéncia, ambientes corporativos, hospital, comunidades sociais e
centro de inclusao social.

Entre os/as pedagogos/as participantes da pesquisa, 22 (58%) estdo atualmente exercendo funcoes
profissionais no campo nao escolar e 16 (34%) afirmam nao estarem trabalhando no campo. O tempo médio
de experiéncia profissional que os sujeitos detém nesse campo é de 4,5 anos, sendo o menor tempo 3 meses e
0 maior tempo 25 anos.

Em relacdo a forma de ingresso na instituicao em que atuam, 17 (45%) sujeitos foram aprovados/as em
selecoes especificas para servico temporario, 11 (29%) sdo pedagogos/as efetivados/as por concurso putblico e
10 (26%) ingressaram nas institui¢oes sem testes admissionais, tendo sido convidados/as por gestores/as ou
indicados/as por terceiros/as.

As préticas desenvolvidas no campo da ENE sao plurais e de dificil classificacao tipoldgica, pois muitas
delas nao sao regulamentadas e/ou ndo estao na pauta prioritaria da pesquisa educacional brasileira, além do
fator relacionado ao préprio debate pouco aprofundado e inconcluso sobre a natureza e as variagoes da ENE
como categoria conceitual que serve para designar praticas educativas desenvolvidas fora do marco de
organizac¢ao e funcionamento dos sistemas de ensino (Severo, 2015).

Partindo desse entendimento sobre a ENE, adotou-se, neste trabalho, uma classificacao tipoldgica geral que se
sustenta na especificidade das finalidades das praticas levadas a cabo em trés principais vertentes identificadas na
ENE, a partir dos dados produzidos: educacao socioinstucional, educagao laboral ou organizacional e educagao
especializada em contextos de satide. A classificacao adotada aqui buscou estabelecer um limite que, mesmo ténue,
delineou os modelos de praticas em ENE dado o enfoque pedagégico que aplicam e intencionalidades formativas
que traduzem, de modo que possam se manifestar em diferentes cenarios e, inclusive, se coadunarem umas as
outras, na esteira do que apontam Trilla, Gros, Lopez, e Martin (2011).

Nesse sentido, 21 (55%) dos/as pedagogos/as atuam na educacao socioinstitucional, 09 (23%) na educagao
laboral ou organizacional e 08 (22%) na educacao especializada em contextos de satide. Vale salientar que as
praticas pedagdgicas desenvolvidas englobaram tanto atividades de execucao de projetos e acoes educativas,
como também a gestdo e investigacao dessas acoes.

A pedagogia no ambito da acao socicoinstitucional

As préticas inscritas na acdo socioinstitucional compreendem o trabalho realizado em campos cuja
missdo se expressa no compromisso com o desenvolvimento de individuos e grupos situados,
especialmente, em contextos de vulnerabilidade social. Tratam-se de acdes predominantemente
institucionalizadas, cuja gestao se da via organizagdes sociais e instancias dos governos municipal,
estadual e federal. H4, ainda, algumas praticas nao institucionalizadas e que, portanto, nao sao reguladas
oficialmente por instancias de gestao especifica dentro de uma estrutura formal, nas quais os/as
pedagogos/as, mesmo se afirmando profissionalmente como tal, se engajam por sensibilidade social,
ativismo politico e adesao voluntdria.

Na Figura 1 sao apresentadas as agdes desenvolvidas pelos/as pedagogos/as que se classificam como
praticas em acao socioinstitucional.
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- Atuacdo como técnica superior no SUAS
- Coordenacao de creche comunitaria
- Coordenagao de obra social de “complementagao escolar”
- Coordenagao educacional de abrigos para criancas e
adolescentes em situacao de rua
- Educacao social para promocdo do protagonismo juvenil
- Coordenagao pedagdgica em centro cultural
- Orientacao pedagoégica a educadores do Sistema de
Acolhimento Institucional de Criancas e Adolescentes
- Coordenacao de formagao em partido politico
- Exercicio pedagdgico no CREAS
- Assessoria pedagoégica no SUSIPE - PA
- Atividades socioeducativas e culturais com criangas e
adolescentes atendidos por ONGs
- Acompanhamento familiar de criancas atendidas por ONGs
- Acompanhamento de egressos do Sistema Prisional e de
pessoas que cumprem pena alternativa

- Coordenacao de equipe de educadores e agoes do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
- Acompanhamento educativo de usudrios de programas de
transferéncia de renda dos governos federal e estadual
- Criacdo de cursos populares (ECA, Conselhos Tutelares, etc.)
- Gestao de brinquedoteca popular
- Oficinas profissionalizantes para criancas e adolescentes em
situacao de rua
- Assessoria pedagogica a pastorais religiosas
- Alfabetizacgao de trabalhadores da construcao civil
- Elaboracao e adaptacdo de materiais didaticos para atividades
em ONGs
- Atendimento a adolescentes em conflito com a lei no setor
psicossocial da Vara da Infancia e Adolescéncia
- Articulagao inter-setorial com foco na transformacao pessoal,
local e social

Figura 1. A¢es inscritas na vertente da agao socioinstitucional.
Fonte: Dados da pesquisa (2019)2

As atividades listadas na Figura nao se resumem a uma intervencdo de carater meramente instrutivo em
espacos distintos a escola. Tais atividades, aos seus modos e dentro das possibilidades que lhes sdo
pressupostas, materializam o propoésito transformador da Pedagogia expresso em alternativas de socializacao
de saberes com vistas ao desenvolvimento da educabilidade humana e a emancipacao dos individuos e grupos
(Rodriguez, Bernal, & Urpi, 2005).

As préticas mencionadas sao mais frequentes em instituicoes que atuam junto a segmentos populacionais
pauperizados e em contextos de vulnerabilidade social. Elas refletem um tipo de agdo sistematica que se pauta
por necessidades formativas concretas de grupos em situacao de desenvolvimento social vinculados a
contextos especificos que vao além da escola. Tratam-se de praticas desenvolvidas no &mbitos educativos que
se organizam para cobrir demandas que escapam as instituicoes escolares por motivos dessas demandas nao
figurarem como objetivos da escola ou por limitacoes que impedem que tais instituicoes as assumam
efetivamente. Em virtude dessas caracteristicas, essas praticas poderiam ser inscritas Pedagogia Social, uma
vez que se configuram como

Aquela agao sistematica e fundamentada de suporte, mediagao e transferencia que favorece especificamente o desenvolvimento
da sociabilidade do sujeito ao longo de toda sua vida, circunstancias e contextos, promovendo sua autonomia, integracao e
participacao critica, construtiva e transformadora no marco sociocultural que o envolve, contando, em primeiro lugar, com os
proprios recursos pessoais, tanto para o educador, como do sujeito, e, em segundo lugar, mobilizando recursos socioculturais
necessarios ao entorno de modo a criar novas alternativas (Pérez Serrano, 2009, p. 126-137, traducao nossa)®.

E importante registrar que essas praticas ndo devem coincidir com acdes estritamente subsididrias ou
assistenciais, pois podem ser concebidas como um processo integrado a comunidade e para a comunidade,
potencializando suas dimensodes educativas, como propde a corrente critica de Pedagogia Social (Hamalailen,
2003). Desse modo, poderao atender a demandas da cidadania, convertendo-se em instrumento de uma acao
emancipatéria e ndo meramente normalizadora para fortalecer o Direito a Educacdo e o protagonismo
transformador dos individuos e grupos para canalizar iniciativas criativas de enfrentamento a problematicas
que necessitam ser compreendidas desde uma Gtica pedagdgica.

A pedagogia no ambito da educacao laboral ou organizacional

Correspondendo a 23% dos registros sobre as a¢coes desenvolvidas pelos(as) pedagogos/as em espacos de
ENE, o que se denomina de Educac¢ao Laboral ou Organizacional se manifestou por meio de diversas atividades
praticadas em ambientes organizacionais com vistas a capacitacao das pessoas no marco das necessidades
relativas ao trabalho (Miguel & Picatoste, 2016).

Na Figura 2 sdo apresentadas as agoes mencionadas pelos(as) pedagogos(as) e que se inscrevem na referida
vertente de praticas em ENE.

2 Os dados foram inicialmente produzidos na pesquisa de tese e, posteriormente, ampliados em uma pesquisa sem financiamento

3 No original: “Aquella accién sistematica y fundamentada, de soporte, mediacién y transferencia que favorece especificamente el desarrollo de la sociabilidad del sujeto a o largo de toda su vida,
circunstancias y contextos, promoviendo su autonomia, integracion y participacion critica, constructiva y transformadora en el marco sociocultural que le envuelve, contando em primer lugar con los
proprios recursos personales, tanto el educador, como del sujeto y, em segundo lugar, movilizado todos los recursos socioculturales necesarios del entorno o creando, al fin, nuevas alternativas”.
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Por acontecerem em ambientes corporativos, essas praticas sdo informadas por objetivos organizacionais
subordinados as finalidades das préprias organizacodes, por suposto. A sinergia entre as praticas educativas
inscritas nessa vertente e os objetivos e dinamicas estratégicas das organiza¢des muitas vezes acaba que por
deslocando a agao criadora do/a pedagogo/a dentro de um marco mais critico, ja que, no atual contexto do
desenvolvimento capitalista, os ideais de produtividade e competitividade impregnam a educacao laboral um
sentido de, em alguns casos, instrumentalizacao e normalizacao do sujeito ao ambiente e funcoes de trabalho,
remetendo as concepcoes pedagdgicas mais conservadoras e tecnicistas.

- Diagndstico de necessidades de treinamento
- Planejamento de acdes de capacitagao presenciais e a distancia
- Implementacdo de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
- Acdo educativa em planejamento estratégico

- Estruturacdo de universidade corporativa
- Coordenacdo de cursos na drea de telefonia
- Analista de gestao da qualidade

Figura 2. Acoes inscritas na vertente da Educacao Laboral ou Organizacional.
Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Observa-se que essas praticas revelam o carater dinamico da acao do/a pedagogo/a na vertente da educagao
laboral, no sentido de que esse/a profissional nao se vincula somente ao processo de instrucao direta com os
individuos, mas atua como um/a gestor/a ou coordenador/a de equipes e processos, 0s quais demandam a
articulacdo de elementos conceituais, atitudinais e procedimentais proprios da Pedagogia, como também
construidos sob o didlogo interdisciplinar com aportes de diferentes campos cientificos e tecnolégicos. Na
condicao de gestor/a ou coordenador/a de equipes e processos educativos, o/a pedagogo/a aporta aos/as
profissionais especificos/as que atuam diretamente com a docéncia os recursos necessarios para que suas
préaticas sejam planejadas, executadas e avaliadas com base em parametros e critérios relacionados as
concepcoes pedagbgicas preconizadas e aos resultados esperados.

Nesse processo, as contribuicoes das teorias pedagogicas e da Didatica certamente colaboram desde a
concepcao até a avaliacdo de processos desenvolvidos. Essas contribuicdes constituem o marco geral a partir do
qual a Pedagogia se estabelece conceitualmente no trabalho em educacao laboral, embora a acdo pedagogica se
vincule a outras fontes e fundamentos, como os conhecimentos proprios da Administracdo Geral, da Psicologia
Organizacional, da Sociologia do Trabalho, etc. Igualmente, as atividades informadas demandam a aplicacao de
habilidades de uso estratégico de tecnologias, midias e outros dispositivos operacionais para o desenvolvimento
de projetos de aprendizagem online, exigindo do/a pedagogo/a conhecimentos basicos na 4rea da comunicacao,
informatica e sistemas de informacao, por exemplo (Morales & Moncera, 2019).

O enfoque pedagégico compreende, assim, a organizacao de préticas que objetivam tanto a instrucao
direta quanto a mediacdo pedagdgica para potencializacdo da insercao e adaptacdo do/a trabalhador/a no
contexto de trabalho, da mudanca ou incentivo a habitos de cultura organizacional, da integracao de pessoas
e setores da organizacao, do bem-estar pessoal e coletivo e da manutencdo de um clima motivador que
satisfaca as necessidades e expectativas da organizacao, face as suas finalidades institucionais, e das préprias
pessoas que a compoe.

A pedagogia no ambito da educacao especializada em contextos de satde

As préticas que se referiam as a¢oes inscritas na vertente da educacao especializada em contextos de saide
foram classificadas em 22% dos registros informados pelos/as pedagogos/as, os quais constam na Figura 3.

- Apoio pedagdgico em comunidades terapéuticas - Producao de material didatico para informacdo em satide
- Monitoria de recreacdo em unidade de oncologia pediatrica - Assisténcia pedagdgica a equipes multidisciplinares em satde
- Acompanhamento pedagdgico-terapéutico em satide mental - Co-gestao de formacao continuada e permanente de
- Apoio ao MEC no Rio Grande do Sul para a formacao de profissionais da satide
médicos no Programa Mais Médicos - Classe hospitalar

Figura 3. A¢Oes inscritas na vertente da Educagdo Especializada em Contextos de Satde.
Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Tomando por base as acoes informadas pelos/as participantes, as praticas inscritas nessa vertente
demonstram maior proximidade com a docéncia, vista como atividade de ensino diretamente executada
pelo/a pedagogo/a junto a um individuo ou grupo, mas também incorporam, tal qual pode ser verificado no
quadro, processos especificos de gestdo e pesquisa de situacoes educativas cujas finalidades consistem em
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conceber, estruturar, coordenar e monitorar estratégias de promocao da sadde ou de apoio pedagdgico a
instituicoes e projetos que se dedicam a esse fim (Serrano, 2013).

A relevancia dessas praticas se evidencia quando se consideram as demandas por educacdo em satide que
requerem das instituicoes o desenvolvimento de agdes sistematicas com sustentagdo técnico-cientifica no
ambito da Pedagogia para alcancarem impactos e resultados satisfatorios. Desse ponto de vista, a Pedagogia
passa a configurar uma das dimensoes constitutivas do referencial necessario para o trabalho de realizacao de
politicas de socializacao e acesso a informacdo em sadde, da formacao permanente de profissionais nas
instituicoes e na promocao de atividades pedagogicas especializadas junto a grupos de usudrios/as de servicos
publicos e privados, fortalecendo, assim, os processos da saude coletiva, incluindo o &mbito da Satde Mental
e as Instituicdes Terapéuticas de Longa Permanéncia.

Com efeito, esse entendimento se contrapoe ao modelo biomédico que, tradicionalmente, tem atuado
como parametro dos processos de cuidado em satuide levados a cabo a partir de praticas tradicionais centradas
no binémio ‘satde versus doenga’. Além de humanizar o processo terapéutico permeando a concepg¢ao do
sujeito da satilde como alguém que elabora sentidos mediante experiéncias de aprendizagem e que os mobiliza
em sua conduta, aderindo ou nao as condi¢des que influenciam o seu bem estar biopsicossocial, a Pedagogia
fornece importantes recursos tedrico-metodoldgicos para a organizacdo de situagdes significativas de
promocao da saide em contextos diversos. Desse modo, opera-se um deslocamento na tendéncia da
informacao em satde para a perspectiva da formacao em, para e na satde, inclusive dos profissionais e
trabalhadores que, institucionalmente, atuam em seus diversos niveis e que precisam se capacitar
permanentemente humana, conceitual e tecnicamente (Severo & Queiroga, 2020);

As ac¢oes informadas mostram o/a pedagogo/a implicado/a em praticas voltadas para individuos, em um
enfoque mais clinico, ou para grupos. O acompanhamento pedagdgico em comunidades terapéuticas diz
respeito a acao docente e a coordenacao de trabalho educativo e equipes multidisciplinares na abordagem do
sujeito em processos terapéuticos, como criancas com cancer, ou em sofrimento psicoldgico. As praticas
educativas desenvolvidas junto a esses grupos contribuem para amenizar os impactos psicossociais de
tratamentos severos ou culturalmente estigmatizados, permitem a construcao de vinculos empéticos entre as
pessoas e o desenvolvimento de aprendizagens que promovem fortalecimento pessoal em face das limitagoes
de doenga, autonomia, autoestima, habilidades cognitivas diversas, podendo e potencializar a reinsercao
social otimizada dessas pessoas.

As praticas informadas pelos/as pedagogos/as se remetem ao significado de saide como globalidade do bem-estar
e de educagdo como um processo de mudanca comportamental qualitativa mediante aprendizagens conceituais,
atitudinais e procedimentais. Concebidos assim, esses dois conceitos, educacao e saide, provocam e legitimam a
necessidade da atuacao do/a pedagogo/a como um/a profissional/a especializado/a na estruturagao, gestao, execucao
e investigacdo de situacdes educativas que possam implicar na promocdo das condicdes necessdrias ao
aprofundamento do bem-estar biopsicossocial dos individuos e grupos, seja no trabalho diretamente focado nos
mesmos ou nos(as) profissionais e institui¢oes prestadores(as) de servico.

Para tanto, ao/a pedagogo/a recai a necessidade de compreender os determinantes e indicadores de sadde,
principios e dispositivos do Sistema Unico de Satde (SUS) e suas politicas, especialmente aquelas voltadas ao
campo da educacao em saude, estratégias de mobilizacao e sensibilizacao para aprendizagem diversas, entre
outras coisas, além dos conhecimentos basicos que o curso de Pedagogia ja contempla sobre os fundamentos
da educacao e da organizacao do trabalho pedagogico, especialmente a Didatica.

Consideracoes finais: as dinamicas do trabalho pedagdgico entre diferentes
matrizes de pratica

Ainda que demande conhecimentos sobre a docéncia, visto que ela se constitui em uma importante
modalidade de intervencdo pedagdgica que se manifesta em diversos momentos da acao educativa nao
escolar, muitas das praticas profissionais dos/as pedagogos/as inscritas nas trés vertentes apresentadas nao
se caracterizam como praticas docentes, pois esses sujeitos ndo atuam diretamente, via magistério, em
situacdes de ensino nos espagos em que estao inseridos.

Tornou-se importante levantar algumas caracteristicas das dindmicas institucionais que influenciam as
praticas desenvolvidas pelos/as pedagogos/as participantes da pesquisa, na condicdo de processos
contextualmente situados. Esses sujeitos informaram que em 26 (68%) casos, suas praticas nao estao
regulamentadas por algum tipo de documento normativo especifico sobre como a atuacao do/a pedagogo/a
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deve ocorrer, enquanto que em 12 (32%) casos esse documento existe e funciona como diretriz norteadora de
competéncias e atribuicoes profissionais. Esse dado é interessante do ponto de vista dos critérios que se
aplicam, institucionalmente, para regular a acdo pedagdgica no espaco nao escolar. Na esteira da
desregulamentacao das praticas de educacdo nao escolar no Brasil (Ghanem Junior, 2008), a atuacdo
pedagégica em ENE também é confrontada pela necessidade da defini¢ao de critérios e marcos organizativos
que ajudem a criar uma estrutura sélida de trabalho do/a pedagogo/a, de modo a afirmar e legitimar o carater
profissional dos processos a ele relacionados.

Nesse sentido, considera-se a emergéncia de marcos regulamentadores como um avanco na legitimacao
das préaticas educativas nao escolares promovidas por pedagogos/as e que a aplicacao dos mesmos colabora
com o reconhecimento da especificidade dessa agao profissional em contraste com as de outras profissoes,
uma vez que é comum a presenca de equipes multiprofissionais na conducao de processos nos quais o/a
pedagogo/a se insere, como mostram os dados.

Os dados apontam que 29 sujeitos (76%) desenvolvem ou desenvolveram atividades integrando-se a
equipes multiprofissionais, ao lado de 09 (24%) que afirmam o contrario. Como se sabe, o aspecto colaborativo
entre as profissdes é um elemento bastante valorizado no mundo do trabalho e uma das formas mais efetivas
de o transpor para o campo das praticas é a construcdo de equipes multiprofissionais que visam integrar
saberes de diferentes campos de saberes-fazeres para a realizacao de processos com alcance pluridimensional
e mais consistentes.

No interior dessas equipes, torna-se necessario que a expertise do/a pedagogo/a seja evidenciada como a sua
contribuicao especifica nos processos de concepcao, gestao, promogao e investigacao de praticas no ambito nao
escolar. Essa parece ser uma demanda importante, visto que algumas profissoes ja possuem fortes tradi¢des de
atuacao com enfoque sécio-psico-educativo no campo social e organizacional, como aquelas com as quais os/as
pedagogos/as participantes da pesquisa mencionaram atuar diretamente: assistentes sociais, psicdlogos/as,
enfermeiros/as e administradores/as. Os/as pedagogos/as citaram, ainda, trabalhar junto a educadores/as
fisicos/as, advogados/as, arte-educadores/as, nutricionistas/as, jornalistas e terapeutas ocupacionais.

Os dados sobre as préticas profissionais de pedagogos/as em campo nao escolar reforcam a compreensao
ja dada sobre a forte complexidade e heterogeneidade das demandas e modelos de acao pedagdgica e ao amplo
espectro de possibilidades de docéncia, gestao, assessoria e pesquisa nos espagos que o configuram. Esse
aspecto chama atencdo para a necessidade da formacdo continuada como uma politica institucional
importante a fim de que o profissional agregue novos conhecimentos e habilidades e aprofunde o nivel da
qualidade de suas a¢oes (Imbernén, 2010). Entretanto, mais da metade dos sujeitos participantes da pesquisa
afirmaram que suas institui¢cées nao lhes proporcionam atividades de formacao continuada. Enquanto 24
(63%) sujeitos afirmam isso, apenas 14 (37%) informam ter participado dessas atividades.

As consideracgoes feitas sobre as praticas profissionais do/a pedagogo/a nos espacos de ENE e algumas das
condicoOes institucionais ligadas diretamente a regulamentacao do trabalho, envolvimento com outros/as
profissionais e iniciativas de formacao continuada introduzem aspectos sobre a pratica pedagogica fora da
escola que devem ser refletidos continuamente a fim de que tais praticas possam ser aperfeicoadas.

E sob essa perspectiva que as informagdes sobre a pratica dos/as pedagogos/as em espagos nao escolares,
a luz de referenciais criticos, permite pensar um curriculo de Pedagogia que proporcione momentos de praxis
significativa aos estudantes em face das caracteristicas da acao pedagdgica naqueles espacos. Isso deve
conduzi-los/as ao exercicio da reflexao tedrico-pratica como mote para que possam se inserir de modo mais
qualificado nos diferentes processos com potencial de escolha adequada de instrumentos e estratégias de
organizacao do seu trabalho profissional no ambito da ENE.
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