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RESUMO. o objetivo deste artigo consiste na identificacao e anélise dos principais resultados alcancados e
consideracdes tracadas pelos artigos publicados, entre os anos de 2020 e 2021, sobre os impactos do Ensino
Remoto Emergencial para a formacao e o trabalho de professores das Institui¢oes de Ensino Superior
brasileiras, com enfoque as limitagoes, dificuldades e desafios enfrentados pelos docentes nesse contexto.
Para tanto, selecionaram-se 31 artigos disponiveis em 4 repositérios cientificos. Trata-se de uma pesquisa
exploratéria, descritiva e analitica de abordagem qualitativa, de cunho bibliografico e do tipo estado do
conhecimento. Entre outros aspectos, observou-se que as dificuldades enfrentadas pelos professores
relacionam-se a falta de formacao para atuac¢ao no ensino, mediado por Tecnologias Digitais da Informacao
e Comunicagdo, aos impactos negativos do trabalho e do ensino remoto em relacdo a saide mental dos
sujeitos envolvidos, a sobrecarga de trabalho, ao escasso ou ausente suporte financeiro, técnico, pedagégico
e psicolégico por parte das instituicoes aos docentes para a realizacdo do trabalho e do Ensino Remoto, a
percepcao de diminuicao da qualidade do ensino e da aprendizagem e a auséncia de politicas publicas e
condi¢Oes materiais que possam favorecer o pleno alcance dos objetivos de formacao.
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Difficulties of higher education teachers with emergency remote education in the
pandemic: state of knowledge

ABSTRACT. The purpose of this article is to identify and analyze the main results and considerations of
the articles published between the years 2020 and 2021 on the impacts of Emergency Remote Teaching on
the training and work of teachers of brazilian Higher Education Institutions, giving special focus to the
limitations, difficulties and challenges faced by teachers in this context. For that, 31 articles were selected
available in 4 scientific repositories, analyzed from the interpretative-critical and problematizing
perspectives. It is an exploratory, descriptive, and analytical research with a qualitative approach,
bibliographic and state of the knowledge type. Among other aspects, it was observed that the difficulties of
teachers are related to the lack of education to work with teaching mediated by Digital Information and
Communication Technologies, the negative impacts of work and remote teaching on the mental health of
the people involved, the overload of work, the scarce or absent support financial, technical, pedagogical
and psychological from institutions to teachers for the development of work and remote teaching, the
perception of a decrease in the quality of teaching and learning and the absence of public policies and
material conditions that favor full reach of education purposes.

Keywords: emergency remote teaching; teacher education; teacher work; higher education; pandemic.

Dificultades que enfrentan los profesores de educacion superior brasilenos con la
ensenanza remota de emergencia en tiempos de pandemia: estado del
conocimiento

RESUMEN. El propoésito de este articulo es identificar y analizar los principales resultados alcanzados y las
consideraciones esbozadas por los articulos publicados entre los afios 2020 y 2021 sobre los impactos de la
Ensenanza Remota de Emergencia en la formacion y el trabajo de los docentes de las Instituciones de
Educacion Superior brasilenas, con especial atencion las limitaciones, dificultades y desafios que enfrentan
los docentes en este contexto. Para ello, se seleccionaron 31 articulos disponibles en 4 repositorios
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cientificos. Se trata de una investigacién exploratoria, descriptiva y analitica con enfoque cualitativo, de
tipo bibliografico y de estado del conocimiento. Entre otros aspectos, se observo que las dificultades que
enfrentan los docentes estan relacionadas con la falta de formacién para trabajar con la ensefianza mediada
por Tecnologias Digitales de Informacién y Comunicacién, los impactos negativos del trabajo y la
ensenanza remota en la salud mental de los sujetos, la sobrecarga de trabajo, el escaso o nulo apoyo
financiero, técnico, pedagdgico y psicoldgico de las instituciones a los docentes para realizar el trabajo y la
ensenanza remota, la percepcion de una disminucion en la calidad de la ensenanza y el aprendizaje y la
ausencia de politicas publicas y condiciones materiales que puedan favorecer la plena consecucién de los
objetivos formativos.

Palabras-clave: ensefianza remota de emergencia; formacién de profesores; trabajo docente; educacién universitaria;
pandemia.

Received on April 14, 2022.
Accepted on July 21, 2022.
Published in December 6, 2024.

Introducao
“Simplesmente comecemos de onde estamos: no meio da confusao” (Hillman, 1993, p. 142).

Desde o inicio da pandemia da Covid-19, doenca causada pelo novo coronavirus (Sars-Cov-2), publicaram-
se diferentes estudos e pesquisas com o intuito de analisar e socializar, entre outros aspectos, dados e
reflexdes a respeito dos impactos do Ensino Remoto Emergencial (ERE) para a educacao escolar brasileira.
Segundo Cunha, Silva e Silva (2020), o ERE pode ser caracterizado, no contexto da pandemia, como um modelo
de ensino Emergencial!, desenvolvido de forma nao presencial devido ao distanciamento geografico de
professores e alunos, utilizando-se de atividades nao presenciais, mediadas ou nao por Tecnologias Digitais
da Informacao e Comunicacao (TDICs). Entre as estratégias adotadas pelas diferentes redes de ensino para o
desenvolvimento desse formato de ensino, destacam-se as videoaulas, os contetidos organizados em
plataformas virtuais de ensino-aprendizagem, as redes sociais e o correio eletronico, meios sugeridos como
alternativas pelo préprio Conselho Nacional de Educacao em seu Parecer n° 5/2020 (Brasil, 2020).

As orientacgoes legais, produzidas até o momento, aliadas as pressdes da situa¢do emergencial e do trabalho
remoto, tém impactado, diretamente, a formacao e o trabalho docente, nos diferentes niveis e modalidade de
ensino. Muito rapidamente, milhoes de professores foram obrigados a replanejar suas atividades e se adaptar a
uma rotina de trabalho e estudos diferentemente daquela organizada no inicio do ano letivo. Todavia, a preparacao
dos professores para essa nova realidade nao ocorreu na mesma velocidade das mudancas exigidas.

Essa situacado se agrava quando se considera que, em pouco tempo, os professores tiveram de se adaptar a
um novo modelo de trabalho assumindo, em muitas situagdes, o 6nus de sua formagao tecnolégica e dos
gastos com redes de internet para o desenvolvimento do trabalho remoto. Ainda que as TDICs, enquanto um
aspecto complementar da atividade docente, se apresentem como importantes ferramentas para o ensino, o
carater de excepcionalidade do ERE trouxe aos professores novos e mais complexos desafios, inclusive
relativos a utilizacao dessas tecnologias (Magalhaes, 2021).

Considerando-se esse cendrio e a relevancia de estudos que realizem mapeamentos, a fim de desvendar e
examinar o conhecimento ja elaborado apontando os enfoques e as lacunas existentes sobre determinado
tema, realizou-se uma pesquisa exploratdria, descritiva e analitica de abordagem qualitativa, de cunho
bibliografico e do tipo estado do conhecimento (Romanowski & Ens, 2006; Liidke & André, 2013), cujo
objetivo consiste na identificacdo e andlise dos principais resultados alcancados e consideracdes tracadas
pelos artigos publicados, entre os anos de 2020 e 2021, sobre os impactos do Ensino Remoto Emergencial para
a formacao e o trabalho de professores das Instituicdes de Ensino Superior (IES) brasileiras, com enfoque as
limitacoes, dificuldades e desafios enfrentados pelos docentes nesse contexto.

Desde o inicio da pandemia, diferentes estudos e pesquisas tém sido publicados com o intuito de analisar
e socializar discussoes a respeito dos impactos do ERE na educacao escolar brasileira. Em um levantamento
realizado entre os meses de maio e setembro de 2021, nos principais repositorios e indexadores académicos e
cientificos (Scielo, Portal de Periddicos da Capes, Scopus e Google Académico), encontrou-se um nimero
expressivo de artigos publicados entre os anos de 2020 e 2021 que tém o ERE no Ensino Superior como tema

" Embora alguns autores considerem o ERE como modalidade de ensino, isto néo esta de acordo com a legislagéo educacional vigente — diferentemente da Educagéo a Distancia,
reconhecida como modalidade de educagdo com regulamentagéo prépria.
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de estudos. A fim de estabelecer critérios para a selecao do material que compde o corpus do estado do
conhecimento deste estudo, realizou-se a busca utilizando os seguintes descritores e operadores booleanos:
(1) Ensino Remoto; OR (2) Ensino Remoto Emergencial; AND (3) pandemia; OR (4) Covid-19 OR (4) Sars-Cov-
2 AND (5) Ensino Superior; OR (5) Educacao Superior; AND (6) professor; OR (7) docente. Em todas as
plataformas de busca, seguiu-se a mesma estratégia para garantir o rigor cientifico.

A selecao do material foi inicialmente estabelecida com base nos campos ‘palavras-chave’, ‘assunto’ e
‘resumo’. Em virtude de o Google Académico indicar um rol extenso de materiais de diferentes tipos (artigos,
livros, capitulos de livros, trabalhos publicados em anais de eventos), e considerando que essa base de dados
apresenta a lista de resultados pelo critério de relevancia dos trabalhos (mais acessados e/ou mais citados),
optou-se pelo acesso dos 100 primeiros resultados apresentados por essa base. Apds a leitura dos resumos
desses trabalhos, selecionaram-se aqueles que, de imediato, atendiam ao critério de inclusao da pesquisa:
artigos publicados em periddicos entre os anos de 2020 e 2021 que discutem, em seus resultados e
consideracoes, a formacao e/ou o trabalho docente no Ensino Superior a respeito do contexto do ERE devido
a Pandemia da Covid-19. A partir desse critério, selecionaram-se 26 artigos disponiveis nessa base de dados.

Ja nas bases SciELO Citation Index — Web of Science, Portal de Periédicos da Capes e Scopus, o nimero de
artigos encontrados foi menor. Apds a leitura dos resumos de todos os artigos apresentados pela busca,
consideraram-se: 7 artigos no Portal de Periédicos da Capes, 3 artigos no Scopus e 8 artigos na base SciELO
Citation Index — Web of Science. Todavia, alguns dos artigos selecionados nesse levantamento estavam
presentes em mais de uma base de dados (em especial no Google Académico), o que exigiu, no momento de
releitura do material, a exclusao dos trabalhos repetidos. Além disso, excluiram-se os artigos cujo tratamento
dado ao Ensino Remoto se distanciava do objetivo desta pesquisa.

Ao término, ap6s a adogao desses critérios e inclusao e exclusao, chegou-se ao total de 33 artigos que tém
como foco a formacao e/ou o trabalho docente no contexto do ERE na Educagao Superior. Identificados junto
aos bancos de pesquisa, passou-se para a coleta do material selecionado por meio do download dos textos
completos dos artigos, a fim de que fosse possivel realizar sua leitura integral e iniciar a etapa de andlise dos
dados. A respeito dos 33 artigos, 31 discutem, com maior ou menor profundidade, além de algumas das
possibilidades e aprendizagens adquiridas pelos professores com o desenvolvimento do ERE, as muitas
limitagcoes que esse contexto impos para a formacao e o trabalho docente. Neste artigo, enfocam-se os
resultados, as discussoes e as consideracoes tragadas por esse conjunto de trabalhos.

Além do trabalho exploratério e descritivo, a andlise dos dados foi realizada com base nas perspectivas
interpretativa-critica e problematizadora que, segundo Marconi e Lakatos (2010), permitem associar as ideias
expressas pelos autores dos artigos, fontes de dados deste estudo, com outras de conhecimento dos
pesquisadores sobre o tema para, a partir dai, realizar uma critica do ponto de vista da coeréncia interna e
validade dos argumentos utilizados. Uma analise nessa perspectiva implica, ainda, o levantamento e discussao
das questoes explicitas ou implicitas nos artigos, bem como de aspectos afins que os pesquisadores possam
associar ao material sem perder de vista o tema de estudo.

Ao se verificar o que se conhece e compreender o estado atingido, até o momento, nesse campo de pesquisa,
espera-se oferecer a quem por ele possa se interessar uma percepcdo sobre a evolucdo dos estudos na area,
configurando-se como base para o desenvolvimento de agdes e pesquisas futuras sobre os impactos do ERE na
educacao superior. Outrossim, os resultados deste estudo podem ser utilizados para a reflexdo e anélise critica
das proprias IES e do poder publico sobre esses impactos e seus reflexos nas condicoes de formacao e trabalho
docente, bem como nos curriculos dos cursos superiores e no alcance dos objetivos educacionais.

Formacao e trabalho docente: alguns apontamentos

Desde as reformas educacionais ocorridas especialmente a partir da década de 1990, a formacao e a atuacao
dos professores tém sido entendidas como pilares para a melhoria da qualidade da educagao. Nessa
perspectiva, traduz-se uma visao do docente como responsavel pelas mazelas do ensino ou como aplicador
automatico de inovacgoes e cuja formulacao teve pouca ou nenhuma participacao. Essa visao da docéncia, a0 mesmo
tempo que desconhece a realidade e as condi¢oes sociais e histéricas que geram essa realidade, deprecia a pratica
profissional e considera que as mudancas na educagdo constituem processos lineares que se implantam de forma
simples, desde que se saiba explicar bem aos docentes em que elas consistem (Garcia, 2010).

Todavia, como observa Garcia (2010), os processos de mudanga, tanto nos individuos quanto nas
organizacgoes, ndo funcionam de maneira especificamente racional. Para o autor, os sistemas complexos
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geram seus proprios processos de autorregulacdo para se acomodarem ou modificarem as propostas de
mudanca que nem sempre tém os resultados previstos pelas instdncias promotoras. Além disso, como
afirmam Gatti, Barreto, André e Almeida (2019), é importante compreender que a atuacao de professores —
no seu trabalho, em situacées em que determinados conhecimentos sao requeridos — se d4 em um contexto
sociocultural, histdrico e interpessoal. Por esse motivo, as situagoes escolares ndo devem se desvincular das
circunstancias sociais que as constituem especificamente, uma vez que é justamente com apoio no
pressuposto desse sujeito desvinculado de suas circunstancias que as instituicdes e as politicas educacionais
tendem a comprometer-se, exclusivamente, com a capacitacao de pessoas isoladas, sem se responsabilizar
pelas condi¢oes que os constituem como professores e como sujeitos.

Em muitas situacgoes, as politicas tendem a exigir das instituicoes e dos docentes responsabilidades que,
muitas vezes, ndo dispdem de condigdes para cumprir. Embora algumas propostas se apresentem necessarias,
nem sempre garantem os recursos necessarios a sua efetivacao, deixando muitas escolas e seus profissionais
amercé de recursos proprios, quase sempre escassos. Essas condi¢des podem resultar em diferentes prejuizos,
entre eles o alargamento da funcao, a sobrecarga de trabalho e o mal-estar docente (Martins & Duarte, 2010).

Facci (2004) analisa o mal-estar docente como uma situacao em que o professor é tomado pelo sentimento
de desanimo ou descontentamento com o trabalho diante de diferentes circunstancias, podendo gerar, entre
outras reagoes, insatisfacao profissional, estresse como consequéncia do acimulo de tensdes e/ou auséncia
de reflexao critica sobre a profissao e a pratica pedagdgica. Para a autora, os fatores responsaveis por esses
sentimentos podem influir sobre a imagem que o professor tem de si e de seu trabalho, podendo resultar numa
crise de identidade e em autodepreciacdo. De acordo com Penteado e Costa (2021), essas precariedades
derivam em conflitos, desconfortos e sentimentos negativos que podem gerar processos de adoecimento nos
professores. Esses processos, se somados a aspectos caracteristicos do trabalho e do Ensino Remoto, podem
potencializar formas de mal-estar docente ja existentes no ensino e no trabalho presencial.

Considerando-se o contexto social e as condi¢coes de trabalho em que muitos professores se encontram
imersos, o mal-estar docente pode, também, ser o resultado de um processo de alienacdo em relacao as
atividades desenvolvidas, o que implicaria a perda de sentido sobre a docéncia e seu papel para a formacao
humana. Basso (1998), ao analisar o significado e o sentido do trabalho docente, argumenta que a motivacao
do professor, em relacdo ao seu trabalho, nao é totalmente subjetiva, mas estd relacionada, também, as
condi¢cOes materiais ou objetivas em que a atividade docente se desenvolve. Segundo a autora, quando essas
condicoes objetivas de trabalho nao permitem ao professor se afirmar, realizar, aprimorar e desenvolver suas
potencialidades no sentido de conduzir com autonomia suas agoes, ele passa a realizar o seu trabalho numa
situacao de alienacao.

Todavia, Facci (2004) ressalta que é possivel articular formas de superar o mal-estar docente e a situagao de
alienacao sobre o trabalho “[...] chamando a atencao da sociedade sobre as novas dificuldades que circulam nos
meios escolares e criando possibilidades de apontar sugestoes para a melhoria das condi¢des em que os
professores desenvolvem a profissao” (Facci, 2004, p. 33). A esse respeito, Basso (1998) afirma que

[...] as praticas sociais que superem em algum grau a alienacao, ai incluindo o trabalho docente, nao dependem
apenas das condicOes subjetivas, identificadas aqui pela formacao do professor que abrange a compreensao dos
objetivos de sua acao de ensinar. Dependem, também, das circunstancias ou condic¢des efetivas de trabalho que
fazem a mediagao desta busca de relacoes mais conscientes (Basso, 1998).

Torna-se importante, portanto, considerar as condi¢des histdrico-sociais em que os docentes se
encontram envolvidos, a fim de nao se recair em uma analise parcial, pragmatica e fragmentada de sua
formacao e atuacdo docente num processo igualmente alienante de andlise, pesquisa e producdo do
conhecimento. Entende-se, como afirma Magalhaes (2021), que os professores nem sempre terao autonomia
e controle sobre o processo, o produto e os sentidos do seu trabalho, ainda que seja de natureza intelectual.
Assim, quanto mais oportunidades os docentes tiverem de manifestar — de maneira consciente — seus
saberes, experiéncias e representagcdes, maiores serao “[...] as possibilidades de enfrentamento da
expropriacao de seus saberes e da reducao do sentido social e politico de seu trabalho as restritas dimensoes
fenomeénica, funcional e pragmadtica da pratica” (Magalhaes, 2021, p. 57).

Trata-se de desenvolver no professor o que Magalhdes (2021, p. 55) chama de consciéncia
socioprofissional, entendida como “[...] o conjunto de saberes e representacoes que, ativa e dialeticamente
articulados, conformam sua identidade docente e orientam sua praxis ao nivel existencial, profissional e
ético-politico”. Para esse autor, os saberes docentes sdo compreendidos como construcdes ativas que
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permitem ao docente analisar sua pratica em funcdo das possibilidades e limitacdes dos contextos em que
atuam e das concepgdes que assumem. A consciéncia socioprofissional estd relacionada, dessa forma, aos
sentidos pessoais e sociais que os professores dao a profissio num dado contexto sociocultural, sentidos
construidos pela “[...] reflexao sobre trajetérias, anseios e expectativas e concepgoes a respeito da fungao
social e politica da educagao e do trabalho docente” (Magalhaes, 2021, p. 55). Nao se trata, portanto, apenas
de saberes e representacoes individuais, mas sim de uma consciéncia critico-reflexiva que compreende
saberes, experiéncias e a propria identidade profissional na relacdo que estabelecem com a pratica social na
qual o docente se encontra inserido ndao apenas como professor, mas, antes de tudo, como trabalhador e
sujeito historicamente situado.

Nessa perspectiva, o professor passa a compreender sua pratica pedagégica para além de aspectos técnicos,
concebendo-a ao nivel de totalidade com base na consideracao de dimensdes analiticas e praticas, sociais e
experienciais, objetivas e subjetivas, superando, assim, uma perspectiva meramente instrumental e
pragmatica de formacao, de conhecimento e de atuacdo profissional docente (Zeichner, 2008; Magalhaes,
2021). A partir dessa consciéncia, o professor tem condicoes de superar a condicdo de alienagao em relacao
ao seu trabalho, assumindo-se enquanto um trabalhador e intelectual critico-reflexivo e transformador. Para
tanto, sdo necessarias, entre outros aspectos, iniciativas que favorecam ao professor se expressar a respeito
de sua praética profissional na articulagao com o contexto e as circunstancias em que atuam, incluindo aquelas
singularmente extraordinarias, como é o caso do ERE num contexto de pandemia.

Considerando esses aspectos, e tendo em vista fomentar o debate e chamar a atencdo da sociedade para os
efeitos do Ensino Remoto na Educagao Superior, o objetivo deste trabalho consiste na identificacdo e andlise
dos principais resultados alcancados e consideragdes tracadas pelos artigos publicados, entre os anos de 2020
e 2021, sobre os impactos do Ensino Remoto Emergencial para a formacao e o trabalho de professores das IES
brasileiras, com enfoque as limitacoes, dificuldades e desafios enfrentados pelos docentes nesse contexto.
Aventa-se que as agoes empreendidas por todos os profissionais envolvidos na educagao superior, nesse
contexto, terdo reflexo ao longo dos préximos anos nao apenas em relacdo aos curriculos dos cursos de
graduacao e a aprendizagem discente, mas, igualmente, a formacao e ao trabalho docente.

Ensino remoto emergencial: limites e desafios para a formacao e o trabalho docente
na educacao superior

Todos os estudos analisados neste artigo apresentam, com base em seus resultados e reflexdes, aspectos
positivos, negativos e alguns desafios relacionados ao trabalho e a formacao docente no &mbito do ERE. Todavia,
sem desconsiderar as possibilidades e potencialidades do ERE para a formacao e o trabalho docente na educacao
superior, busca-se enfocar as dificuldades, entendidas como limitagdes que, em algumas situagoes, tém
prejudicado e/ou apresentado desafios de diferentes ordens aos professores desse nivel de ensino.

A formacao docente para lidar com o ensino online e com as TDICs foi apontada por 15 artigos que
discutem, quer por dados provenientes das percepcoes, experiéncias e opinides de professores participantes
dos estudos, quer pelos préprios relatos de experiéncias de seus autores ou por suas reflexoes tedricas, a
auséncia ou insuficiéncia de formacao e de experiéncias por parte dos docentes para lidar com o ERE.

Schmidt, Lopes e Pereira (2020), com base nos relatos de 36 professores de uma instituicao privada da
regido sul do Brasil, revelam que, apesar de a IES terem oferecido algumas orientacdes basicas sobre métodos
de ensino e operacionalizacdo dos sistemas institucionais internos, os professores nao tiveram formacoes
voltadas as finalidades e uso educacionais das TDICs. Essa mesma limitacdo é evidenciada por Anjos (2020)
que, ao trazer um relato autobiografico de sua experiéncia como professora em uma instituicao privada da
regiao Nordeste, discute sobre a caréncia formativa dos docentes para o uso dessas tecnologias, mesmo entre
aqueles que ja apresentavam certa experiéncia com ambientes virtuais de aprendizagem. Cordeiro, Coelho,
Saraiva, Rodrigues e Pinheiro (2020), Lima (2020), Ferreira, Silva, Melo e Peixoto (2020) e Santos, Silva e
Belmonte (2021a) também evidenciam, em seus trabalhos, a caréncia de formacdo docente inicial e
continuada para lidar com os recursos e tecnologias digitais, o que gerou, nos professores entrevistados,
segundo seus proprios relatos, sentimento de inseguranca, davidas e sobrecarga de trabalho, uma vez que
precisaram lidar com essas limitacoes de maneira autdbnoma ou, como evidenciam Guimaraes e Maués (2021),
de forma improvisada devido as pressdes da realidade imposta, transformando suas proprias casas em
estudios de gravacdo de aulas. Diante desse cenario, os professores participantes do estudo realizado por
Cordeiro et al. (2020) indicaram a necessidade de um maior investimento das IES puablicas e privadas em
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recursos tecnoldgicos e em cursos e acoes de formacao tanto aos docentes quanto aos discentes para o
desenvolvimento do ERE e para o ensino pés-pandemia.

Outros autores (Gusso et al., 2020; Cerqueira, 2020; Valente, Moraes, Sanchez, Souza, & Pacheco, 2020;
Guimaraes & Maués, 2021; Souza, Barros, Dutra, Gusmao, & Cardoso, 2021; ) também discutem, em seus
ensaios tedricos, analises documentais e revisdes da literatura, as dificuldades relacionadas a auséncia de
formacao docente e discente para atuar, de maneira remota, com o uso das TDICs, o que implica a necessidade
de investimentos em processos formativos que contribuam nao apenas para a utilizacao desses recursos mas,
principalmente, para a interacdo e comunicacao pedagdgica por meio deles, considerando-se gerar situacoes
de aprendizagem. Souza et al. (2021), ao refletirem sobre o contexto atual de precarizacao do trabalho
docente, argumentam sobre a falta de formacao e apoio aos docentes para lidar com o aumento da demanda
de trabalho devido aos novos desafios de ensino e de aprendizagem que exigiram desse profissional abertura
a descobertas e novas formas de trabalho. Para os autores, a utilizacao de tecnologias digitais no Ensino
Superior requer, todavia, ndo apenas a oferta de formacao adequada aos profissionais da educacao por parte
das IES, mas, igualmente, suporte pedagogico, material e espacos de apoio muituo a esses sujeitos para que
possam atingir as finalidades educacionais.

Para Gusso et al. (2020), a formagao dos docentes do Ensino Superior, que deveria ocorrer em programas
de pos-graduacao stricto sensu, torna-se fragilizada quando secundariza a formacao para a docéncia, dando
foco exclusivo a formacao do pesquisador. Para os autores, essa fragilidade pode dificultar a atuacao docente,
tornando-a, ainda, mais desafiadora em situacbes emergenciais remotas, como esta que se vivencia. Ao
também refletirem sobre a limitacao da formacao docente, Gusso et al. (2020), Silus, Fonseca e Jesus (2020),
Valente et al. (2020), Ferreira et al. (2021), e Silva, Hastenreiter, Santos e Silva (2021) apontam, em seus
artigos, a necessidade de que as IES proporcionem ao corpo docente espagos de formacao continuada com
fundamentacao didatico-pedagoégica, inclusive sobre o uso pedagdgico das TDICs, superando uma concepgao
de capacitacdo meramente instrumental. Para esses autores, apesar de necessario, o dominio puramente
técnico desses recursos tecnoldgicos nao garante sua utilizacdo para fins educacionais, uma vez que os
objetivos formativos devem orientar as escolhas dos recursos tecnolégicos a serem utilizados, considerando-
se a andlise critica e criteriosa de suas vantagens, limitacoes e, sobretudo, dos efeitos que esses recursos
podem provocar na aprendizagem dos estudantes.

Sobre esse aspecto, concorda-se com Saviani (2020) quando afirma:

[...] além de tornar acessiveis os computadores pela disseminacao dos aparelhos e em vez de lancar a educagao na
esfera dos cursos a distancia de forma agodada, é preciso garantir ndo apenas o dominio técnico-operativo dessas
tecnologias, mas a compreensdo dos principios cientificos e dos processos que as tornaram possiveis. Se
continuarmos pelos caminhos que estamos trilhando, ndo parece exagerado considerar que estamos, de fato,
realizando aquelas profecias dos textos de ficcao cientifica que previram uma humanidade submetida ao jugo de suas
préprias criaturas, sendo dirigidas por maquinas engrenadas em processos automaticos (Saviani, 2020, p. 22).

Entendendo a tecnologia como o estudo e a compreensao dos fundamentos das diferentes técnicas
utilizadas na producao social e humana — e nao o mero adestramento em técnicas produtivas (Saviani, 2020)
—, é preciso, pois, investir em uma formacao pedagogica docente que se volte, entre outros aspectos, para os
fundamentos e as estratégias relacionadas ao uso pedagdgico e social das diferentes tecnologias e recursos
educacionais, de modo que sejam compativeis e possam contribuir, em termos reais, com os objetivos de
formacao preconizados, seja no modelo presencial, seja numa situacdo emergencial, como é o caso do Ensino
Remoto no contexto da pandemia. Caso contrario as TDICs, ao invés de configurarem-se como mais um
recurso com potencial de colaborar para o desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem, poderao
tomar o lugar dos sujeitos que o constituem.

Os trabalhos analisados neste artigo apresentam importantes dados e discussoes sobre a formacdo de
professores, em especial para atuar com o auxilio de TDICs, considerando o cendrio de Ensino Remoto.
Certamente, a formacao docente possui papel relevante para o desenvolvimento do trabalho pedagégico e a
transformacao das concepgoes, conhecimentos, finalidades e até mesmo — em algumas situacoes — das
condicoes que sao (im)postas aos profissionais da educagao. Todavia, essa discussao merece algumas reflexoes.

Sabe-se que sao muitos os desafios encontrados pelos docentes no desenvolvimento do processo de
ensino-aprendizagem nos diferentes contextos de ensino, seja qual for a 4rea do conhecimento. Todavia,
Entende-se que esses desafios nao estao relacionados, apenas, a formagdo docente ou a forma como o
professor desenvolve seu trabalho em sala de aula (seja ela presencial ou virtual), uma vez que esses aspectos,
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também, dependem, direta ou indiretamente, dos principios e concepcdes, das finalidades e das condicoes
objetivas que norteiam e permeiam o processo educativo. Concorda-se com Basso (1998), Facci (2004) e Martins e
Duarte (2010) quando afirmam que as praticas sociais que visam a superacao da alienacao do trabalho docente nao
dependem, exclusivamente, das condicOes subjetivas, ou seja, da formacao do professor e de sua acao de ensinar,
mas também — e principalmente — dos contextos e das condi¢des concretas de trabalho.

Dito isto, entende-se que uma compreensido por parte dos docentes, a respeito das varidveis que
influenciam e impactam sua formacdo e o trabalho que desenvolvem, contribui para uma pratica mais
esclarecida, critica e reflexiva. Nesses termos, quando se discute a formacao de professores para atuar com
ERE ou no Ensino Presencial com utilizacao de TDICs, por exemplo, é importante considerar uma formacao
que nao vise, apenas, a operacionalizacao de técnicas e recursos de ensino, mas que instrumentalize os
docentes no sentido de adquirirem, conforme Zeichner (2008), Gatti et al. (2019) e Magalhaes (2021), uma
consciéncia socioprofissional sobre o seu trabalho e que lhes permita compreendé-lo no nivel de totalidade.
Tal consciéncia pressupode, segundo Magalhaes (2021), uma dimensao critica do conhecimento profissional a
respeito das possibilidades, dos limites e dos desafios de sua atuagdo e que extrapolam o universo de sua
prépria pratica no contexto de ensino e em razao das concepcdes e papéis que assumem. Nessa perspectiva,
retira-se dos professores e de sua formacao a responsabilidade exclusiva sobre o sucesso ou insucesso do
processo de ensino-aprendizagem.

Exemplos de que a formacao docente — ou qualquer outro fator isoladamente — nao deve ser caracterizada
como responsavel por praticas malsucedidas no desenvolvimento do ERE podem ser encontrados nas analises
realizadas nos artigos que, entre outros aspectos, discutem sobre a insuficiéncia de condi¢des materiais para
o desenvolvimento do trabalho docente e da aprendizagem discente, e sobre a auséncia de politicas, apoio,
infraestrutura e condi¢oes de trabalho para o desenvolvimento do ERE no contexto da pandemia (19 artigos).

No que se refere a falta de apoio, Castro, Rodrigues e Ustra (2020), Campani, Nascimento e Silva (2020),
Ferreira et al. (2020) e Silva et al. (2021), ao realizarem investigacdes com docentes de diferentes IES publicas
e privadas, discorrem sobre gestoes pouco eficientes por parte das IES no planejamento e desenvolvimento
do ERE, especialmente no que se refere ao suporte aos docentes e discentes e a algumas a¢oes mal conduzidas
que impactaram o trabalho, mais especificamente em relacdo a saide mental dos atores envolvidos e a
qualidade do ensino ofertado.

Ferreira et al. (2020), ao discutirem sobre a formacdo docente para atuar online no periodo da pandemia da
Covid-19, trazem relatos de docentes que nao contaram com nenhuma ferramenta disponibilizada pela IES
para a realizacdo do ERE, levando muitos professores a buscarem, por conta préopria, servicos que fossem de
facil acesso e gratuitos para interagir nas aulas virtuais com os alunos. Além desse, os trabalhos de Schmidt
et al. (2020), Ribeiro, Cavalcanti e Ferreira (2021), Cordeiro et al. (2020), Aratjo, Amato, Martins, Eliseo e
Silveira (2020b), Borges e Ribeiro (2021) e Silva, Silva, Renato e Suart (2020) também denunciam, com base
no levantamento de dados juntamente a professores de IES publicas e privadas, a auséncia de recursos para a
aquisicao de equipamentos de informética, de conexao de qualidade com a rede de internet e de materiais
didaticos adequados para o desenvolvimento do ERE, o que exigiu, de grande parte dos professores, o
investimento nesses materiais e ferramentas com recursos proprios, resultando em gastos pessoais nao
planejados que pudessem viabilizar a continuidade do trabalho remotamente.

Além da falta de apoio financeiro para a aquisicio de equipamentos, Ferreira et al. (2020) também
denunciam, com base em seus dados, a caréncia de apoio e suporte técnico aos docentes por parte das IES
para lidar com os AVAs e as TDICs e de coeréncia pedagdgica e institucional que pudesse nortear o ERE, o que
fez, segundo os autores, emergir a precarizacao do trabalho docente. De acordo com o estudo realizado por
Aratijo et al. (2020b), entre os materiais mais adquiridos pelos professores, estdo os computadores ou
notebooks, sistemas de videoconferéncia, contratacdo de internet de maior velocidade, bem como
equipamentos como fones de ouvido, microfones, lousa digital, suporte de cameras/celulares, mesa
digitalizadora, webcam e softwares de gravacao de tela e edicao de video.

Gusso et al. (2020) apontam que ha exemplos de universidades em outros paises que viabilizaram as
condi¢des materiais necessarias ao desenvolvimento do Ensino Remoto nesse periodo pandémico, como é o
caso da China que, além de garantir equipamentos aos docentes e condi¢oes de acesso a todos os estudantes,
investiu, com recurso publico, em infraestrutura e seguranca digital. Segundo os autores, no Brasil, todavia,
muitas IES tomam decisoes imediatas, com pouco planejamento — em especial as instituicdes privadas —,
baseando-se na premissa de que os envolvidos no processo de ensino dispunham de facil acesso a recursos
tecnoldgicos e digitais. Para esses autores, dificilmente acoes e projetos de ensino tém o potencial de
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promover aprendizagem se nao se atentarem as condicoes de estudo dos alunos e de trabalho dos professores,
tampouco a estrutura institucional disponivel (recursos e tecnologia), com o risco de tornarem-se, apenas,
um improviso ou um atendimento legal de normas.

Para além do encargo das IES no provimento das condi¢bes necessarias, é preciso considerar a
responsabilidade do poder publico para garantir, em nivel nacional, politicas e programas de acesso e
manutencao da educacao, seja qual for o modelo ou modalidade de ensino. Para Magalhaes (2021), ao
transferir aos professores os custos do trabalho e do Ensino Remoto e o 6nus pela formacdo necessaria a
utilizacao de novas ferramentas e modos de promover o ensino por meio das TDICs, o governo federal, na
auséncia de uma politica nacional construida coletivamente com os entes federativos, se eximiu de sua
responsabilidade em garantir os recursos materiais necessarios para o desenvolvimento do ERE.

Embora mais evidente em paises em desenvolvimento, a precarizacio das condi¢oes de trabalho é também
vivenciada em outros paises. Um exemplo é o estudo bibliografico realizado por Flores e Gago (2020), a partir
do qual as autoras puderam identificar dificuldades semelhantes experienciadas pelos docentes portugueses
em relacdo ao ERE, incluindo, além da falta de formacao adequada, a escassez de equipamentos necessarios
ao ensino, exigindo dos professores a utilizacdo de seus préprios dispositivos tecnolégicos ou mesmo a
compra de materiais para garantir suas condicoes de trabalho.

Em uma importante pesquisa documental sobre as posi¢oes dos movimentos sindicais docentes em ambito
nacional e internacional sobre o ERE na educacao superior publica, no contexto da pandemia de Covid-19,
Guimaraes e Maués (2021) trazem dados do relatério de 2020 do Comité Syndical Francophone de I’éducation
et de la formation e do boletim do Syndicat des Professeurs et Professeures de I’'Université du Québec (SPUQ) que,
ao destacarem os perigos da EaD para o aumento das desigualdades educacionais e sociais, chamam a atengao
para o fato de os professores e estudantes nao disporem de condi¢des para esse tipo de ensino, nao apenas de
ordem material (como equipamentos), mas também de cunho pedagégico. O boletim do SPUQ apresenta,
ainda, dados de professores que reclamaram a falta de espaco adequado para trabalhar e a auséncia de
condi¢oes materiais, como computador e internet, tendo as despesas recaido sobre eles “[...] tanto no plano
material, quando precisam tirar recursos financeiros de seus salarios para fazer face ao ensino em linha,
quanto em relacdo ao tempo investido para adaptar os cursos para o novo formato online” (Guimaraes e
Maués, 2021, p. 161).

Outra dentncia foi apresentada pela Fédération nationale des enseignantes et des enseignants du Québec
(FNEEQ)? que, congregando cerca de 35 mil membros entre docentes do Ensino Médio e de universidades do
Canadd, manifestou-se sobre a imposicao do ensino nao presencial. Segundo esse documento, o ERE, definido
de forma urgente e imediata, nao possibilitou uma preparacao e discussao ampla da categoria docente sobre
o assunto em assembleias e outros espacos coletivos, de modo a permitir que os interessados pudessem
participar das decisoes que deveriam ser tomadas para a continuidade do trabalho. Segundo os autores, essa
federacdo se posiciona de maneira bastante critica em relacdo a defesa de alguns gestores da educacdo ao
Ensino Remoto,

[...] ignorando uma espécie de lobby, formado em favor do Ensino a Distancia, permitindo a diminuicao do ndimero
de docentes, o aumento do nimero de estudantes, a auséncia de uma base fisica para o processo de ensino-
aprendizagem e a venda de plataformas privadas (Guimaraes & Maués, 2021, p. 163).

Assim como a FNEEQ, os autores apresentam outro alerta emitido pelo Comité Syndical Europeen de | Education,
para o qual as interacoes entre docentes e discentes, a vida académica, os programas e projetos ndo podem ser
subsumidos pelos modelos remoto ou hibrido ou pela EaD no periodo pés-pandemia, sob o risco de desrespeito a
liberdade e autonomia das institui¢des académicas e as suas condicoes estruturais e pedagodgicas.

Essas dendncias podem, também, ser observadas nos documentos da Associacao Nacional dos Docentes
do Ensino Superior (ANDES), que evidenciam a desresponsabilizacdo do Ministério da Educacao (MEC) com a
garantia das condi¢Oes materiais para a implementacao do ERE, bem como a ilegalidade na utilizacao da EaD
sem amparo nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos de graduacao. Essa associagao destaca® que o ensino Remoto
deve ser entendido como limitado e provisério em funcao da auséncia de condi¢des materiais e pedagdgicas
para docentes e estudantes, ndo devendo, portanto, ser utilizado como modelo para a construcao de consenso
contra a educagdo publica e para sua privatizacdo numa perspectiva essencialmente mercantil, em

2 Federag&o que compreende 127 sindicados de professores envolvendo 51 paises na Europa, com mais de 11 milhdes de membros (Guimaraes & Maués, 2021).

3 Esse destaque é feito na ‘Carta da Plenaria Nacional dos(as) Trabalhadores(as) em Educagéo’, aprovada pelas entidades do Férum Sindical, Popular e de Juventudes de luta pelos
Direitos e Liberdades Democraticas, em 2020 (Guimardes & Maués, 2021).
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atendimento aos interesses do mercado e as orientacoes dos organismos financeiros internacionais
(Guimaraes & Mausés, 2021).

Segundo Guimaraes e Maués (2021), ndo obstante a defesa da ANDES, no Brasil, sobre a necessidade de
realizacao de debates entre o MEC, as IES e suas comunidades académicas sobre as decisdes a serem tomadas
em funcao da inviabilidade de manutencao das atividades presenciais devido a pandemia,

O debate académico, em geral, foi cerceado pelas reitorias e administragdes no ambito das IES. E as agdes posteriores
do MEC indicaram a intencdo de efetivacdao do modelo. Esse cendrio foi apontado na ‘Nota da Diretoria Nacional do
ANDES-SN sobre o Grupo de Trabalho instituido pelo MEC para pensar estratégias de ampliacao de EaD nas universidades
federais’, divulgada em 26 de outubro (Circular n.° 348/2020): em tal documento, se observa que a inten¢ao governamental
é utilizar o Ensino Remoto Emergencial (ERE) como mecanismo de fortalecimento de EaD, enquanto modalidade de oferta
prioritaria da educacao superior (Guimaraes & Maués, 2021, p. 168-169, grifo dos autores).

Desse modo, segundo os autores, a identificacdo das medidas que deveriam ser tomadas em nivel de
excepcionalidade pode nao se limitar ao contexto da pandemia, podendo ser utilizada como justificativa ou
pano de fundo para o fortalecimento da EaD, avancando, como afirmam Farage, Costa e Silva (2021),
Guimaraes e Maués (2021), Fior e Martins (2020), Nascimento e Cruz (2021) e Saviani (2020), no projeto de
mercantilizacdo, aligeiramento, desregulamentaco e precarizagao da educacao superior.

A partir de um estudo multicéntrico, Medeiros, Batiston, Souza, Ferrari e Barbosa (2021) apresentam, em
seu artigo, dados de professores de IES publicas e privadas que, em sua maioria, indicam nao ter havido
planejamento entre a suspensdo das atividades presenciais para a adocao do ERE. Limitacdo semelhante é
apontada por Silva et al. (2021) que, ao apresentarem relatos de professores entrevistados (todos eles de IES
privadas), evidenciam que ndo houve consulta aos docentes sobre as medidas relacionadas ao
desenvolvimento do ERE e sobre quais recursos tecnoldgicos seriam mais adequados a esse tipo de ensino.
Segundo os autores,

[...] as atividades que eram contratualmente e socialmente acordadas como presenciais foram migradas
compulsoriamente para o Ensino Remoto por decisao exclusiva das IES, conforme apontado pelos entrevistados, sem
dialogo ou participacdo dos docentes e discentes. Percebe-se que, diante da pandemia da Covid-19, os responsaveis
educacionais das IES pesquisadas buscaram manter as aulas a qualquer custo. Contudo, deparam-se com professores
sem formacao em tecnologias; parte dos estudantes sem conexao a internet, ou mesmo, sem acesso a internet; e sem o
conhecimento prévio dos recursos digitais adotados para dar continuidade ao ano letivo. Esse conjunto de fatores
dificultou o trabalho desses docentes, o que pode também prejudicar a formagao dos estudantes (Silva et al., 2021, p. 189).

Considerando esses aspectos, os autores destacam que o desenvolvimento do ERE deve considerar, de um
lado, os recursos disponiveis nas IES e, do outro, as condi¢oes materiais de acesso dos estudantes as TDICs.
Ademais, Silva et al. (2021) argumentam sobre a necessidade de as IES se comprometerem mais com a oferta
de uma formacao de qualidade para os estudantes e com condicoes de trabalho adequadas aos docentes do
que com os lucros, reforcando a necessidade de mais investimento e infraestrutura por parte das instituigoes,
bem como de estudos pedagdgicos acerca da implementacdo do Ensino Remoto, considerando-se a oferta de
uma educacao superior de qualidade socialmente referenciada.

Gusso et al. (2020) também denunciam a falta de planejamento de muitas IES na implementacao do ERE,
especialmente ao desconsiderarem a realidade social de grande parte dos estudantes e de muitos professores,
bem como os aspectos pedagdgicos e tecnoldgicos envolvidos nesse tipo de ensino. Por nao serem categorias
dicotomicas e, muitas vezes, devido a falta de compreensao das diferencas pedagégicas e estruturais entre
EaD e ERE, esses autores alertam para divergéncias na oferta do Ensino Remoto entre as diferentes
instituicoes publicas e privadas de Ensino Superior no pais. Para os autores, a falta de infraestrutura material
e pedagodgica, a pouca preocupagdo com os efeitos psicoldgicos decorrentes de um periodo pandémico, a
auséncia de formacgao do quadro docente para lidar com as TDICs no contexto de Ensino Remoto e de
preparacao e garantia de condicOes aos estudantes para desenvolverem suas atividades nesse ambiente sao
elementos que podem produzir, juntamente a outros fatores, sobrecarga de trabalho, ansiedade e
desmotivacdo em grande parte dos docentes e discentes, acarretando, segundo os autores, o aumento da
evasao académica no Ensino Superior.

Magalhaes (2021), ao discutir sobre o trabalho docente no contexto da pandemia da Covid-19, argumenta
que a exclusao dos professores das decisdes sobre os meios a serem utilizados no desenvolvimento do ERE e
dos debates relativos aos ajustes nos curriculos, projetos e avaliacoes reflete o processo de precarizacao do
trabalho docente, bem como sua desqualificacao e desprofissionalizacao. Em especial nas IES privadas que,
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com pouco tempo de planejamento e visando a manutencao de seus lucros, se adiantaram em relacao as
instituicoes publicas para a oferta do ensino no modelo remoto ou pela EaD, levando muitos de seus
professores a situacao de incerteza e inseguranca na medida que muitas delas passaram a reduzir seu quadro
docente, flexibilizar contratos de trabalho ou mesmo encerrd-los definitivamente. Para aqueles que
conseguiram manter o vinculo de trabalho, foram exigidas “[...] maior dedicagao, planejamento, formacao e
reunioes, atividades que, realizadas em sistema de home office, borram os limites de tempo e espaco da vida
privada desses docentes” (Magalhaes, 2021, p. 41).

Ao discutirem sobre o projeto do capital para a educacao na particularidade da pandemia que levou a
implantacao do ERE nas IES, Farage et al. (2021) e Silva et al. (2021) afirmam que, em muitas situacoes, as
tecnologias digitais nao foram utilizadas como mediacao do trabalho docente, mas como substituicao de seu
fazer profissional, aumentando “[...] significativamente o processo de precarizacao do trabalho docente e a
possibilidade de demissoes massivas de profissionais da educacao” (Silva et al., 2021, p. 192). Saviani (2020)
corrobora essa ideia quando aponta que, mesmo diante da falta de condi¢oes materiais da grande maioria dos
estudantes e de muitos docentes para o acesso e desenvolvimento do ERE, grande parte das IES, em especial
da rede privada, aproveitaram-se da pandemia para ampliar a EaD, promovendo demissoes em larga escala, “[...]
como aconteceu com a Uninove que em 22 de junho demitiu 300 professores por meio de um simples comunicado
na internet de forma totalmente ‘impessoal e grosseira’” (Saviani, 2020, p. 6, grifo do autor).

Esses trabalhos, juntamente aos demais analisados nessa categoria, permitem observar que esse cenario
de demissodes, reducdo de salarios e sobrecarga de trabalho, gerado com base no desenvolvimento do ERE,
devido as necessarias medidas sanitarias para o enfrentamento da pandemia da Covid-19, impactou/tem
impactado a vida e a satide mental dos docentes do Ensino Superior e influenciado, negativamente, em sua
pratica profissional e, como consequéncia, na aprendizagem dos estudantes. Tais aspectos, aliados ao
esvaziamento curricular pelo aligeiramento da formacao oferecida e pela auséncia de politicas publicas
organicas que garantam inclusao digital, condi¢cdes de permanéncia e apoio financeiro, técnico e pedagégico
aos professores e estudantes para o desenvolvimento das atividades inerentes a educacdo superior, tém
resultado na precarizacdo de todo o trabalho pedagégico, alimentando um cenério que tende a queda da
qualidade do processo educativo ao longo dos proximos anos caso politicas de estado com investimento
massivo em educacao nao sejam implementadas.

Pensar em educacdo de qualidade socialmente referenciada e em politicas de inclusao digital implica
ajuizar sobre acdes que garantam investimento material e financeiro em larga escala e em longo prazo.
Todavia, na contramdo dessas necessidades, e desconsiderando o relevante papel das IES para a formacao
humana, o desenvolvimento social e o combate a pandemia — com incontaveis projetos de pesquisa, extensao
e rede de hospitais universitarios —, o governo federal impos, em 2021, um corte de mais de 18% na Lei de
Diretrizes Orcamentarias, reduzindo recursos destinados as IES publicas, a Satde, Ciéncia & Tecnologia e
outros 6rgaos prestadores de servigos publicos. Em nota emitida em maio desse mesmo ano, a Associacao
Nacional dos Dirigentes das Institui¢oes Federais de Ensino Superior (Andifes) alertou a sociedade brasileira
sobre o impacto negativo que as IES publicas teriam a partir do orcamento entao aprovado, que resultou
18,16% menor em comparacao ao orcamento de 2020. Na mesma data em que foi sancionado o or¢amento de
2021, “[...] o Decreto 10.686 ainda bloqueou na lei sancionada R$ 2,7 bilhoes do orcamento do MEC,
alcancando as universidades federais em mais 13,89%” (Associacao Nacional dos Dirigentes das Instituicoes
Federais de Ensino Superior [Andifes], 2021).

Dando continuidade ao debate sobre os impactos do ERE para a formacao e o trabalho dos professores da
educacao superior, abordam-se, em alguns artigos, o aumento da demanda de trabalho docente, as
dificuldades dos professores em conciliar trabalho remoto e vida pessoal, o aprofundamento das
desigualdades sociais e educacionais a partir do ERE e, como consequéncia, a precarizacdo do trabalho
docente (19 artigos).

Com a ampliacdo do uso de TDICs durante o ERE, a comunicac¢ao entre professores, estudantes, gestores
e demais profissionais das IES foi facilitada. De um lado, isso contribuiu para manter o contato, ainda que
virtual, entre os sujeitos que fazem parte do processo educativo, visando a meios para sua manutencao. De
outro, porém, essa facilidade resultou, na grande maioria dos casos, na intensifica¢ao do trabalho diario e no
rompimento das fronteiras entre vida pessoal e vida profissional.

Apesar de a tecnologia ser entendida como uma extensdao dos membros e sentidos humanos visando
facilitar seu trabalho, e considerando que seu uso na educacgao representa, em tese, mais uma possibilidade
de acesso a informacao, a realizacgao de atividades e a apropriacao do conhecimento, nem sempre sua inclusao
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nos processos educativos — e em outros ambitos — contribui para o alcance dos objetivos que se visa alcancar.
Com isso, nao obstante seu potencial, a economia de tempo que as tecnologias poderiam representar para o
trabalho humano e, nesse caso particular, para o trabalho docente, ndo tem se revertido em tempo qualificado
para a realizacao de outras atividades (descanso, lazer), sendo, ao contrario, convertida em mais trabalho,
resultando em sua intensificacdo e precarizacdo. Reflexdo semelhante é possivel de ser observada em alguns
dos artigos analisados, como € o caso de Silva et al. (2021), Bittencourt (2021) e Aradgjo et al. (2020).

Schmidt et al. (2020), ao analisarem a percepcao de professores de uma IES privada sobre a nova rotina, a
partir do ERE — a maioria com filhos em idade escolar —, discutem sobre as demandas e alteracdes cotidianas
enfrentadas por esses docentes. Para alguns dos participantes do estudo, a maior dificuldade relacionava-se
a separacao de horarios para os cuidados domésticos e o trabalho, uma vez que ambos se sobrepunham no
mesmo ambiente. Alguns professores relataram nao terem sido consultados, tendo lhes sido imposta uma
rotina ampliada de trabalho, apesar de suas condi¢Oes materiais, ansiedade e ambiente familiar. Para os
autores, esses fatores, somados, resultaram na precarizagao do trabalho realizado pelos professores.

Tratar sobre formacao e trabalho docente implica pensar nas condicoes objetivas e subjetivas que
constituem e influenciam a pratica profissional, seja qual for o cendrio de atuagdo. Ao discutir sobre a
formacao de professores no contexto da pandemia, Magalhaes (2021) lembra que, antes de professores, esses
profissionais sdo pessoas que assumem funcao de maes, pais e provedores da familia, aos quais foi exigido,
com a suspensdo das aulas e o acimulo de funcdes, conciliar o trabalho remoto com os cuidados domésticos
e familiares, tendo muitos, ainda, atuado no suporte pedagégico dos filhos em idade escolar. Tais aspectos
impactaram, diretamente, as condi¢des de trabalho docente e na satde fisica e mental desses profissionais.

Ao analisarem e refletirem sobre os reflexos do ERE na formacdo e no trabalho dos professores
universitarios, alguns autores abordam seus impactos na satide emocional desses profissionais (9 artigos).
Outros, entretanto, tém essa tematica como central, tratando, com maior énfase, dos impactos negativos do
ERE na saude fisica e mental dos professores, bem como de suas consequéncias para a dimensao socioafetiva
que engloba o processo de ensino-aprendizagem (3 artigos). Alguns deles tratam, também, da falta de apoio
psicolégico por parte das IES aos sujeitos envolvidos no processo educativo, dando foco aos docentes.

A partir de dados coletados juntamente a professores de uma IES privada da regiao Sul do pais, Schmidt et
al. (2020) apontam a falta de amparo aos professores a respeito de seu adoecimento emocional, aspecto que
tem influenciado a qualidade do ensino. Autores como Nobrega et al. (2020), Cerqueira (2020), Santos, Nery,
Carvalho e Cecilio-Fernandes (2021b) e Medeiros et al. (2021) reforcam que o peso do contexto vivido, o
numero de casos e de mortes por Covid-19 e as noticias jornalisticas de morbimortalidade tém gerado
angustia, ansiedade, medo e instabilidade emocional entre os profissionais da educac¢do, impactando,
negativamente, em sua dinamica de vida e em seu trabalho.

Em seu artigo, Farage et al. (2021) discutem, entre outros aspectos, sobre os impactos que a intensificacao
do trabalho docente, durante o ERE, tem acarretado a satide mental desses profissionais, mostrando o quanto
essa consequéncia tem descaracterizado o saber fazer docente:

[...] o estresse para lidar com as tecnologias; a ansiedade de conseguir passar algum contetdo para os discentes, sem
sequer ver seus rostos escondidos atrds das ‘bolinhas’ das plataformas; a necessidade de buscar novas referéncias
bibliograficas para os textos classicos nao disponiveis na internet; a impossibilidade de, no olhar, identificar se o
discente estd compreendendo ou ndo o conteddo; a falta de interacao e a incerteza sobre se atrds das ‘bolinhas’ tem
de fato alguém ouvindo; a incessante pergunta ‘vocés estao me ouvindo’ encontra-se com o siléncio ecoando, mas,
com sorte, no chat hd um ‘sim professora, estamos ouvindo’. Esse ambiente tecnolégico que tira a possibilidade de
andar pela sala; de explicar duas, trés vezes o mesmo contetido de forma diferente, mesmo quando nao hé pergunta, apenas
pela percepcao de olhar sobre 0 acompanhamento dos estudantes; que impede de ‘ler’ o movimento dos corpos cansados
pelo trabalho e fazer uma brincadeira para despertar ... (Farage et al., 2021, p. 238, grifos dos autores).

De fato, o ERE nao apenas exp0s as desigualdades educacionais, especialmente no que se refere ao acesso
as TDICs e suas ferramentas, mas evidenciou outros problemas que igualmente atingem estudantes,
professores e demais profissionais da educacao, tais como a ambiéncia para estudos/trabalho, a saide mental-
psicolégica (Silva et al., 2021) e a falta de politicas pablicas que nao apenas diagnostiquem os problemas, mas
que elaborem caminhos e solu¢des concretas para sua superacao.

Os participantes do estudo realizado por Silva et al. (2021) ressaltam os impactos psicolégicos frente ao
crescente nimero de casos e 6bitos por Covid-19, inclusive no interior de suas familias e entre colegas de
trabalho. Essas dificuldades, somadas a inseguranca de se trabalhar remotamente sem formacao ou condi¢oes
materiais adequadas de trabalho, geraram nos professores das IES inseguranca, sendo para muitos deles

Acta Sci. Educ., Maringd/PR, v. 47, 63268, 2025



Page 12 of 20 Deimling e Reali

elementos de adoecimento. Dito isto, torna-se fundamental reconhecer as consequéncias subjetivas dessa
realidade, assim como o processo de adoecimento provocado pelo distanciamento social, o trabalho e Ensino
Remotos no contexto da pandemia.

Aratjo et al. (2020), Silva et al. (2021) e Farage et al. (2021) reforcam a sobrecarga de trabalho e o aumento
dos fatores de estresse especialmente entre professoras, na maioria dos casos relacionado ao acimulo de
funcoes domésticas e de cuidado com criangas, idosos e pessoas com deficiéncia, tarefas que, ainda, recaem
predominantemente sobre as mulheres em sociedades de cultural patriarcal, evidenciando uma questao de
género que, segundo Silva et al. (2021, p. 191), “[...] pode intensificar ainda mais desigualdades no atual cendrio
pandémico”. Esses Tais-fatores repercutem as condicoes de trabalho, o que levou muitas mulheres a diminuirem
sua producao académica durante a pandemia, especialmente aquelas com filhos (Farage et al., 2021).

Outro fator que tem aumentado o nivel de estresse entre os professores estd relacionado a utilizacao das
TDICs, mais enfaticamente inseridas no processo de ensino-aprendizagem durante o ERE. Professores
sobrecarregados de trabalho — sentindo-se inseguros diante das novas formas de ensino, dos prazos curtos e
urgéncias adaptativas, do baixo nivel de habilidade no uso das tecnologias, da busca feroz por aquisicao de
conhecimento, da intensificacdo do fluxo de informacao, das longas horas de trabalho no computador,
smartphones, tablets ou outros equipamentos eletronicos e da auséncia de recursos e suporte organizacional
(por parte da gestao das IES e dos colegas de trabalho) — sdo aqueles que mais tém vivenciado piora em sua
satde emocional, incluindo ansiedade, depressao e Sindrome de Burnout. Essa realidade releva-se ainda mais
proeminente entre professoras (Silus et al., 2020; Aratjo et al., 2020b; Cerqueira, 2020; Bittencourt, 2021;
Medeiros et al., 2021; Santos et al., 2021b).

Além desses fatores, outro aspecto identificado como limitante e que tém impactado, negativamente, a
satde mental dos professores universitarios diz respeito, justamente, ao isolamento social, necessario em
tempos de pandemia, mas que também acabou por reforcar o isolamento profissional. A partir de seus dados,
Ribeiro et al. (2021a) identificam a falta de troca e compartilnamento entre os professores sobre o Ensino
Remoto, o que reforcou, em certa medida, o individualismo, a inseguranca e a angustia desses docentes nas
estratégias adotadas no ERE. Mesmo nao vivenciando periodos excepcionais como este, muitos professores
enfrentam situacoes de ‘solitude’ na profissao; todavia, no contexto de trabalho online, o afastamento e a
individualizacdo do processo parecem, ainda, mais acentuados.

Zeichner (2008) chama a atengao para uma consequéncia perigosa do foco sobre a reflexao individual no
trabalho pedagdgico: a preocupacdo docente com seus fracassos individuais, deixando, em segundo plano, sua
atencao e andlise critica sobre as instituicdes educacionais, o contexto social do ensino para o desenvolvimento
docente, as condi¢oes de trabalho e, vale acrescentar, a propria estrutura da sociedade. Esse foco individualista
sobre a formacao e a atuacdo docente, além de reproduzir o modelo social vigente e adaptar o sujeito a realidade
imediata sem que esta seja problematizada dentro das multiplas varidveis que constituem o contexto em que se
insere, transfere ao professor as responsabilidades sobre o sucesso e o fracasso tanto de seu trabalho quanto da
aprendizagem dos estudantes e até mesmo da qualidade da educa¢do como um todo.

Ao defender a troca entre os pares, Zeichner (2008) discute sobre a importéancia de desafios e, a0 mesmo
tempo, apoio por meio da interacao social, uma vez que ela ajuda a compreender e validar saberes e
experiéncias. Desse modo, tornam-se importantes acoes e estudos que contribuam para a interacao, o debate,
o trabalho colaborativo e a troca de ideias e experiéncias entre os docentes, a fim de que possam identificar
em si, e no outro, as possibilidades de enfrentamento de dificuldades que sao coletivas, bem como engajar-se
na conscientizagao e na luta por melhores condicoes objetivas e subjetivas que favorecam a superacao de
obstaculos que extrapolam a formacao e o trabalho pedagégico, incluindo sua sadde mental.

Além dos aspectos elencados, Ribeiro et al. (2021a); Silva et al. (2021), Fior e Martins (2020), Ferreira et
al. (2020), Bittencourt (2021), Santos et al. (2021a), Santos et al. (2021b), Valente et al. (2020) e Farage et
al. (2021) discutem, também, sobre a perda de privacidade enfrentada por muitos docentes com o fim das
fronteiras entre publico e privado em suas atividades pessoais e de trabalho. Ao utilizarem suas casas como
salas de aula, de pesquisa e de reunides, muitas vezes precisando negociar esse espaco com os demais
residentes, os professores viram seus intervalos de descanso diminuirem enquanto a demanda de trabalho
aumentava, exigindo-lhes disponibilidade continua, muitas vezes integral, especialmente ao serem
solicitados de forma permanente pelos discentes em aplicativos de mensagens e redes sociais devido a
facilitacdo tecnolégica — mesmo fora do horario de trabalho. A despeito dessas condicoes e de suas
implicacoes na vida de todos os envolvidos, o ERE seguiu seu curso.
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Bittencourt (2021) denuncia a falsa informalidade e o desrespeito aos canais oficiais de contato e seus
limites para mediar as relacoes entre discentes e docentes durante o ERE, levando as esferas privadas e
publicas da vida a se misturarem. Em seu ensaio tedrico, o autor argumenta que, em muitas situacoes, criticas
sao direcionadas aos docentes sem que se tenha conhecimento da realidade psiquica desses profissionais, “[...]
extenuados com os mais diversos problemas entranhados em suas vidas” (Bittencourt, 2021, p. 170). Para o
autor, as adversidades, angustias, incertezas, o estresse e até mesmo os problemas fisicos e as condicoes
familiares enfrentadas pelos docentes nao foram/tém sido levadas em consideracdo em relacao a ampliacao
de suas horas de trabalho, e reforga: “[...] ninguém estd isento de sofrer pelas consequéncias da mudanca de rotina
necessarias para combater a propagacao do coronavirus, e assim nosso desempenho é afetado, nossa sadade é
prejudicada. Professor nao é herdi dotado de forca de vontade extraordindria” (Bittencourt, 2021, p. 170).

Além desse fator, em um artigo que discute sobre novas formas de organizacdo do trabalho docente no
contexto da pandemia, Borges (2021) discorre sobre a exposicao compulséria de professores e estudantes em
aulas virtuais em que, muitas vezes, os espacos privados foram revelados e a fronteira da sala de aula como
espaco institucionalizado foi rompida. A respeito dessa ruptura, Magalhaes (2021) menciona a invasao dos
espacos virtuais de ensino, vigiados e policiados ao tornarem-se acessiveis a técnicos e gestores por meio das
plataformas digitais, “[...] aumentando violentamente os mecanismos de controle e vigilancia sobre o trabalho
docente” (Magalhaes, 2021, p. 42). Esse cendrio de incerteza gerou pressdo sobre muitos professores da
Educacao Basica e do Ensino Superior durante a pandemia, especialmente daqueles vinculados a institui¢oes
privadas, os quais tém sentido sua rotina de trabalho aumentar, muitas vezes sem pausas, indo além da carga
horaria contratual.

Autores como Castro et al. (2020) e Santos et al. (2021a), ao analisarem e refletirem sobre os impactos do
ERE na pratica pedagbgica e na satide mental dos professores de IES, apresentam dados que revelam um
aumento acentuado das demandas laborais desses profissionais durante as atividades remotas, extrapolando
a carga horaria semanal de trabalho. De acordo com Castro et al. (2020), esse aumento foi identificado por
mais da metade dos participantes do estudo — em sua ampla maioria mulheres —, os quais indicaram estar,
permanentemente, disponiveis em trés turnos diarios para responder as demandas que surgiram. Santos et
al. (2021a) e Aratjo et al. (2020b) lembram que essas demandas nao se limitam aos momentos de aulas, mas
também contemplam as demais atividades inerentes a docéncia universitdria, tais como: estudos e leituras
para o (re)planejamento das aulas e producao de materiais complementares, estudo sobre as TDICs, gravacao de
videoaulas, organizacao do AVA, correcao de atividades realizadas pelos alunos, orientacoes de trabalhos,
reunides, preenchimento de planilhas, trabalhos administrativos, realizacao de cursos de formacao continuada,
participacdo em eventos e projetos de pesquisa e extensao, publicacao de materiais didaticos e cientificos, entre
outras. Quando se trata de professores de IES particulares, hd, ainda, em muitos casos, o vinculo empregaticio em
mais de uma instituicdo — ou mesmo em outro tipo de emprego —, acarretando, como apontam Santos et al.
(2021b), o acimulo ainda maior de trabalho e o desgaste fisico e emocional desses profissionais.

Entre os artigos analisados, 9 indicam as dificuldades, preocupac¢ao ou inseguranca dos professores em
planejar, modificar e avaliar as a¢oes didatico-pedagogicas no formato de aulas remotas, especialmente com
o uso de TDICs, revelando o carater emergencial da medida adotada pelas IES. Entre eles, ha os trabalhos de
Ribeiro, Godiva e Bolacio Filho (2021b) e Santos et al. (2021b), relativos as dificuldades dos professores no
processo de adaptacdo das aulas ao ERE que, entre outros aspectos, esbarravam no desconhecimento dos
novos recursos e na falta de apoio técnico adequado, especialmente por nao terem sido necessarios até o
momento. O estudo realizado por Silva et al. (2021) mostra que, mesmo os professores com experiéncia em
EaD, apresentaram dificuldades com o ERE, uma vez que ndo dispuseram de tempo suficiente para a
reorganizacao dos cursos e para o planejamento prévio dos métodos, atividades e materiais especificos para
esse formato de ensino. Campani et al. (2020) também relatam essa limitacdo ao discorrerem sobre a
inseguranca dos professores na adaptacdo de suas aulas ao modelo de ERE num curriculo originalmente
voltado ao ensino presencial e diante da falta de dominio sobre os ambientes virtuais de aprendizagem,
criados ou adquiridos pelas IES, bem como dos novos recursos digitais. Esses autores apresentam, ainda, a
preocupacao dos docentes no que se refere a exposicao de sua imagem, seus posicionamentos e conteidos
num contexto de falta de investimento institucional em seguranca e protec¢ao ao trabalho docente.

Autores como Penteado e Costa (2021), ao analisarem os impactos das tecnologias digitais no trabalho
docente, argumentam que a producao de videoaulas cria novas demandas e aprendizagens para a pratica dos
professores, seja no Ensino Remoto, seja na EAD. Segundo as autoras, esse recurso exige do professor, entre
outros elementos, o conhecimento sobre aparatos tecnoldgicos, linguagem audiovisual, expressividade
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verbal, vocal e nao verbal e transposicao para a linguagem audiovisual. Todavia, para além dessas questdes,
estd a exposicao e vigilancia da imagem e da voz do docente que, em muitas situagdes, vé-se obrigado a
sujeitar a si e a sua pratica a 16gicas que interferem em sua identidade profissional e no seu fazer pedagogico.
Segundo as autoras, entre os efeitos que essa realidade tende a acarretar nos professores estdo as
representacoes, experiéncias e sentimentos negativos que podem resultar em desconfortos, desmotivacao e
esgotamento fisico e mental, bem como em outras formas de mal-estar docente.

Em um estudo que envolveu 313 docentes de fisioterapia de IES publicas e privadas do Brasil, Medeiros
et al. (2021) identificaram insatisfacdo por parte de 63,2% dos professores quanto a qualidade de seu
trabalho no ambito do ERE. Sobre esse aspecto, os autores argumentam:

[...] a falta de familiaridade com as tecnologias digitais, a falta de experiéncia, a auséncia de um periodo de
planejamento, além de preocupagdes que permeiam o fazer docente, como o reconhecimento de que as desigualdades
sociais existentes impactam diretamente nas condicoes de acesso dos estudantes e, portanto, na oferta justa e equanime
de aprendizado a todos, podem estar relacionados a estes sentimentos (Medeiros et al., 2021, p. 7).

Uma compreensao ampla a respeito das possibilidades, dos limites e dos desafios que envolvem a profissao
docente exige do professor uma consciéncia socioprofissional que lhe permita analisar a educacao para além
dos problemas que envolvem sua pratica em sala de aula. Pensar em educacao de qualidade implica pensar
nas condicoes objetivas e subjetivas que influenciam e, em muitas situacdes, determinam o acesso e a
permanéncia dos estudantes na educagao escolar, aspecto que extrapola o fazer docente, mas que o influencia
diretamente.

Pela primeira vez, realizada no contexto de uma pandemia, a pesquisa sobre uso das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacao nos Domicilios Brasileiros (TIC Domicilios) evidenciou que, embora haja um
aumento na propor¢ao de moradias com acesso a internet (passando de 71% em 2019 para 83% em 2020) e do
numero de usudrios da rede nesse periodo (81% da populacao com 10 anos ou mais), as desigualdades digitais
que afetam a apropriagado e o uso dessas tecnologias por diferentes parcelas da populacao persistem. Segundo
esse estudo, quase a totalidade da populacao usudria da internet teve acesso a ela em 2020 via telefone celular
(99%). Para 58% deles, esse aparelho continuou sendo o iinico meio possivel de acesso a rede — chegando a 90%
entre aqueles que estudaram até a educacao infantil ou pertencentes as classes D e E. O uso exclusivo do celular
também foi predominante entre aqueles que se autodeclararam pretos (65%) ou pardos (60%) e os habitantes da
regiao Nordeste (72%) (Comité Gestor da Internet no Brasil — CGI-BR, 2021).

Se essa realidade pode atingir os docentes, pode-se inferir seus impactos sobre os discentes. Considerando
os dados da V Pesquisa de Perfil Socioeconomico dos Estudantes das Universidades Federais, realizada pela
Andifes em 2018 e publicada em 2019, de que 51,2% do total dos estudantes das universidades federais
brasileiras sao pardos e pretos e que 70,2% sao provenientes de familias com renda média mensal de até 1,5
salarios-minimos (26,61% possuem renda de até meio salario minimo), ou seja, provenientes das classes D e
E (Associacdo Nacional dos Dirigentes das Institui¢oes Federais de Ensino Superior [Andifes], 2019),
compreendem-se os impactos que o ERE tém causado na vida académica de grande parcela dos estudantes,
especialmente daqueles que vivem em condicoes socioeconomicas desfavorecidas. Essa realidade se agrava, ainda
mais, em um contexto de pandemia, em que o adoecimento de parentes, o cuidado com a familia, o desemprego
(ou subemprego) e a necessidade de inclusao em programas de auxilio emergencial sobrecarregaram a vida pessoal
e a saude fisica e mental de muitos desses jovens estudantes, além de influenciar em suas condicoes de
permanéncia no Ensino Superior, incluindo a precarizagao do acesso as TDICs.

Para Souza et al. (2021), Magalhaes, Silva e Paula (2021), Campani et al. (2020), Farage et al. (2021) e
Guimaraes e Maués (2021), esses e outros dados revelam o carater excludente do ERE adotado pelas IES, a
respeito, especialmente, da educacao publica, agravando as assimetrias socioeconomicas e as desigualdades
educacionais ao nao garantir condi¢cdes adequadas de acesso, permanéncia e apropriacdo do conhecimento
com qualidade a todos os estudantes, indistintamente, bem como condi¢des de trabalho adequadas aos seus
profissionais. Segundo Fior e Martins (2020, p. 13, acréscimo dos autores), “[...] tdo imprescindivel como
pensar em condicoes que favorecam a permanéncia dos estudantes no ES [Ensino Superior] é refletir sobre a
viabilizacdo do desenvolvimento profissional e do trabalho do docente”

Para além dos aspectos elencados e discutidos — e estando a eles articulados —, outro fator que tem sido
identificado pelas pesquisas como limitante no desenvolvimento do ERE diz respeito aos seus prejuizos para
o alcance dos objetivos de formagao e a qualidade do ensino ofertado. De acordo com os artigos que discutem
essa problematica, os professores atribuem essa limitacdo, entre outros pontos, a dificuldade em motivar e
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engajar a participacao dos estudantes nas aulas online (Aradjo et al., 2020b; Cordeiro, 2020; Ribeiro et al.,
2021b; Silva et al., 2020), quer pela falta de familiaridade de ambas as partes com as plataformas virtuais, quer
pela utilizacdo de metodologias nao coerentes com a dindmica de um ambiente virtual de aprendizagem
(Aradjo et al., 2020b; Gusso et al., 2020; Salvagni, Wojcichoski, & Guerin, 2021) ou, ainda, pela especificidade
desse modelo, limitante no que se refere ao acesso, inclusdo, comunicacdo e interacdo entre os sujeitos e a
apropriacao dos contetdos culturais.

Para Nobrega et al. (2020), Bittencourt (2021), Ribeiro et al. (2021a), Santos et al. (2021a), Cordeiro et al.
(2020), Salvagni et al. (2021) e Silva et al. (2020), a experiéncia presencial favorece a aproximacao entre os
sujeitos e a percepcao dos professores sobre as emogoes e dificuldades dos estudantes no processo de ensino-
aprendizagem, fator limitado em salas de aula virtuais. Segundo os resultados e reflexoes desses estudos, a
auséncia ou escassez, no Ensino Remoto, de elementos essenciais que constituem o processo educativo, tais
como o didlogo, o debate, a troca de experiéncias e conhecimentos e o feedback, deixam nos docentes algumas
incégnitas quanto a real presenca, participacao e apropriacdo dos contetdos por parte dos estudantes nesse
contexto, resultando na dificuldade em se atingir os objetivos de formacao e em acompanhar e avaliar a
aprendizagem. Para Cerqueira (2020), esse problema, que nao pode ser resolvido com os recursos disponiveis
na plataforma virtual (féruns, videoconferéncias e grupos em redes sociais), pode ter gerado lacunas no
processo de comunicacao e de ensino-aprendizagem.

Entre as lacunas na formacao académica, estdo aquelas relacionadas as atividades praticas, com destaque
para os estdgios supervisionados, fundamentais para a formacao profissional por favorecerem um maior
contato do estudante com seu futuro campo de trabalho e suas especificidades. Entre os artigos selecionados,
poucos sao aqueles que discutem, a luz da perspectiva de docentes ou de seus proprios relatos, as limitacoes
do ERE relativas ao desenvolvimento de aulas praticas ou estigios nos cursos de graduacao (Aradjo, Alvim,
Ferreira, Silva, & Peixoto, 2020a; Aratjo et al., 2020b; Nobrega et al., 2020; Santos et al., 2021b; Silva et al.,
2020), sendo a maioria da area de satdde. Destes, apenas um apresentou essa tematica como foco de analise
(Silva et al., 2020).

Ao apresentar a vivéncia e as percepcoes docentes e discentes sobre o Ensino Remoto, na area de
enfermagem, frente a pandemia da COVID-19 em uma IES privada, Nobrega et al. (2020) relatam que, para
proporcionar aos estudantes algumas experiéncias da realidade profissional na auséncia do estdgio em campo,
os professores lancaram mao de exemplos de situagdes cotidianas vivenciadas por eles ou por colegas de
profissao no combate a pandemia. Santos et al. (2021b), ao tratarem dessa limitacdo, com base na percepc¢ao
de docentes de cursos da drea da sadde de uma instituicdo publica, afirmam que algumas habilidades nao
puderam ser desenvolvidas nos estudantes com o ERE, o que os obrigou a buscar outras formas de desenvolver
as aulas tedrico-praticas: criacao de simulacdes online, encontros interativos com foco no desenvolvimento
de aspectos técnicos voltados ao raciocinio clinico e a comunicagdo verbal e producao de videos com
demonstracdes praticas e posterior discussdo com os alunos nos AVA. Todavia, os autores ressaltam que,
apesar de alternativas em situacOes emergenciais, essas atividades virtuais ndo garantem o conhecimento, as
habilidades motoras e as atitudes profissionais necessarias a formacao do estudante em sadde, o que exigira
dos cursos novas acoes e avaliagoes quando do retorno ao Ensino Presencial. Preocupacdo semelhante é
aventada por Araudjo et al. (2020a). Para esses autores, os cursos da area de sauide e, em especial, de
Odontologia, tém sua esséncia baseada em atividades tedrico-praticas. Por esse motivo, ainda que as TDICs
sejam incorporadas e possam contribuir com o processo de ensino-aprendizagem, nao podem substituir as
experiéncias presenciais que sdo fundamentais na formacao do futuro profissional.

Em um estudo que busca investigar as concepg¢oes de professores universitarios de cursos de Quimica
(licenciatura e bacharelado) sobre as atividades experimentais e as dificuldades enfrentadas para o seu
desenvolvimento durante o ERE, Silva et al. (2020) também apresentam dados de docentes que, apesar de
considerarem as aulas gravadas uma possibilidade para a aprendizagem dos estudantes no Ensino Remoto,
ressaltam que elas nao podem substituir as atividades presenciais, em especial aquelas realizadas nos
laboratérios, necessdrias a aquisicao e elaboracao de procedimentos praticos importantes a futura carreira
profissional.

Considerando estas e as demais dificuldades enfrentadas por docentes e discentes na vigéncia do ERE, autores
Medeiros et al. (2021) e Farage et al. (2021) e Souza et al. (2021) reforcam a necessidade de ampliacdo, dentro das
instituicoes, de debates, problematizacgdes e estudos sobre os cursos de graduacdo no periodo p6s-pandemia, a fim
de que seja possivel avaliar os impactos da formacao oferecida remotamente, em muitas situagoes de forma
precarizada, na vida académica e profissional dos estudantes, bem como suas repercussoes no trabalho dos
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docentes e demais profissionais envolvidos. Como sinalizado por Souza et al. (2021), a falta de infraestrutura, a
fragmentacao das politicas pablicas educacionais e as condi¢des de trabalho, ensino e aprendizagem sao questoes
que devem ser consideradas na extensao desse debate nos préximos anos.

Consideracoes finais

A partir deste estudo bibliografico, observa-se que as dificuldades enfrentadas pelos professores da
educacao superior, a respeito do desenvolvimento do ERE e do contexto da pandemia, estao voltadas,
especialmente, a falta de formacao para atuar com o ensino mediado por TDICs, aos impactos negativos do
trabalho e do Ensino Remoto na saide mental dos sujeitos envolvidos, ao escasso ou ausente suporte
financeiro, técnico, pedagégico e amparo psicoldgico por parte das IES aos docentes para a realizacdo do
trabalho e do Ensino Remoto, & percep¢do de diminuicdo da qualidade do ensino e da aprendizagem —
agravando, ainda mais, as desigualdades educacionais e sociais — e a auséncia de politicas publicas e
condi¢coes materiais que possam favorecer o pleno alcance dos objetivos de formacao.

Além desses fatores, uma das dificuldades mais evidenciadas nos trabalhos analisados refere-se a sobrecarga
de trabalho docente no contexto da pandemia, compreendida com base em diferentes perspectivas: aumento do
volume de trabalho, reorganizacao dos planos de aula e dos métodos avaliativos; producao de materiais e novas
atribuicoes ao fazer-docente; diminuicao dos horarios de descanso com desenvolvimento de atividades para além
do horario de trabalho; aumento das demandas dos estudantes aos professores, sendo estes solicitados pelos AVAs,
redes sociais ou aplicativos de mensagens mesmo fora do expediente; transformacao do ambiente doméstico ou
familiar em local de trabalho com a consequente perda de privacidade; sobreposicao/acimulo de atividades;
aumento do estresse, adoecimento e desgaste emocional.

Diante dessas limitacoes, os processos formativos e reflexivos sobre as acoes didatico-pedagogicas, e sobre
as condicOes objetivas em que essas acoes se materializam, surgem como desafios para a compreensao mais
ampla desse contexto e de seus impactos na educacao superior, o que implica, entre outros aspectos, uma
consciéncia socioprofissional sobre o trabalho docente e o seu papel social. Para que essa consciéncia ganhe
sentido, todavia, é preciso garantir espaco e condicoes para que os professores participem das decisdes que
tém impacto direto na politica educacional, no trabalho docente e na redefinicao dos modelos, recursos e
processos de ensino-aprendizagem, inclusive nesse contexto de pandemia. Caso contrario, as fungoes
docentes na educacao superior — ou em qualquer outro nivel de ensino — ocorrerdo a reboque das decisoes
tomadas por instancias consideradas superiores na dinamica das relag¢oes de poder préprias das instituigoes,
alimentando a reproducao das condicOes existentes, o processo de alienacdo sobre o trabalho e, como
consequéncia, o mal-estar docente.

Além dos 6rgaos consultivos, normativos e deliberativos, outra possibilidade para a problematizacao
dessas questoes e a participacdo docente nas decisoes que impactam seu trabalho e as agoes formativas
consiste na criacao de grupos de estudos, espacos coletivos ou comunidades de professores que possam
compartilhar conhecimentos e experiéncias, contribuindo para a reflexdo politico-pedagdgica numa
perspectiva coletiva e dialégica. Para sua concretizacdo sao necessdrias, entretanto, condigoes,
conhecimentos e iniciativas por parte das equipes gestoras, bem como politicas publicas voltadas a
profissionalizacdo e valorizacdo do trabalho docente. Afinal, qualquer saida para o ensino, em tempos de
pandemia, deve considerar nao apenas as especificidades do momento, mas igualmente as necessidades,
conhecimentos e demandas dos envolvidos no processo educativo.

Para além de espacos de estudos e debates, os préximos anos exigirdo dos profissionais da educacao e das
IES o fortalecimento e ampliacao de iniciativas de formacao que instrumentalizem, articulem e envolvam a
coletividade daqueles que defendem uma educacao de qualidade socialmente referenciada, haja vista as
limitacoes que esse periodo de educacdo remota emergencial imputou a formacdo dos estudantes e ao
trabalho docente, nesse caso particular, da educacao superior.

Ademais, fazem-se necessdrias politicas publicas que garantam maior investimento em educacao,
considerando-se atenuar a desigualdade educacional, social e estrutural ainda mais evidenciadas e
potencializadas nesse periodo pandémico, bem como garantir condi¢oes adequadas de trabalho aos
professores e de acesso e permanéncia aos estudantes nas IES. Afinal, como afirma Magalhaes (2021, p. 64),
“[...] tais decisOes sao urgentes e necessarias para se conferir maior sentido ao trabalho pedagdgico, evitarmos
a ampliacao das desigualdades educacionais e nos prevenirmos de sujeicdes que aumentem a intensificacao,
precarizacao e degradacao do trabalho docente”.

Acta Sci. Educ., Maringd/PR, v. 47, 63268, 2025



Dificuldades enfrentadas por docentes com o Ensino Remoto Emergencial Page 17 of 20

Com base nesse mapeamento, realizado sobre o conhecimento até o momento produzido a respeito dos
impactos e das dificuldades que o ERE tem trazido a formacao e ao trabalho dos professores da educacao
superior, identificaram-se, também, algumas lacunas. Apesar de esse tema de pesquisa ganhar, cada vez mais,
destaque na producao académica recente, o trabalho e o ERE merecem ser mais bem explorados e investigados
no contexto da educacao superior, inclusive no que se refere aos seus impactos na produgao da pesquisa, na
orientacao de trabalhos académico-cientificos e no desenvolvimento de programas e a¢des de extensao a
comunidade. Além disso, faz-se necessario ampliar os estudos que tenham como foco a formacao e o trabalho
docente nos cursos de licenciatura, bem como nas disciplinas de carater fundamentalmente pratico, como é
o caso dos estagios supervisionados e das disciplinas que contemplam carga horaria desenvolvida em
laboratoérios ou campos de pratica.

Ademais, consideram-se relevantes novos estudos que identifiquem as influéncias do ERE para a
aprendizagem docente e a constituicao de sua identidade, saberes e experiéncias profissionais, a fim de que
seja possivel analisar, de que maneira, essas aprendizagens e experiéncias influenciam e sao influenciadas
pelas concepcdes de ensino e educacao que emergiram com a pandemia. Considerando-se que esses novos
saberes decorrem das exigéncias de um contexto politico e sociocultural, é imperativo que esses estudos nao
percam de vista a andlise do tema com base nas condi¢oes adversas decorrentes da pandemia e dos contornos
politicos que interferiram em seu enfrentamento. Tal iniciativa exige dos pesquisadores nao apenas a analise de
dados, mas seu engajamento frente aos dilemas desse contexto mais amplo e complexo que os tem limitado e
interferido nos desdobramentos da pesquisa e da ciéncia no Brasil, bem como na formacao e no trabalho docente.

Este estudo nao se configura como o inicio da discussao sobre o tema, nem mesmo esgota esse debate, mas
traz a tona importantes elementos e problematizacdes que podem servir de subsidios para discussoes e acoes
futuras. Certamente, as dificuldades, os desafios e as demandas geradas nesse periodo terdo grandes
repercussoes nos proximos anos, inclusive para a formacdo e o trabalho docente, o que exigird o
aprofundamento das pesquisas a respeito dessa tematica.
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