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RESUMO. Este é um estudo descritivo com o objetivo de compreender como os
estudantes de enfermagem percebem a familia. A amostra foi composta de dez académicos
da 4* série do curso de graduagio em Enfermagem, da Universidade Estadual do Oeste do
Parand, no municipio de Cascavel, Estado do Parand, Brasil, no ano de 1999. Os dados
foram obtidos por meio de um questiondrio, contendo perguntas sobre o que é familia,
quem compde a familia e como percebem a familia no cuidado ao paciente. Na anilise dos
dados obtivemos as seguintes categorias: familia como base na formacio do individuo e da
sociedade; familia enquanto composic¢io; familia como elemento psicossocial; familia na
recuperagio ¢ tratamento e; familia na informagio e na orientagio. Os resultados dessa
investigagio reforcam nossa crenga a respeito da importincia da familia no cuidado do
paciente ¢ da relevincia do conhecimento sobre como as pessoas conceituam, percebem e
interagem com a familia, para que possamos tornar realidade o cuidado junto a familia.
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ABSTRACT. Nursing students’ discourses on family. This is a descriptive study that
aims to understand how nursing students perceive family. The sample was composed of 10
fourth-year-nursing students of Universidade Estadual do Oeste do Parand, municipal district of
Cascavel, State of Parand, Brazil, in 1999. Data was obtained through a questionnaire about
what family is, who constitutes the family and how family is perceived in patient’s care.
After data analysis, the following categories were found: family as basis for individuals and
society formation; family as constitution; family as a psychosocial element; family in
recovery and treatment; family in information and orientation. The results reinforce the
belief of family’s importance in patient's care and the relevance to know how people

conceptualize, perceive and interact with family in order to make family care a reality.

Key words: family, nursing students, discourse.

Introdugao

A familia vem sendo considerada uma institui¢io
social, preenchendo fungdes histdricas, e exercendo
influéncias poderosas sobre o ser humano. “A
conscientizacio da familia como uma institui¢io
social importante esteve presente ao longo de toda a
histéria. Entretanto, apenas no século XX, foi
reconhecida como um sistema e estudada como tal”
(Taylor, 1992: 398).

No entanto, apesar dos avangos tedricos e
histdricos, ainda temos dificuldades em conceituar a
familia, pois geralmente ao denominarmos familia,
estamos levando em conta composi¢des, como lagos
sanguineos, relagbes nio formalizadas  por
parentesco, familia conjugal e extensa, nicleo
doméstico e familia nio legitimada juridicamente
(Schneider, 2001).

Portanto, nio existe um conceito nico, pois,
“[...] familia nio é uma expressio passivel de
conceituagio, mas tio-somente de descricdes, ou
seja, é possivel descrever as virias estruturas ou
modalidades assumidas pela familia através dos
tempos, mas nio defini-la [...]” (Osorio, 1996: 14).

A palavra familia, segundo Flandrin (1992: 12),

aplica-se hoje as realidades diversas:

Num sentido lato, é ‘o conjunto de pessoas ligadas entre si
pelo casamento ou pela filiagao’, ou ainda ‘a sucessio de
individuos que descendem uns dos outros’, quer dizer, ‘uma
linhagem’, ‘uma raga’, uma ‘dinastia’ [...] Neste sentido, a
palavra designa ‘as pessoas aparentadas que vivem sob o
mesmo tecto’ e ‘mais particularmente o pai, a mde e os filhos
[...] Estes dois elementos de definicdo da familia no sentido
restrito sdo concilidveis na medida — e sé nessa medida — em
que é raro, na nossa sociedade, que outras pessoas além do
pai, da mde e dos filhos vivam no mesmo lar.
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Ao falarmos sobre familia, encontramos um
universo com virias organiza¢des, envoltas em
crengas, em valores e em priticas diferenciadas,
sempre em busca de solugdes para os problemas que
a vida vai trazendo. Para Schneider (2001) e Durman
e Dias (2001), se considerarmos esses aspectos,
corremos o risco de colocar essa multiplicidade de
manifestagdes em uma camisa-de-for¢a, como uma
Unica forma de emocionar, de interpretar e de
comunicar.

Nesse contexto, a enfermagem, na sua atuagio
junto ao individuo que necessita de assisténcia,
defronta-se com uma realidade familiar que
necessita ser compreendida e incorporada no
cuidado, tendo em vista um atendimento mais
abrangente, no qual o paciente nio ¢ visto de forma
isolada, mas pertencente a um ntcleo familiar e
envolto em um contexto social.

A enfermagem tem um compromisso e obrigagdo de incluir
as familias nos cuidados de saiide. A evidéncia tedrica,
pritica e investigacional do significado que a familia dd para
o bem estar e a satide de seus membros, bem como a
influéncia sobre a doenga, obriga as enfermeiras a considerar
o cuidado centrado na familia como parte integrante da
prdtica de enfermagem. Entretanto, esse enfoque do cuidado
pode ser alcangado somente com responsabilidade e respeito,
estabelecendo-se  prdticas de avaliagio e  intervengio
familiares confidveis (Wright e Leahey, 2002: 14).

Ao discutirem essa questio, Marcon e Elsen
(1999: 22) colocam que a familia “além de ser agente
do cuidado de seus membros, também deve ser
considerada como objeto de cuidado dos
profissionais da enfermagem e, dessa forma, como
seu objeto de trabalho, jd que o cuidado é o préprio
trabalho/atividade da enfermagem”.

J& para Waldow et al. (1995: 16):

Cuidado humano e cuidar sao vistos como o ideal moral da
enfermagem. Consiste de esfor¢os transpessoais do  ser
humano para ser humano, no sentido de proteger, promover
e preservar a humanidade, ajudando as pessoas a
encontrarem significado na doenga, no sofrimento e na dor,
bem como na existéncia. E, ainda, ajudar a outra pessoa a
obter autoconhecimento, controle e autocura, quando, entdo,
um  sentido de harmonia interna é restaurada,

independentemente das circunstdncias externas.

Emerge, entio, a necessidade do enfermeiro se
instrumentalizar para o cuidado ¢ para a inclusio da
familia nesse processo, que para D’Espiney apud
Santos et al. (2000: 49),

“pelo cardter prdtico da profissdo, a formagdo profissional tem
uma forte ligagao com o contexto de trabalho, assim, formar
enfermeiros para o cuidado ao grupo familiar, também,
constitui outro desafio que estd relacionado a_fatores oriundos
do contexto politico e social brasileiro”.

Durman et al.

Nesse contexto, por considerarmos fundamental
para a formagio do académico de enfermagem a
introdugio de contetdos relacionados com a familia
e com o cuidado, ¢ pela necessidade de conhecermos
a assimilagio dos mesmos sobre as referidas
temdticas é que nos propormos a desenvolver essa
investigagio com o objetivo de compreender como
os estudantes de enfermagem percebem a famdlia.

Material e métodos

Por meio dessa investigagio, viabilizada por uma
pesquisa qualitativa com a técnica de andlise de
conteddo, adaptada de Bardin (1977), por meio de
uma descrigio das falas dos participantes, tivemos
como meta a interpretagio dos discursos dos
académicos de enfermagem.

Mostramos, assim, a compreensio desses
académicos sobre familia, sobre a composicio da
familia, sobre a familia no cuidado ao paciente e
como interagem com os familiares.

Utilizamos um questiondrio, enquanto recurso
para coleta de dados, com as seguintes questdes
abertas: o que é familia para vocé?, quem compde
uma familia? e como vocé percebe a familia no
cuidado ao paciente?

O levantamento dos dados para esta pesquisa
junto aos académicos da 4. séric do curso de
graduagio em Enfermagem, da Universidade
Estadual do Oeste do Parand, no municipio de
Cascavel, no Estado do Parani, foi realizado no ano
de 1999, com a participagio de dez académicos.

Consideramos  que os  participantes  da
investigagio foram informados quanto ao sigilo, e
destacamos a importincia de nio se mencionar
nomes ou qualquer outro dado que levassem a
identificacio dos mesmos.

As questoes foram coletadas por meio de
respostas escritas, direcionadas as trés perguntas que
nortearam o questionario.

Assim, apdés a formulacio do problema,
definimos o plano de investigagio, permitindo-nos a
coleta dos dados e a andlise das informagoes, na
forma mais racional possivel, a fim de economizar
esforgos, recursos e tempo. Para tanto, optamos por
um estudo descritivo, que para Trivinos (1992: 110-
112):

. e exige do pesquisador uma série de informagoes sobre o
que se deseja pesquisar. [...] O estudo descritivo pretende
descrever ‘com exatiddo’ os fatos e fendmenos de determinada
realidade. Os estudos descritivos exigem do investigador,
para que a pesquisa tenha certo grau de validade cientifica,
uma precisa delimitagdo de técnicas, métodos, modelos e
teorias que orientardo a coleta e interpretagdo dos dados.
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Resultados e discussao

Os dados coletados foram agrupados por
convergéncia de contetido. Assim, resultaram em
cinco unidades, conforme repeti¢io dos contetidos,
sendo agrupadas e analisadas com o respaldo da
anilise do contetdo (Bardin, 1977). Para a referida
autora, esse tipo de andlise é uma técnica de pesquisa
social utilizada para realizar uma descri¢io objetiva
dos dados, tendo como meta a interpretagio desses
discursos.

A anilise do contetido desenvolveu-se em trés
fases: exploracio do material, tratamento dos dados e
inferéncia e interpretagio, que para Bardin apud Gil
(1987: 163-4) se processam da seguinte maneira:

A pré-andlise é a fase de organizagdo. Inicia-se geralmente
com os primeiros contatos com os documentos (leitura
Sflutuante). A seguir, procede-se a escolha dos documentos, a
formagdo de hipdteses e a preparagio do material para
andlise. A exploragao do material constitui, geralmente, uma
fase longa e fastidiosa que tem como objetivo administrar
sistematicamente as decisées tomadas na pré-andlise. Refere-
se_fundamentalmente ds tarefas de codificagio, envolvendo o
recorte (escolha das unidades), a enumeragdo (escolha das
regras de contagem) e a classificagao (escolha de categoria). O
tratamento dos dados, a inferéncia e a interpretagdo, por fim,
objetivam tornar os dados vdlidos e significativos. Para tanto,
sdo utilizados procedimentos estatisticos que possibilitam
estabelecer informagdes obtidas. A medida que as informagdes
obtidas sdo confrontadas com informagdes jd existentes, pode-
se chegar a amplas generalizagoes, o que torna a andlise de
contetido um dos mais importantes instrumentos para a
andlise das comunicagdes de massa.

Para analisar as respostas sobre familia, levantadas
junto aos académicos de enfermagem, passamos a
anilise dos contetidos das seguintes temdticas: 1)
familia como base da formag¢io do individuo e da
sociedade; 2) composi¢io familiar; 3) familia como
elemento psicossocial; 4) familia na recuperacio e no
tratamento e; 5) familia na formacio e na orientagio.

Com relagio ao conceito de familia, os
académicos de enfermagem enfocam a familia como
base da formagio do individuo e da sociedade,
destacando a importincia da familia no seu universo
mental, conforme nos destaca este depoimento:

“E onde comeca a se formar a personalidade, é o suporte
para a vida. E com ela que aprendemos as coisas certas e
erradas. E nela que podemos nos amparar quando estamos
com alguma dificuldade”.

Com relagio a essas questdes, Taylor (1992)
enfoca que a familia é elementar para a formagio do
individuo, enfatizando dois fatores como
fundamentais para essa formagio: a tendéncia
universal do ser humano para organizar-se em torno
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da estrutura familiar e as experiéncias individuais de
cada membro, refletindo no seu futuro.

Segundo a referida autora, a sociedade é muito
afetada pela familia, de forma direta ou indireta,
tanto no presente como no futuro.

Na  temdtica composigio familiar, 0s
participantes da pesquisa colocam que quem
compde a familia sdo os avés, os irmios, os filhos, os
primos, 0s esposos, Os parentes proximos ¢ o0s
amigos.

A antropologia, durante muito tempo, teve dificuldade de
romper com a identificagio da familia, com a unidade
biolégica marido-mulher e filhos. Foi Lévi-Strauss, com As
estruturas elementares do parentesco, quem deu o passo
decisivo para a desnaturalizagio da familia, ao retirar da
familia bioldgica o foco principal e voltar sua atengdo para o
sistema de parentesco como um todo. A familia passou a ser
vista como a atualizagdo de um sistema mais amplo, através
da reformulagio do ‘Gtomo do parentesco’, ou seja, a unidade
minima do parentesco que, até entdo, era identificada com a
unidade bioldgica (pai, mde e filho). Dissociar o dtomo do
parentesco da unidade bioldgica, como fez Lévi-Strauss,
representou  uma verdadeira inflexdo nos estudos de
parentesco ao instituir os lagos de parentesco como um fato
social e ndo natural (Sarti, 1995: 40-41).

Essa colocagio vai ao encontro de um dos
discursos dos académicos quando coloca que

“Uma_familia, ao meu ver, ndo é composta apenas por pai,
mde, irmdos, e sim de pessoas que convivem comigo e que nie
amem, podendo ser um amigo ou algo parecido, mas que
esteja sempre presente, apesar da distdncia”.

Na percepgio dos académicos, sobre a familia no
cuidado, emergiu a temitica de elementos
psicossociais, no qual o amor, o afeto, o apoio, a
seguranca, o carinho, a atengio, os valores e o
conforto espiritual surgem como elementos
significativos nos discursos, destacando-se na fala do
académico quando enfoca que:

“A familia, na maioria das vezes, é fundamental porque
oferece apoio e conforto espiritual ao paciente”.

O afeto, no contexto familiar, é garantido de
forma incondicional, simplesmente pelo fato do
membro pertencer a determinada familia. No
entanto, em outras formas de convivio social, essa
aceitagio depende de alguns fatores, tais como: a
qualidade ou a velocidade de desempenho, a
aparéncia, a classe social ou a ocupagio (Taylor,
1992).

A presenga e a ajuda da familia no processo de
cuidar sio fundamentais para a recuperagio e o
tratamento do paciente.

Com relagio 2 recuperagio e continuidade no
tratamento:
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[...] surge uma barreira para a colaboragdo entre a_familia e
os profissionais, o medo de se estabelecer alianca com a
familia interfira na alianga terapéutica com o paciente. E
uma suposicdo justificdvel sob algumas circunstancias, mas
nem sempre. No caso de um transtorno potencialmente
vitalicio, a familia tende a passar mais tempo com o paciente
do que qualquer profissional da satide. E, aliar-se com a
familia é uma forma de garantir a continuidade do
tratamento (Conn , 2001: 297).

Enriquecendo a questio da participagio da
familia na recuperagio e no tratamento, oS
académicos colocam que:

“[...] ele pode se recuperar bem mais rdpido do que se estiver
sozinho. A familia traz carinho, dd mais atengao e ajuda
muito na recuperagdo”.

Destacam em outra fala que:

“[...] familia é muito importante na recuperagio do paciente,
pois em casa as pessoas melhoram mais rdpido (estdo mais
perto dos que as amam). O amor da _familia é fundamental
na recuperagdo do doente”.

Na temitica familia, na informacio e orientagio
surgem os eclementos: oferecimento ¢ busca do
cuidado e cuidado na recuperac¢io do paciente, no
qual cita-se que: “A relacio do enfermeiro com os
familiares deve ser, na minha opiniio, de
conhecimento e informagdes,
atendendo além das necessidades do paciente, s
necessidades da familia”.

Com relagio a isso, Wright e Leahey (2002),
enfocando a importincia da enfermagem no
contexto da familia, colocam que a enfermagem,
atualmente, atinge um circulo completo, em um
esforco para que as familias participem no cuidado
da sadde de seu familiar.

Essa participac¢io do familiar no cuidado deve ser
realizada com conhecimento e colaboracio,
respeitando a especificidade do individuo, indo ao
encontro do que nos coloca o depoimento de um
académico, que destaca que devemos

transmissio de

“orientar quanto ao aspecto psicoldgico que, ds vezes, a
doenga pode causar revolta no paciente, ndo aceitagio do
tratamento, e a familia tem um papel em ajudar esse
paciente”.

No entanto, Nicola apud Schneider (2001: 102)
destaca que:

[...] devemos explorar a subjetividade nesse processo, numa
curiosidade em relagdo a histéria e cultura da familia, indo
ao encontro das experiéncias desses individuos, das suas
histérias familiares, num movimento empdtico, tendo a ver
com compreender e sentir outras pessoas.

Durman et al.

Conclusao

Os resultados dessa investigacio reforgam nossa
crenga sobre a importincia da familia no cuidado do
paciente e da relevincia do conhecimento sobre
como as pessoas conceituam, percebem e interagem
com a familia, para que possamos tornar realidade o
cuidado com a familia, tornando-a foco de nossas
acoes e compromisso.

No entanto, reconhecemos que na formacio dos
académicos de enfermagem  deverdi  haver
aprofundamento com relagio as temiticas familia e
cuidado, pois quando os mesmos se manifestam
sobre questdes relacionadas a essas temdticas, sente-
se que as respostas surgem de forma superficial, o
que configura a necessidade da graduagio dar mais
destaque e tratar de forma mais aprofundada
aspectos relacionados A familia e ao cuidado,
alicerces da enfermagem.

Santos et al. (2000) colocam que, somente na
ultima década, a educagio em enfermagem avancou,
preconizando que uma das finalidades do curriculo é
responder 3s necessidades de sadde da populacio
através da atengio 2 clientela hospitalizada e a que
vive coletivamente.

Destacamos esse enfoque, pois os proprios
académicos nos apontam a necessidade desses
conhecimentos sobre familia e cuidado na sua
formagio, considerando, mesmo estando num
universo pré-profissional, sua atuagio nesse contexto
como um campo rico de afinidades com a profissio
do enfermeiro.

Nesse contexto, cabe ao docente enfermeiro
possibilitar ao académico de enfermagem um olhar 2
familia que nio se detenha apenas nos aspectos
ligados a doenca ou ao sofrimento, mas aos aspectos
psicolégicos, sociais, culturais e espirituais dos
familiares que estio passando pela situagio,
geralmente nio escolhida, de se encontrar envolto
em uma situagio de doenga, com necessidade de
alguém que os ouga e que os ajude.

Assim, esse estudo poderd servir como suporte
aos académicos e docentes de enfermagem no que se
refere as temdticas familia e cuidado, servindo para a
discussio como referencial no tocante a visio do
académico de enfermagem sobre essas questdes,
fundamentais para a formagio do profissional
enfermeiro.
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