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RESUMO. Este trabalho tem por objetivo verificar a relagio das condig¢des de trabalho com
a presenga do estresse ocupacional, quando o profissional é submetido a uma rotina
constante. Trata-se de um estudo exploratério descritivo, de natureza qualitativa, que
entrevistou 30 enfermeiros, docentes universitirios, nos meses de maio a julho de 2000. Os
dados mostraram que a maioria dos enfermeiros relataram estresse e atribuiram-no a virias
razdes: as condigdes de trabalho, 3 dupla ou tripla jornada, as questdes financeiras e s
pressdes do trabalho como pés-graduagio, competitividade e relacionamento interpessoal
conflitante. Concluimos que as atividades desenvolvidas pelos profissionais em seu ambiente
de trabalho contribuem para a presenca de estresse, o que nos leva a refletir sobre a
importincia de se desenvolver na institui¢io um servigo de satide que possa assistir esse
trabalhador, para que nio haja prejuizo de sua sadde fisica e mental, bem como o
comprometimento de sua produtividade.
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ABSTRACT. Stress and conditions of work: a study with nursing professors. This
paper has the aim to study the relationship of working conditions with the occupational
stress presence, when the professional is submitted to a constant routine. It is a descriptive
exploratory qualitative study in which 30 nurses, university professors, were interviewed
from May to July of 2000. Data showed that most of the nurses reported to be coping with
stress and they attributed it to several reasons: working conditions, couple or triple working
shifts, financial questions, besides other working pressures such as: Master's degree,
conflicting competitiveness and interpersonal relationship. We concluded that the activities
developed by the professionals in its work atmosphere contribute to the stress presence,
leading us to reflect on the importance of developing some health service in order to
improve those workers' health physically and mentally, as well as their productivity
compromising.

Key words: occupational stress, stress, stress in nursing professors.

Introdugio

Acredita-se que, neste momento, seja necessirio
discutir a respeito do que seja estresse. Cicco (1996),
define estresse como“ o resultado de uma reagdo que o
nosso organismo tem quando estimulado por fatores externos
desfavordveis”. A palavra estresse tem origem no latim,
passou a ser utilizado em inglés para designar
“opressdo, desconforto e adversidade” (Spielberger
apud Lipp, 1996).

E comum utilizar-se a palavra estresse para
definir diferentes sensagdes que temos no dia-a-dia
“estou nervoso, estressado, cansado”,
enfatizando a mesma vivéncia. E as denominagdes
“tensdo nervosa”, “cansago” e “fadiga” sio utilizadas

como:

como sindnimo de estresse, para evidenciar situagoes
de dificuldade, pressio e de desgaste fisico e mental
(Pinheiro e Estarque, 1999).

O motivo que provoca o conjunto de reagdes
fisicas e psicoldgicas é chamado de agente estressor.

Alguns autores tém classificado o estresse em
dois tipos: o bom ou o ruim, podendo ter um efeito
positivo ou negativo. O efeito positivo podemos
demonstrar quando estamos em alerta, a
concentragio no que fazemos é melhor, os reflexos
mais rdpidos, pensamos mais depressa e,
dependendo das condigdes do ambiente, podemos
ser mais criativos e produtivos. O efeito negativo,
por sua vez, processa-se quando reagimos por um
tempo prolongado ao agente estressor, sentindo,
quando esgotados, a capacidade de atencio e a
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concentragio diminuidas, havendo um esfor¢o
maior para manter a produtividade. Se o agente
estressor continuar agindo e a situagio nio for
resolvida, o corpo ainda que cansado continua
reagindo e consumindo energia, ocasionando as
doencas (Stress, 1999).

Outro aspecto importante a ressaltar é que
existem duas fontes de estresse: as fontes internas e
as fontes externas. As fontes internas compreendem
agentes estressores que vém do interior como:
pensamentos, crengas, valores, caracteristicas
pessoais, comportamento, ansiedade, vulnerabilidade
e modo de ver o mundo. Enquanto que as fontes
externas vém de fora do individuo como:
acontecimentos da vida “nascer e o morrer”, sonho
realizado, ou qualquer situagio que possa interferir
no seu corpo ¢ na sua mente (Stress, 1999).

Estudos demonstraram que o estresse possui 3
fases: a fase de alerta, a fase de resisténcia e a fase de
exaustio (Pinheiro e Estarque, 1999; Faquim, 1999;
Lipp, 1996; Stress, 1999).

A primeira fase ¢ a etapa inicial do estresse, ¢ a
fase de alerta, quando o organismo emite sinais de
alerta como meio de protegio contra o agente
estressor. Ela pode se manifestar de duas formas:
“ataque” ou “fuga”. O individuo fica mais alerta e
seu corpo com o metabolismo acelerado (Pinheiro e
Estarque, 19999; Faquim, 1999; Lipp, 1996; Stress,
1999).

A segunda fase denominada de fase de
resisténcia, consiste na continuidade da atuacio do
agente estressor sobre o individuo. O corpo passa do
estado cansado para o desgastado devido ao grande
consumo de energia utilizado. Nessa fase aparecem
sinais de cansaco, enfraquecimento da resisténcia
orginica como: cefaléias, gripes entre outros. Se na
fase de alerta o individuo conseguir ajustar-se aos
efeitos do agente estressor, ficando mais alerta,
atento e mais produtivo, na fase de resisténcia ocorre
o contrario, hd uma dificuldade de concentracio e de
memoria, ¢ uma diminui¢io na produtividade
(Pinheiro e Estarque, 1999; Faquim, 1999; Lipp,
1996; Stress, 1999).

A terceira fase se di pela persisténcia do agente
estressor, ¢ a fase da exaustio, a fase mais perigosa do
estresse, quando o individuo nio consegue resolver a
situagio que originou o estresse ¢ continua reagindo
a cle, ¢ o organismo entre em exaustio ou scja,
esgotamento. Hi uma queda na imunidade ¢ ¢é
quando surgem a maioria das doengas tais como:
hipertensio, diabetes, distarbios gastrintestinais,
alteracio de peso, depressio, ansiedade, alteragdes do
sono, bruxismo, perda de dentes, envelhecimento

Christophoro & Waidman

entre outros (Pinheiro e Estarque, 1999; Faquim,
1999; Lipp, 1996; Stress, 1999).

A escolha do tema teve inicio a partir do ingresso
no Curso de Especializagio em Enfermagem do
Trabalho, ¢ por estarmos vivendo um momento
dificil no ambiente de trabalho como: excesso de
trabalho;  diversificadas  atribui¢ées  assumidas;
instabilidades nas relacdes interpessoais; estrutura
organizacional da instituigio, saldrios, satisfacio no
trabalho, oportunidades limitadas; falta de apoio
entre outros. Pensamos na possibilidade de
desenvolver um estudo sobre o estresse em docentes
do Departamento de Enfermagem, do qual fazemos
parte.

Estes enfermeiros voltados para o ensino
superior de Enfermagem, além de ministrarem
aulas, passam durante o ano letivo um razodvel
periodo - mais ou menos quatro meses - dentro de
institui¢oes de saide (Hospitais, Unidades Bisicas
de Sadde, Clinicas entre outros), com o objetivo de
supervisionar a pritica/estigio de alunos, reunidos
em grupos de no miximo seis, das diversas
disciplinas existentes no curso de Enfermagem.

O local de estigio varia de acordo com o
contetido de cada disciplina,da mesma forma que o
ntmero de grupos de alunos ¢ a carga horiria do
professor que, no caso da populagio estudada é:
minima 7,5 h/a e a mixima 16h/a.

Nos ultimos anos, a palavra estresse ¢ muito
utilizada por vérias pessoas, sendo que muitos
profissionais estio mais propensos que outros,como
€ o caso do professor universitirio de enfermagem.
A partir de nossa experiéncia, este apresenta varios
sintomas de estresse levando-o a dificuldades em
interagir com os outros, reduzindo a producio,
aumentando o grau de insatisfagio, desmotivando-se
nas realizagdes pessoais ¢ correndo o risco de
adoecer.

O modo de viver do ser humano tornou-se
muito diferente, quando comparado com algumas
décadas atris ¢ isto se¢ deve aos novos hibitos
determinados pela sociedade os quais nem sempre,
a0 nos conduzirem para o avango tecnoldgico,
representam qualidade de vida.

Um aspecto importante a ressaltar é que os
relacionamentos interpessoais, a afetividade e a satide
representam uma categoria de baixa relevincia para o
ser humano. Essa categoria embora nio tenha muita
importincia para a sociedade, segundo Silva (1996) e
Lipp (1996), é um dos fatores geradores de estresse.

Estudos demonstraram que o estresse e scus
efeitos interferem nio s6 nas conseqiiéncias sobre o
corpo e mente humana, mas também na qualidade
de vida, afetando principalmente, a sua longevidade.
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O termo qualidade de vida tem sido citado vérias
vezes por se tratar de um assunto muito especulado
pelos estudiosos pelo fato de estar relacionado com
as doencas do homem (Lipp, 1996). A presenga de
estresse constante no ser humano pode levi-lo ao
burnout, ou seja, esgotamento e isso, segundo
Covolan (1996), é demonstrado pela inabilidade em
lidar com esta situacio.

O termo burnout é originirio da lingua inglesa ¢
procura designar algo que deixou de funcionar por
exaustio de energia. Frendenberger e¢ Richelson
apud Covolan (1996), caracterizam o burnout como
um estado de fadiga ou frustracio, causado pela
dedicagio excessiva e prolongada a uma causa. A
presenca de estresse ou burnout em um ser humano
pode interferir em sua satide comprometendo assim
sua qualidade de vida. Mas o que quer dizer o termo
qualidade de vida? Silva (1996) a define como “o grau
de satisfagio do individuo com sua vida e o grau de controle
que exerce sobre ela”

De fato, é importante afirmar que a qualidade de
vida depende também das condi¢oes de trabalho,
pois a maioria dos trabalhadores passam grande parte
do tempo no trabalho. Sell (1995), vem confirmar
nosso pensamento a esse respeito, quando refere que
para que o individuo tenha qualidade de vida é
necessirio que tenha condigdes de trabalho.
Segundo este autor, condi¢io de trabalho é tudo
aquilo que “engloba e que influencia o préprio trabalho.
Isto inclui: o ambiente de trabalho, os meios de desenvolvé-
lo, a organizagao da instituicdo, a alimentagdo, o transporte,
as relagoes entre as pessoas e as relagoes entre produgio e
saldrio”.

Como a docéncia é uma atividade intelectual que
exige do profissional constante busca de inovagoes,
impostas pelo avango técnico cientifico, este
profissional esti suscetivel ao estresse, levando
pesquisadores como Lipp (1996), a té-los como
objeto de pesquisa. Além disso, o docente de
Enfermagem também apresenta em sua formagio
outra titulagdo: “enfermeiro”, cuja finalidade ¢é
assistir o cliente e o que o torna suscetivel ao estresse
pela configuracio de sua profissio, que é lidar com
situacdes extremas como a vida e a morte,
simultaneamente, no seu cotidiano de trabalho.

Enquanto docentes universitirias envolvidas
nessa rotina, hi alguns anos, nos interessamos por
essa problemdtica que o professor universitirio de
Enfermagem vivencia e isso nos impulsionou a
realizar um estudo que pudesse verificar a relacio
das condicoes do trabalho com a presenca do estresse
ocupacional, comprometendo a sadde do
profissional, quando submetido a uma rotina
constante, no seu cotidiano de trabalho.
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Material e métodos

Trata-se de um estudo exploratério descritivo de
natureza social, no qual foram exploradas as
condi¢oes de estresse ¢ trabalho de enfermeiros
docentes universitirios. A pesquisa teve uma
abordagem qualitativa, porque envolve a coleta e
anilise de dados sistemdtica de narrativos mais
subjetivos através da andlise descritiva dos fatores
biopsicossociais do grupo de docentes e a relacio
com a presenga de estresse. E do tipo descritivo, pois
possue como principal objetivo o retrato preciso de
situacoes do grupo entrevistado.

Esse estudo teve como populagio 30 docentes de
ensino superior da dreca de Enfermagem,
Departamento  de  Enfermagem (DEN) da
Universidade Estadual de Maringd (UEM), Estado
do Parand, que tem a finalidade de promover o
ensino, a pesquisa ¢ a extensio de servicos 2
comunidade.

Como critério de inclusio, considerou-se a
totalidade dos docentes do DEN, e como critério de
exclusio, os professores que deixaram de responder
o instrumento.

O Departamento ¢ dividido em trés dreas -
Meédico-Cirtirgica, Materno-Infantil ¢  Satde-
Publica - cada uma delas compdée um rol de
disciplinas. Estio lotados neste Departamento 47
enfermeiros - docentes, que estio distribuidos
conforme sua especialidade. Vale ressaltar que do
total de enfermeiros lotados neste Departamento hi
somente 5 docentes do sexo masculino, sendo que
apenas dois responderam o instrumento.

Para a coleta de dados utilizou-se um
instrumento contendo perguntas abertas, fornecidos
em principio, a todos os docentes em atividade na
Institui¢do ¢ aqueles que estavam em afastamento
parcial, ou seja, que estavam atuando como docentes
no momento e no ambiente de trabalho.

O instrumento foi validado por trés mestres da
drea da sadde e, por se tratar de uma pesquisa que
envolve seres humanos, foi respeitada a Portaria
196/96 do M.S. e as normas da Instituigio, sendo o
projeto encaminhado a2 PPG (Pré-Reitoria de
Pesquisa e Pds-Graduagio). Seguindo os trimites
legais, a PPG encaminhou- o 3 comissdo de ética da
referida Universidade, para que o estudo fosse
regulamentado. A comissio  emitiu  parecer
autorizando a realizagio do estudo.

O instrumento constava de trés perguntas:

- O que vocé entende por estresse?

- Vocé se sente estressado(a) ? Se a resposta for

sim, por qué?

- A que vocé atribui o seu estresse?
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A coleta de dados foi realizada no periodo de
maio 2 julho de 2000 por uma das pesquisadoras
que, inicialmente, explicou a finalidade do estudo e,
posteriormente, entregou o instrumento para ser
respondido. Dessa forma, a pesquisa foi realizada no
préoprio local de trabalho, onde todos tiveram a
liberdade de responder em sua prdpria sala.

Para a anilise dos dados, utilizamos a técnica de
anilise de contetdo, pelo fato dessa possibilitar a
busca dos significados, a partir dos relatos dos
entrevistados. A andlise deu-se através da
categorizagio  das  respostas  emitidas  pelos
entrevistados.

A palavra categoria, refere-se a2 um conceito que
abrange elementos ou aspectos com caracteristicas
comuns ou que se relacionam entre si. Nesse
sentido, elas significam agrupar elementos, idéias ou
expressdes em torno de um conceito capaz de
abranger tudo isso (Minayo et al., 1996).

As categorias surgem a partir de significagdes
(temiticas), com a finalidade de classificar os dados.
A categorizagio dos dados é uma operagio de
classificagio de elementos que fazem parte de um
conjunto, por diferenciagio e por reagrupamento,
segundo o género (analogia) e estas categorias sio
rubricas ou classes, as quais reunem um grupo de
elementos com agrupamento destes, efetuado em
razio dos caracteres comuns (Bardin, 1979).

As unidades temdticas surgiram com O
agrupamento de respostas obtidas a partir das
categorias levantadas, estabelecendo as percepcoes e
relatos dos entrevistados referentes a suas atividades
no local de trabalho.

Neste estudo optou-se em desmembrar cada
pergunta do instrumento em trés segmentos:
estresse relacionado ao trabalho, ao organismo e ao
individuo. Os dados obtidos, foram reagrupados em
forma de unidades temdticas. Porém, neste artigo,
apresentaremos apenas o estresse relacionado ao
trabalho, que foi obtido nas respostas as trés
perguntas do instrumento.

Resultados e discussao

Buscou-se  compreender a  relagio  dos
profissionais com o trabalho e como ocorre a relagio
destes com os seus  companheiros e
conseqiientemente  com a  instituigdo,  ao
desenvolverem sua atividade laboral.

O estresse na visiao dos enfermeiros - docentes
O  trabalho  docente é de natureza
predominantemente intelectual, se considerarmos
somente no campo intelectual. Se, porém o
situarmos em nivel especifico da sadde, como é o
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caso dos entrevistados desse estudo, entdo ele passa a
fazer parte do grupo de atividade que, atua,
predominantemente, na  esfera  intelectual.
Paralelamente, apresenta uma parcela de esforgo
fisico, devido as condigdes de pritica do trabalho
docente e isto é também descrito por Mauro (1997),
quando fala do estresse em profissionais de saide.

Analisando a pergunta: o que vocé entende por
estresse? Percebemos que os docentes a associam
com as condi¢des do ambiente em que vive e nele
inclui-se o trabalho.

Considerando os resultados obtidos, verificamos
que 7 profissionais responderam que o estresse é o
cansaco extremo, devido ao ambiente de trabalho em
que vivemos, fadiga generalizada por sobrecarga de
trabalho; seguido por 7 docentes que caracterizaram
0 estresse como a excitagio e/ou angustia provocadas
por  situagdes  inesperadas  ou  constantes
pressoes/tensdes/acimulo  de  atividades;  os
relacionamentos  interpessoais dificeis e familiar
respondidos por 2 docentes; sociedade competitiva,
custo de vida mais dificil apenas 1 respondeu; e,
finalmente, 1 profissional respondeu que o trabalho
acarreta pressio intelectual.

...“Sensagdo de cansago, que nos faz render muito menos que
desejamos”.

As pressoes/tensdes ¢ actimulo de atividades
provocados por situagdes inesperadas levam 2
excitagio e/ou 2 angustia, pelo fato de ser o trabalho
um gerador de recursos que determina de uma
forma particular a satisfagio das necessidades.
Entretanto, o ser humano nio trabalha s6 pelo
salirio que recebe, mas pelos resultados que colhe
por intermédio de seus esfor¢os. Sell (1995), ressalta
que trabalho é tudo que a pessoa faz para manter ¢
desenvolver a si mesmo e também a sociedade,
dentro de limites estabelecidos pela cultura, crenca e
valores da populagio.

... “Ao anoitecer, a idéia de ter que concluir determinadas
atividades leva a uma irritabilidade e impaciéncia” .

.. “Um estado de tensdo, ansiedade com sintomas fisicos,
provocados  por  conflitos  pessoais,  profissionais e de
sobrevivéncia ”.

Outro fator gerador de estresse, segundo os
entrevistados, ¢ o relacionamento interpessoal e
familiar. Isso nos leva a pensar que, de fato, um dos
maiores problemas encontrados no Aimbito do
trabalho é, sem duvida, o relacionamento, pois nio é
facil compreender as diferencas do outro, mesmo
porque cada ser é tnico. Atualmente, profissionais
preocupados com esse aspecto, tém-se empenhado
em enfatizar que um ambiente de trabalho agradivel,
onde o bom humor impera, faz com que os
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trabalhadores produzam mais, pelo fato de que o
SOIriso traz para a instituigio e¢/ou empresa um
agradivel bem-estar.

...“Situagdo de fadiga mental, ocasionada por diversos fatores
da vida moderna (excesso de trabalho, presso intelectual,
relacionamentos interpessoais dificeis, entre outros), que pode
gerar distiirbios bioldgicos”.

E importante observar que a defini¢io do termo
estresse apresentada pelos profissionais, se aproxima
de alguns autores como por exemplo (Cicco, 1996;
Pinheiro e Estarque, 1999; Faquim, 1999; Lipp,
1996)

O estresse na vida dos enfermeiros - docentes

Dando continuidade 3 anilise dos resultados
deste estudo, constatou-se que, na segunda pergunta
do instrumento: Vocé se sente estressado? Por qué?
Dos 30 entrevistados: 12 docentes responderam que
sim, se sentem estressados, enquanto que 11
responderam que nio. Mas apenas um entrevistado
respondeu “muitas vezes”, associando seu estresse
como uma presenga constante em sua vida,
enquanto que, os outros 6 responderam que, s
vezes, sentem-se estressados.

Um dado interessante que merece ser destacado
¢ que alguns entrevistados responderam “as vezes” e
“muitas vezes”, relataram que, no momento do
preenchimento do formulirio nio se sentiam
estressados, mas no decorrer do ano, sentiram-se por
virios fatores.

Como resultado a frente a explicagio do sentir-se
estressado, obtiveram-se 4 respondentes referindo o
seu estresse a exigéncia profissional, ao trabalho
intelectual (tese de doutorado); 8 responderam que
se sentem estressados quando passam por situagdes
de tensio e pressio no trabalho, acimulo de
trabalho, ansiedade (tempo curto demais para
realizar tudo que deseja); seguido por 1 docente que
atribuiu o estresse ao excesso de fungdes entre elas
mulher, mie, profissional, dona de casa; e 1 docente
mencionou as dificuldades econdémicas e a
necessidade de um ganho salarial maior.

Mauro (1997) relata que os docentes tém sob sua
responsabilidade a reflexdo critica e a participagio na
producio e superagio dos saberes da ciéncia e da
tecnologia, objetivando a progressiva elevagio dos
padroes de qualidade do ensino e a capacitagio da
Universidade, para o atendimento das necessidades
emergentes da sociedade brasileira, tendo em vista as
exigéncias do meio sociocultural no qual estio
inseridos.

“Meu trabalho intelectual intenso com a tese de
doutorado”.

761

“Porque o tempo sempre parece curto demais, para
realizar tudo que desejo”.

A condi¢io de trabalho é um fator predisponente
para gerar estresse no individuo, quando este se
depara com realidades como: acimulo de atividades,
produgio no campo da pesquisa e do ensino,
capacita¢io docente, enfim, uma gama de fatores que
levam-no ao estresse.

Sell (1995), expde que as condicdes de trabalho
englobam tudo o que influencia o préprio trabalho.
Isto inclui: o ambiente, os meios, a tarefa, a jornada,
a organizagio do trabalho, a alimentag¢io, o
transporte, as relagdes entre as pessoas ¢ as relacoes
entre producio e saldrio.

As mudangas econdmicas e socials e,
conseqiientemente, o avango tecnoldgico tomou
conta de nossas vidas, modificando tio rapidamente
que, para mantermos nossas atividades laborais,
devemos buscar o saber, continuamente. E isso, leva
o tempo que, geralmente, reservamos para nds
mesmos ou para nossa familia. Constantemente, nos
deparamos com situagdes no trabalho que fogem do
nosso controle, restando-nos a sensacio de trabalho
inacabado.

...“Como mulher, acumulo o meu trabalho com os afazeres
domésticos e criagdo dos filhos”.

.. “O filho estd ainda em uma fase muito cansativa, dorme
pouco”.

Considerando que a porcentagem de mulheres
no grupo é maior, verificou-se que uma pequena
parcela referiu seu estresse ao papel de “made, esposa,
trabalho doméstico, mulher”. Talvez isso se deva a
faixa etdria das mulheres, pois poucas possuem filhos
pequenos. Mesmo assim, apesar de poucas terem se
referido ao cuidado com filhos pequenos, outras
falaram da dupla jornada de trabalho que as leva,
muitas vezes, ao estresse. Apesar de perceberem-se
estressadas muitas vezes, elas mudam seus hibitos de
vida o que traz agravos para sua sadde e
conseqiientemente para as suas vidas.

Ao serem indagados sobre: A que atribui seu
estresse?,  verificou-se que 20  profissionais
identificaram seu estresse ao trabalho, referindo-se a
agitagio do dia-a-dia, ao ritmo de vida, ao
relacionamento interpessoal (conviver com pessoas
diferentes), as discussdes indteis, ao trabalho
intelectual (melhor producio cientifica, aquisi¢io de
conhecimentos  novos), as  cobrangas  no
desenvolvimento  profissional, a sobrecarga de
trabalho, aos prazos a serem cumpridos, a0 acimulo
de papéis desempenhados pela docente mulher
(mie, esposa, mulher, dona-de-casa), as dificuldades
financeiras, 3as responsabilidades e pressdes nas
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atividades profissionais; o ambiente universitirio e,
por fim, as disputas e concorréncia no ambiente de
trabalho.

...“Ao aciimulo de papéis e atividades” .

... “Acredito que o professor tem responsabilidades que por si
6, jd sdo estressantes, entretanto, especificamente a mim é por
ndo conseguir realizar toda a minha tarefa, as quais eu me
proponho a realizar durante o dia e no final do dia ndo
consegui realizd-la ”.

... “ Excesso de trabalho, relacionamentos dificeis e crises no
DEN”.

... “Agitagdo do dia-a-dia, discussdes iniiteis, injusticas de
um modo geral, mudangas rdpidas que exigem novos
conhecimentos, condigoes materiais/financeiras, mau humor

»”

...“Trabalho  inacabado,
problema financeiro”.

... “A correria do dia-a-dia, os prazos a serem cumpridos, as
exigéncias do cotidiano ”.

relacionamento  interpessoal,

Através dos discursos, percebeu-se que o estresse
ocupacional dos docentes deve-se 2 falta de
condi¢cdes mno trabalho, i sobrecarga, a busca
permanente de aperfeicoamento para sua progressio
funcional no plano de mediante as
avaliagbes permanentes de seu desempenho
académico, juntamente com a titulagio; acimulos de
papéis desempenhados pela docente mulher, uma
vez que o sexo feminino predomina no grupo
entrevistado, e A dificuldade financeira mencionada
por alguns, provavelmente, pelo baixo saldrio
oferecido pelas universidades publicas brasileiras.

O trabalho faz parte da vida do homem, ¢ o meio
pelo qual ele se realiza; produz e reproduz, podendo
representar um instrumento ou um meio de manter
sua satde, como também, ser instrumento de
doenca e morte.

carreira,

Consideragoes finais

Constatou-se que todos os docentes quando
indagados sobre o que compreendiam por estresse,
apresentaram respostas parecidas com as contidas na
literatura, principalmente, quando associavam s
condig¢des de trabalho, como é o caso descrito neste
estudo. Os dados mostraram que a maioria dos
enfermeiros relataram estresse e atribufram-no a
virias razdes: as condigbes de trabalho, 2 dupla ou
tripla jornada, s questdes financeiras e as pressoes
do trabalho como pés-graduacgio, competitividade ¢
relacionamento interpessoal conflitante.

Acredita-se que as atividades desenvolvidas pelos
profissionais em seu ambiente de trabalho
contribuem para a presenca de estresse, 0 que nos
leva a refletir sobre a importincia de se desenvolver
na instituicio um servigo de satide que possa assistir

Christophoro & Waidman

esse trabalhador para que nio haja prejuizo de sua
satide fisica e mental, nem, o comprometimento de
sua produtividade.

Apesar de nio estar explicito em suas falas
observamos, ainda, que o periodo em que o
enfermeiro acompanha alunos supervisionando
priticas/estigios, constituem-se num momento de
actmulo de fungoes - a de cuidador e de professor -
e isso lhe sobrecarrega. Além disso, as avaliagdes a
que sio submetidos para ascenderem 2 carreira
universitaria, colocam-nos em constante
competitividade, deixando-os mais suscetiveis a ter
estresse.

Outro ponto importante observado durante a
pesquisa, foi que alguns entrevistados disseram nio
se sentir estressados no momento de responder o
instrumento, mas relataram a presenga de estresse no
cotidiano. Acreditamos que esses profissionais ji
poderiam estar com algumas manifestacoes de
estresse, mas nao perceberam sua presenga.
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