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RESUMO. O imaginario coletivo, tal como psicanaliticamente concebido, constitui o cerne do
posicionamento de um grupo social ou de uma parcela de seus integrantes frente a um determinado
fendmeno. O presente estudo teve como objetivo compreender o imagindario coletivo acerca da velhice por
parte de profissionais de uma Instituicao de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI). O nimero de
participantes foi definido pelo critério de saturacdo. A coleta de dados foi empreendida presencialmente a
partir de entrevistas individuais norteadas pelo Procedimento de Desenhos-Estérias com Tema. O corpus
foi submetido a interpretacao psicanalitica visando a captacao de campos de sentido. O primeiro campo
de sentido se organizou em torno da crenca, compartilnada por diversas participantes, de que o
envelhecimento implicaria em alterac¢oes significativas no humor, mas, apesar disso, idosos tenderiam a
uma postura afetuosa. O segundo campo de sentido foi captado devido a constatacdo de que, para muitas
participantes, idosos institucionalizados se caracterizariam pela tristeza, especificamente por ndo se
conformarem com a condi¢ao na qual se encontram. Ja a demarcagao do terceiro campo de sentido se deve
ao fato de que diversas participantes aparentaram acreditar que seria imprescindivel adotar uma atitude
especialmente compreensiva frente aos idosos, porque eles supostamente nao teriam mais pleno dominio
das faculdades mentais e estariam vivenciando a iminéncia da morte. Portanto, os resultados obtidos
revelam que, no imagindrio coletivo das participantes, se mesclam premissas ideoafetivas em funcao das
quais sao realcados tanto aspectos positivos quanto aspectos negativos da velhice. Parece razoéavel propor
que a qualidade do cuidado gerontogeridtrico ofertado por profissionais de ILPIs demanda o
estabelecimento de um equilibrio dindmico entre esses aspectos, e isso, por sua vez, exige uma reflexao
constante, inclusive acerca do préprio processo de envelhecimento.
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Collective imaginary about old age: study with professionals from a long-term care
institution for the elderly

ABSTRACT. The collective imaginary, as psychoanalytically conceived, constitutes the core of the
positioning of a social group or a portion of its members in relation to a given phenomenon. The present
study aimed to understand the collective imaginary about old age on the part of professionals from a
Long-Term Care Institution for the Elderly (ILPI, in Portuguese acronym). The number of participants was
defined by the saturation criterion. Data collection was carried out in person through individual
interviews guided by the Drawing-Story with Theme Procedure. The corpus was subjected to
psychoanalytic interpretation aiming to capture fields of meaning. The first field of meaning is organized
around the belief, shared by several participants, that aging would imply significant changes in mood, but,
despite this, elderly people would tend to have a tender attitude. The second field of meaning was
captured due to the observation that, for many participants, institutionalized elderly people would be
characterized by sadness, specifically because they do not accept the condition in which they find
themselves. The demarcation of the third field of meaning is due to the fact that several participants
appeared to believe that it would be essential to adopt a particularly understanding attitude towards the
elderly, because they supposedly no longer had full control of their mental faculties and were
experiencing the imminence of death. Therefore, the results obtained reveal that, in the collective
imaginary of the participants, ideo-affective premises are mixed due to which both positive and negative
aspects of old age are highlighted. It seems reasonable to propose that the quality of geriatric and
gerontological care offered by ILPI professionals demands the establishment of a dynamic balance between
these aspects, and this, in turn, requires constant reflection, including regarding the own aging process.
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Introducao

O psiquiatra e psicanalista argentino José Bleger se notabilizou mundialmente por resgatar e ampliar
formulacoes freudianas pertinentes ao questionamento da relacdo individuo-sociedade (Maestro, 2021). Nessa
empreitada, o autor problematizou a terminologia psicoldgica hegemoénica na segunda metade do século XX ao
postular que a no¢ao de ‘conduta’ deveria ser empregada para designar qualquer manifestacao humana,
independentemente de sua caracteristica de apresentacdo, e ndo apenas para se referir ao comportamento
observavel (Bleger, 1977). E isso se justificaria porque, conforme a teorizacdo blegeriana, haveria um
denominador comum a toda manifestacdo humana: sua susceptibilidade a um movimento dialético que se
estabelece entre determinantes conscientes e inconscientes e é balizado pelo ambiente social.

Partindo desse principio, a psic6loga e psicanalista brasileira Tdnia Maria José Aiello-Vaisberg propos
que o conceito de imagindrio coletivo poderia ser psicanaliticamente definido como uma conduta que se
manifesta mentalmente ou concretamente e possui, a0 mesmo tempo, origens individuais e sociais (Batoni
et al., 2021). Assim, o conceito em questdo abrange uma ampla gama de manifestacoes humanas que,
predominantemente de maneira inconsciente, entrelacam funcoes cognitivas, afetivas e volitivas, e sao
produzidas intersubjetivamente (Ferreira-Teixeira et al., 2019; Peres, 2021). E possivel, entdo, enquadrar o
imaginario coletivo como o cerne do posicionamento de um grupo social ou de parte de seus integrantes
frente a um determinado fenomeno (Lima et al., 2021).

A revisao da literatura empreendida por Rosa et al. (2019) evidencia que, desde os anos 2000, o conceito
de imagindrio coletivo, em sua acep¢do psicanalitica, vem sendo empregado em pesquisas qualitativas
consagradas a uma ampla gama de assuntos. Além disso, tem proporcionado subsidios para a compreensao
de relevantes nuances de crencas, emocoes e praticas apresentadas por variadas populacdes no tocante a
diversos fenOmenos. Duas dessas pesquisas tematizam a velhice. Manna et al. (2018), em uma delas,
investigaram o imagindrio coletivo de idosos comunitarios a esse respeito. Os resultados obtidos revelaram
visdes contraditérias quanto a ‘terceira idade’, considerada como um periodo da vida marcado
inevitavelmente por fragilidades por alguns participantes, ao passo que outros enfatizaram que o
envelhecimento saudavel seria uma responsabilidade pessoal.

Ja Simoes et al. (2014) exploraram o imaginario coletivo a propdsito da velhice segundo profissionais de
saude vinculados a um servico ambulatorial de saide mental. Mais precisamente, os participantes foram
médicos psiquiatras, terapeutas ocupacionais, psicologos, farmacéuticos, educadores fisicos, enfermeiros,
assistentes sociais e nutricionistas. Foi constada a preponderancia de uma perspectiva pessimista acerca do
envelhecimento, de acordo com a qual tratar-se-ia de um processo que implica em sofrimento, perdas e
isolamento. Ademais, as autoras realcaram que tal perspectiva é capaz de influenciar significativamente o
trabalho executado pelos profissionais em questao, visto que o mesmo, por seu carater relacional, nao se
reduz a mera aplicacdo de conhecimentos técnicos.

Assumindo a assertiva em pauta, torna-se patente a relevancia do desenvolvimento de novas pesquisas
sobre o imagindrio coletivo a respeito da velhice junto a profissionais que se dedicam ao cuidado
gerontogeriatrico em outros contextos, nomeadamente em Instituicoes de Longa Permanéncia para Idosos
(ILPIs). Ocorre que os estabelecimentos dessa natureza tém sido cada vez mais demandados face a transicao
demografica em curso no Brasil (Sousa Filho et al., 2021). Cumpre assinalar que as ILPIs oferecerem moradia
coletiva para pessoas com idade acima de 60 anos que se encontram em situacdo de vulnerabilidade social
ou possuem comprometimento funcional, bem como, quer sejam publicas, privadas ou filantrépicas, sao
responsdveis pela atencao integral a satde dos moradores, conforme a legislacao vigente (Resolucao da
Diretoria Colegiada n° 502, 2021).

Por esse motivo, o quadro de pessoal das ILPIs deve ser composto por profissionais de diferentes areas,
cujo nivel de escolaridade varia dependendo da formacgdo requerida para o cargo a ser exercido. Com
finalidades variadas, algumas pesquisas qualitativas nacionais vém contemplando esse grupo social, a
exemplo daquelas assinadas por Silva Filha et al. (2023), Furtado et al. (2021), Damaceno et al. (2019) e
Almeida et al. (2017). Contudo, nenhuma se organiza em torno do conceito de imagindrio coletivo tal como
psicanaliticamente concebido, sendo que suas particularidades demarcam a existéncia de uma lacuna na
literatura cientifica brasileira. O presente estudo, dessa forma, teve como objetivo compreender o
imaginario coletivo acerca da velhice por parte de profissionais de uma ILPI.
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Método

Participantes

Participaram do presente estudo 28 profissionais de uma ILPI situada no interior de Minas Gerais, sendo
todas do sexo feminino. Os critérios de inclusao foram os seguintes: (1) ter idade superior a 18 anos de idade
e (2) ter experiéncia de, no minimo, trés meses no estabelecimento em questao. Majoritariamente, as
participantes trabalhavam como cuidadoras de idosos, como se vé na Tabela 1. A definicdo do nimero de
participantes foi baseada no critério de saturagdo, conforme serd detalhado mais adiante. Vale destacar
ainda que a ILPI da qual as participantes procederam foi privilegiada pela facilidade de acesso das
pesquisadoras.

Tabela 1. Distribuicao das participantes por cargo e escolaridade.

Participante Cargo Escolaridade
1 Enfermeira Superior
2 Técnica em Enfermagem Técnico
3 Técnica em Enfermagem Técnico
4 Técnica em Enfermagem Técnico
5 Cuidadora de idosos Técnico
6 Cuidadora de idosos Médio
7 Cuidadora de idosos Médio
8 Cuidadora de idosos Médio
9 Cuidadora de idosos Médio
10 Cuidadora de idosos Médio
11 Cuidadora de idosos Médio
12 Cuidadora de idosos Médio
13 Cuidadora de idosos Médio
14 Cuidadora de idosos Médio
15 Cuidadora de idosos Médio
16 Cuidadora de idosos Fundamental
17 Cuidadora de idosos Fundamental
18 Cuidadora de idosos Fundamental
19 Cozinheira Fundamental
20 Cozinheira Fundamental
21 Cozinheira Fundamental
22 Auxiliar de limpeza Fundamental
23 Auxiliar de limpeza Fundamental
24 Auxiliar de limpeza Fundamental
25 Auxiliar de limpeza Fundamental
26 Auxiliar de limpeza Fundamental
27 Auxiliar de limpeza Fundamental
28 Auxiliar de lavanderia Fundamental

Cenario

A ILPI que constituiu o cendrio do presente estudo possui carater filantrépico, foi fundada ha mais de 50 anos
e se localiza em uma cidade interiorana mineira que, conforme os parametros populacionais sugeridos por Calvo
et al. (2016), pode ser classificada como de médio porte. A época da coleta de dados, o estabelecimento em
questao contava com 48 moradores, sendo que os dormitdrios e os banheiros — individuais ou duplos - se
encontravam dispostos em duas alas separadas por sexo, mas havia também uma ala especifica para idosas
acamadas, bem como espacos de convivéncia. Ja o quadro de pessoal era composto por 52 profissionais.

Instrumento

A coleta de dados foi empreendida presencialmente a partir de entrevistas individuais norteadas pelo
Procedimento de Desenhos-Estérias com Tema (PDE-T), a exemplo da estratégia adotada nas pesquisas de
Ferreira-Teixeira et al. (2019) e Lima et al. (2021), dentre outras voltadas a exploracdo do imagindrio
coletivo tal como psicanaliticamente concebido. O PDE-T é um recurso mediador dialégico, de carater
lddico, que se presta a diferentes finalidades investigativas, na medida em que, mantendo a proposta de
uma tarefa grafico-verbal, se adapta de acordo com o objetivo visado (Visintin et al., 2023). No presente
estudo, as participantes foram solicitadas, em um primeiro momento, a produzir um desenho sobre ‘uma
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pessoa idosa’, a elaborar verbalmente uma estéria sobre o desenho e, entdo, a criar um titulo para a estoéria.
Em um segundo momento, foi realizado um debate livre em torno do desenho e da estdria, para estimular
novas associacoes a respeito. Ressalte-se que as participantes receberam uma folha de papel sulfite, um
lapis preto e uma prancheta, para que pudessem desenhar.

Coleta de dados

Apés a autorizacao da ILPI em questao quanto ao desenvolvimento do presente estudo, foi solicitada e obtida
uma lista com o nome dos integrantes da equipe institucional. Os mesmos foram, entao, abordados pessoalmente
no proprio ambiente de trabalho, em diferentes hordrios, para a verificacdo do preenchimento do critério de
inclusao 1 e, se pertinente, para a efetuacao do convite quanto a participacao. Esse trabalho anterior a coleta de
dados propriamente dita também permitiu as pesquisadoras habituarem-se com a rotina e com a infraestrutura
do cendrio do presente estudo e, consequentemente, pode ser enquadrado como um processo de ambientacao.
Em contrapartida, nao foi considerado necessario um processo de aculturacao, pois as pesquisadoras, devido a
experiéncias prévias, ja estavam familiarizadas com o grupo social pesquisado.

A coleta de dados foi realizada em data e horario de comum acordo, em um espaco reservado na prépria
ILPI. Afinal, conforme Turato (2013), o ambiente ideal para tanto — em se tratando de pesquisas qualitativas
- é aquele em que os participantes se encontram naturalmente inseridos. Vale destacar que as
pesquisadoras nao conheciam previamente nenhuma das participantes e foram bem recebidas por elas,
sendo que se apresentaram como psicélogas. Ademais, as pesquisadoras priorizaram uma atitude
acolhedora e amigavel frente as participantes e lhes informaram que a tarefa proposta por meio do PDE-T
nao exigia habilidade artistica ou criatividade. Nao foram observadas resisténcias durante a coleta de dados.

Entretanto, as pesquisadoras chegaram a contatar, no total, 30 das 52 profissionais da ILPI. Houve duas
recusas — ambas de técnicas em Enfermagem - e nenhuma desisténcia apds o aceite inicial quanto a
participacdo. As pesquisadoras ndo contataram toda a equipe institucional porque nao empregaram o
critério de exaustdo, mas, sim, o critério de saturacdo, conforme mencionado. Logo, a captacdo de
participantes foi interrompida quando a anélise inicial dos dados subsidiou a identificacdo de temas que,
além de indicativos de certa redundancia, eram suficientes para responder ao objetivo visado, como
preconizam Saunders et al. (2018). E importante esclarecer que as entrevistas foram gravadas em 4udio,
executadas ao longo de um periodo de trés semanas entre os meses de Agosto e Setembro de 2022 e se
estenderam, em média, por 12 minutos, sem contabilizar os minutos iniciais, durante os quais buscou-se
consolidar o rapport previamente estabelecido quando do convite para a participacdo. Em um caso, porém, a
duracao da entrevista foi de 40 minutos. Cumpre assinalar que nao foi considerado necessério repetir a
coleta de dados com nenhuma participante.

Analise de dados

As transcricoes literais e integrais das entrevistas individuais compuseram o corpus do presente estudo,
juntamente com os desenhos produzidos pelas participantes a partir do emprego do PDE-T. Acompanhando
a estratégia que, conforme Rosa et al. (2019), se sobressai como a mais recorrente em pesquisas sobre o
imagindrio coletivo em sua acepc¢ao psicanalitica, o corpus foi submetido a interpretacao psicanalitica. Para
tanto, primeiramente as pesquisadoras, de maneira independente, examinaram o corpus com base em uma
postura receptiva, andloga aquela fomentada pela atencao flutuante — adotada pelos psicanalistas durante
as sessoes de andlise — e buscaram identificar suas premissas ideoafetivas nao conscientes.

Na sequéncia, as pesquisadoras, em conjunto, buscaram organizar as referidas premissas mediante a
delimitacao de campos de sentido. Ressalte-se que, conforme psicanaliticamente concebido, o imaginario
coletivo se desmembra em lugares existenciais de raiz intersubjetiva que moldam as mais variadas manifestacoes
humanas no cotidiano (Manna et al.,, 2018). Os campos de sentido designam justamente esses lugares
existenciais, sendo que, segundo Aiello-Vaisberg (1999), é possivel apreendé-los em pesquisas que apresentam
aos participantes situacoes que favorecem a expressao espontanea. E utilizar o PDE-T na coleta de dados é uma
das maneiras de fazé-lo (Visintin et al., 2023), o que atesta a coesao metodoldgica do presente estudo.

Cuidados éticos

Antes da coleta de dados, os profissionais abordados pelas pesquisadoras receberam as informagoes
necessdarias sobre os aspectos éticos e metodolégicos do presente estudo, inclusive quanto a liberdade que
possuiam para se recusarem a participar ou para desistirem de continuar participando mesmo apds a
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realizacao da coleta de dados. A formalizacao da anuéncia ocorreu por meio da assinatura de um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. As diretrizes éticas definidas pela legislacao vigente no Brasil para
pesquisas com seres humanos foram igualmente observadas, de modo que as pesquisadoras se
comprometeram com a preservacgao da identidade das participantes e da ILPI da qual elas eram procedentes.
Ademais, o presente estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da instituicao de filiacdo das
pesquisadoras (CAAE 58866022.1.0000.5152 / Parecer 5.548.158).

Resultados

A interpretacao psicanalitica do corpus levou a configuragao de trés campos de sentidos, os quais foram
assim intitulados: (1) ‘Ranzinzas, porém afetuosos’; (2) ‘Tristes e inconformados’ e (3) ‘Da compreensao ao
aprendizado’. O primeiro deles se organizou em torno da crenca, compartilhada por diversas participantes,
de que o envelhecimento implicaria em alteracoes significativas no humor, como se nota no excerto 1:
“Querendo ou ndo, a pessoa fica mal-humorada na terceira idade. Nao adianta” (Participante 2). O excerto 2
reforca essa visdo: “As vezes, eles [idosos] sdo mais sistemdticos, mais nervosos” (Participante 10).
Consequentemente, haveria uma tendéncia quanto a emergéncia de dificuldades relacionais, levando-se em
conta que o titulo das estérias produzidas pela participante 1 e pela participante 3 contém a palavra
‘soliddo’. Ou seja: por, supostamente, serem ranzinzas, muitos idosos, institucionalizados ou comunitarios,
apresentariam grandes resisténcias no tocante a socializacao.

A despeito disso, neste publico seria comum, para algumas participantes, a ocorréncia de uma postura
afetuosa, na linha do que indica o excerto 3: “[O idoso] d4 carinho pra gente. Dai a gente pega [sic] amor”
(Participante 24). A Figura 1 também ilustra o mesmo posicionamento, ja que tem como o personagem uma idosa
institucionalizada de quem a participante 8 teria se tornado ‘amiga’, em suas proprias palavras. Logo, as relacoes
interpessoais estabelecidas no &mbito das ILPIs poderiam ser pautadas pela reciprocidade, conforme o excerto 4
explicita: “E bom receber o carinho deles [idosos]. Eles retribui [sic] muito tudo que vocé faz” (Participante 7).
Diante do exposto, é possivel concluir que o imagindrio coletivo das participantes sobre os idosos é atravessado
por ambivaléncias no tocante as percepgoes acerca das possibilidades de sociabilidade.

Figura 1. Desenho relativo a estéria ‘Amizade’, elaborada pela participante 8.

O segundo campo de sentido foi captado devido a constatacao de que, para muitas participantes, idosos
institucionalizados se caracterizariam pela tristeza, especificamente por ndo se conformarem com a
condi¢ao na qual se encontram, como indica o excerto 5: “A tristeza deles [idosos] [...] por querer [sic] ir
embora [da ILPI], querer sair e ndo poder, né?” (Participante 4). O mesmo se nota no excerto 6, ainda que
mediante a alusdo a uma pessoa em particular: “Ela é uma idosa que é triste, porque ela nao tem aceitagao
de viver numa Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos” (Participante 1). Tal caracteristica seria
atenuada apenas nos idosos cujo ingresso em uma ILPI se deve a inexisténcia de lagos familiares, conforme
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o excerto 7: “Aqueles que nao tém familia jd sao conformados [com a institucionalizagao], né? Mas aqueles
que a familia coloca [na ILPI], eles sabem que tem um filho, tem uma mae, tem uma esposa que t4 [sic] em
casa, e eles aqui [...] E triste, é triste” (Participante 5).

Seguindo esse raciocinio, a tristeza supostamente tipica de idosos institucionalizados, para algumas
participantes, seria causada, na verdade, pela negligéncia emocional que, em tese, oportunizaria a
institucionalizacao, acompanhando o excerto 8: “Nés estamos [na ILPI] num lugar de abandono, de
esquecimento, de familias ingratas que nao dao valor aos seus pais” (Participante 18). Essa perspectiva é
ilustrada igualmente pelo excerto 9: “Elas proprias [pessoas idosas institucionalizadas] olha [sic] pra
realidade, tipo: ‘t0 [sic] presa aqui, t0 [sic] abandonada, to [sic] perdida, ndo vem ninguém da familia visitar’.
Um dia triste aqui [na ILPI] é Natal, entendeu?” (Participante 3).

E interessante apontar que, em consondncia com o entendimento de uma parcela das participantes, tal
como sintetizado no excerto 10, determinados idosos ainda manteriam a esperanca quanto a reaproximacao
com seus entes e, consequentemente, quanto ao regresso ao lar de origem: “Tem uns [idosos
institucionalizados] que espera [sic] todo dia, espera alguém vir visitar [...] Todo dia quer ir embora pra casa”
(Participante 6). Por esse motivo, a piedade parece ocupar um lugar central no imagindrio coletivo das
participantes sobre os idosos, a exemplo do que se nota no excerto 11: “Da d6 [das pessoas idosas
institucionalizadas], né? A familia ndo vem visitar” (Participante 26). Mas tal sentimento tende a ensejar
uma percepcao de impoténcia devido a impossibilidade de desempenhar a funcao afetiva que caberia a
familia, conforme se depreende do excerto 12: “A gente nao é familia deles, né? A gente acaba se tornando,
mas a gente nao é. Ai a gente nao supre essa auséncia da familia, né? (Participante 5). E o mesmo se aplica
ao excerto 13: “A gente tenta de tudo, mas a gente nao é a familia deles, né?” (Participante 4).

Ja a demarcacdo do terceiro campo de sentido se deve ao fato de que diversas participantes aparentaram
acreditar que, além de demonstrar piedade, seria imprescindivel adotar uma atitude especialmente compreensiva
frente aos idosos, por dois motivos basicos. Em primeiro lugar, porque, para algumas delas, o passar dos anos
prejudicaria o pleno dominio das faculdades mentais. O excerto 14 atesta isso: “Eu acho que nao vale a penar
contrariar [os idosos]. Vai contrariar pra qué? A cabecinha deles ja nao ta [sic] muito boa” (Participante 2). O
excerto 15 também: “A gente tem que ter a paciéncia e entender, e pensar que eles [idosos] ndo tém esse... A
gente é mais consciente [do que eles]” (Participante 22). Nesse aspecto, a tltima etapa do ciclo vital poderia ser
comparada com a primeira, tal como sugere o excerto 16: “Eu falo que idoso é igual crianga” (Participante 20).

Em segundo lugar, outras participantes sinalizaram compreender que as pessoas que atingiram a ‘terceira
idade’, sobretudo aquelas institucionalizadas, vivenciariam a iminéncia da morte, como se observa no excerto 17:
“Eles [idosos] sao pessoas que ja estdo no fim da vida, j4 passaram por muita coisa e eles [...] precisam de carinho”
(Participante 1). Independentemente de sua motivacao, porém, a referida atitude compreensiva promoveria uma
sensacao de desenvolvimento pessoal que se mesclaria, no imagindrio coletivo da maioria das participantes, com
um sentimento de gratificagdo, em consonancia com o excerto 18: “Eles [idosos] contam a histdria de vida deles.
A gente aprende bastante [...] Pra mim é muito gratificante” (Participante 5). A Figura 2 contempla a mesma
questao, na medida em que tem como personagem um idoso ja falecido cujo passado auxiliaria a participante 10
a vislumbrar seu préprio futuro como ‘uma pessoa melhor’.

Figura 2. Desenho relativo a estéria ‘Eterna saudade’, elaborada pela participante 4.
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Discussao

Como mencionado, o primeiro campo de sentido captado coloca em relevo que, conforme o imaginario
coletivo de algumas participantes, idosos geralmente apresentam uma postura afetuosa. Resultados compativeis
a esse foram obtidos por Damaceno et al. (2019) junto a profissionais e gestores de uma ILPI. Ocorre que as
concepcoes de cuidado gerontogeridtrico e suporte emocional se mostraram intimamente ligadas entre esses
participantes. As autoras defendem que tal ligacdo pode culminar em uma assisténcia excessivamente informal,
pois seria derivada da predominancia de um discurso de caridade e benevoléncia atrelado ao carater filantrépico
do estabelecimento que empregaram como cenario. Logo, o mesmo, em tese, se aplicaria ao presente estudo, pois
o estabelecimento em que foi realizada a coleta de dados também possui carater filantrépico.

Bruinsma et al. (2017) advertem que, em ILPIs, conflitos entre os moradores e a equipe institucional sao
comuns devido a dindmica de funcionamento dos estabelecimentos dessa natureza. Parece razoavel, entao,
qualificar como positivo o fato de algumas participantes do presente estudo terem mencionado que as
relacdes que mantém no ambiente laboral com idosos podem ser reciprocas, pois, ainda acompanhando o
primeiro campo de sentido, foi realcada a possibilidade de ambas as partes darem e receberem afeto. Afinal,
a qualidade de vida na velhice esta diretamente ligada ao bem-estar proporcionado por vinculos humanos
positivos (Roquete et al., 2017). Além disso, muitos profissionais de ILPIs salientam que suas atividades se
tornam mais faceis — bem como mais gratificantes — quando se estabelece uma proximidade emocional com
aqueles para quem elas sao direcionadas (Castro et al., 2013; Almeida et al., 2017).

O segundo campo de sentido revelou que, conforme o imagindrio coletivo de diversas participantes do
presente estudo, moradores de ILPIs dificilmente se conformam com a institucionalizacdo e, por esse
motivo, apresentariam uma tristeza tipica. Tal achado encontra respaldo parcial na revisao da literatura
empreendida por Nébrega et al. (2015), cujos resultados evidenciam que sintomas depressivos sao mais
prevalentes no referido ptblico do que em idosos comunitarios. As autoras constataram ainda que a rotina
de muitas ILPIs tende a impactar negativamente a saide mental por ndo se mostrar sensivel a demandas da
‘terceira idade’, inclusive no tocante a liberdade de escolha acerca de diferentes aspectos do cotidiano, mas
salientaram que nao se deve desconsiderar que, nesta etapa do ciclo vital, a depressao igualmente se associa
com a capacidade funcional, o estado cognitivo e a autopercepcao de satide, dentre outros fatores.

Simoes et al. (2014), por sua vez, verificaram que, no imaginario coletivo de profissionais de satide
vinculados a um servico ambulatorial de satde mental, prevalece a crenca de que a velhice,
independentemente da institucionalizacao, implica em tristeza. E defenderam que tal crenca é alimentada
pela cultura ocidental, em funcdao da qual a juventude seria supervalorizada e a ‘terceira idade’, em
contraste, seria encarada como sinénimo de dificuldades nas mais variadas esferas da vida. Em parte dos
idosos comunitarios que participaram da pesquisa de Manna et al. (2018) também foi identificado um
imaginario coletivo negativo sobre a velhice, pois se sobressaiu a visao de que eles seriam desassistidos pela
familia, pelo poder publico e pela sociedade em geral, mas essa situacao nao foi associada a tristeza.

O imagindario coletivo de algumas participantes do presente estudo se diferenciou porque as mesmas
aparentemente creem que a velhice implicaria em um declinio dos lacos familiares e que essa seria a
principal causa tanto da institucionalizacdo quanto da tristeza supostamente intrinseca a esse movimento.
Uma parcela dos idosos que participaram da pesquisa qualitativa de Creutzberg et al. (2007) referiu um
posicionamento semelhante. As autoras defenderam que essa cadeia de eventos se torna compreensivel
levando-se em conta que amar e ser amado sao necessidades humanas e que as pessoas em geral esperam
que a familia venha a contempld-las. Justamente em funcdo disso, ainda acompanhando a pesquisa em
questao, com frequéncia ha a expectativa — entre diferentes grupos sociais — de que as ILPIs representem
uma espécie de ‘nova familia’ para seus moradores e, consequentemente, oferecam possibilidades
relacionais capazes de gerar, pelo menos, uma sensacao de pertencimento.

Se isso ocorrer, o ingresso em uma ILPI pode ser benéfico em termos das relagdes interpessoais dos idosos.
Para tanto, porém, é fundamental que os profissionais que trabalham em estabelecimentos dessa natureza
invistam em uma assisténcia individualizada, em consondncia com Ribeiro et al. (2021). Essa seria um pré-
requisito para que, independentemente de ter se dado por op¢ao ou por imposicdo, a institucionalizacio suscite
seguranca e satisfacdo. Contudo, em muitas ILPIs observa-se que esse pré-requisito nao é preenchido, pois as
atividades e os horarios sao definidos com rigor pela equipe institucional, negligenciando as preferéncias dos
idosos (Furtado et al., 2021; Siewert et al., 2021). E nado se pode perder de vista que, como bem alertaram
Creutzberg et al. (2007), nenhuma ILPI deve ter a pretensao de funcionar como uma ‘familia substituta’ e sim
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como uma ‘familia ampliada’. Algumas participantes do presente estudo parecem compartilhar desse
entendimento, mas se sentem impotentes diante de tal realidade.

O terceiro e tltimo campo de sentido demonstrou que o imaginario coletivo da maioria das participantes
do presente estudo enseja a circunscricdao de um lugar existencial a partir do qual um sentimento de
gratificacdo é vivenciado pelos mesmos devido ao contato que mantém com idosos na ILPI em que
trabalham. Damaceno et al. (2019) obtiveram resultados compativeis junto a profissionais de um
estabelecimento dessa natureza, os quais, contudo, apontaram que a assisténcia que prestavam era um
tanto quanto fragmentada. Na pesquisa conduzida por Salcher et al. (2015) junto ao mesmo grupo social foi
reportada uma ressalva similar, além de que foi enfatizado que a melhoria da remuneracao seria importante
para aumentar a satisfacao profissional.

A captacao do terceiro campo de sentido ainda sugere que as participantes do presente estudo, de modo
geral, valorizam uma atitude especialmente compreensiva frente aos idosos, sobretudo porque associam a
velhice a iminéncia da morte. O passar dos anos conduz a uma série de perdas — em termos organicos,
profissionais e sociais, por exemplo — que, comumente, sdo vivenciadas como mortes simbdlicas, e isso,
conforme Cocentino e Viana (2011), justificaria a associacao em pauta. Adicionalmente, na ‘terceira idade’ o
risco de ébito é maior do que em outras faixas etarias (Francisco et al., 2021). Entretanto, as participantes do
presente talvez sejam particularmente afetadas por tabus quanto ao fim da vida vigentes no mundo
ocidental, posto que aparentemente possuem uma propensao a nao encard-lo com naturalidade, mas, sim,
mediante comportamentos diferenciados, na linha do que observaram Simoes et al. (2014).

Consideracoes finais

Os resultados obtidos revelam que, no imagindrio coletivo das participantes, se mesclam premissas
ideoafetivas nao conscientes em funcao das quais sdo realcados tanto aspectos positivos quanto aspectos
negativos da velhice. Parece razoavel propor que a qualidade do cuidado gerontogeriatrico ofertado por
profissionais de ILPIs demanda o estabelecimento de um equilibrio dindmico entre esses aspectos, e isso,
por sua vez, exige uma reflexdo constante, inclusive acerca do préprio processo de envelhecimento. O
presente estudo possui limitacdes, sobretudo por ter sido realizado com profissionais de um tunico
estabelecimento dessa natureza. Por meio de novas pesquisas serd possivel verificar se, em outros
contextos, prevalecem crencas e emogoes semelhantes. Nomeadamente, recomenda-se uma exploragao
mais aprofundada sobre as relagdes entre tabus concernentes a morte e preconceitos frente a idosos.

Nao obstante, os resultados do presente estudo sinalizam que as atividades de educacao permanente que
necessariamente devem ser desenvolvidas junto a profissionais de ILPIs conforme a legislacao vigente
poderao surtir melhores resultados no tocante a superagao de estigmas associados a velhice se agregarem a
transmissao de conhecimentos técnicos a abordagem de elementos vivenciais. Ou seja: sugere-se que as
experiéncias pessoais daqueles que compoem o referido grupo social - acerca de perdas e ganhos
decorrentes do passar dos anos, por exemplo — sejam articuladas, por meio de um processo reflexivo, as suas
experiéncias laborais, a fim de favorecer manifestacdbes humanas mais saudaveis. Por fim, aconselha-se a
mobilizacdo da sociedade em um sentido mais amplo em prol do convivio intergeracional, o que pode ser
viabilizado por agoes recreativas, artisticas ou culturais, para que a ‘terceira idade’ venha a ser encarada de
modo mais benevolente.
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