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RESUMO. Para identificar a que significados sociais uma variante estd associada, na Sociolinguistica,
fendmenos de variagio e mudanga costumam ser estudados do ponto de vista da producio e do ponto de
vista da percepgio. Um artificio conceitual utilizado para articular as duas perspectivas de abordagem ¢ a
saliéncia. O objetivo deste texto é apresentar o conceito de saliéncia e qual é o seu efeito nos processos de
variagdo linguistica considerando a estrutura da lingua e a cognicio dos falantes: os efeitos da saliéncia na
estrutura linguistica se manifestam como saliéncia fonica, sintitica e semantica; os efeitos na cognigio dos
falantes se manifestam na relagio entre frequéncia de ocorréncia de uma varidvel e seu grau de
previsibilidade e prototipia em um contexto, ¢ a percepgio do falante. Entender a relagio entre a saliéncia
na estrutura da lingua e na cognigio dos falantes em processos de variagio linguistica permite identificar os
gatilhos de preconceito social, ji que varidveis salientes tendem a ser indexadas a perfis sociais no nivel
consciente.

Palavras-chave: percepcio; variagio linguistica; sociolinguistica experimental.

Structural, distributional and sociocognitive salience

ABSTRACT. In order to identify what social meanings certain linguistic variant is associated with, in
Sociolinguistic, variation and change processes are usually analyzed from production or perception
approach. Salience is a conceptual artifact that can be used to articulate the two perspectives of approach.
Three possibilities for approaching the salience in sociolinguistics are presented - structural, distributional
and cognitive, from which considerations about the effect of the salience on the processes of linguistic
variation and change are presented. This paper aims to present the concept of salience and its effect in
linguistic variation considering the language structure and the cognition of the speakers: the effects of the
salience in the linguistic structure are surfaced as phonic, syntactic and semantic salience; and the effects on
the cognition of the speakers are surfaced in the relation between the frequency of occurrence of a variable
and its degree of predictability and prototyping in a context, and the speaker's perception. Understanding
the relationship between the salience in the linguistic structure and in the cognition of the speakers in
processes of linguistic variation allows to identify the triggers of social prejudice, since salient features tend

to be indexed to social profiles at the awareness.

Keywords: perception; linguistic variation; experimental sociolinguistics.

Introdugio’

Para identificar a que significados sociais uma
variante  estd associada, na  Sociolinguistica,
fendmenos de variagio ¢ mudanga costumam ser
estudados do ponto de vista da produg¢io (quem usa?
em que contextos?) e do ponto de vista da percep¢io
(como os falantes julgam as variantes? a quem eles as
associam?) (Freitag, Severo, Rost-Snichelotto, &
Tavares, 2016).

Os estudos de producio sociolinguistica tém por
objetivo responder por que e como formas
linguisticas e significados sociais se vinculam. J4 os
estudos de percep¢io sociolinguistica tentam

" Este texto apresenta os principios de analise do desenvolvimento do projeto
‘Saliéncia, percepcao e atitudes sociolinguisticas’ (PQ/CNPq).

verificar como isso afeta a percepgio do falante e o
processamento linguistico. Enquanto os estudos de
produgio tém natureza observacional, os estudos de
percepcio sio predominantemente experimentais: a
confluéncia de abordagens, por meio da observagio
dos efeitos de saliéncia, pode contribuir para uma
compreensio mais ampla do processo de variagio e
mudanc¢a. E, enquanto os estudos de produgio
sociolinguistica tém descrito os padrdes de
recorréncia de uma variante em uma dada
comunidade, os estudos de percepcio tém desvelado
os julgamentos dos falantes; em ambos os casos,
fatores  sociodemogrificos e pragmdticos sio
considerados para o delineamento da consciéncia
social em relagio ao fendmeno em uma dada
comunidade (Freitag, Martins, & Tavares, 2012).
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Unm artificio conceitual utilizado para articular as
duas perspectivas de abordagem, a de produgio e a
de percepcio, é a saliéncia e o seu efeito nos
processos de variacio linguistica considerando a
estrutura da lingua e a cognig¢io dos falantes.

O nivel da consciéncia social é uma propriedade
importante da mudanga linguistica que precisa ser
determinada diretamente (Weinreich, Labov, &
Herzog, 1968). A partir do grau de consciéncia,

fendbmenos  varidveis sio  categorizados em
estereStipos — tragos linguisticos socialmente
marcados de forma consciente pelos falantes,

marcadores — tragos linguisticos sociais e estilisticos
e que permitem efeitos consistentes sobre o
julgamento consciente ou inconsciente do ouvinte
sobre o falante; e indicadores — tragos socialmente
estratificados, que, no entanto, nio sio sujeitos 2
variagio estilistica (Labov, 1972).

A fim de contribuir para constru¢io de um
panorama sobre o modo de captar o nivel de
consciéncia social de fendémenos linguisticos em
processo de variagio e mudanga, neste texto, as
abordagens de saliéncia na perspectiva da
Sociolinguistica s3o retomadas e sistematizadas para
a sua aplicagio em empreendimentos investigativos
sociolinguisticos observacionais e experimentais.
Saliéncia

Desde o surgimento da Linguistica enquanto
ciéncia, o conceito de saliéncia esti presente nas
explicagdes sobre a dinimica da lingua, como na
oposi¢io nio marcado, do
Estruturalismo da Escola de Praga; nos modelos
funcionalistas, a nocio de saliéncia advém da Gestalt,
com a oposicio figura e fundo. Em termos gerais,
uma estrutura é mais saliente do que outra quanto
ao dispéndio de esfor¢o de processamento — mais
material a ser processado, como nas construgdes
ativas vs. passivas — ou por distribuigio e frequéncias
— maior a frequéncia, menor a saliéncia (Chafe,
1974; Givén, 1985; Kecskes, 2011).

No campo da Sociolinguistica, a aplicagio do
conceito de saliéncia comega a se tornar mais
complexa, ji que formas marcadas do ponto de vista
cognitivo e de frequéncia nio sio necessariamente
marcadas do ponto de vista social (e vice-versa). Ao
tratar de saliéncia como um fator explanatério na
Sociolinguistica, Kerswill e Williams (2002, p. 105)
apontam trés direcoes de abordagem:

(1) Fenémeno linguistico cuja explica¢io decorra
da saliéncia de traco(s);

(2) Explanagio interna 2
fonoldgico, sintitico, etc.); e

entre marcado e

lingua (contexto

Freitag

(3)  Fatores  extralinguisticos  cognitivos,
pragmiticos, psicolégicos, sociodemogrificos.

Os autores argumentam que (1) e (2) estio inter-
relacionados, as vezes de uma maneira natural, 2as
vezes de uma maneira idiossincritica. No entanto,
(3) é central para motivar o comportamento do
falante em certa diregio, e, por isso, central para a
definigdo de saliéncia, pois, na abordagem
sociolinguistica, a saliéncia estd relacionada aos
gradientes de consciéncia social da variagio e
mudanga, nos termos da proposta de Labov (1972).

A investigacio dos efeitos da saliéncia tem
seguido diferentes abordagens na Sociolinguistica:
nos estudos de produgio, a saliéncia estrutural
(Naro, 1981); e, nos estudos de percepgio, a
saliéncia distribucional, como saliéncia quantitativa
vs. saliéncia qualitativa ¢ o monitor sociolinguistico
(Flament, 1994; Labov, 2006; Labov et al., 2011;
Récz, 2013), abordagem na qual a saliéncia pode ser
resultado da distribui¢io da varidvel; e a saliéncia
sociocognitiva.

Estudos de percep¢io sociolinguistica tém sido
tendéncia recente no cendrio de pesquisa
internacional (Drager, 2014); no entanto, ainda hi
poucos estudos no Brasil, e restritos a fenémenos
fonolégicos. Para ampliar os estudos, faz-se
necessirio entender a relagio entre a estrutura da
lingua e a cogni¢gdo dos falantes: os efeitos da
saliéncia na estrutura linguistica se manifestam
como saliéncia fOnica, sintitica e semaAntica; os
efeitos na cogni¢do dos falantes se manifestam na
relagio entre frequéncia de ocorréncia de uma
varidvel, seu grau de previsibilidade e prototipia em
um contexto e a percep¢io do falante. Entender a
relacio entre a saliéncia na estrutura da lingua e na
cogni¢io dos falantes em processos de variagio
linguistica permite identificar os gatilhos de
preconceito social, ji que varidveis salientes tendem
a ser indexadas a perfis sociais no nivel consciente.

Saliéncia estrutural

A pesquisa  sociolinguistica  brasileira ¢
reconhecida por ter contribuido a0 modelo teérico
com o principio da saliéncia e seus efeitos na
concordincia (Tagliamonte, 2015, p. 170), a partir
do estudo pioneiro de Lemle ¢ Naro (1977) com os
dados do Mobral (Naro, 1981). Labov (1994, p. 56)
assim enuncia o principio da saliéncia: “[...] quanto
mais proeminente a marca de flexdo, mais substincia
fonética associada a ela, maior a tendéncia de reté-
la”. O efeito da saliéncia fénica é evidenciado como
fator  explanatério em  diversos  estudos
sociolinguisticos do portugués brasileiro,

N

especialmente no que se refere 2 concordincia
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(Scherre & Tarallo, 1989; Scherre & Naro, 1991;
1998; 2006; Brandio & Vieira, 2012).

No plural de em portugués, sio
consideradas mais salientes as formas em que hi
maior diferenciagio do material fonico quando
pareadas no singular e no plural, por exemplo: no
par ‘carro — carros’, hi acréscimo de um morfema; ji
em ‘novo — novos, além do morfema, ocorre
simultaneamente o abaixamento da vogal da silaba
ténica. Do ponto de vista da percepgio de oitiva, a
nio marcacio do plural redundante em ‘os carro ’
poderia passar desapercebida, mas nio em ‘os carro
novo_’.

O principio de saliéncia em nivel estrutural
costuma ser associado 2 economia e funcionalidade;
as  hipéteses funcionalistas para a mudanga
linguistica para varidveis morfofonémicas e
morfossintiticas, relacionadas 2 conservagio da
informagio, nio se verificam na préitica (Labov,
1987; 1994). No apagamento de /t, d/ finais em
inglés, uma hipétese funcional prediz que o
apagamento seria mais frequente em morfemas /-ed/
em perifrases de presente perfeito do que em verbos
regulares no passado, ji que a nogio temporal ¢é
marcada no auxiliar. No entanto, nio é isso que
acontece: para os verbos, o apagamento nio ¢
significativamente diferente nos casos dos regulares
ou nas perifrases; ao contririo, a categoria que mais
apresenta queda é a de palavras monomorfémicas,
em que as explicagdes funcionais nio fazem sentido
(Labov, 1987).

O principio do paralelismo formal, de que
marcas levam a marcas, zeros levam a zeros (Scherre
& Naro, 1991), é um desdobramento do principio da
saliéncia fonica, e evidencia que, ao contririo do que
poderia ser esperado em termos cognitivos (de que a
escolha de uma variante em detrimento de outra
seria condicionada pela necessidade de preservacio
informacional), a escolha de variantes ¢ resultado de
um efeito mecinico da repeticio e do
condicionamento fonético (Labov, 1994).

O principio da saliéncia no fendémeno da
concordincia mostra-se atuante em outros niveis

nomes

para além do foénico, como o sintitico (saliéncia
posicional — posi¢io do sujeito) e o semaintico
(saliéncia semintica — tipo semintico-cognitivo do
verbo e a animacidade do sujeito), como evidenciam
Scherre, Naro, & Cardoso (2007), Brandio & Vieira
(2012), Tavares & Freitag (2010).

A saliéncia  posicional é um fendmeno
evidenciado na concordincia verbal. Em oracdes
com a ordem candnica em portugués SV, tende a
ocorrer a conservagio da marca de concordincia
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verbal; j4 em oragdes VS, tende a ocorrer a perda da
marca de concordincia: “[...] a. Eles VIERAM na
primeira viagem de navio/Elas CHEGAM 13/Os
cano ja TAO aparecendo; b. Af, VEIO aqueles cara
correno/E nisso me CHEGA trés rapazes/TA
doendo meus ouvido” (Scherre et al., 2007, p. 285)

Ainda na concordancia, a saliéncia semAntica da
animacidade do sujeito também parece atuar, em
interacio com a saliéncia posicional: “[...] o traco [+
animado] ou [-animado] do ntcleo do SN
repercute, respectivamente, na presenga ou auséncia
da marca de ndmero tanto no Ambito do SN, quanto
no do SV” (Brandio & Vieira, 2012, p. 1059). Sujeito
prototipico ([+ animado] e na ordem canénica) ¢é
mais saliente do que sujeito nio prototipico
([- animado] e posposto ao verbo), que ¢ mais
préximo de um objeto prototipico. Os tipos de
verbos podem ser categorizados quanto ao trago
semantico ‘concreto’, ‘abstrato’ e ‘genérico’: quanto
mais concreto, mais saliente; quanto mais genérico,
menos saliente. O efeito da saliéncia do tipo de
verbo pode ser verificado em fendmenos de
gramaticalizagio em dominios gramaticais mais
altos, como a expressio do passado imperfectivo ¢ a
sequenciagio de oracdes (Tavares & Freitag, 2010):
quanto mais gramaticalizadas as fungdes, maior a
recorréncia associada a verbos genéricos.

A aferi¢io do principio da saliéncia no nivel da
estrutura linguistica em contraste com o controle de
tragos sociodemograficos, como escolarizagio e faixa
etdria, tem apontado para direcionais da dinimica da
variagio e mudanga. Fendmenos de concordincia no
portugués brasileiro, por exemplo, sio sensiveis i
escolarizagio dos informantes: a diferenga entre a
realizacio de marcas explicitas de concordincia
verbal em contextos +/- salientes é maior entre
falantes menos escolarizados do que entre falantes
mais escolarizados; na concordincia nominal, este
efeito é menos evidente, mas, ainda assim, ha efeitos
de escolarizagio (Scherre & Naro, 1998).

Chaves (2014) realiza uma revisio dos estudos de
produgio que controlaram a saliéncia fbnica em
fendmenos varidveis de concordincia de nimero no
portugués, evidenciado o cardter estrutural do
condicionante — dire¢do de abordagem (1) na
proposta de Kerswill e Williams (2002), mas
levantando a discussio sobre a dire¢io (3), a questio
da avaliagio, ainda pouco explorada.

A saliéncia fonica também atua em fendémenos
varidveis no nivel nio morfémico. Gomes (2017)
relaciona a saliéncia fénica A desnasalizacio em
posigio final de palavra (viagem ~ viage ) i exclusio
social, a partir controle da distribuicio de
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frequéncias em uma amostra linguistica constituida a
partir do constructo de comunidade de priticas. Na
mesma dire¢io aponta o resultado do estudo de
Freitag, Cardoso, e Pinheiro (2018) quanto 2a
varia¢io no segmento /ndo/ ~ /no/, que evidencia a
atuagio de fatores de natureza estrutural que
refletem condicionamentos cognitivos, como a
recorréncia e a extensio da palavra, cujos resultados
convergem para uma interpretacio de efeito de
saliéncia. A variante conservadora se comporta, do
ponto de vista da produgio, como um marcador, ou
indexador de segunda ordem, associada i maior
escolarizagio, perfil feminino, em contextos de
maior monitoramento, como em trechos opinativos
em entrevistas sociolinguisticas. A repeticio, ou
frequéncia, estabelece relagdes com o perfil social de
seus falantes. H4 vocibulos e categorias de palavras —
frequéncia token e type (Bybee & Hopper, 2001) —
que sio mais frequentes do que outras, o que
poderia convergir para os condicionamentos
cognitivos (maior chance de recorréncia de uma
variante em palavras ou categorias que sio mais
recorrentes), 0 que tornaria, por hipétese, a variante
menos saliente (Drager & Kirtley, 2016).

Saliéncia distribucional

Do ponto de vista da produgio, indicadores,
marcadores ¢ estereStipos costumam ser inferidos
pela distribuicio de frequéncias em fungio das
varidveis sociodemogrificas controladas em estudos
observacionais. Por exemplo, se dada variante é mais
usada por homens, jovens e menos escolarizados, é
possivel inferir que seja um esteredtipo, uma forma
socialmente marcada, no nivel da consciéncia social
coletiva de uma comunidade, sobre a qual as pessoas
falam sobre, rotulam quem as usa, ou seja, “[...] é
uma forma que ¢ sujeita A discussio publica” (Labov,
2001, p. 272).

A identificagio de esteredtipos depende da
saliéncia social da forma, a capacidade de uma

Freitag

varidvel linguistica evocar significado social, na
estruturagio da percepcio dos ouvintes de
distribui¢des sociolinguisticas quantitativas. Sob esta
perspectiva Labov et al. (2011) postulam o ‘monitor
sociolinguistico’ (sociolinguistic monitor), constructo
aspectos  perceptuais  da
quantitativa em abordagens

para aferir varia¢ao
linguistica
experimentais, como os estudos de percepgio
sociolinguistica. =~ A proposta do  ‘monitor
sociolinguistico’ é mensurar o quio sensiveis os
falantes sio as diferencas de frequéncia de uso de
uma mesma variante. No estudo de Labov
et al. (2011), a varidvel escolhida foi a realizacio de -
ing (/in/ ou /i€/), em uma série de experimentos cujo
desenho previa a exposi¢io dos ouvintes-juizes ao
dudio de sequéncias de manchetes jornalisticas com
diferentes gradagdes das variantes de -ing (100 /in/,
70 de /in/ e 30% de /i&/, 50 /in/ e 50% de /i€/, 30 de
/in/, 70 de /i&/ ¢ 100% de /i€/). Os ouvintes-juizes
deveriam ouvir cada sequéncia de manchetes ¢
avaliar o grau de profissionalismo do falante dos
estimulos (Labov et al. 2011, p. 238), em um
instrumento como a Figura 1.

No inglés, a variacio na realizagio de —-ing
entre velar e alveolar (walking - walkin), §é
associada a perfis sociais ¢ ateng¢io a fala. A
realizacio velar é a variante tida como padrio ¢ a
alveolar como nio padrio, e esse comportamento
¢ estdvel nos Estados Unidos. Labov (2006), em
seu estudo sobre o inglés de Nova lorque,
identificou a associagio entre a realizagio velar e
estilos de maior monitoramento, como na leitura
e na fala monitorada; a falantes mais velhos e de
classes sociais mais altas. Esta tendéncia se
mantém; do ponto de wvista da percepgio,
Campbell-Kibler (2007) constatou que os falantes
associlam a realizacio educacio,
inteligéncia, formalidade e articulagio, enquanto a

velar 2

realizacio alveolar é associada 3 auséncia desses
tragos.

Perfeitamente profissional

1

[
e}

Uma jovem estd estudando para ser locutora e esti concorrendo a uma vaga de wabalho em uma estagio de radio da
cidade. Estas sio cinco versdes de um treino de locugfes de noticias que ela enviou junto com a inscrigdo para a
vaga Vocé avaliard cadaum dos treinos de acordo com a seguinte escala, colocandoum x em um dos espagos:

/ / / /

Tentar outro tipo de trabalho

Figura 1. Instrumento de teste do monitor sociolinguistico (Labov et al., 2011, p. 328; adaptado).
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Os resultados de Labov et al. (2011) sugerem que
diregio dos efeitos do
sociolinguistico quanto ao  escopo
(correlagio com a laténcia da resposta), sensibilidade
(consisténcia dos ouvintes-juizes em suas respostas),

hi uma monitor

temporal

atenuagio (efeito da frequéncia da varidvel nas
respostas dos ouvintes-juizes),
(sensibilidade dos ouvintes-juizes é afetada quando
uma variante marcada ocorre em um contexto nio
esperado), género (mulheres tendem a convergir
negativamente a desvios a uma norma explicita) e a

assimetria

idade de aquisigio (a sensibilidade se desenvolve na
adolescéncia).
Replicagbes  do
sociolinguistico’ (Levon & Fox, 2014; Levon &
Buchstaller, 2015) tém como objetivo examinar se o
julgamento avaliativo dos ouvintes muda em fung¢io

estudo do ‘monitor

do tipo de varidvel linguistica apresentada no teste.
O estudo de Levon e Buchstaller (2015) amplia a
nog¢io de monitor, testando se duas varidveis que
estio em diferentes niveis da estrutura linguistica,
uma fonética (realizagio dental ou labiodental da
fricativa interdental vozeada, como em think - fink) e
outra morfossintitica (desinéncia -s em contextos
que o sujeito nio é terceira pessoa do singular, como
em they really likes ice cream), sio julgadas
diferentemente por ouvintes-juizes; os resultados
sugerem que os significados sociais da variagio
fonética podem ser mais facilmente avaliados pelos
ouvintes (mais socialmente salientes) do que as
varidveis do nivel gramatical.

Podesva (2011) expande os estudos do nivel
segmental para a observacgio do significado social da
variagio no nivel suprassegmental (padrdes
entoacionais de sentengas declarativas), explorando a
possibilidade de uso dos significados entoacionais
como recursos simbdlicos para a construgio de uma
persona gay.

A abordagem do ‘monitor sociolinguistico’,
especialmente com os estudos de Levon e Fox
(2014) e Levon e Buchstaller (2015), aponta que a
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saliéncia social de uma varidvel determina se e como
ela serd perceptualmente avaliada, o que é crucial
para a compreensio de como a informagio
sociolinguistica é processada cognitivamente em

termos de consciéncia social.

Saliéncia sociocognitiva

Existem diferentes maneiras de conceber
saliéncia sociocognitiva. Schmid e Giinther (2016)
propdem um tratamento unificado para abordi-la,
considerando o ponto de vista do falante, a
motiva¢io da saliéncia, 0 mecanismo ¢ o contexto de
ativacio. As possibilidades de uma palavra ser
saliente sio resumidas no Tabela 1.

A proposta de Schmid e Giinther (2016) ¢
baseada em conhecimento lexical (palavras) e em
contexto. Os autores reconhecem a polissemia de
‘contexto’, que pode ser entendido como contexto
linguistico (aquilo que ji foi dito antes), contexto
(participantes, tempo, lugar,
configurac¢io), contexto social (tipo de evento
papéis
participantes) e

situacional

social, sociais e relacbes entre os

contexto geral

(conhecimento geral e conhecimento linguistico

cognitivo

armazenado na memoria de longo prazo). Para os
percep¢io  sociolinguistica, e
expandindo o nivel de anilise do lexical para o

estudos de

gramatical, interessam as definigdes 2 e 3 de
saliéncia, por envolverem a confirmagio ¢ a
violagio de expectativas relacionadas ao contexto
linguistico, situacional e social. Do ponto de vista
superficie que sio
atribuidos 2 saliéncia sio decorrentes da interagio

cognitivo, os efeitos de

entre frequéncia, convencionalidade e
familiaridade — o mais crucial, segundo Giora
(2003) —, que levariam 2 prototipia e estereotipia,
pontos aderentes ao que vem sendo desenvolvido
na Sociolinguistica para a avaliacio social das
formas: indicadores, marcadores e esteretipos

(Labov, 1972).

Tabela 1. Saliéncia sociocognitiva (Schmid & Giinther, 2016, p. 1; adaptado).

Perspectiva do falante Motivagio

Mecanismo Contexto

A palavra parece saliente porque é a2 Altamente familiar ¢
" primeira palavra que me veio 2 mente  fortemente difundida

A palavra parece saliente porque ¢ a
2. primeira palavra que me veio 2 mente
neste contexto

um dado contexto

A palavra parece saliente porque eu  Altamente nio esperada
nio esperava ouvi-la neste contexto  em um dado contexto

A palavra parece saliente porque eu

4. . .
nunca a tinha ouvido antes

Totalmente desconhecida

Saliéncia por difusio independente do contexto: confirmagio
de expectativas baseada no conhecimento armazenado em

Altamente esperada em  Saliéncia dependente do contexto: confirmagio de expectativas
derivada da probabilidade de ocorréncia em um dado contexto

Saliéncia por surpresa: violagio de expectativas derivada da
probabilidade de ocorréncia em um dado contexto

Saliéncia por novidade: violagio de expectativas baseada na
auséncia de conhecimento armazenado na memoria

Ativagio pelo contexto

L cognitivo geral
memoria de longo prazo

Ativagio pelo contexto
linguistico, situacional ou
social
Ativagio pelo contexto
linguistico, situacional ou
social
Falha na ativagio pelo
contexto cognitivo geral
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No entanto, apenas a identificagio da avaliagio
social das variiveis e variantes nio ¢ suficiente; é
preciso adentrar no dominio da percepgio ¢ das
atitudes. Advinda da Psicologia Social, atitude é um
construto mental, psicolégico, dificil de definir e de
mensurar (Giles, 1970). Em alguma medida, as
atitudes podem predizer o comportamento, ¢ o
comportamento pode afetar as atitudes. Na
Sociolinguistica, abordagens para mensurar atitudes
podem envolver o tratamento societal, de cardter
etnogrifico, colhendo dados a partir de virias fontes
de dominio puablico, como documentos oficiais,
propagandas, televisio e redes sociais (Cargile, Giles,
Ryan, & Bradac, 1994; Garrett, 2010). Por exemplo,
em relacio 2 avaliagio social da variagio entre ‘nés’ e
‘a gente’ na expressio de primeira pessoa do plural
no Brasil, cuja configuragio dos padrdes
distribucionais sociodemogrificos, com mulheres,
mais jovens ¢ de maior escolarizagio polarizando as
ocorréncias da variante inovadora, aponta niao haver
estigma; as diferencas de usos sio associadas a
rural/urbano ou grandes centro/fora dos grandes
centros. A inser¢iao na escrita (passam para a escrita
as variantes que nio sio estigmatizadas), piadas e
memes (textos de ficgdo em que componente
linguistico pode ser mais um traco a servigo da
caracterizagio das personagens) e as fontes
institucionais (a construgio da crenga linguistica de
uma comunidade letrada é regida por instrumentos
normativos: gramiticas, compéndios ¢ livros
diditicos) corroboram o nio estigma da variante ‘a
gente’ (Freitag, 2016).

Para testar as atitudes em abordagens indiretas,
hd protocolos ji estabelecidos, como self report test,
em que os ouvintes-juizes devem selecionar, dentre
um conjunto de variantes linguisticas, aquelas que se
aproximam do seu uso cotidiano; family background
test, em que sdo avaliados quanto 2 sua capacidade
identificar variedades dialetais diferentes; e matched
guise (ou falsos pares), que visa identificar atitudes
inconscientes dos sujeitos em relagio 2 lingua
(Labov, 2001).

No matched guise (Lambert, Hodgson, Gardner, &
Fillenbaum, 1960), os ouvintes-juizes ouvem
estimulos linguisticos aparentemente de falantes
diferentes e avaliam esses falantes a partir dos
estimulos, julgando-os quanto a aspectos afetivos,
como aparéncia, lideranca, agradabilidade,
sociabilidade, etc. Porém, trata-se de um mesmo
falante, que realiza as diferentes variantes
linguisticas, cujas produgdes sio julgadas pelos
ouvintes-juizes a partir de uma escala de diferencial
semAntico ou likert, que envolve a avaliagio de um
conceito ou estimulo e graus, sobre pares
constituidos de adjetivos opostos.

Freitag

Uma variante desta técnica é o verbal guise, que se
difere do matched guise pelo fato de conter estimulos
provenientes de diferentes falantes (Ladegaard, 2000;
Dailey, Giles, & Jansma, 2005). Deste modo, ¢
possivel extrair ocorréncias de variantes linguisticas
de um fenémeno varidvel de um corpus oral
previamente gravado, e utilizd-las na elaboracio do
protocolo de testagem. Se, por um lado, incorre-se
no risco de interferéncias na pista aciistica ou
mudangas de padrio entoacional, por outro lado
tem-se maior fidedignidade com a ocorréncia do
fendmeno.

Em ambas as técnicas de guise, ao submeter o
falante-juiz A apreciagio de estimulos de fala com
determinadas caracteristicas linguisticas e pedir que
sejam associadas a psicossociais atribuidos aos seus
falantes, e, por tabela, A variante em questio, é
possivel desvelar as atitudes e reagdes.

A abordagem conhecida por dialetologia
perceptual (Preston, 1999) alia a pesquisa atitudinal
de tradicio sociolinguistica 2 percepgio dialetal
geograficamente situada da Dialetologia. Este tipo de
teste adota o procedimento de demarcacio dos
limites que os falantes atribuem a dialetos,
variedades ou registros. O instrumento consiste em
um mapa com apenas os contornos politicos e o juiz
delimita, a partir de suas percepcdes e experiéncias,
onde ocorre determinada variedade linguistica,
como nesta ilustragio da Figura 2, sobre a percep¢io
de wvariedades dialetais nos Estados Unidos
(Carmichael, 2016).

Para a mensuragio de atitudes linguisticas, a
abordagem combinada permite obter resultados
mais abrangentes (Garrett, Coupland, & Williams,
2003). O estudo de Kuiper (2005), que objetiva
aferir a percep¢io de variedades regionais e a sua
relagdio com seguranga linguistica e prescrigio,
ilustra o poder explanatério do uso de métodos
combinados para o tratamento de atitudes. Falantes
de duas regides da Franga (nos arredores de Paris ¢
na Provence) julgaram variedades linguisticas
regionais da  Frangca quanto a  corregio,
agradabilidade e diferenga quanto 3 sua prépria fala.
A diversidade de métodos (entrevistas, reacOes
subjetivas e tarefas de mapa perceptual) apontou
para o fato de que os falantes de ambas as regides
tém visdes muito préximas quanto a corregiao (Paris)
e de agradabilidade (Provence). Os dados
qualitativos extraidos das entrevistas e os mapas
dialetais mostram que a percepgio dos falantes sobre
a prescricio linguistica é pequena na realidade
empirica (na sua performance linguistica, por
exemplo) e tem um forte efeito sobre a sua
autoimagem de falante.
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Figura 2. Instrumento de teste de dialetologia perceptual (Carmichael, 2016, p. 166).

Outra abordagem para medir atitudes ¢ a direta:
perguntar s pessoas o que elas pensam sobre
determinado fato da lingua. Este tipo de abordagem,
presente nos questiondrios de atitudes linguisticas ao
final das entrevistas sociolinguisticas e nos testes de
reacio subjetiva, por exemplo, apresenta riscos, com
respostas de aquiescéncia (pessoas podem dar a
resposta que elas sentem que o pesquisador quer) ou
respostas socialmente desejiveis (pessoas verbalizam
as atitudes que elas pensam que deveriam ter, ainda
que sejam de fato barradas). No entanto, é uma das
simples de se obter dados
observacionais sobre a crenga e o julgamento
linguistico de uma comunidade.

Preston (2010) propde o conceito de language
regard, um rétulo mais amplo do que atitudes
linguisticas, embasado no fato de que crengas sobre a
lingua nio necessariamente sio avaliacdes, e, na
Psicologia Social, atitudes
subconjunto avaliativo de crengas. E preciso destacar
que a Psicologia Social, em seus estudos sobre
atitudes linguisticas, nio estd interessada em reagdes
subjetivas a atributos da fala em particular. Por outro
lado, a Sociolinguistica, interessada nestes atributos
particulares, ainda tem dado pouca atengio aos
julgamentos sociais. A aproximagio das dreas pode
contribuir para evidenciar que dadas caracteristicas
da fala podem, de fato, ser relacionadas a diferenciais

formas mais

costumam ser um

de avalia¢io social, ou consciéncia social (Edwards,
1999).

A consciéncia social é frequentemente evocada
como uma caracteristica da comunidade de fala,
importante para a difusio de uma mudanca
linguistica (Labov, 1990; Guy, 1990; Récz, 2013).
Labov (1990) distingue as mudangas linguisticas no
nivel da consciéncia social (from above) das mudangas
linguisticas abaixo da consciéncia social (from below).
O nivel de consciéncia também presente na escala de
avaliacio das variantes (indicadores, marcadores ¢
esteredtipos). A premissa dos efeitos da consciéncia
social é de que nio é necessirio ter consciéncia dos
eventos para percebé-los, o que revela a existéncia de
uma cogni¢io implicita (Underwood & Bright,
1996). Uma variante cognitivamente saliente, ainda
que no nivel inconsciente, pode vir a carregar
indexagio social, ou seja, tornar-se um marcador ou
um esteredtipo. No entanto, por nio estar no nivel
da consciéncia social, o falante nio é capaz de
relacionar o juizo de valor ao trago linguistico em si,
sendo necessario, para desvelar os seus efeitos, valer-
se de técnicas indiretas, como as apresentadas
anteriormente.

Por isso, mensurar os efeitos da saliéncia
sociocognitiva ¢ um parimetro crucial para
estabelecer o escopo e as limitagdes das habilidades
do falante para mudar a sua prépria fala. Falantes
fazem  diferentes  avaliagbes  conscientes e
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inconscientes ~ sobre  diferentes  variedades
linguisticas, tanto variedades dialetais quanto
variedades com interferéncia de outra lingua, e tais
diferengas sio dirigidas por conta da variacio
fonética socialmente marcada (Campbell-Kibler,
2012; 2013; Schleef, 2013). O nivel de consciéncia
atua também nos processos de acomodagio
linguistica: a acomodagio consciente ocorre com
tragos cognitivos mais salientes e a acomodacio
Inconsciente ocorre com tragos cognitivos menos
salientes (Giles, Coupland, & Coupland, 1991).

O nivel de consciéncia social desempenha um
importante papel ao determinar quais variantes
fonéticas sio sujeitas A corre¢io: por exemplo,
falantes que se encontram em busca de acesso as
universidades de prestigio nacional [nos Estados
Unidos] modulam seu comportamento linguistico
em diregdo a mudangas sonoras que estio acima do
nivel de consciéncia social, e por isso, passiveis de
moderagio; j4 mudangas sonoras abaixo do nivel de
consciéncia social acompanham o nivel educacional
dos falantes (Prichard & Tamminga, 2012).

Estudos de sociofonética tém evidenciado
correlagdes regulares entre o nivel de consciéncia do
significado social de mudangas fonoldgicas e a
modulacio do falante durante seu ciclo de vida.
Ainda hi poucas evidéncias do impacto da saliéncia
sociocognitiva em mudangas em outros niveis
linguisticos além do fonolégico. Buchstaller (2016)
reporta resultados de trés fendmenos de mudanca
em progresso com diferentes niveis de percepgio
social e indexicalidade:

(1) ultrassaliente e socialmente estigmatizado
(quotativo be like);

(2) altamente saliente, mas barrado por
orientagdes prescritivas (possessivo estativo got);

(3) moderadamente saliente e nio indexado
socialmente (have got, going t0).

Embora Eckert e Labov (2017) destaquem que
varidveis fonoldgicas sio mais facilmente adaptiveis
para veicular significados sociais por conta de sua
frequéncia e por estarem desvinculadas de funcoes
referenciais, os resultados do estudo de Buchsttaller
(2016) apontam que somente as variantes que estio
plenamente encaixadas nas estruturas cognitivas-
avaliativas dos ouvintes mostram maleabilidade no
ciclo de vida de um falante individual, sugerindo,
por sua vez, que hi consciéncia da indexagio social
de recursos linguisticos, mesmo nos niveis
gramaticais mais altos.

Em suma, falantes nio sé sio sensiveis 2
diferenca na distribui¢io de frequéncias, como no
caso do ‘monitor sociolinguistico’, mas essa
sensibilidade é maior ou menor em diferentes fases
da vida do falante, como efeito de fatores sociais e
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culturais aos quais esti exposto (escolarizagio,
mercado de trabalho, redes de relacionamento, entre
outros). O nivel de consciéncia social de uma forma
também ¢é suscetivel A circunscrigdo geogrifica,
assumindo cariter de distin¢io dialetal: o que ¢
saliente em uma variedade pode nio ser em outra,
como mostram os estudos de Levon e colaboradores

(Levon & Fox, 2014; Levon & Buchstaller, 2015).

Conclusao

Os estudos sociolinguisticos do portugués
brasileiro t¢ém um grande legado do ponto de vista
da produgio, com a caracterizagio dos usos
linguisticos quanto 3 estrutura, tendo como fator
explanatério para o encaixamento linguistico os
efeitos da saliéncia. Também a partir dos estudos de
produgio tém sido sugeridos direcionais da
consciéncia social do fendmeno, com o cotejamento
dos resultados da sua distribuicio em func¢io dos
fatores sociais controlados na amostra.

O que faz com que uma varidvel seja sensivel ou
nio 21 avaliagio em uma comunidade pode ser
atrelado ao seu grau de saliéncia, nio sé estrutural,
mas distribucional e sociocognitiva. Apenas a
identificacio da avaliacio social das varidveis e
variantes nio ¢é suficiente; é preciso adentrar no
dominio da sociolinguistica da percep¢io (que tem
como objeto o julgamento do ouvinte), que
correlaciona fatores sociais a tragos sociolinguisticos,
a fim de contribuir para o desvelamento de um
padrio de consciéncia social na comunidade.

Quais caracteristicas sociais sio atribuidas a uma
dada wvariedade linguistica? Quais as varidveis
linguisticas afetam a percep¢io de um dado grupo
social? Como a informagio social afeta o modo
como um dado som ou traco linguistico ¢
percebido? Um falante tem atitudes positivas ou
negativas quanto a certa variante ou certo grupo
social? Estas sio questdes relacionadas aos estudos de
percepcio sociolinguistica que podem se valer da
saliéncia sociocognitiva como fator explantatério. Se,
por um lado, hd o reconhecimento do papel chave
da saliéncia sociocognitiva em fenémenos de
mudanga linguistica (Wagner & Sankoff, 2011), por
outro, estudos que buscam evidenciar relagio entre a
cogni¢io implicita e a percep¢io da fala ainda sio
relativamente recentes (Campbell-Kibler, 2012), um
campo ainda a ser explorado.
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