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AS PLATAFORMAS EDUCACIONAIS DO ENSINO BASICO
PARANAENSE: POTENCIALIDADES E DESAFIOS

DIGITAL EDUCATIONAL PLATFORMS IN PARANA'S BASIC
EDUCATION: POTENTIALITIES AND CHALLENGES

Resumo

A criacdo da Base Nacional Comum Curricular (BNCC), em 2017, destacou a importancia das tecnologias no
ensino. No ano de 2019 a Secretaria de Estado da Educacdo do Parana (SEED-PR) implantou nos colégios o Portal
Escola Digital, uma plataforma online com propoésito de apoiar o processo de ensino e aprendizagem, fornecendo
recursos e ferramentas digitais gratuitas para alunos, professores e gestores. O objetivo deste artigo é investigar as
potencialidades e desafios que as escolas da rede publica enfrentam ao utilizar o Portal Escola Digital. Assim foi
elaborada um levantamento bibliogréafico de publicacGes sobre o uso de recursos tecnoldgicos na escola publica
gue resultou em informagBes relevantes para o prop6sito de aprimorar o uso de softwares educativos ou
plataformas educacionais no contexto educacional. Esta interpretacdo evidenciou potencialidades, como o ensino
mais interativo e participativo com o uso de plataformas, mas também apresentou alguns desafios, como a falta de
estrutura tecnolégica, professores que precisam ser qualificados, disponibilidade de contetdos digitais adequados,
manter a motivacao dos alunos, entre outras reflex6es que devem ser consideradas para uma educacao de qualidade
para todos os alunos.

Palavras-chave: Plataformas Educacionais Digitais, Ensino Basico, Levantamento Bibliogréafico.
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Abstract

The establishment of the National Common Curricular Base (BNCC) in 2017 underscored the significance of
technology in education. In 2019, the Parana State Department of Education (SEED-PR) introduced the Digital
School Portal in schools, an online platform designed to support the teaching and learning process. It provides free
digital resources and tools for students, teachers, and administrators. This article aims to explore the potential and
challenges that public schools encounter when utilizing the Digital School Portal. A comprehensive review of
publications pertaining to the use of technological resources in public schools was conducted. This yielded
valuable insights for enhancing the utilization of educational software and platforms in the educational milieu. The
assessment highlighted potentials, such as fostering more interactive and participatory teaching through platform
integration. However, it also brought to light certain challenges. These include the need for adequate technological
infrastructure, the necessity for teacher training, availability of suitable digital content, and the sustained
motivation of students, among other considerations. These reflections must be taken into account for the provision
of quality education to all students.

Keywords: Digital Educational Platforms, Basic Education, Bibliographic Survey.

INTRODUCAO

A geracdo atual de criangas, em sua maioria, possui acesso a dispositivos tecnolgicos
desde os primeiros anos de vida, elas crescem imersas em um ambiente onde a tecnologia
desempenha um papel significativo resultando em uma familiarizacdo inconsciente com esse
campo ao longo de seu desenvolvimento intelectual. Além disso, é importante considerar uma
série de fatores, como percepcdo, aprendizado de novas habilidades, conhecimentos adquiridos

e experiéncias vivenciadas (Rezende; Bispo, 2018).

Nesta perspectiva, com as transformacdes resultantes da crescente insercdo da
tecnologia na vida das pessoas e a criagdo da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) em
2017, os professores precisam de estimulos e suporte pedagdgico para integrar as tecnologias
digitais em suas préaticas educacionais. No sentido de proporcionar aos seus alunos uma
aprendizagem que promova uma sociedade ética, democratica, responsavel, inclusiva,
sustentavel e solidaria, respeitando os direitos humanos e evitando qualquer forma de
preconceito, existe uma demanda por uma adaptacdo curricular que explore o potencial das
tecnologias como ferramentas educacionais visando desenvolver habilidades essenciais para a
vida no século XXI (Brasil, 2017).

No ano de 2019, a Secretaria de Estado da Educacgéo do Parana (SEED-PR) introduziu
nas escolas publicas a implementacao da Plataforma Digital como uma ferramenta de apoio ao
processo de ensino e de aprendizagem, conhecida como Portal Escola Digital
(www.escoladigital.pr.gov.br), essa iniciativa consiste em sistemas online desenvolvidos com

0 proposito de oferecer suporte educacional, recursos, ferramentas e conteudos digitais
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gratuitos, que foram projetados com intuito de auxiliar alunos, professores, gestores
educacionais e outros envolvidos no processo educacional. Entre os exemplos de plataformas
disponibilizadas, destacam-se o Desafio Parana, Programa EduTech, Inglés Parand, Inglés
Professor, Leia Parand, Matematica Parana - Matific, Khan Academy, Redacdo Parand,
Robdtica Parana e Sala Virtual Parana (SEED - PR, 2023).

Para os autores Gomez (2015), Rezende, Bispo (2018) e Kenski (2018), as plataformas
educacionais, compostas por softwares educativos, sdo ferramentas significativas para motivar
pessoas de diversas faixas etérias, além de auxiliar no desenvolvimento do pensamento criativo,
raciocinio sistematizado e trabalho colaborativo. Entretanto, € importante investigar as
dificuldades dos atores que a utilizam e que podem ser encontradas para que estas praticas

educacionais sejam implementadas nas escolas.

Esta pesquisa visa investigar as potencialidades e desafios que as escolas da rede
publica enfrentam ao utilizar o Portal Escola Digital. Essa analise busca informacdes relevantes
para aprimorar a eficacia do uso de softwares educativos ou plataforma educacional no contexto

escolar por meio de levantamento bibliografico.

RECURSOS TECNOLOGICOS NA EDUCACAO

Leévy (1999), fildsofo renomado por suas contribuigdes para o estudo da cibercultura,
¢ autor de diversas obras influentes que exploram como a tecnologia da informacéo,
especialmente a Internet, esta transformando a sociedade, a cultura e a forma como as pessoas
compartilham conhecimento. E considerado uma figura importante no campo da filosofia da
tecnologia e da cibercultura. Suas ideias tém influenciado discussdes sobre a sociedade da

informacdo e as implicac@es culturais e sociais da era digital.

Os autores Araujo e Damiani (2006) destacaram a importancia da construcao ativa do
conhecimento pelos alunos no contexto tecnologico. Com base no construtivismo, 0s autores
defendem o uso de tecnologias digitais como ferramentas que permitam aos alunos explorarem,

experimentarem, construirem e compartilharem seus proprios conhecimentos.

Segundo Bacich e Moran (2018), as teorias da aprendizagem enfatizam a importancia
da construcao de significados e da conexdo do novo conhecimento com o conhecimento prévio

do aluno no contexto tecnologico. A aprendizagem é alcangada quando as tecnologias digitais
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sdo utilizadas para relacionar os conceitos estudados com a vida cotidiana dos alunos tornando

0 aprendizado mais relevante e memoravel.

Com base nesses conceitos, a tecnologia educacional ndo deve ser observada como
algo isolado; conforme Wenglinski (2005). A tecnologia deve ser considerada pega integrante
do “quebra-cabeca” de como os professores ensinam e os alunos aprendem. Contudo, os
professores precisam modificar seus pensamentos para a adocdo das tecnologias digitais e
serem capacitados para garantir 0 sucesso na implementacdo de recursos educacionais no

ambiente escolar (Tajra, 2007).

De acordo com Ferreira (2015), a relacdo entre professor, aluno e tecnologias identifica
como os professores administram a inclusdo digital em sala de aula e as transformacdes que
ocorrem nos alunos e incentiva a motivagdo destes para estudar e aprender. Considerando o
Portal Escola Digital como um conjunto de ferramentas articuladas que podem ser utilizadas
pela escola nas varias areas do conhecimento, algumas das propostas das plataformas
educacionais, que também disponibilizam acervos digitais, incluem: contetdo associados,
gerenciadores de sala de aula, ambientes virtuais de aprendizagem e contetdos on-line (SEED
- PR, 2023).

Segundo o site da SEED — PR (2023), o Portal Escola Digital tem como objetivo ser
um modelo de aprendizagem colaborativa que busca reconhecer e valorizar o conhecimento
escolar. Seu propdsito é permitir que cada usuario contribua enviando sugestdes de temas, de
sites, de materiais de leitura, audios, videos e de atividades educacionais inovadoras. Alem
disso, a plataforma é caracterizada por ser aberta, interativa, dinamica e constantemente

atualizada.

De acordo com Freitas, Silva e Leite (2018), a insercdo das plataformas educacionais
nas escolas publicas se fundamenta em teorias pedagdgicas de aprendizagem e por isso €
importante que as escolas e educadores escolham as plataformas e abordagens que melhor se
alinhem aos objetivos educacionais e as caracteristicas dos alunos para criar uma experiéncia
de aprendizado significativa e eficaz. Algumas das teorias pedagogicas que podem ser aplicadas

na integracdo das plataformas educacionais s&o:

e Aprendizagem construtivista: abordagem pedagdgica que enfatiza o papel ativo do
aluno na construcdo do conhecimento.
e Aprendizagem significativa: ocorre quando os alunos sdo capazes de relacionar o

novo conhecimento com o que ja sabem, atribuindo-lhe significado e relevancia.
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e Aprendizagem colaborativa: abordagem em que os alunos trabalham em conjunto
para alcancar metas de aprendizagem comuns.

e Aprendizagem baseada em problemas: estratégia educacional em que os alunos sdo
desafiados a resolver problemas do mundo real como parte do processo de

aprendizagem.

O Portal Escola Digital busca potencializar o uso das tecnologias no ambiente escolar,
proporcionando uma experiéncia de ensino e de aprendizagem mais enriquecedora e adaptada
as necessidades de alunos e professores. Essa iniciativa visa promover o engajamento dos
alunos, bem como o desenvolvimento cognitivo, social e emocional. Dessa forma, o
aprendizado vai além dos contedos curriculares e engloba competéncias para a sua vida
pessoal e profissional (SEED — PR, 2023).

As mudancas na forma de ensino exigem que os professores passem por uma
reestruturagdo na forma de ensinar para oferecer aos alunos uma aprendizagem que incorpore
0 uso dos novos recursos inseridos nas escolas. Estas mudancas sdo importantes para garantir
gue os recursos tecnoldgicos sejam utilizados de maneira efetiva para potencializar o processo
de ensino e de aprendizagem, utilizar as ferramentas disponiveis, compreender suas
potencialidades e aprender a integra-las de forma significativa no contexto educacional (Soares,
2020).

ENCAMINHAMENTOS METODOLOGICOS

Este trabalho ndo se baseia em coleta de dados priméarios, mas sim em uma pesquisa

bibliografica. A metodologia utilizada envolveu as seguintes etapas:

1. Investigac&o das potencialidades e desafios das escolas da rede publica ao utilizar o
Portal Escola Digital. O tema foi definido com base na importancia crescente das tecnologias

na educacdo e na implementacdo dessa plataforma no Estado do Parand.

2. Realizacdo de buscas em bases de dados académicas, bibliotecas digitais e sites
governamentais para identificar artigos, livros, relatorios e documentos relevantes relacionados
ao uso de plataformas educacionais, tecnologias na educacao e a implementacdo do Portal

Escola Digital no Parana.

3. Selecdo de materiais com base em sua relevancia para o tema da pesquisa. Foram

extraidas informacdes sobre as potencialidades e desafios das plataformas educacionais, uso de
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tecnologias na educacdo bem como as questes especificas relacionadas ao Portal Escola

Digital.

4. Organizacdo das informacdes de forma a estruturar o artigo em sec¢des coerentes,
incluindo introducdo, recursos tecnoldgicos na educacdo, potencialidades e desafios e

considerac0es finais.

5. Elaboracéo das discussdes, com base no material coletado, sobre as potencialidades

e desafios das plataformas educacionais, especialmente o Portal Escola Digital.

E importante ressaltar que a metodologia utilizada neste artigo se baseou
principalmente nas publicacBes relacionadas ao uso de tecnologias nas escolas, plataformas
educacionais, Portal Escola Digital e na interpretacdo de informacdes secundarias disponiveis
na literatura académica e fontes governamentais. N&o houve coleta de dados priméarios nem
aplicacdo de questionarios ou entrevistas. A pesquisa teve como objetivo reunir e sintetizar o
conhecimento existente sobre 0 assunto para fornecer uma visdo abrangente das potencialidades

e desafios das plataformas educacionais, destacando o caso do Portal Escola Digital no Parana.

Para Creswell (2014), a pesquisa qualitativa € uma abordagem que se concentra na
compreensdo dos significados que as pessoas atribuem as suas experiéncias. Ela é realizada em
um contexto natural, o que significa que o pesquisador estuda os fenémenos no mundo real,

onde eles ocorrem.

POTENCIALIDADES E DESAFIOS

Mediante as publicacbes neste artigo referenciadas, a criagdo da Base Nacional
Comum Curricular (BNCC) em 2017 destacou a importancia de integrar as tecnologias digitais
nas praticas educacionais. A implantacdo do Portal Escola Digital nas escolas publicas do
Parana representa uma iniciativa relevante para atender as diretrizes da BNCC, que destaca a
importancia da integracdo das tecnologias digitais nas praticas educacionais. Proporcionando
um conjunto de ferramentas e recursos digitais gratuitos para alunos, professores e gestores

educacionais (Brasil, 2017).

Esta secdo explora as potencialidades e desafios que emergem da adocdo dessa

plataforma educacional.

Potencialidades da Plataforma Educacional

JTSTMEOSIO DELICENCIATL



=, UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA - CAMPUS AVANGADO
= 5 21A23 DESETEMBRO DE 2023

Interatividade e Recursos Digitais

O Portal Escola Digital, semelhante a outras plataformas educacionais, oferece uma
variedade de recursos digitais, como videos, simulacdes e atividades interativas, que promovem

um ensino mais envolvente e participativo (Tajra, 2018; Kenski, 2018).
Colaboracéo e Igualdade de Oportunidades

Plataformas educacionais possibilitam a colaboracdo entre alunos, reduzindo
disparidades educacionais e proporcionando igualdade de oportunidades de aprendizado. No
entanto, isso requer a capacitacao dos professores para uma integracao pedagogicamente eficaz
(Tajra, 2018; Kenski, 2018).

Desenvolvimento de Habilidades Digitais

Os alunos, embora consumidores de tecnologia, muitas vezes carecem de habilidades
para utiliza-la de forma eficaz no processo de aprendizagem. As plataformas educacionais
podem ajudar a desenvolver essas habilidades, preparando os alunos para um uso mais eficaz

da tecnologia (Sousa; Rossi, 2023).

Desafios na Implementacéo da Plataforma Educacional

Infraestrutura Tecnoldgica

Segundo os autores Gomez (2015), Cerigatto e Machado (2018), um dos principais
desafios enfrentados é a falta de infraestrutura tecnolégica adequada, incluindo acesso a Internet
de qualidade e dispositivos suficientes para todos os alunos.

Capacitacdo dos Professores

VI SIMPOSID DELICES URAS EM CIENCIAS EXATAS E EM COMPUTAGAO
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A capacitacdo dos professores é fundamental para explorar efetivamente as
funcionalidades da plataforma, integra-la ao curriculo e utilizar os recursos disponiveis de

maneira pedagogicamente eficaz (Cerigatto; Machado, 2018; Tajra, 2018).

Resisténcia a Mudanca

Algumas escolas e professores podem resistir a introducdo de novas tecnologias no
processo de ensino e aprendizagem, o que pode ser um obstaculo & implementacdo bem-
sucedida (Cerigatto; Machado, 2018).

Conteudos Alinhados ao Curriculo

E crucial garantir que os contelidos digitais disponiveis na plataforma estejam
alinhados aos objetivos de aprendizagem e ao curriculo escolar (Cerigatto; Machado, 2018).

Acesso Equitativo

E essencial garantir que todos os alunos, independentemente de sua localizacéo ou
situacdo socioecondmica, tenham a oportunidade de utilizar o Portal Escola Digital, tanto
dentro quanto fora da escola (Cerigatto; Machado, 2018).

Reflexdes sobre Potencialidades e Desafios Encontrados

A implantacdo do Portal Escola Digital e de outras plataformas educacionais nas
escolas publicas tem o potencial de transformar a forma como o ensino e a aprendizagem
ocorrem, tornando-os mais interativos e participativos. No entanto, € importante abordar
cuidadosamente os desafios mencionados para garantir que o uso dessas plataformas seja eficaz,
equitativo e alinhado com o0s objetivos educacionais, para que possa proporcionar uma

educacéo de qualidade para todos os alunos (Cerigatto; Machado, 2018; Sousa; Rossi, 2023).

De acordo com Tajra (2018) e Kenski (2018), as plataformas oferecem oportunidades
para tornar o ensino mais interativo com uma ampla gama de recursos conforme mencionado
nas potencialidades. Assim como exposto a importancia dos professores que desempenham um

papel significativo no uso efetivo das plataformas educacionais, quanto aos desafios
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enfrentados para que o uso seja feito de maneira pedagogicamente significativa para promover

uma abordagem integrada e alinhada aos objetivos educacionais.

Para os autores Lévy (1999) e Farbiarz (2019), a inclusdo metodoldgica de softwares
educativos traz beneficios significativos, como a motivacéo e interesse por parte do aluno em

buscar a informacédo desejada.

Em anélise a publicacdo de Sousa e Rossi (2023), é necessario considerar 0 uso das
tecnologias como um auxilio na prética do professor capaz de agregar valor ao processo ensino-
aprendizagem. Os alunos sé&o consumidores de tecnologia, mas nem sempre sabem como
aplica-la ao aprendizado de forma significativa. Nesse sentido, plataformas educacionais além
de motivarem uma aprendizagem mais interativa, também podem ser um recurso valioso para
ajudar os alunos a desenvolverem as habilidades necessérias para usar a tecnologia de forma

mais eficaz.

Estas sdo algumas das reflexdes sobre o uso das plataformas educacionais nas escolas
publicas, tendo o potencial de transformar a forma como o ensino e a aprendizagem ocorrem,
assim como ja mencionava Lévy (1999) sobre a incluséo tecnoldgica nas escolas. No entanto,
é importante considerar cuidadosamente as reflexdes mencionadas acima para garantir que o
uso dessas plataformas seja eficaz, equitativo e alinhado com os objetivos educacionais,

proporcionando uma educacéo de qualidade para todos os alunos.

CONCLUSAO

Reconhecer a habilidade natural das criancas em utilizar os dispositivos tecnoldgicos
guando a elas disponibilizados, a necessidade de adaptar a educacéo para atender as demandas
que se apresentam na época atual e a integracdo das tecnologias digitais no ambiente escolar
poderd ser um caminho para que estas ferramentas tornem o aprendizado mais relevante,

significativo e engajador (Gomez, 2015; Tajra, 2018).

A implementacdo do Portal Escola Digital no Parana demonstra o esforco
governamental para oferecer recursos educacionais aos alunos e professores, na tentativa de
promover uma aprendizagem colaborativa e atualizada. O sucesso da integragdo das tecnologias
na educacdo depende de fatores essenciais, como a capacitacdo dos professores, o apoio das

escolas e o conhecimento dos recursos tecnoldgicos. Além disso, é crucial assegurar

URAS EM CIENCIAS EXATAS E EM COMPUTAGAD
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treinamentos adequados, valorizacdo do professor, regularidade nos cursos de formacéo e
implementacao de mudancas no sistema educacional, garantindo a continuidade da capacitacéo
docente por meio da colaboragéo de todos os envolvidos no processo educativo (Silva; Prates;
Ribeiro, 2016).

Estar contra esta inovacao e ndo aproveitar o que é apresentado pelas plataformas é
estar contra a propria Educacdo. Discussdes se fazem necessarias e ajustes para melhorar suas
potencialidades devem ser discutidas, mas ndo devem se ater apenas ao Vviés politico-partidario:
é preciso que todos os entes envolvidos (direcdo, professores e alunos) participem dessa

discussao.

Segundo Dunagan (2011), mudancas na forma de ensino devem ocorrer para que se
possa permitir que o aluno seja autor de sua propria aprendizagem. A aprendizagem deve ser
encarada como um processo dinamico que se adapta as mudancas do mundo contemporaneo.
Nesse sentido, a conexdo entre as teorias da aprendizagem, como o construtivismo e a teoria da
aprendizagem significativa, com o uso das tecnologias digitais pode ser uma abordagem eficaz
para tornar o ensino mais envolvente e relevante, estimular o pensamento criativo, o raciocinio
sistematizado, o trabalho colaborativo, e preparar assim os alunos para os desafios do século
XXI (Tajra, 2018).

As plataformas educacionais oferecem diversas potencialidades, como o0 acesso a uma
ampla variedade de materiais educacionais, a promogéo da interacdo e colaboragéo entre alunos
e professores, a possibilidade de monitoramento detalhado do progresso dos alunos, entre
outros, essas potencialidades podem resultar em maior engajamento dos alunos, incentivando

o desenvolvimento de habilidades autbnomas, e ampliando as possibilidades de aprendizagem.

As plataformas educacionais oferecidas pelo Estado do Paran possuem um potencial
significativo para transformar a educacéo, proporcionando facil acesso a uma ampla variedade
de recursos educacionais, recursos interativos e acompanhamento do progresso dos alunos. Elas
tambeém facilitam a colaborag&o entre alunos e professores, reduzem a necessidade de material
impresso e sdo mais econdmicas e sustentdveis. NoO entanto, para aproveitar essas
potencialidades, devemos reconhecer os desafios enfrentados na utilizacéo dessas plataformas,
entre eles destaca-se a necessidade de infraestrutura tecnoldgica adequada, garantia de acesso
a Internet em todas as areas, seguranca e privacidade dos dados dos alunos, e a capacitacdo

adequada dos professores e alunos para utilizar plenamente essas plataformas. Esses desafios
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requerem investimentos continuos por parte dos envolvidos a fim de garantir uma

implementacao eficaz e igualitaria das plataformas educacionais (Cerigatto; Machado, 2018).

Como trabalhos futuros, os autores pretendem investigar a aderéncia das plataformas
educacionais na promocéo do ensino e aprendizagem no Ensino Fundamental - Anos Finais na
perspectiva dos professores. O objetivo é aprofundar a compreenséo das experiéncias e desafios
enfrentados pelos educadores ao utilizar o Portal Escola Digital e outras plataformas
semelhantes. Isso incluird a investigacao de como os professores estao integrando efetivamente
essas ferramentas nas praticas pedagogicas, superando desafios e potencializando as
oportunidades oferecidas por essas tecnologias. Essa pesquisa pode contribuir para a melhoria
continua das estratégias de implementacdo e capacitacdo, garantindo que as plataformas

educacionais atendam as necessidades dos educadores e dos alunos.

Em suma, os trabalhos futuros podem explorar a integragdo de plataformas
educacionais nas escolas publicas, enfocando as perspectivas dos professores, 0 impacto no
aprendizado dos alunos e a otimizacao do uso dessas tecnologias para melhorar a qualidade da

educacéo nas escolas.
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