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RESUMO

O objetivo deste artigo € apresentar os resultatbidos com o projeto de iniciagao

cientifica — PIC. A sua abrangéncia foi de 01/084031/07/10. O trabalho buscou

abordar a violéncia fisica e psicologica, no ambaaassédio moral e o assédio sexual,
na Instituicdo Carceréaria a partir de aproximages pressupostos teoéricos de Erving
Goffman sobre Instituicdo Total em relacdo a liea sobre assédio. A metodologia
utilizada compreende a pesquisa qualitativa, a dalgem descritiva e os dados

secundarios foram obtidos através da pesquisaogiifica. A analise dos dados

coletados foi interpretativa. Os resultados denmranstque as Instituicdes Carcerérias
caracterizam-se como uma Instituicdo Total e aptase um ambiente estruturado em

torno do autoritarismo, da submissao, do abusaoderpe da violéncia. Nesse sentido,
conclui-se que a Instituicdo Carceraria desempenh# qualquer outra organizacao,

um aspecto central para a ocorréncia do assédial mato assédio sexual. E que, ela
propria, € conivente, permissiva e fomentadoraedég® de comportamento como

meio e recurso para disciplinar, doutrinar, modalaegular o comportamento humano.
A contribuicdo dessa pesquisa, mesmo que modestapkar o estudo do fendbmeno do

assédio, sob a perspectiva da area de Administrag@vés da reflexdo sobre a

existéncia do assédio moral e sexual na InstituiCawceraria, descrevendo as

possibilidades de existéncia dos mesmos. Isto pedsuposto, mesmo carecendo de
comprovacao empirica.

Palavras-chave Assédio moral. Assédio sexual. Instituicdo Tot#éhstituicdo
Carceréria.

1. INTRODUCAO

Este estudo derivou do projeto de iniciacéo cimati PIC, cuja abrangéncia foi
de 01/08/09 a 31/07/10. O objetivo geral da pesdiaisdetectar, descrever e analisar a
possibilidade de ocorréncia do assédio moral eaderwulnstituicdo Carceraria.

As perversidades existentes nas Instituicbes Garaerdo Brasil ndo estdo
longe do conhecimento da populacdo. Nesse sistem@pléncia assume varias
configuracdes, atingindo direta ou indiretamenténds/iduos. No entanto, sdo poucas
pesquisas realizadas no pais sobre a perversidadssg#dio moral e sexual nessas
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instituicdes. A maioria dos trabalhos sobre o deséals prisdes € realizada a partir do
prisma do Direito, dos direitos humanos e da psgial

Assim, um olhar que enfoque a perspectiva da Adimagéo Publica muito
pode acrescentar aos profissionais que atuam nésa e para que novos
conhecimentos venham a se somar na busca de solped® um problema antigo
preocupante e quase sempre negligenciado. Apesqual@ insercdo neste universo
institucional ainda néo é facilitada pelas autatetacompetentes.

O assédio, de maneira geral, € um problema grausidioso, que pode
acontecer em familia, em sociedade ou nas emprésai®-se de um conjunto de
comportamentos que, voluntaria ou involuntariamedetea a vitima ao desequilibrio e a
instabilidade emocional.

Caracteriza-se por ser uma conduta abusiva, deezatfisica e psicoldgica, que
atenta contra a dignidade, de forma repetitivaotbopgada, e que expde o trabalhador a
situacdes humilhantes e constrangedoras, capazesudar ofensa a personalidade, a
dignidade ou a integridade fisica/psiquica, e quda por efeito excluir a posicdo do
empregado no emprego ou deteriorar o ambiente a@lbo, durante a jornada de
trabalho e no exercicio de suas funcgdes.

N&do ha limites para a criatividade humana quander qiolentar direitos,
podendo ir desde a "brincadeira” mais "ingénua‘f@m@as modernas e sofisticadas de
agressao moral. Em geral, os assediadores provagc@des humilhantes ao profissional
ou o cumprimento de tarefas absurdas e impossideisealizar, para gerar a
ridicularizacdo publica no ambiente de trabalhcherailhacdo do assediado.

Outra estratégia utilizada pelos assediadores &gdiera imagem do profissional
com humilhagBes e restricbes genéricas, em sualéates parciais e mentirosas. E
para conseguir adeptos e ganhar forca com a pég@egmoral que perpetram,
utilizam-se de armas psicologicas para angariadaesi, mesmo aqueles considerados
inocentes uteis.

O assédio, na visdo de muitos estudiosos, compreeadressoes,
constrangimentos, humilhagdes em termos de conmpentis, acdes, gestos e palavras.
Além disso, pode assumir outras formas de violéocrao a fisica e a sexual. O seu
objetivo é denegrir paulatinamente a imagem danaitcomo profissional e pessoa,
desestabilizando sua auto-imagem e a percepc¢adedemsn isso, exclui-la e isola-la do
seu contexto social. Assim, qualquer um que seBibbre a sua prépria experiéncia
cotidiana, entendera que, sob o pretexto da talexrAacata situacdes de agresséo que
constituem verdadeiros assassinatos psiquicos. Hddoazdo para que no sistema
prisional seja diferente.

N&o € necessario ser um pesquisador qualificado grgumentar, pelo que nos
oferece a midia, que qualquer prisioneiro, como lqyes outro ser humano,
experimenta um grande sentimento de injustica quard/é exposto a sofrimentos que
a lei ndo ordenou nem mesmo previu. Nesse procegdsopensa mais em Si como
culpado, se algum dia 0 admitiu, passara a acupadpaia Justica. E, em decorréncia
disso, veja como algozes todos os agentes da@daderi Nesse sentido, ndo é anormal
gue exprima célera e revolta, sob a forma de v@€rtontra tudo e contra todos.

Na perspectiva dos agentes penitenciarios, muiteres identifica-os como
individuos que se sentem permanentemente ameagda®gpenitenciarias, 0s agentes
carcerarios reclamam do isolamento em que vivene sua falta de seguranca. Ha
relatos que profissionais da saide nem mesmo iaforenrespeito dos tipos e graus de
doencas dos internos, nem da sua maior ou menicujpsidade. Na sua relacdo com
0s prisioneiros vigora a desconfian¢a, os mauegyais acdes e as palavras vexatorias e
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até as praticas fisicas de agressao. Nao é ranbgta, que estabelecam aliancas com
alguns encarcerados para que possam realizaramlhio ou, até mesmo, sobreviver
nesse ambiente indspito e tenso.

Nesse sentido, entender o significado do assédia paiverso carcerario
implica desvendar os mecanismos perversos queaatetntra a dignidade humana
nas prisdes. Desse modo, é uma pequena contribpag@oauxiliar a Administracao
Publica na busca de solucdes para um problemasanpgeocupante.

Face o exposto, apresentou-se as seguintes quest@@squisa: Quais sado as
caracteristicas da Instituicdo Carceraria que prapi a ocorréncia do assédio moral e
do assédio sexual? Quais sdo as configuracoev@essé ocorréncia do assédio moral
e do asseédio sexual na Instituicdo Carceraria?

2. METODOLOGIA

Constatou-se a existéncia de uma metodologia delestonsagrada sobre o
assédio. Para Rayner et al (apud MACIEL e GONCALYVE®8) o assédio moral e
sexual demanda uma pesquisa “multidimensional’qaeha necessidade de diferentes
instrumentos. De acordo com esses autores, dadmplexidade do assédio moral e
sexual, essa perspectiva “multidimensional” consideia manifestacdo nos diferentes
niveis, individual, interpessoal ou grupal, organianal e sécio-econémico. Assim, 0
tratamento dado ao problema de pesquisa envolvateas de Psicologia, de Direito e
de Administragao.

Desta forma, focalizou-se esta pesquisa de cuntaitajivo, abordagem
descritiva e na coleta de dados de natureza setandéavés da revisdo de literatura
obtidos em livros, periddicos, monografias, dissgies e teses. Assim, a analise €
interpretativa dos dados coletados da pesquis@dibifica que buscou aproximar os
pressupostos tedricos de Goffman sobre Instituifoéas a literatura sobre assédio.

3. O ASSEDIO MORAL E O ASSEDIO SEXUAL NA INSTITUICA O
CARCERARIA

3.1 CONCEITUACAO DO ASSEDIO MORAL E SEXUAL

O assédio moraé todo comportamento abusivo (gesto, palavra edalitque
ameaca, por sua repeticao, a integridade fisigasmuica de uma pessoa, degradando o
ambiente de trabalho. Sdo micro agressoes, poavegse tomadas isoladamente, mas
que, por serem sistematicas, tornam-se destrytiil&3GOYEN, 1998).

Convergem nessa conceituacédo Freitas; Heloani etBaf2008), e destacam
que o assédio moral pode envolver um individuo rop@ degradando suas condi¢des
de trabalho, atingindo a sua dignidade e comprarmdetea sua integridade fisica e
profissional.

Hirigoyen (apud YOKOYAMA, 2009) expOe que o assépamle se manifestar
das seguintes formas:

a) assédio horizontal — colega agride outro colega.

b) assédio vertical descendente — subordinado idgredr superior. Podem ser:

» Assédio perverso: 0 objetivo € eliminar o outro v@lorizar o proprio
poder.

» Asseédio estratégico: o objetivo é forcar o empiegase demitir para ndo
pagar os seus direitos na homologacao.

3



ISSN 1516-1803

Caderno de Administracio

Universidade Estadual de Maringa - Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - Deparlamento de Administracac

» Asseédio institucional: € um instrumento de gestao.
c) assédio ascendente — um superior € assediadorpou mais subordinados:
Podem ser:
» Falsa alegacdo de assédio sexual: objetiva ateatdra a reputacdo da
pessoa e desqualifica-la.
* Reacg0es coletivas de grupo: objetiva tirar um sapgue foi imposto.

Para Barreto (2003), as caracteristicas organizaisoque propiciam a
ocorréncia do assédio moral envolvem relacfesrg@icGas autoritarias a assimétricas,
onde predominam atitudes negativas, relacbes desisme aéticas durante longo
periodo.

Essa autora esclarece ainda que o assédio moaateréza-se pela degradacao
deliberada das condi¢cbes de trabalho em que poevalatitudes e condutas negativas
dos chefes em relacdo a seus subordinados, camdtituma experiéncia subjetiva que
acarreta prejuizos praticos e emocionais parabaltrador e a organizacao.

O assédio moral pode ser considerado uma violépsieoldgica contra o
empregado. Expor o funcionario a situacfes humigésamexigir dele metas inatingiveis;
delegar cada vez menos tarefas alegando incapacdtadrabalhador; negar folgas e
emendas de feriado quando outros empregados s@ensilos; agir com rigor
excessivo e reclamar dos problemas de saude diofdmo sdo alguns exemplos que
configuram o assédio moral.

De forma complementar, Guedes (2003) salienta queaprios colegas podem
ser 0os responsaveis pelo desencadeamento da asg&omihatoria (individual ou
coletivo). O autor apresenta como fatores geradwoegsse tipo de perversdao moral, a
competicdo, a preferéncia pessoal do chefe, pameegobzada pela vitima, a inveja, o
racismo, a xenofobia e motivos politicos.

O conflito tende a agravar-se pela omissao da esam@ nao intervir.

A vitima é isolada do grupo sem explicacfes, paksam ser hostilizada,
ridicularizada, inferiorizada, culpabilizada e dgsditada diante dos outros, que por
medo do desemprego e a vergonha de serem tambéithdmms associado ao estimulo
constante a competitividade, rompem os lacos afetoom a vitima e, reproduzem e
reatualizam acdes e atos do agressor no ambientabdého, instaurando um pacto de
tolerancia e siléncio no coletivo, enquanto a \dtinvai gradativamente se
desestabilizando perdendo sua auto-estima.

Também em Heloani (2004), verifica-se que o ass@di@l caracteriza-se pela
intencionalidade e consiste na constante e detleettasqualificacdo da vitima, seguida
de sua consequente fragilizacdo, com o intuito elgraliza-la em termos de poder.
Esse enfraquecimento psiquico pode levar o individiimizado a uma paulatina
despersonalizacdo. Sem duavida, trata-se de um ssmceisciplinador em que se
procura anular a vontade daquele que, para o agressapresenta como ameaca.

O asseédio moral costuma nascer do sem ofensas,apopessoas tendem a
relevar alguns ataques, levando na brincadeira,d®asis comeca a se propagar com
freqiéncia e intensidade, fazendo com que a vipasse a ser alvo de um numero
maior de humilhacdes e de brincadeiras de mau.gosto

Ja, o assédio sexual pode ser definido, de acavdo Qliveira (2001,2002)
como comportamento que sugira o prazer sexualusssmais variadas formas. Toda e
qualquer conduta de natureza sexual, que causeat&it de constrangimento ou que
afetem a dignidade da pessoa. A conduta ofensidar@oser verbal, escrita, olhar
lascivo, por toques e beliscdbes em regides pudendasregides que causem
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constrangimento ou vergonha. Até mesmo um simplégr,o dependendo da
intensidade, podera ser ofensivo.

Segundo EEOC (2009) o asseédio sexual pode ocaresriadas circunstancias,
tais como:

« A vitima, tal quanto o assediador pode ser um hormanmnuma
mulher. A vitima ndo necessariamente precisa seexio oposto.

» O assediador pode ser o supervisor da vitima, ymargisor de
outra areas, um colega de trabalho.

« A vitima ndo tem que ser a pessoa assediada, nilesseo outra
pessoa que foi afetada pela conduta ofensiva.

A conduta do assediador pode nédo ser bem vinda.

Muniz (2008) expde que o assédio sexual no trabalham crime, pois é
utilizado para constranger, compelir, coagir, amigior¢car, incomodar ou impor a
vitima, contra a sua vontade, a prestar favoresiasgx implicando, assim, em
importunacgdo séria, ofensiva, insistente, embasagoshantagiosa.

Os autores trabalhistas, por sua vez, geralmelassificam o meio utilizado
para a concretizacdo da conduta as formas verld&ioa.

Alice Monteiro de Barros (apud OLIVEIRA, 2011), exglifica as formas de
assédio como verbal, fisica e ndo verbal. A primme@sta relacionada aos convites
reiterados para sair, pressfes sexuais sutis ossajras, telefonemas obscenos,
comentarios inoportunos de natureza sexual. A forflfca como toques,
encurralamento dentro de algum angulo, rocadurpsrtas, palmadas, esbarrdes
propositais, apalpadelas, agarramentos. E pordiméo verbal, que seria os olhares
concupiscentes e sugestivos, exibicdes de fotasxt®st pornograficos seguidos de
insinuagdes, passeios freqientes no local de halmal diante do domicilio da vitima,
perseguicdo da pessoa assediada, exibicionisnre, @miros. A autora, ainda destaca
gue geralmente os gestos sdo acompanhados degemgsxista.

A lei brasileira n°. 10.224 de 15 de maio de 200ttpduziu no Codigo Penal
Brasileiro o crime de assédio sexual no art. 216ei) a seguinte redacao:

Constranger alguém com o intuito de obter vantagews

favorecimento sexual, prevalecendo-se o agentaia@aandicdo de
superior hierarquico, com promessa de tratameriavediciado em

caso de aceitagdo e/ou ameacas, ou atitudes @mdetrepresélias
no caso de recusa, como a perda do emprego, olertfidios

(LIPPMAN, 2001, p. 11).

Uma causa provavel para que a tipificacdo do asssekual no Brasil ndo
tivesse sido dada antes, pode ser a visdo de debmaser considerado um povo
“caloroso” ou “carinhoso”’dentro e fora do pai# reforcar essa visao esta o clima
guente do pais, que exige vestuario mais leve @oequ outras regiées do mundo,
sendo considerado um povo receptivo e de facilsaces

Assim, o assédio sexual pode ser caracterizadalgoma ameaca, perseguicdo
ou hostilidade contra o (a) subordinado ou subadthn apds uma abordagem sexual
rejeitada. Por envolver uma situacdo de poderctaiza-se a situagdo de assédio, no
sentido de cercar, deixar sem saida. Nessas casdigdpessoa assediada teme reagir
por medo de comprometer sua sobrevivéncia, queongdade contemporanea se
realiza por meio do salario percebido em trocama jornada de trabalho. (SOUZA,
2008)

Oliveira (2003) ressalta que em face de contatgufete imposto pelo
desenvolvimento de tarefas habituais no ambiente t@dalho, este acaba
proporcionando a aproximacao dos individuos. Ngmeoimdo que colegas de trabalho
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tenham relacionamentos amorosos, podendo inclusileinar em matrimoénio. N&o
havendo nesse tipo de relacionamento nem uma igglkicjuridica.

3.2 INSTITUICAO TOTAL: a Instituicdo Carceraria

As prisbes e penitenciarias caracterizam-se coma@ unstituicdo Total.
Goffman (apud ETZIONE, 1981, p. 304) expbe que & sarater envolvente ou
totalizante sintetiza-se na barreira ao intercamdmgial com o mundo exterior”.
Frequentemente, o ambiente destas instituicbesnégacado por portas fechadas,
paredes altas, arame farpado, rochedos e aguas Basairas buscam proteger a
sociedade contra o que se consideram perigos iatens, ndo sendo os aspectos do
bem-estar das pessoas afastadas da comunidada priaopal.

Afastados das relacbes externas, os individuosiséoem 0 seu mundo com
aqueles que partilham da sua condicdo, sejam ebascerados, carcereiros, agentes de
saude entre outros. Obrigados ao convivio sistematis individuos vém-se imersos
em um cendrio propicio ao surgimento de relagesia@éncia fisica, psicologica,
social, moral, sexual e emocional, na medida em apiegegras de convivéncia o
impelem assumir papéis, ora de vitima ou ora de&ior nas suas relacdes.

Portanto, o individuo € sem duvida o atomo fictid@uma representatividade
‘ideoldgica’ da sociedade; mas é também uma raddidabricada por essa tecnologia
especifica de poder que se chama a ‘disciplina’'vétdade o poder produz realidade;
produz campos de objetos e rituais de verdaded®iduo e o conhecimento que dele
se pode ter se originam nessa producdo. Nesselge@nffman (1974) salienta que
dentro da Instituicdo Carceréria, 0 ser humano espicdgramado” por um processo
desumano, que comeca com sua recepc¢ao, por meibsaie, conhecidos, como “bons
vindas", onde a equipe de supervisao, o grupotdeedos, ou ambos, procuram deixar
de forma bem clara a sua situacao inferior no gerpaue estao adentrando.

Corroborando esses pressupostos teoricos, eskiemai carcerario brasileiro,
que é retratado, nas mais variadas comunica¢cOes,uco misto de cautela, repulsa
vergonha, repudio, medo e indignacdo. Em geral/isiios como verdadeiros antros de
expropriacdo da dignidade humana. Esse cendariocserignentos que suscita sdo bem
retratados por Martins (1997) ao afirmar que aagéio das prisbes no pais, é caotica.
Para referendar seu questionamento, a pesquisaaiooda como exemplos, a
superlotacdo carceraria, a realidade promiscua een apabitam os internados, a
ineficacia das metodologias pedagogicas nelagaditis, a baixa remuneracao paga aos
detentos pelos trabalhos prestados, quando erabi@o, alem dos mais variados tipos
de delitos que séo praticados, tais como agregsgssoais, furtos, roubos, mortes e
atentados ao pudor, entre varias outras infracoes.

Segundo Martins (1997), a sociedade civil € conazazom essa situacdo do
sistema prisional. De acordo com ela, sob a oticaainunidade externa, a prisdo é a
paga pelos males socialmente causados. A autorataapme essa perspectiva é
reiterada e justificada por andlises superficigigté frivolas da probleméatica. Esse
entendimento parece encontrar respaldo e expligagsipalavras de Foucault (2000). O
filésofo enfatiza que todos os inconvenientes dsdprsdo bem conhecidos, como €&
também sabido que ela é perigosa quando inatil.

Todavia, argumenta ele, ainda se desconhecem o0gs neeios modos de
substitui-la. Com isso, conclui, a prisdo é a swugetestavel que ndo se pode abrir
mao.



ISSN 1516-1803

Caderno de Administracio

Universidade Estadual de Maringa - Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - Deparlamento de Administracac

Para demonstrar a irrealidade e a leviandade caenaquestao € entendida pela
comunidade externa, Martins (1997) propde suaivagéo pela 6tica dos condenados.
Assim, depoimentos dos internados tornam-se resedaddo quanto se sentem mais
castigados do que castigaram. Essas histériasitperma concluir que existe uma
inversao da situacdo. Ela explica que, se antedetdancao, os prisioneiros contavam
com um débito junto a sociedade, apds a sua ocharénsociedade é que passa a ser
devedora.

3.3POSSIBILIDADES DE OCORRENCIA DO ASSEDIO MORAL E SEMAL NA
ISTITUICAO CARCERARIA

Em termo de assédio, o trabalho de Martins (1998vélador. As prisdes sao
um ambiente estruturado em torno do autoritaristacsubmisséo, do abuso de poder e
da violéncia. Nesse sentido, a penitenciaria deseh@p como qualquer outra
organizacg&o, um aspecto central para a ocorréncisstdio moral e sexual. E que, ela
prépria, € conivente, permissiva e fomentadoraedéig® de comportamento como
meio e recurso para disciplinar, doutrinar, modalaggular o comportamento humano.

Para Foucault ao considerar o aspecto de Instituigal que € a prisdo, pode-
se aferi-la como "transformadora de individuos™:

Mas a obviedade da prisdo se fundamenta tambémeanpapel,
suposto ou exigido, de aparelho de transformandisiduos. Como
ndo seria a prisdo imediatamente aceita, pois seque ela faz, ao
encarcerar, ao retreinar, ao tornar décil, é remiod podendo
sempre acentua-los um pouco, todos 0s mecanismosngpontramos
no corpo social.(FOUCAULT, 1996, p. 208)

Sobre essa questdo da transformacdo do individueo ya ser mais docil,
ressalta-se a opinido de alguns penalistas quadantea "docilidade”, expressa, nas
vias formais, como um atestado de "boa condute@ia" podendo, na verdade, estar
escondendo um individuo muito mais perigoso parso@edade e perfeitamente
enquadrado nas regras da Instituicdo Total em quesere, em detrimento daquele
preso-rebelde, que tenta pelas suas acdes nwagramado” pela instituicdo, a fim de
nao perder suas referéncias com o mundo externrsseN@mbiente de fortes tensdes
externas e internas, o individuo se vé cercadoupm teia de fatores que o impele a
desempenhar papéis consolidados na estrutura ®oEspo organizacional.

Assumir a postura de que o assédio é uma questfmipacional implica
considerar que algumas organizagfes deixam dercdéddeterminados aspectos que
favorecem a ocorréncia desse fenbmeno. Neste serireitas; Heloani e Barreto
(2008, p. 39) acreditam que:

O assédio moral ocorre porque ele encontra umnerfétil e que
tende a se cristalizar como uma pratica porquesos autores nao
encontram maiores resisténcias organizacionaisnanregras, nem
na autoridade, nem na filosofia, ou seja, uma msadque impeca e
puna essas ocorréncias perversas.

O assédio € um processo prolongado e necessitendeeio adequado para se
desenvolver, em que as hostilidades possam sengeslgor semanas, meses e até
anos. A Instituicdo Carceraria, como um 6rgao deidcstracdo Puablica, esta voltado
para o bem publico, dentro de um esquema socf@réanto, os abusos chamam mais
atencdo. Nesse ambito, segundo Hirigoyen (2008)@&ito de que o assédio ndo esta
relacionado com a produtividade e ao lucro, naasdisputas de poder. Para a
pesquisadora, assim, degenera em assédio situégibaente contornaveis, caso
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resolvidas entre os atores. Em seu lugar, hd @™alge “estd dando problema.” De
modo mais abrangente, isso corresponde a que @uaigle seja 0 motivo para o
assédio na carceragem, sem acao interventoracegsmse acumula por si mesmo.
O abuso de poder e autoritarismo sédo as regragndgoctamentos de
muitos dos agentes e chefias que controlam o Sistesncerario
internamente, quanto mais humanizado for o compemio do
servidor ou servidora, mais dificil sera encontrdd) em posicéo de
mando (SOARES, B. M. & ILGENFRITZ, 2002, p.16).

Para os autores, a questdo sexual é consideradabue, ao mesmo tempo,
uma moeda de troca na Instituicdo Carceraria.

Ninguém fica a-vontade na prisdo para falar de sexialidade.
Poucas mulheres entrevistadas tocaram no assuasoguase todas
denunciaram abusos sexuais. Verificou-se, inclugjue o sexo
converte-se muitas vezes em moeda de troca, s&asdasocasioes,
praticado antes por necessidade que por prazerRESAB. M. &
ILGENFRITZ, 2002, p.43).

Em um sistema totalizante como a encontrada néuigdio Carceraria, onde
prevalece a interacdo entre a comunidade intern@ari®re a comunidade externa, é
possivel evidenciar as varias configuracdes dodasséonforme se pode constatar na
literatura.

Para que ocorra a "recuperacdo” do preso € neiessamanutencdo de sua
referéncia com o mundo exterior, tais como, a fiamd meio de trabalho, o bairro onde
reside, quanto mais esses referéncia forem afast@lo séo), mas dificil serda sua
readaptacdo posterior a sociedade. Pode ser qigeuaplongo periodo, adaptado pelas
forcas de sua Instituicdo Total, 0 mesmo ja naciganse adaptar a uma sociedade
livre. Isso é possivel evidenciar quando logo apdésltura do presidiario, este comete
um crime para retornar ao carcere.

4.CONCLUSOES

O estudo apresentado serve para mostrar que oi@st#t®to moral quanto
sexual existem e tem ambiente propicio na InséituiCarceraria. As formas pelas quais
eles ocorrem, suas caracteristicas, de que foresasel apresentam nas organizacoes e
também reconhecer as vitimas e vitimadores, alécome é possivel se defender desse
mal, sera possivel reconhecer a partir desse estudo

A cada dia que passa muitas pessoas ja reconheqaméo assédio e como se
defender dele. O sistema judiciario brasileiro lesltece normas para julgamento de
processos sobre 0 assédio. No entanto, cabe aegluab participantes da organizacao
conscientizarem sobre a forma de ocorréncia dodesgéassim, buscarem conviver
com mais dignidade e respeito. Ao gestor das argaéies é imperativo, garantir um
ambiente que seja inibidor do assédio.

Como consequéncia dos assédios faz-se necess#Zmtargpara perdas para a
organizacdo, como: queda de produtividade, imagegativa da organizacao perante o
publico e o mercado de trabalho, alteracdo na dp@di dos servicos prestados,
acidentes de trabalho, doencas profissionais,drocastantes de empregados, possiveis
acOes trabalhistas, entre outras.

Em uma Instituicdo Carceraria é possivel identifquaase todas as estruturas ja
observadas do assédio. H& o assédio descendardetecizado pelo perpetrado por
alguém que detém maior poder, 0 superior, sobreoutro percebido como a ele
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inferior, o subordinado. Existe também o assédieradente, em que a situacéo anterior
se inverte.

Ocorre, ainda, o assédio misto, uma combinacaaldisstipos anteriores. Por
fim, constata-se o assédio horizontal, engendraddnglividuos de igual status. Em
termos especificos do contexto prisional, essaotijias se traduzem nas perversidades
perpetradas pelos agentes contra os detentos, premseiros contra os agentes, pelas
coalizacbes pontuais que atendem interesses daspecife grupos de agentes e de
encarcerados contra um ou mais detentos ou prigignespecificos e pelos préprios
internos entre si.

A contribuicdo dessa pesquisa, mesmo que modestmpdar o estudo do
fendbmeno do assédio, sob a perspectiva da arealahnistracdo atraves da reflexao
sobre a existéncia do assédio moral e sexual migulg&o Carceréaria, descrevendo as
possibilidades de existéncia dos mesmos. Isto pedsuposto, mesmo carecendo de
comprovacao empirica.

Espera-se que esse estudo seja posteriormenteadeietampiricamente,
buscando o desvendamento da trajetdria da relagdesddio moral e do assédio sexual
em uma Instituicdo Carceraria, na percepcéo desed e dos agentes penitenciarios.
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