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RESUMO

O aumento da presenca da mulher no mercado dehivata deu, dentre diversos fatores, a
transformacdes culturais, queda na taxa de fecaddid maior nivel de escolaridade. Assim,
razdes econdmicas, sociais e psicologicas levarane plestas mulheres a empreender e,
segundo o relatério do Global Entrepreneurship kon{GEM, 2010), do total de
empreendedores iniciantes no Brasil, 53% sdo nesherd7% sdo homens. Apesar disso, é
fato que mulheres encontram dificuldades ao emperedesde falta de reconhecimento
social até a tipificacdo do papel como a uUnicaaes@vel pelos cuidados com a familia.
Deste modo, o objetivo deste ensaio tedrico foipre@nder como questdes de género estédo
associadas as dificuldades no desempenho do papeieendedor por mulheres. Os
resultados mostram que mulheres empreendedorasitearoodificuldades para criagcdo e
crescimento dos negdécios associados ao géneroogaantlesempenho de seu papel, tais
como: baixa formacéo e experiéncia em area getepoiaco apoio da familia; falta de tempo
principalmente quando os filhos sdo pequenos (MADBA 2009); obtencédo de recursos
financeiros, sobretudo dos bancos que privilegiamresas criadas e dirigidas por homens
(KORHONEN, 2000); falta de estimulo para formacgmdicipacédo das atividades em redes
de negocios (MACHADO, 2010).

Palavras-chave Género. Mulheres empreendedoras. Dificuldades.

1 INTRODUCAO

Até a decada de 70 a criacdo de empresas por reslea relativamente pequena
(MACHADO et. al., 2010). Entretanto os dados@lobal Entrepreneurship Monitor (GEM,
2010), mostraram que este cenario foi modificadstldeentdo e as mulheres ja superam os
homens no que se refere a criacdo de empresasasd. B¥e acordo com o relatério, no
Brasil, 53% das empresas foram criadas por mulleed@86 por homens.

Isso se deu devido a mudangas culturais, quedaaxa de fecundidade, aumento da
escolaridade, entre outros fatores (LINDO et alD720 Dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE, 2011) apontaramesaimento da participagdo da mulher no
mercado de trabalho, percebe-se que em 1976 extessentavam 11,4% das mulheres
brasileiras, atingindo 36,5% em 2002. Nos anos9d® ssas mulheres eram em sua maioria
jovens, solteiras e sem filhos, perfil que permitia pouco mais de dedicacao para a carreira.
Entretanto, na década de 90 este perfil se modife@s mulheres casadas e com filhos
passam a ter maior representatividade no mercattalsidho.

Ao analisar o panorama mundial, esta transformagicampo empreendedor fica mais
evidente. Dados da Organisation for Economic Cor&mn and Development (OECD,
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2004) apontam que 821 mil mulheres no Canada s@oeemdedoras e movimentaram 18
bilhdes de CAD (ddlar canadense) no referido ams Bstados Unidos, 28% das 23 milhdes
de empresas foram criadas por mulheres, as quaisage9% dos empregos do setor privado.
No Reino Unido as mulheres representam 28% doslbratbores por conta propria e na
Suécia 28% das novas empresas foram criadas poherasl Neste pais ainda,
aproximadamente a cada 4 empregos gerados, 2 farpartir de empresas criadas por
mulheres.

Tendo em vista esta representatividade e o impgatado por tal na economia do pais, €
importante que sejam criadas medidas, principalengavernamentais, que estimulem a
atividade empreendedora por mulheres, o que temfeith por alguns paises (MACHADO,
2009). No Brasil, o Plano Nacional de Politicasapawulheres (SPM, 2008) ja estd em sua
segunda edicdo e tem como objetivo proporcionasnaumia financeira para as mulheres;
buscar igualdade de género nas relacdes de tralealpmporcionar maior disponibilidade de
tempo para a dedicacao a carreira.

O contexto social que vivem mulheres empreendedergsie pode diferir desde fatores
religiosos até aspectos culturais , sendo que esta diretamente relacionado com a
construcdo social do papel da mulher na sociedade;(NELSON, 2010; BOURNE, 2010;
SMITH, 2010).

Assim, segundo Ahl (2010), é preciso um reenquaeindondo género nas investigacdes e um
engajamento dos pesquisadores neste sentido. E@estender desigualdades contextuais,
as quais incorrem em consequéncias para o desempenpapel, devido a tipificacdo do
mesmo como responsavel pelos cuidados com o |aAMER et al , 2001). Deste modo, a
falta de reconhecimento social da mulher no mercddotrabalho pode implicar em
dificuldades de empreender.

Visto isto, este ensaio tedrico buscou destacacuttitdes encontradas por mulheres na
condicdo de empreendedoras, na finalidade de descos principais eixos analiticos que
devem ser discutidos e investigados quando se abarduestdo de género no campo
empreendedor. Tais eixos podem fornecem suporte @desenvolvimento de politicas que
realmente favorecam a criacdo de empresas por realhe

2 REFERENCIAL TEORICO

Para identificar dificuldades encontradas por nmeeao empreender, € necessario
compreender a importancia do meio na criacdo dgéames e também a constru¢do do papel
da mulher na sociedade. Julien (2010) consideraio om elemento chave para a criagdo de
negocios. Assim, as varidveis do meio influenciarariagdo de novos negocios, como a
disponibilidade de capital e de forca de trabalapacitada, acessibilidade a fornecedores,
consumidores e novos mercados, além da influérigoderno (BARON; SHANE, 2007;
GARTNER, 1985; JULIEN, 2010; READ et al, 2011). Basorma, de acordo Julien (2010),
0 meio pode facilitar trocas de informagfes e apodades para estimular a criacdo e o
desenvolvimento das empresas.

Entretanto, quando se refere as mulheres no meadmbalho, estas encontram diversas
dificuldades relacionadas ao meio devido a qued&@énero. Género € considerado um
fendbmeno historico, compreendido, desenvolvido dada em diferentes tempos e contextos
culturais (ALVESSON; BILLING, 1997). Segundo os @néis, os estudos sobre género focam
as desigualdades que existem na sociedade entreneoenmulheres, e deve ser melhor
direcionado em outras perspectivas, dando voz mttomem como a mulher, em termos de
pontos de vista e experiéncias, facilitando a apragem organizacional e a criatividade.
Calas e Smircich (2010, p.275) apresentam a difarentre os termos sexo e género, em que
0 sexo se remete as duas categorias biolégicapats®as, sendo masculino e feminino,
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enquanto a palavra género é utilizada com relagamaceito sociologicamente construido,
termo considerado pelas autoras como “em constiucao

Quanto a construcdo do papel social, Berger e Lank{hi985) consideram que a realidade da
vida cotidiana € compartilhada entre os seres hasy@niando conjuntamente um significado
aos objetos, tendo assim um conhecimento sobrelidage da interagédo social. O conjunto
de significados criados pela sociedade € legitineadam universo simbdlico, que € expresso
por regras e crencas, tornando padrdes sociais.

Segundo os autores a realidade social da vidaiametidapresenta-se como uma realidade
interpretada subjetivamente, a qual é dotada defismpdos e sentidos na medida em que
forma um mundo coerente. Portanto, a vida cotidemaa por meio das objetivacdes dos
processos (dotados de significados) subjetivoguas constroem o mundo intersubjetivo do
senso comum. Desta forma, os individuos ndo podastirena vida cotidiana sem estar
continuamente em interacdo e comunicagao com ossogiie nele existem. A atitude natural
€ a atitude da consciéncia do senso comum, poefese a um mundo que € comum a muitos
homens. Assim, a vida cotidiana € admitida comdseanrealidade.

Se a realidade é desta forma que foi descritassiya afirmar que ela é tida como “dada”
em um sentido de determinismo (BURRELL; MORGAN, 9Q7ou seja, as acdes ja sao
determinadas pela sociedade apds terem tornaddudigbi garantindo a interacdo de
individuos que dela compartilham (BERGER; LUCKMANID85). Em outras palavras, a
sociedade é uma realidade objetiva e subjetiva asmm tempo, por meio da qual os
individuos, simultaneamente, exteriorizam seu podper no mundo social e interioriza este
altimo como realidade objetiva. Sendo assim, osviddos ndo nascem membros da
sociedade, nascem com predisposicao para a sataalaile para tornarem-se membros dela.
Neste sentido, para Berger e Luckman (1985), ogresle as normas se tornam papéis,
formais ou informais, que serdo desempenhados petbgiduos que ocupam posicoes
especificas em determinadas situagfes. Assim,aldacom os autores, conforme os papéis
sdo desempenhados cotidianamente de forma repgetiis valores e as normas sao
interiorizados, e ao longo do tempo se tornam aRég, ou comportamento governado
moralmente.

As ac¢0Oes tornadas habituais conservam seu catétempente significativo para o individuo.
Assim, ocorre a tipificacdo destas acdes por tiges atores, essas tipificacbes sao
compartilhadas e acessiveis a todos os membrosugo gocial particular em questao, e a
propria instituicdo tipifica os atores individuaassim como suas ac¢fes individuais. Além
disso, as tipificacbes devem ser reciprocas e edstattas de acordo com uma histéria
compartilhada, ndo podendo ser criadas instantam@antBERGER; LUCKMANN, 1985).
Belle (1993) considera que nos ultimos anos a mybdassou a ocupar novos postos de
trabalho ndo mais subalternos nas organizacdes, smascargos de responsabilidades,
implicando em uma redefinicdo de seu papel nadade Porém, a antiga estrutura patriarcal
da dominacdo masculina ainda € encontrada na soeete maneira discreta, onde a mulher
encontra dificuldades no mercado de trabalho que s& encontradas pelos homens
(BELLE, 1993). Uma destas dificuldades sera aptagenno presente trabalho, relacionada
com obstaculos enfrentados pelas mulheres ao rri@seseus negocios.

3 INDICATIVOS METODOLOGICOS

Este estudo trata-se de um ensaio tedrico, o qusaoln identificar dificuldades relacionadas
a género encontradas por mulheres ao empreender.t®do foram analisados estudos
realizados anteriormente sobre este tema. Comasdatmindarios foram analisados estudos
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gue abordaram mulheres empreendedoras, que criamgmesas, bem como estudos que
demonstraram comparacdes entre homens e mulhecesdigdo de empreendedores.

Para tanto foi feita uma coleta de dados securslans principais journals relacionados ao
campo de estudo, bem como em periddicos nacioQEsjournals consultados foram:
Internacional Small Business Jounrnal; Internacional Journal of Gender and
Entrepreneurship; Entrepreneurship Theory and Pratice; Internacional Entrepreneurship
Management Journal e Journal of Small Business Management. Os periddicos nacionais
pesquisados foram da area de Administracdo, potkaando ha periodicos especificos no
campo.

Assim, foi realizado um estudo indutivo das pesapjipara a identificacdo de dificuldades
associadas ao género. Procurou-se ainda identffmliiticas que podem ser desenvolvidas,
bem como perspectivas de pesquisas empiricas.

4 DISCUSSAO

Bourne (2010) afirma que a grande maioria dos estul® género no empreendedorismo
focam nas diferencas e similaridades entre os semotsermos de caracteristicas, tracos,
atitudes e comportamentos. Porém, homens e mulfezes 0 género ativamente em cada
situagao, um processo criado e mantido por meiotdeacdes sociais.

A importancia dos negocios criados por mulheregléstacada pela OECD (1998) como fator
econbmico, devido ao numero de empregos criadoggsas empresas, fato social na busca
de um equilibrio entre o trabalho e a familia, mld&dm o fator politico, visto 0 aumento da
autonomia destas mulheres. Os primeiros estudoe soblheres empreendedoras foram
realizados na América do Norte (Estados Unidosrea@& que buscaram identificar o perfil
de mulheres, que em sua maioria buscavam em sews m@gocios a independéncia,
iniciando com pouco capital, e se deparavam comuidtiades em conciliar o trabalho e a
familia, bem como obter o capital para seus negddd®ACHADO et al, 2010). Além disso, a
autora destaca que os primeiros estudos neste segrheyantaram as diferencas entre
homens e mulheres ao empreender com relacéo alp gestaculos enfrentados; razdes para
iniciar os negocios; e, fatores considerados inapbes para 0 sucesso.

Pesquisas realizadas por Machado (2009) identiicar perfil de mulheres empreendedoras,
visto que elas tinham a idéia de trabalho assoc@doda, além do nivel superior de
escolaridade em areas que ja possuiam experiémtEsores. Machado et al (2003) também
destacaram razdes econdmicas, sociais e psicaogiea levaram parte destas mulheres a
empreender, razdes circunstanciais ou determinpedlas vontade pessoal de empreender.
Dentre elas esta a realizacdo pessoal; a necessigadumentar a renda; a insatisfacdo no
emprego e a impossibilidade de ascender profissimme; a necessidade de um horario
flexivel; o desejo de independéncia; uma maneiracaleciliar trabalho e familia; e, a
identificacdo de oportunidade de mercado.

De acordo com o relatorio da OECD (2000) as rapaea mulheres empreenderem podem
ser distinguidas em trés grupos, sendo eles engederas por acaso;, empreendedoras
forcadas; e, empreendedoras criadoras. As emprdardepor acaso sdo as mulheres que
iniciam seus negocios sem terem realizado um @er@jto ou sem terem definido um
objetivo, sendo nesses casos a atividade realteriizada de um hobby. As empreendedoras
forcadas sé&o aquelas que foram obrigadas a emprededido a alguma circunstancia,
dificuldade financeira, separacdo ou até a morte plis. Por fim, as empreendedoras
criadoras sdo mulheres que iniciaram seus negdeiMdo sua propria motivagdo e coragem,
muitas vezes na procura de independéncia e autanomi
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Pesquisas anteriores, ainda, mostraram difereragsasaracteristicas gerenciais entre homens
e mulheres. Machado (1999) e Silveira, Cautela Bvéa (2008) destacam que 0 processo
decisorio e o estilo de lideranca valoriza a pigicdo dos funcionérios na gestao, juntamente
com poder compartilhado dando importancia na mofiszados mesmos. Com relacdo a
postura frente aos riscos e o0 comportamento finem@egundo Machado (1999) as mulheres
se apresentam de forma conservadora podendo gs#icqa® pela dificuldade em obter
capital. O estilo estratégico e as escolhas egica® das mulheres empreendedoras se
caracterizam pela énfase na qualidade tanto dosifm® quanto do trabalho em si, assumindo
uma abordagem ganha-ganha para resolver os cerdléon de possuir o perfil de escolhas
estratégicas defensor, analitico e prospectivosépede diferencas gerenciais entre homens e
mulheres, Gomes (2004) considera que o jeito ferimie administrar ndo € superior ou
substituto do jeito masculino, mas sim sdo maneicasplementares que podem contribuir
para o sucesso de uma organizagao.

Ao criar seus negocios, estudos mostram que multereontram dificuldades comparadas
com homens, primeiramente relacionadas com a @queai gerencial. Pesquisas mostram
gue homens empreendedores possuem mais exper@ngize as mulheres empreendedoras
(MACHADO et al, 2003). De acordo com Carter (20@1¥xperiéncia anterior € um fator
importante para o estabelecimento e a viabilideate eimpresas, e Machado et al (2003) e
Cramer et al (2008) afirmam que a experiéncia mmténfluencia na escolha do ramo de
atividade do novo negocio, uma vez que implica afilillades para o melhor desempenho
da organizacdo. Assim, a falta de experiéncia gexkoontribui para acentuar as diferencas
entre géneros na criacdo de empresas (MACHADQ 20a0).

Na medida em que mulheres criam seus negocio samghém a dificuldade com relagédo a
falta de tempo para si mesma ja que um novo emgireento demanda uma dedicacéo
intensa, evidenciando a dificuldade em conciliabatho e familia (CRAMER et al, 2001;
MACHADO, 2009). Assim, mulheres enfrentam a falkkastiporte, existe um conflito entre o
trabalho e os papéis familiares, principalmentendoaos filhos sdo pequenos.

Cramer et al (2001) identificaram em seus estudas ap criarem 0S seus negocios, as
mulheres enfrentam uma concorréncia entre ativalatapreendedoras e a dedicacdo a
familia, pelo fato de a gestdo da empresa impéoaruma dedicacdo maior de tempo. Dessa
forma, segundo os autores, ha consequéncias regatias relacbes familiares, e um
desestimulo por parte dos mesmos quanto a abelturegocios pela mulher. Além disso,
Cramer et al (2001) afirmam que, pelo fato das erekh serem mais sensiveis nas relacoes
entre pessoas, elas se encontram em constantéagndissuindo um sentimento de culpa
tanto ao se dedicar mais a familia e abrir maoudecarreira, quanto ao se dedicar mais a
carreira e abrir mdo dos cuidados com a familia.

Outro aspecto que foi identificado em inimeras pissg € a dificuldade para obtencdo de
recursos principalmente financeiros, sobretudo ascts que privilegiam a concessao de
crédito para empresas criadas e dirigidas por hemiee acordo com o estudo de Carter,
Willians e Reynolds (1997), foi corroborada a hgsét de que hda uma relacdo direta entre
estratégia e recursos iniciais com a sobrevivédag empresas. Na comparabilidade entre
géneros, tal estudo mostrou que as mulheres possa@n dificuldade para adquirir recursos
financeiros, principalmente de modo formal. Istaoageima maior descontinuidade das
empresas criadas e dirigidas por mulheres perargepresas criadas e dirigidas por homens.
Adicionalmente, pesquisa realizada por Machadoakt(2000) comparou a obtencdo de
recursos financeiros por homens e mulheres pam sgus negdcios. Para a maioria,
independente do género, a principal fonte foi paEs@conomias pessoais). Entretanto, ao se
tratar da questdo de recursos de terceiros, 13@%hdmens mencionaram empréstimos
informais e apenas 6,3% das mulheres apontaram feste. Sobre fonte de recursos
financeiros formais, 7% dos homens mencionaramfesta, porém nenhuma mulher a citou.
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Estudos de Carter e Allen (1997) mostraram tamhéenocgcrescimento dos empreendimentos
iniciados por mulheres estava relacionado a dd&dé de acesso aos recursos financeiros e a
falta de experiéncia em gestéao financeira destdisemas.

Outro aspecto refere-se ao mercado. Bates (200&puweuma pesquisa que mostrou a
dificuldade de conquista de market-share, sobretedo segmentos tradicionalmente
constituidos por homens, nos quais os atores doaaerndo tinham tanta confianca em
construir relagcbes comerciais com empresas que @rggidas por mulheres.

Como consequéncia dessas dificuldades, empreendsnenados por mulheres, em sua
maioria, possuem um baixo capital inicial pois esdpital € adquirido por outras fontes,
geralmente de economias pessoais, empréstimos ¢amilea ou amigos. Ademais, existe a
dificuldade para entrar no mercado internacionalidb a existéncia de restricdes para
exportacdes, e a dificuldade quanto ao acessadas,rem que ha uma caréncia em modelos
de referéncias e de mentores para as mulheres @mlpaoras (MACHADO, 2009).

Estudos apontaram a importancia das redes paraizzmes obstaculos encontrados para o
desempenho do papel empreendedor, sobretudo reddcioao género como: aumento da
visibilidade e legitimidade da mulher no mercadardbalho; mudanca nas relagcbes com o0s
homens; maior acesso a recursos; melhoria na ikiéale dos negdécios e nas vendas;
aumento do respeito e apoio moral da sociedadegrnsapacidade de analise critica para
participar das discussoes; entre outros (WHARTORURETTO, 2007).

Entretanto, Tonge (2008) listou dezessete barr@ma®ntradas pelas mulheres ndo s6 na
formacdo das redes, mas também no que tange aigegdo destas em tais redes. Essas
barreiras sdo agrupadas em psicologicas, situasiensociais. Ainda, Foss (2010) afirmou
que as mulheres possuem desvantagens perante eapara a efetividade da participagcao
nas redes. De acordo com o autor, estudos indicgnog homens utilizam-se das redes como
ferramentas estratégicas para seus negocios.

Mulheres, por terem outros papéis como cuidados @eHilhos, esposos e lar, acabam por
nao possuirem tanto tempo disponivel para a paatiéio nas redes. Ainda, devido a
tipificacdo do seu papel, muitas vezes, as mulhg@egpossuem estimulos da propria familia
para a participacao nas redes, ja que € cobraddedarar maior tempo para outras atividades
gue nao estao relacionadas com sua carreira (SMANB WELTER, 2008). Isso implica
em dificuldades da formacéo e participacdo em reddss mulheres, distanciando-as das
mesmas, principalmente quando suas identidades esti% voltadas as crengas culturais do
papel da mulher como responsavel pelo lar (MORRISl¢ 2006).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Por meio deste ensaio teorico foi possivel percabemportancia da criacdo de empresas por
mulheres em diversos paises e no Brasil, devidmaflrios e impactos gerados na sociedade
por estas empresas. Foi apontada também a moBizig alguns paises, inclusive o Brasil
(SPM, 2008), no desenvolvimento de politicas velsagis mulheres, principalmente no que se
refere ao mercado de trabalho. De fato, estasigaditontribuem para o desempenho do
papel empreendedor e sao realizadas devido a meilavdo fenbmeno. Entretanto, ha ainda
um gap em parte destas politicas, as quais precsamdesenvolvidas com foco no
atendimento adequado as necessidades especifiaanylheres empreendedoras.

Deste modo, politicas publicas precisam elaboratramiemos voltados a maior equilibrio
entre o trabalho e familia. Ainda, é preciso gya hen maior engajamento governamental no
sentido de proporcionar capacitacao e formacaongele principalmente no que tange ao
desenvolvimento e gerenciamento dos negaocios.
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No que se refere aos recursos, é imprescindivetimglo por meio de politicas publicas,
principalmente as operadoras financeiras na coficeste créditos para criagdo e
desenvolvimento das empresas criadas e dirigidas npalheres. Muitas vezes isto
desencoraja mulheres no estagio anterior da efeti@géo, ou seja, quando ainda ndo criaram
empresas. Isto porque ao necessitarem de capigllima maioria das vezes adquirem por
meio informal e em pequena quantia. Ainda, mulhgqtesefetivam a criagdo acabam por ter
maior probabilidade de descontinuidade, devidolta fde acesso ao crédito formal como
forma de capital de giro.

Por fim, é preciso que sejam desenvolvidas patitquze incentivem e influenciem mulheres
na formacéo e participacdo em redes, ja que insmestudos corroboram as contribuicdes
destas redes no crescimento e desenvolvimento efpscios. Aléem, da contribuicdo mais
ampla no que tange a legitimacdo e valorizacdo eserdpenho do papel de mulheres
empreendedoras na sociedade.

Segundo Ahl (2004) pesquisas com mulheres emprderaie necessitam de um novo
direcionamento, que incluam mais estudos compastimais fatores contingenciais,
construindo epistemologia de como a ordem sociatedi e reconstroi género.

Como sugestdo de pesquisas futuras, é precisaaegkesquisas empiricas considerando o
fendmeno da construcao social na busca por acudeudstatisticas que gerem conhecimento
na &rea e representem a realidade para o deseneatai de contribuicdes préaticas. Para
tanto é preciso que as pesquisas no campo semafdateisao individualista e comparativa no
que diz respeito apenas as caracteristicas e geréihcial e considerem o contexto social.
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