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RESUMO

O presente estudo apresenta uma analise sobre a realidade das cooperativas de crédito matuo
no Brasil, sobretudo no cenario de microfinancas. O ecossistema das Instituicdes de
Microfinangas — IMFs € abordado, tanto quanto sua estrutura funcional, cuja importéncia se
traduz em seu desempenho, reconhecido pelos avangos em investimentos produtivos, na
reorganizacdo da producdo e no incentivo a poupanga. Assim, de modo que as suas
contribui¢cbes vdo ao encontro do coroldrio das politicas de crescimento econdémico e de
reducdo de pobreza em diversos paises. As cooperativas de crédito estdo presentes entre
solucBes preconizadas pelas instituicGes de fomento nos paises em desenvolvimento, sempre
visando aumentar a cultura produtiva ao incentivar o empreendedorismo, a distribuicdo de
renda, a reducéo das desigualdades e a pobreza.

Palavras-chave: Cooperativismo de Crédito Mutuo. Sistema Financeiro Nacional.
Microfinangas.

1 INTRODUCAO

Esse estudo esté vinculado a linha de pesquisa da &rea de Gestdo e Inovacdo Organizacional
do Programa de P0Os-Graduacdo em Administracdo da Universidade Municipal de Séo
Caetano do Sul (USCS) - SP. Ja o intuito da pesquisa que originou esse artigo foi examinar o
cenario das Cooperativas de Crédito Mutuo (CCMs) da contemporaneidade, analisando-se
alguns processos, vantagens e aventurando-se a fazer algumas previsées conjunturais. As
CCMs foram empregadas como instrumentos sociais nessa pesquisa, que teve de demonstrar a
importancia das mesmas no Sistema Financeiro Brasileiro.

O cooperativismo de crédito encontra-se hoje imerso em suas possibilidades de abertura e
consolidacdo, em grande parte, gracas a gradual flexibilizacdo de normas do Banco Central,
desencadeada a partir da metade da década de 1990.

As bruscas mudancas implicaram num novo formato de supervisdo das cooperativas de
crédito, permitindo a descentralizagdo, sob a incumbéncia de entidades do préprio movimento
(Resolucdo n. 1.914, de 27/05/1999). Além do mais, deve-se destacar, também, outras
variagdes como a reducgéo de exigéncia de capital inicial para a abertura de novas cooperativas
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(que passou de R$ 45 mil para R$ 3 mil - Resolucdo n. 2.771, de 30/08/2000) e a permisséo
para a constituicdo de bancos multiplos (Resolucgéo 2.788, de 30/11/2000).

Desta forma, ao buscar a canalizagdo da poupanca e disponibilizar servigcos bancéarios dos
mais diversos, as cooperativas de crédito sequem paulatinamente, ampliando o seu quadro
social e, por conseguinte, as suas operagdes financeiras. Esse fato ocorre, apesar dos
permanentes embates das cooperativas com 0s bancos oficiais, em virtude de, estes,
centralizarem as operacOes das linhas de crédito rural do Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar, o PRONAF, nessa area.

As atividades das cooperativas de crédito, por sua vez, implicam em assumir diversos tipos de
risco: de mercado, de crédito, de liquidez, operacional, legal e de reputacdo. Estes riscos tém
0 potencial de gerar perdas financeiras para a instituicdo, podendo acarretar desequilibrio que,
em casos extremos, conduzem ao seu fracasso e a sua insolvéncia.

O cooperativismo de crédito é de suma importancia para toda a sociedade, por tratar-se de
uma alternativa de aplicacdo de recursos privados de seus associados em favor de suas
préprias comunidades onde se desenvolvem.

Desse modo, torna-se de especial relevancia investir em estudos sobre o impacto das
cooperativas de crédito no Sistema Financeiro Nacional, e aqui buscou-se realizar. A exemplo
desse trabalho, foi feita uma extensa investigacdo durante o periodo de 2005 a 2011. E certo
gue ndo se pretende esgotar um assunto tdo rico, mas apresentar uma consisténcia que alcance
visdo panoramica do Sistema Financeiro e do impacto das cooperativas de crédito no
segmento de microcrédito, no periodo estudado.

H& que se destacar, contudo, que o sistema cooperativo navega na contramdo do sistema
capitalista onde as institui¢cOes financeiras se abrigam. Como séo duas versdes antagonicas de
captacdo e aplicacdo de recursos financeiros, torna-se imprescindivel sua mengdo. Algumas
modalidades como o microcrédito terdo maior relevancia nesse estudo, por diversos fatores
que beneficiam os associados e a sociedade em geral, como a geracéo de trabalho e riqueza, a
distribuicdo de renda, a desburocratizagcdo e a retribuicdo dos ganhos e da produgdo de
maneira mais justa.

2 O CONTEXTO NACIONAL DO COOPERATIVISMO DE CREDITO

Sdo as dindmicas, que as cooperativas instituem no mercado de crédito torna notoria sua
aceleracdo. Entender as cooperativas de creédito como fomento a investimentos produtivos
explica sua influéncia na reorganiza¢do da produgdo nacional, de distribuicdo de renda e de
diminui¢do da pobreza no Brasil, assim como acontece em diversos paises. No Brasil as
cooperativas de crédito tém surgido com bastante intensidade ao longo das duas Ultimas
décadas.

A cooperativa de crédito € uma associacao de pessoas, que buscam através da ajuda mutua,
sem fins lucrativos, uma melhor administracdo de seus recursos financeiros. Seu objetivo é
prestar assisténcia crediticia e a prestagdo de servicos de natureza bancéria a seus associados,
com condicdes mais favordveis. No Brasil as cooperativas de crédito sdo equiparadas as
instituicdes financeiras (Lei n® 4.595) e seu funcionamento € autorizado e regulado pelo
Banco Central do Brasil. O cooperativismo estd na Lei 5.764/71 e na Lei Complementar
130/2009. Essas prerrogativas sdo consequéncia do crescimento dessas associacOes, que a
partir de 1990, superou as autoriza¢Ges concedidas pelo Banco Central do Brasil em relacdo
as demais institui¢fes financeiras.

Diante do cendrio de incerteza, a qual se deflagrou a sociedade, dita “pds-moderna” ou
contemporanea, as alternativas que surgiram como resposta ao modelo de desenvolvimento
econdmico mundial predominante, o liberalismo econdmico, tdo desigual quanto instavel,
estdo representadas por uma infima minoria. N&o surgem de instituicdes governamentais e
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nem privadas, mas civis, como no Brasil, através das cooperativas de crédito, que nao
ultrapassam 2% do namero de institui¢Ges financeiras nacionais.

Muitos dos fendbmenos frequentemente rotulados como pds-modernos na verdade
dizem respeito & experiéncia de viver num mundo em que presenca e auséncia se
combinam de maneiras historicamente novas. O progresso se torna esvaziado de
contetido conforme a circularidade da modernidade se firma, e, num nivel lateral, a
quantidade de informacéo que flui diariamente para dentro, envolvida no fato de se
viver em "um mundo”, pode as vezes ser assoberbante. (GIDDENS, 1998, p.155)

No entanto, em nUmero de associados, conseguem consolidar-se entre as 6 maiores
organizacbes do Pais. O momento de gradual flexibilizacdo das normas do Banco Central,
ocorrida na metade da década de 1990, incentivou, entre outras coisas, a corrida de ocupacao
dos espacos deixados pelas instituicbes bancérias tradicionais. A falta de interesse dos bancos
privados, por dedicacdo a negocios mais “lucrativos” intensificou essa alta.

Ja a importancia das cooperativas de crédito matuo para o sistema financeiro brasileiro esta
relacionada com as microfinancas'. Pois s&o 35 milhdes de brasileiros demandantes dessa
categoria de concessdo de crédito. A vicissitude de aplicacGes de recursos privados dos
associados ocorre em favor da prépria comunidade onde se desenvolvem, o que traduz um dos
grandes diferenciais em vantagem de investimentos. Fato que se concretiza da obtenc¢do do
justo precgo dos produtos e servicos, decorrentes do fato de a cooperacdo gerar a economia de
escala®. Dessa forma, podem ser, as cooperativas de crédito, um modelo relevante para o
desenvolvimento econdmico nacional enquanto alternativa de renda, se comparado ao sistema
privado.

Porém, o conjunto de individuos que apresentam caracteristicas semelhantes, e que,
comungam interesses similares suficientes para desenvolverem atividades econdmicas, cresce
tanto quanto a velocidade da informagdo e comunicagdo, o que é peculiar do século XXI.
Abrange e intensifica as formas de sociabilidade, de solidariedade e manifesta-se nos vinculos
estabelecidos entre esses individuos, pois representam uma forma de entendimento da
trajetoria dos grupos cooperativos, sobretudo no desempenho de atividades interdependentes,
a comecar das responsabilidades financeiras.

No geral, aparecem como organizag¢fes a procura de maior estabilidade, seguranca e garantias
para seus associados, e operam com um conjunto de regras justas, o que, portanto, as fazem
ser reconhecidas por oferecerem incrementos de renda aos beneficiérios de sua agremiagé&o.
As cooperativas se situam numa sociedade capitalista e buscam desenvolver um projeto que
carrega consigo uma proposta alternativa. Por certo, tal reflexdo apresenta uma extensa
trajetoria. O Projeto cooperativo moderno se entrelaca nas origens do cooperativismo utopico.
N&o se pode inventar a roda, mas sim, melhoré-la e utiliza-la para outras funcdes.

As Cooperativas de crédito matuo surgem no Sistema Financeiro Brasileiro, bem como no
cenario econdmico-politico-social brasileiro e internacional como um contraponto ao fluxo
estruturante, mas até quando ira conseguir seu aperfeicoamento até encontrar um ponto de
equilibrio com as outras propostas disponiveis no mercado financeiro. Fatores como a
revolucdo do setor terciario, os altos incentivos para a fomenta¢do do empreendedorismo, o
novo fildo de mercado e ndo menos revolucionario, chamado de sustentabilidade, a

1 . . N . . ) . . .
As Microfinangas referem-se a prestacao de servigos financeiros adequados e sustentaveis para populagédo de

baixa renda, tradicionalmente excluida do sistema financeiro tradicional, com utilizacdo de produtos, processos e gestdo
diferenciados.

Economia de escala é aquela que organiza o processo produtivo de maneira que se alcance a maxima utilizagéo
dos fatores produtivos envolvidos no processo, procurando como resultado baixos custos de produgéo e o incremento de bens
e servi¢cos. Ela ocorre quando a expanséo da capacidade de producdo de uma empresa ou inddstria provoca um aumento na
quantidade total produzida sem um aumento proporcional no custo de produ¢do. Como resultado, o custo médio do produto
tende a ser menor com o aumento da produgéo. Mais especificamente, existem economias de escala se, quando se aumentam
os fatores produtivos (trabalhadores, maquinas, etc.), a produgéo aumenta mais do que proporcionalmente.
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necessidade da inclusdo social, sdo outros tantos fatores motrizes para a estruturacdo da
producéo interna, o que favorece essas associa¢des, como pode ser visto em diversos outros
paises, desenvolvidos ou em desenvolvimento.

A essas respostas nesse sentido serdo apresentadas, a seguir, uma série de informagdes que
ampliardo o entendimento e apontardo para possiveis saidas aos tantos entraves que surgem
no caminho do desenvolvimento do Brasil, no momento em que os grandes acontecimentos
no mercado global favorecem o Pais, a comecar pela supervalorizagdo das commaodities, do
barateamento tecnoldgico e da automagao industrial.

Diante das aceleradas mudanga no cenario socioeconémico recente do Brasil e do mundo,
ocasionadas por diversos fatores como o processo de globalizacdo, a fragilidade das
economias das poténcias mundiais, a inovacdo, a alta tecnoldgica e sua crescente
democratizacdo, aliadas a velocidade da informagdo, ao revolugdo do terceiro setor e ao
esgotamento de recursos naturais, fizeram com que 0s governos criassem politicas
econdmicas que trouxessem maior estabilidade a populagdo como um todo. Uma vez
controlados os juros e a inflagdo, é provavel o surgimento e a expansdo dos servigos de
crédito mutuo, oferecidos pelo governo.

Contextualizar as operagbes das Cooperativas de Crédito Muatuo no atual cenério
socioecondmico e financeiro no macroambiente do Sistema Financeiro Nacional busca
também responder a seguinte questdo: Quais sdo as contribuicdes das cooperativas de crédito
muatuo para o sistema financeiro vigente e em turbuléncia, uma vez que suas atividades
implicam em assumir diversos tipos de riscos - de mercado, de crédito, de liquidez,
operacional, legal e de reputagéo?

3 OS VINCULOS SOCIAIS E O COOPERATIVISMO

Quando um conjunto de individuos, que apresentam caracteristicas comuns, comungam de
interesses similares para desenvolver uma atividade econémica, as formas de sociabilidade, de
solidariedade e de seus vinculos, representam uma forma de entendimento na trajetoria dos
grupos cooperativos. Desta forma, o pensamento de Durkheim (1999) buscou compreender a
acdo do homem através de formas de integracdo pautadas na solidariedade mecénica e na
solidariedade organica, onde a divisdo do trabalho representava o elemento que distinguia
uma sociedade “moderna” de uma sociedade “atrasada”, constituindo-se numa perspectiva
importante para compreender as praticas estabelecidas pelos individuos que integravam as
cooperativas.

Como a divisdo do trabalho nas sociedades modernas é mais que um fenémeno econémico, “é
um fenémeno social”, resultante de causas sociais, 0s individuos, ao mesmo tempo em que
possuem maior autonomia, apresentam também maior dependéncia dos grupos, ressalta
Durkheim (1999).

A justificativa durkheiminiana esta atrelada as influéncias das ideias de Augusto Comte e
Saint-Simon, os quais buscavam, através de suas reflexes analiticas, responderem as
questdes de uma nova ordem social, sendo este o proposito utdpico das cooperativas.

Ao criticar as doutrinas economicistas, por conta de sua visdo de autorregulacdo do mercado,
e as doutrinas socialistas classicas, por considerar o Estado como detentor dos meios de
producédo, onde a vida econdmica também se auto-organizaria, Durkheim (2002) colocava em
discusséo a regulamentacdo da moral para que houvesse uma ordem social e as associa¢oes
profissionais representassem a forma de moralizagdo dessas relagoes.

Para o autor, ha que se considerar que apenas o entendimento do consenso em sociedades,
especializado ou em vias de especializagdo, dos processos de solidariedade langados por
Durkheim atraves da perspectiva trazida pela anélise da divisdo do trabalho social, poderiam
ser mais promissores do que o de conflito para a coeséo social.
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Se para Mauss (2003), a moralidade aplica-se somente ao individuo, para Durkhiem
representa um elemento para governanca dos contratos. Esse fato se contrapunha ao egoismo
dos utilitaristas, j& que apenas a dadiva e a retribuicdo representariam uma forma ndo
utilitarista de vinculos entre os individuos.

Neste sentido, de investigar formas de vinculos entre os individuos na construcdo de um
projeto cooperativo de crédito em &reas rurais, as formas de solidariedade, reciprocidade,
afetividade e tradicdo representam pontos relevantes para situar o debate sobre o
cooperativismo de crédito em comunidades pobres.

Os elementos morais, retomados pelas experiéncias recentes para a construgdo de sistemas
financeiros alternativos, tendo como base os mecanismos de sistemas de crédito que nao estdo
submetidos a légica de mercado, consistem, portanto, em dimensdo a partir da qual
cooperativas de crédito vém buscando construir uma proposta alternativa, imbuida do
proposito de permitir a ampliacdo das oportunidades de trabalho.

4 A ACAO ECONOMICA DA COOPERATIVA

Os interesses condicionantes envolvidos na cooperacdo sdo atendidos quando a entidade
cooperativa, agindo no mercado em nome de seus membros, maximiza os beneficios oriundos
de suas atividades econdmicas na obtencdo/ aquisicdo de bens ou servicos, ou na
intermediacdo/colocacdo/alienacdo de bens ou servigos produzidos pelos cooperados por meio
da cooperacéo.

Para Benato (2007), valorizando o homem enquanto ser dindmico, em busca de sua
emancipacao e dignificagdo, o cooperativismo, forte em seus valores fundamentais, repudia a
filosofia do caritativissimo®, investindo na educacéo de seus membros o que faz com que o
interesse participativo no fomento econdmico assuma naturalmente, ensejando a realizacdo
dos demais interesses nela envolvidos.

As vantagens econdmicas resultantes do cooperativismo s&o inumeras, destacando-se:

a) a obtencédo do justo preco dos produtos e servicos, decorrentes do fato
de a cooperacdo gerar a economia de escala;

b) 0 surgimento de uma organizagdo econdmica que possibilita e gera, a
supressdo, nas cadeias econbmicas, de intermediarios e seus lucros;

c) a negociacdo em larga escala, com consequente aumento do poder de
barganha;

d) o alcance estratégico de melhores mercados e a dedicacao a atividades
secundarias, embora importantes, que alavanquem todo o0 processo
produtivo.

E importante atentar para os pontos filosoficos do cooperativismo onde a racionalidade ¢ um
dos seus principios.

Giddens (1998, p.15) relata que, segundo Weber, a racionalidade é resultante da relacao social
e, de acordo com a sua regularidade pode ser um costume, uma relacdo regular ou um habito
que se transforma em uma forma espontanea de agir, onde o conceito de ordem legitima é
decorrente dessa relacéo estavel ou de fatores complementares.

[...] ndo h&d uma Unica racionalizacdo visto que, por englobar trés fendmenos
relacionados entre si, facultam a origem a varias formas de racionalizagdo, tomadas
a partir da combinacdo de “intelectualizacdo” ou “desencantamento” do mundo,
ampliacdo da racionalidade em relagdo ao fim pratico e melhoria do célculo do
meio mais adequado, sendo a ampliacdo da racionalidade construida a partir de
uma ética orientada para objetivos. (GIDDENS, 1998, p. 53).

Caritativismo — caridade, filantropia, generosidade, benevoléncia.
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E, entdo, situa-se nesse contexto, a dialética da cooperativa: de um lado ao atuar em uma
economia capitalista, com uma perspectiva ndo capitalista; e de outro, no estabelecimento de
formas que ndo privilegiem dominagdo ou de concentracdo do poder. Contudo, para Weber,
as formas de dominacdo e concentracdo de poder ndo tém como ser suprimidas das
organizagOes podendo ocorrer em maior ou menor intensidade nelas.

Mesmo em pequenas organizacdes, para Weber (2000, p. 191), ha um grande contato entre 0s
membros da associagdo, e constitui-se assim um conhecimento mutuo profundo. Isso faz com
que sejam considerados socialmente iguais & domina¢ao, mesmo que minimamente.

5 0 NOVO RUMO DO COOPERATIVISMO DE CREDITO

O panorama que se descortina as Cooperativas de Crédito no cendrio brasileiro é bastante
estimulante. A politica de se erradicar a pobreza no pais orquestrada pelo Poder Publico, s6
tera bom desempenho se alicergada também nas Cooperativas de Crédito. Isso ficou provado
pela edi¢do da Resolucdo n. 3.106/03 que permitiu as mesmas a abertura de novos mercados.
O proprio Banco Central do Brasil vem estimulando a mudanca de habitos de brasileiros
enraizados no passado.

A grande maioria das cooperativas brasileiras (50%) ainda tem, em seus estatutos, a previsao
de atenderem apenas a um publico especifico, normalmente o de funcionarios ou profissionais
de uma mesma categoria, fato este que limita o crescimento do marketshare, ou seja, a
participacdo de mercado das Cooperativas de Crédito, tanto no microcrédito como nas
operacdes de valores maiores.

Se fosse explorado com mais vigor este “passivissimo metddico” de como agem a maioria das
Cooperativas de Crédito, os numeros poderiam ser melhorados.

Além disso, autoridades do Banco Central do Brasil ddo testemunho publico a favor do
cooperativismo com o fez o Secretario Executivo do Banco Central,  Sr. Edson Feltrin, ao
desenvolver uma palestra que teve como tema “Banco Central e a Economia Nacional”.
Diferentemente dos paises desenvolvidos, onde o Banco Central € um 6rgédo técnico e ndo
politico, o Brasil financeiro esta submetido ao Poder constituido. O Poder Publico que, em
outro momento, estendeu a médo as Cooperativas de Livre Adesdo, consideradas copias fiéis
da cooperativa “Luzatti” Esta permanece em funcionamento por beneplacito das autoridades
financeiras constituidas, com apenas trés delas. No entanto, torna-se dificil estabelecer o prazo
de provavel atrito entre estas cooperativas e 0s demais bancos, operando numa mesma regido.
[frase pouco clara]

Depois da edicdo pelo BACEN, da Resolugdo n° 3.106 de 25 de junho de 2003, autorizando a
atuacdo das cooperativas de livre admissdo que, posteriormente substituida pela Resolugéo n°
3.321 de 30 de setembro de 2005, veio a disciplinar, de forma pormenorizada, a estrutura
minima dos projetos de constituicdo e de transformacdo de cooperativas de crédito, torna-se
impraticavel qualquer prognostico.

Para que as Cooperativas de Crédito pudessem experimentar maiores percentuais de
crescimento no Brasil e assumissem um papel mais importante na concessao de empréstimos,
também ao publico alvo do microcrédito, 0 CMN - Conselho Monetario Nacional editou em
2003 a Resolugdo n. 3.106/03 permitindo que as Cooperativas pudessem transformar-se em
"livre admissdo de associados”, deixando as mesmas de ser essencialmente rurais ou de
crédito mutuo "fechadas".

A compreensdo in loco desse fendmeno local, regional, nacional e internacional é, sem
duvida, um estudo indispensavel para se criar regras mais claras e compativeis com as
mudancas constantes de paradigmas, quer seja na vida social, econdémica ou corporativa, mas,
sobretudo, culturalmente. As possibilidades de alto desempenho econémico sé ndo acontecem
de forma mais acelerada, justamente pelo fator cultural, conforme abordado nesse trabalho,
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apontado como uma enorme barreira ao desenvolvimento do pequeno empreendedor e
possivelmente do mercado corporativo de forma geral.

Seja pela falta de uma comunicagdo mais eficiente, capaz de gerar uma consciéncia sobre as
possiveis alternativas de trabalho e renda, ou pela deficiéncia da estrutura nacional que
permitiria maior disseminacdo das organizac¢des voltadas para o crédito mutuo e microcrédito.
Esta modalidade, tida, nesse estudo, como uma solugcdo, em primeira instancia, para se
enfrentar os diversos desafios ao desenvolvimento social no Pais.

Sabe-se que as Cooperativas de Crédito tem fundamental importancia no cenario nacional
quando analisada sua expressao na rede de atendimento do pais. Em Dezembro de 2010, os
quase 4.500 pontos de atendimento cooperativo representavam 18,5% de todas as agéncias
bancarias brasileiras, ou 10,5% quando considerados também os PABs e os PAPs®.

O que se percebe, no entanto, é que das mais de 1.300 cooperativas de crédito do Brasil,
apenas um pequeno grupo de aproximadamente 250 aproveitaram os beneficios da livre
admissdo (Resolucdo n. 3.106/03) e abriu-se para outros publicos que ndo o rural ou o
segmentado (ver Tabela 1).

Tabela 1- Analise pelo BACEN do mercado de microfinancas no Brasil

Faixa Total 100,0 % 87.089.976
H  Sem rendimento’ 11,5 10031 691
G Até 1 salario minimo 30,5 26538478

F Mais de 1 a 2 saldrios minimos 28,6 24 898 828
E Mais de 2 a 3 salarios minimos 10,0 8 736 392
D Mais de 3 a 5 salarios minimos 9.4 8159213
C  Mais de S a 10 salarios minimos 59 5121 828
B Mais de 10 a 20 salarios minimos 2,2 1 883 339
A Mais de 20 salarios minimos 0.8 728 003

1/ Inclusive as pessoas que receberam somente em beneficios.

- As faixas A, B e C representam o publico que interessa aos bancos
tradicionais (8,9%);

- As faixas C, D e E sdo aquelas que representam ambiente mais propicio
ao desenvolvimento do cooperativismo de crédito (25,3%);

- As faixas de E a H sdo aquelas onde se situam o publico-alvo das
microfinancas (80,6%);

- As faixas C e E representam as zonas de concorréncia.

Fonte: Banco Central do Brasil

Analisando os dados da Tabela 1 e comparando-os ao enorme desafio do Cooperativismo de
Credito brasileiro “aumento da participagdo de mercado” vé-se que o publico alvo das
Cooperativas é de aproximadamente 22 milhGes de brasileiros (somatério das faixas C, D e
E).

Em termos de faixa de renda as Cooperativas de Crédito encontrariam maior respaldo na
populacdo com renda entre R$ 1.000,00 e R$ 5.000,00 mensais. Tem-se que 80,6% (faixas de
E a H) das 87 milhdes de pessoas com rendimento, ou seja, setenta milhGes, encontram-se na
faixa de renda compativel com o mercado das microfinancas. Considerando que metade tem

4
PABs - Postos de Atendimento Bancario;

PAPs - Postos de Atendimento Personalizado.
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interesse em obter crédito, chega-se ao valor de 35 milhdes de pessoas demandantes por
microfinancas (40,2% de 87 milhdes).

As Instituicbes de Micro Finangas — IMFs atuam no mercado microfinanceiro, e séo
especializadas em prestacdo de servi¢os. S&o constituidas na forma de OrganizacGes N&o
Governamentais (ONGs), Organiza¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico (Oscips),
Sociedades de Crédito ao Microempreendedor e a Empresa de Pequeno Porte (SCMs),
cooperativas de crédito, fundos publicos, bancos comerciais publicos e privados.

A atividade de microcrédito, no contexto das microfinancas, presta servi¢os exclusivamente a
pessoas fisicas e juridicas, empreendedoras de pequeno porte. Sua metodologia é um
diferencial em comparadas as operaces de crédito tradicionais. E entendida como principal
atividade do setor de microfinangas pela importancia para as politicas publicas de superacao
da pobreza e também pela geracdo de trabalho e renda. A Figura 1 ilustra como ela se
subdivide atualmente no Brasil:

Microfinancas: Todos os servicos
financeiros para populagdes de baixa
renda, inclusive financiamento ao
consumo.

Microcrédito: Todos os servigos
financeiros para microempreendedores.
Nio financia consumo.

Microcrédito Produtivo e Orientado: Apenas
crédito para microempreendedores. Nio
financia consumo.

Figura 1 -Conceito de microfinancgas, microcrédito e MPO.
Fonte: BCB - Banco Central do Brasil (2008, p.25).

O sistema cooperativista permite que uma gama maior da populacdo passe a ter acesso ao
sistema financeiro, 0 que repercute na conscientizagdo de uma nova realidade, com
possibilidades de investimento e trabalho com ganhos proporcionais. Aos poucos, essa
consciéncia cristaliza-se enquanto cultura em determinadas regides, a principio. Nos ultimos
anos no Brasil, pudemos perceber uma transformagéo nas classes sociais e um aumento do
ndmero de consumidores. Parte desta nova atmosfera se deve ao trabalho realizado pelas
cooperativas de crédito.

A dinamica corporativista de crédito abre precedentes que vao muito além do que possa ter
sido aqui demonstrado, em termos, ndo s6 econdmicos, mas que abrange o cotidiano da vida
pessoal de cada membro da sociedade. Se o cooperativismo de crédito vem se sobressaindo na
economia do Pais, conforme foi visto, fomentam o empreendedorismo e contribuem
enormemente no desenvolvimento, além de operar como uma peca importante no sistema
financeiro nacional. Essa dupla propriedade gera uma riqueza efetiva, o que atrai mais
investimento, mesmo externo, ampliando ainda mais as fronteiras de desenvolvimento para a
Nagcéo.

Por representar iniciativas dos proprios cidaddos, contribui de forma relevante para o
desenvolvimento local, especialmente nos aspectos de captacdo de recursos para a formagao
de poupanca e de financiamento de iniciativas empreendedoras que trazem beneficios
evidentes em termos de geracdo de empregos e renda.

6 CONSIDERACOES FINAIS
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O presente estudo teve como principal objetivo conhecer a operacionalizagdo das cooperativas
de crédito matuo junto ao Sistema Financeiro Nacional. O direcionamento da pesquisa levou
em consideragdo a credibilidade dos dados apurados na pesquisa bibliografica e documental.
Baseado nesses pressupostos, o estudo aqui elaborado procurou contextualizar o modus
operandi das cooperativas de crédito mutuo no cenario socioeconémico e financeiro através
de alguns mecanismos e equacgdes operacionalizaveis, que foram aqui revistas de forma
objetiva.

A abordagem, em questdo, retratada por uma especifica ndo equiparavel iniciativa
socioecondmica, 0 “cooperativismo”, revelou-se um movimento propulsor para a construgéo
de uma sociedade mais nivelada, inclusiva e sustentdvel. Além disso, demonstrou ter
importancia no Sistema Financeiro Brasileiro, pois as cooperativas de crédito ja absorveram
5,8 milhdes de associados”.

Apesar do fato do assunto ser um tanto carente de publicacOes, e, principalmente de dados
oficiais, como por exemplo, estatisticas de censo, o0 sucesso da obtencdo das informacgdes e a
credibilidade do que foi apurado, ndo limitou-se as pesquisas de documentos relacionados as
cooperativas de crédito matuo e ao referencial tedrico do tema de estudo, sendo por um breve
estudo bibliogréfico além da aplicagdo de conceitos de autores consagrados na area.

No confronto entre as teorias de diferentes autores, durante a pesquisa bibliografica e
documental, foram descobertos aspectos relevantes sobre o objeto de estudo. Diante das
fontes pesquisadas, verificadas e vivenciadas, algumas respostas puderam ser elencadas para
esclarecer alguns pontos de importancia fundamental. Estes, elucidam o problema inicial
desta pesquisa, que, em sintese, sdo dados concretos, com uma imanente legitimidade e
razoavel expressao.

A modalidade de microcrédito sera crescente, tanto em nimero de adeptos quanto em postos
de atendimento, pois toma embalo com a democratizagéo crescente do acesso a informagao.
Esse fendmeno ultrapassa barreiras culturais pois se abrem ao desenvolvimento econémico da
populacdo. Em termos gerais, ganha impulso com a inclusdo digital e com a revolugédo
silenciosa® do terceiro setor, que no tocante ao seu carater transformador, aprimora as relagées
econémicas e sociais.

Como se ndo bastasse, ha ainda, um outro fator favoravel ao crescimento das microfinancas, a
obsolescéncia e 0 barateamento das tecnologias, que se tornaram mais disponiveis e, muitas
delas, subsidiadas pelo primeiro e segundo setor.

A globalizacéo forca o mercado a se profissionalizar, a buscar estratégias que diversifiqguem
as fontes de renda das empresas, ndo s6 em momentos de crise, mas também em ocasifes
oportunas ou de bonanca. Combinados & esses trés fatores mencionados, aparece a
Sustentabilidade, que tornou-se um fildo multibilionario de mercado. Essa nova visdo de
conscientizagdo do consumo e das formas alternativas de producéo criaram novas demandas,
novos servigos e produtos, o que implica no aumento da necessidade do mercado por maior
expertise. O aquecimento do mercado ocasionado por tais varidveis culminou na Revolucao
Silenciosa do setor terciario e o Empreendedorismo. Nesse contexto, os beneficios que o
microcrédito proporcionam geram concomitantemente, maior estabilidade econémica, o que
constitui, em seu carater estruturante e expansivo, sua legitimidade, portanto.

Contudo, entende-se que, como recomendacéo para estudos futuros, seria oportuno debrugar-
se sobre um maior universo de pesquisas e dos dados coletados em cada cooperativa
associada, para que sejam revelados com maior detalhamento os fatores relevantes dessa
modalidade de crédito. Sdo tantas as vantagens que o associado de uma cooperativa de crédito
mutuo tem, mas principalmente a garantia financeira de seu “esforco financeiro”.

5
6

Dados da Revista Exame, em sua publicagc&o anual "Melhores & Maiores de 2012".

“O empreendedorismo é uma revolugéo silenciosa, que seré para o século 21, mais do que a Revolugao Industrial
foi para o século 20" (Timmons, 1990)
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