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RESUMO

O artigo tem como objetivo apresentar e discutia, partir da percepcdo de informantes-
chave, - as estratégias utilizadas no processaodtiéucionalizacdo da atividade de pesquisa
no contexto da Universidade Estadual de MaringfUB estudo é exploratério e a

apresentacdo dos resultados € descritiva e coakanalitica. Utilizou-se a abordagem

humanista da pesquisa qualitativa, de caréaterriistéongitudinal. Os dados foram coletados
por meio entrevistas ndo estruturadas e, orgarszpdo fatores constituintes da dimenséo
institucionalizacdo da pesquisa. As entrevistaanfiorealizadas com informantes-chave. Os
principais resultados encontrados indicam: (a) ipdsade de haver forte aderéncia entre as
estratégias utilizadas e sua implementacdo na falenastitucionalizagdo da pesquisa no
periodo em que o informante-chave esteve a fremtegdituicdo (b) aderéncia entre acéo e
resultados quando confrontados com a respectisp@eiva conceitual utilizada no contexto

das ciéncias administrativas.

Palavras-Chave Institucionalizacéo. Estratégia. Universidade.
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1 INTRODUCAO

O espaco de estudo ¢é a institucionalizacdo dalatiei de pesquisa no ensino superior publico
brasileiro, a partir de um recorte (1970-2004) oatexto paranaense e particularizado na
Universidade Estadual de Maringa-UEM. Um univerasténte rico e ainda pouco explorado

na area de sua institucionalizacdo. Espaco on@tooss estdo em contato com seus grupos
(agentes governamentais, educadores, financiaceseglantes, sociedade civil organizada) e
a atividade profissional ndo esta separado de yacesespecifico de acdo. Neste universo
figuram, portanto, diferentes agentes e atores sadstabelece um campo de forgcas préprio.

Por outro lado, tais forcas determinam também arsgdacdo de uma cultura enquanto
processo. Porque a organizacdo ndo acontece da feolada, muito menos € imune ao
ambiente, seja proximo ou mais distante. Em resuaso,integrantes da organizacao
universitéria participam do espaco organizaciorelfama tanto reativa quanto pro-ativa.
Trazem suas idiossincrasias que sdo na visdo déAIKT(1993), construidas e reconstruidas
diuturnamente em seus mdltiplos grupos de refeméffeimilia, escola, sindicato, etc.).
Portanto, os atores do processo de instituciori@zae movimentam também dentro de um
espaco territorial. Compreender e lembrar tambéeneagtie espaco delimitado é constituido
por relacbes de poder. Construido, desconstruidecenstruido permanentemente por
multiplos atores sociais. Finalmente ressalta-se guestrutura de campo nao pode ser
determinada a priori, mesmo com a presenca docestaguanto legislador e mantenedor,
mas construida e reconstruida a partir das relat®dsrca e valores dos diferentes atores e
suas diferentes estratégias que atuam e interfeogmnocesso de institucionalizacao.

2 REVISAO DA LITERATURA

A primeira e fundamental tarefa de qualquer teéresclarecer termos e conceitos confusos.
S0 apds se chegar a um acordo quanto aos ternmxeitos temos condi¢des de raciocinar
sobre questdes com certa facilidade e clareza quargoartilhar de semelhantes pontos de
vista com o leitor. A seguir intentaremos fazes &sclarecimentos em relacdo a estratégia,
institucionalizacdo e universidade, fulcro centi@inossas reflexdes.

Quanto a estratégia podemos adiantar que hoje temos uma farta e bem
consolidada literatura sobre doutrinas estratégiges apontam diferentes
mecanismos para a construcdo, consolidacdo eumiehblizacdo das
organizacdes. Podemos citar, por exemplo. As dwdrestratégicas sobre
gestdo de clientes (PEPPERS & ROGERS, 1997); gestaprocessos
(HAMMER & CHAMPY, 2001); qualidade (GARVIN, 1988);
competéncias-chave (HAMEL & PRAHALAD, 1996); inoag (HAMEL,
2000); recursos humanos (ULRICH, 1996); tecnoloda informacéo
(WEILL & BROADBENT, 1998); arquitetura organizaciain
(ASHKENAS, KERR, ULRICH & JICK, 2002) e aprendizadS8ENGE,
1994). Apesar de individualmente cada uma das aberds oferecer um
aprendizado em profundidade sobre estratégia, neamkugere ser capaz de
integrar a rica experiéncia na construcéo da uwstihalizacdo do caso em
estudo. Mesmo os estudos de PORTER (1980, 19856),19% abordam o
posicionamento para a vantagem competitiva, n@im@sim e muito menos
possibilitam uma representacéo geral da estratégia.

Quanto a institucionalizacdq a exemplo do que ja se refletiu e escreveu
sobre estratégia, temos um repertério rico e pludantro da literatura

53



ISSN 1516-1803

Caderno de Administracio

Universidade Estadual de Maringa - Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - Deparlamento de Administraca

especializada, instituicdo pode significar desdeceiios relacionados ao
verbo instituir que diz respeito a termos corapar, constituir ou
estabeleceraté referindo-se a outras aplicagbes, como pemplo, um
componente ou fendmeno, produto da acdo sociahsfitucionalizacéo
apresenta-se como um processo constante que, n@odsoresultar na
formacdo de novas instituicbes, mas ocorre potenerde dentro de
instituicdes existentes que se transformam em fuba ampliam sua area
de vigéncia e validade. Esse processo so é impedis proprios limites
de variabilidade dos diversos sistemas e subsistesagiais e pelas
peculiaridades da cultura. Por outro lado, o prazete institucionalizacao
se encontra, em todas as sociedades, mas, com@oits graus nos
diversos sistemas e subsistemas da vida socialodgamtmesma sociedade.
A institucionalizacéo leva obrigatoriamente, a wheénicdo de papéis, cujo
desempenho assegura o intercambio e o funcionamésso normas.
Envolve, via de regra, segundo EATON (1972), “o0 usoum jogo de
conceitos ou de abstracfes logicas que identificanmaveis de organizacao
em um processo social complexo como lideranca &idati(p. 14).

Vérios autores (EATON, 1972; MEYER, 1977; ZUCKERY8I) indicam, por exemplo,
COMoO e porque estruturas e processos organizesiwd legitimados a partir da sua
institucionalizacdo. Em via de regra, a institueicracao reflete sua historia em particular, o
pessoal que nela trabalhou, os diversos interessessgrados (vested interests) pelos grupos
que ela acolhe e 0 modo como se adapta ao seurdelissa perspectiva pode ser apontada
também em relacdo ao processo de institucionabzagé pesquisa, no contexto de uma
universidade. A institucionalizacdo também implkea legitimidade identificada através de
trés elementos, conhecidos como “pilares” basicasgulador (SCOTT (1995), o normativo
(SELZNICK, 1955; SCOTT, 1995) e o cognitivo (SCOTIQ95). Assim, o resultado ou
estagio final de um processo de institucionalizaéaaefinido como uma tipificacdo de ac¢des
tornadas habituais por tipos especificos de atB&RGER e LUCKMANN, 1991). A
institucionalizagdo completa, portanto envolve, indicacdo de TOLBERT e ZUCKER
(1998), sedimentacao. Para estes autores sighifiaan processo que fundamentalmente se
apoia na continuidade historica da estrutura eeckalnente, em sua sobrevivéncia pelas
varias geracdes de membros da organizacdo” (p.209).

Quanto ao conceito de universidadendo deixa de ser menos rico e plural
do que sobre institucionalizacdo e estratégia. ikeusidade, desde que se
tem conhecimento de sua existéncia, procura prap@ce proporciona o
livre pensar, a sistematizacdo do resultado de Ipensar e sua critica e
reconstrucdo. A autonomia do livre pensar ndo éagpem atributo da
universidade, mas elemento essencial a prépria deiuniversidade, que
muitas vezes, desperta controvérsias nha sua opeaiizacao e
interpretacdo (TATTO et. al. 2003).

Por outro lado, em trabalho organizado por FINGE®88), e a partir deste, podemos apontar

gue, em resumo enquanto instituicdo, a universigade assumir, a partir do contexto onde

esta inserida uma dentre as seguintes perspectivas.

“Na newmaniana a universidade visualiza-se comolugar de ensino do saber
universal. Na perspectiva humboldtiana o postu&die que a universidade € o
espaco que traduz a aspiracdo da humanidade adegermga tarefa € continua e
que sO pode prosseguir pela investigacao incessdatperspectiva whiteheadiana
a universidade incorpora a idéia de centro de pssgr Na perspectiva
napolebnica, a universidade deve estar ideologictem®ibmetida ao poder e ter
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uma funcdo geral de preservacdo da ordem social dielsdo de uma doutrina
comum”. (p. 13-20).
A cada modelo, do mesmo modo, estdo inevitavelmienbeicados os objetivos, formas
organizacionais, modos de insercdo social, proses® construcdo e, entre estes, as
respectivas e particulares estratégias de insiitatizacdo das politicas e acdes de pesquisa.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O estudo é exploratorio e a apresentacdo dos adeslte descritiva e conceitual-analitica.
Utilizou-se a abordagem humanista da pesquisatatindi, de carater historico-longitudinal,
gue pode ser delineado como um estudo de casoadaanente de cunho descritivo e
interpretativo. Os dados foram coletados por meteegistas ndo estruturadas e, organizadas
por fatores constituintes da dimenséao instituciaagfo da pesquisa. As entrevistas foram
realizadas com informantes-chave. S&o pessoas onpé#dades que, em face de sua
participacdo, vivéncia, experiéncia, conhecimerdrpertise detém dados, informacdes,
insight sobre a institucionalizacdo da pesquisarmzono contexto estudado que é a UEM. O
presente estudo, portanto, caracteriza-se poreseratlreza qualitativa, haja visto que, no
entendimento de varios autores, como HAGUETTE (20@& pesquisas qualitativas sao
consistentes em situacées como as que envolvetudoesm organizacoes.

Consideramos ter sido fundamental que nossa apaegendurante o processo que envolveu
essa etapa da pesquisa fosse vista e interpret@dandicdo de pesquisador e alguém
interessado em compreender e aprofundar a temdéicpesquisa e suas estratégias de
institucionalizacdo no contexto da UEM.

4 RESULTADOS DA PESQUISA

Apresenta-se aqui de modo sucinto e articulado, padir dos resultados obtidos no
levantamento e analise documental que envolveadinetindiretamente a institucionalizacéo
da pesquisa (leis e decretos de criacdo, estatagisnentos, estudos, relatérios, pesquisas,
etc..); das entrevistas e depoimentos com inforesacthave; e, da experiéncia do
pesquisador -, 0S possiveis tipos de estratégias guentaram o processo de
institucionalizacdo da pesquisa na UEM. A entravigim os informantes-chave foi aberta,
focada basicamente nos seguintes aspectos emar@lgEsquisa e linhas e areas de pesquisa
na UEM. Como foram criadas? Por que foram criadas?esultados sdo apresentados a
seguir. Combinam-se o0s resultados das entrevisidsntificando o processo de
institucionalizacdo da pesquisa e as estratégiagwadas, a partir das contribuicdes tedricas.

Embora se possa indicar que o papel principal d& instituicdo universitaria seja produzir e
disseminar conhecimento, no Brasil, tal funcéo @assser conhecida por ensino, pesquisa e
extensdo. Como foi colocado, nosso eixo de an@lmecurar conhecer e interpretar, a luz do
referencial tedrico disponivel, o fenbmeno da instbnalizacdo da pesquisa no contexto da
UEM, no periodo compreendido entre 1970-2004.

Até a criagdo da Universidade, no ano de 1970.endanento as necessidades de ensino
superior em Maringa era feito por trés estabeleciose estaduais: Faculdade Estadual de
Ciéncias EconOmicas, criada em 1959, Faculdadedfztale Direito, criada em 1966 e
Fundacdo Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letndaada em 1966. A Lei n° 6.034 de
06/11/69 autorizou a criagdo da Universidade Estade Maring4, agregando & mesma as
faculdades existentes. Pelo Decreto Estadual 499&le 28/01/70 foi criada, sob a forma de
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fundacéo de direito publico, a Fundacédo Universdadtadual de Maringa (FUEM), sendo
reconhecida em 11/05/76, pelo Governo Federal @ear® 77.583) e tornou-se autarquia
pela Lei Estadual n® 9.663 de 16/07/91, mantendesma denominacao até hoje.

A UEM tendo seu campus-sede na cidade de Maringa, @resenta forte influéncia e
presenca regional, particularmente no noroeste @lan@ (BR). Historicamente em seu
processo de institucionalizacdo adotou a estratgisegionalizacado via multi-campi, com
presenca fisico-institucional nas principais cidade noroeste paranaense, sob a influéncia
de Maringa. Observada a partir de uma perspecistarita, a UEM ao longo de seus 34 anos
apresenta um comportamento de crescimento e ddgeneoto ascendente e de forma
consistente, em particular também no que se rafpesquisa como se apresenta a seguir.

No periodo das duas primeiras gestdes (José CQaalo&arcia 1970-1974 e Rodolfo Purpur
1974-1978), segundo PURPUR (2005), ."ndo se fakanvaem havia linhas e areas de
pesquisa. Somente se sonhava”. Os primeiros passea direcdo comecaram a serem dados
na gestdo de Neumar Adélio Godoy (1978 — 1982).emod inferir que as estratégias
descritas por HAMEL & PRAHALAD (1996)competéncias-chave;HAMEL (2000)
inovacdoe ULRICH (1996)recursos humanodgoram adotadas no periodo. Vejamos como
GODOY (2004), descreve o desenvolvimento dessespsoc

“[..].. ja se falava sobre isso.. [..].. havianguais projetos na area de quimica e
biologia.. muito incipiente ainda. Por outro lagohavia uma certa “massa critica”
na area de quimica e da biologia. [..]..ndo dir@pamente que houvesse linhas
de pesquisa.. mas havia a disseminac¢éo dessal@pmsquisa.. e sua expanséo.. e
da pos-graduacdo. [..].. incentivamos ja no iniéo nossa gestdo, a criacdo de
cursos de especializacdo.. porque eram necesdalidentamos dar um incentivo
maior ainda para formar uma massa critica dentronsiétuicdo. J& com uma
expectativa de uma pos-graduacdo mais avancgadp.. Varios cursos de
especializacao foram criados nessa etapa e tamtr@ecamos a liberar um maior
numero de professores para mestrado ou doutoragoncipalmente para
mestrado. [..]..para tentar formar uma massa atititNEUMAR ADELIO
GODOY, entrevista, p. 4, 5).

Essa orientacdo tinha a participacdo tanto daabre@ universidade quanto da comunidade
académica que estava se constituindo, no sentidgbide caminhos e perspectivas além da
graduacdo. Aqui fica bem caracterizada a preseagaild que TOLBERT e ZUCKER
(1998) denominam deedimentacdono processo de institucionalizacdo. GODOY (2004d),
exemplo, explica o0 posicionamento estratégico, usice a partir da perspectiva da
arquitetura organizacionalASHKENAS, KERR, ULRICH & JICK, 2002).

“..[..].. havia o propésito de que a UEM tinha gse tornar realmente uma
universidade. Para se tornar uma universidaddndia i necessidade da pesquisa
ou da pos-graduacdo. Para isso ela precisariantarmassa critica. [..]..a UEM
necessitava ter o ensino, a pesquisa e a extep3atnhamos bem clara essa
visdo. A comunidade interna ja tinha esse ansggdesenvolver a extensao.. de
desenvolver a pesquisa.. a poOs-graduacdo. Havianamero crescente de
professores se afastando para a pos-graduachgarfa vocé poder atuar nisso e
tentar desenvolver.. vocé precisa se estruturpmiiscamos dar uma estruturacao..
uma infra-estrutura que propiciasse o desenvolMiondos projetos de pesquisa.
Foi nessa época que criamos uma oficina para restfe de equipamentos..
oficina para o desenvolvimento de pesquisas..fol.uma forma de vocé tentar
implementar o desenvolvimento da pesquisa”. (NEUMARELIO GODOQY,
entrevista, p. 5).

A politica de estimulo e apoio a pesquisa foi niantia gestdo que se sucedeu de Paulo
Roberto Pereira de Sousa (1982 — 1986). Normalnsnki@has de pesquisa estdo associadas
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aos programas de pés-graduacédo. Na UEM foi comeas @e biologia e quimica aplicada.
Considere-se também que em 1986 é criado e imd@antaNucleo de Pesquisas em
Limnologia, Ictiologia e Aqiiicultura — NUPELIA, paro desenvolvimento de atividades de
pesquisa, oferecendo suporte aos cursos de pasagém na area de Ciéncias Bioldgicas e
Ambientais. Mesmo mantida, a estratégia de estinaulastitucionalizar a pesquisa, a gestao
do periodo buscou estimular caminhos a pesquiseadpl Estratégia apontada como de tipo
aprendizado (SENGE, 1994) ecompeténcias-chaveHAMEL & PRAHALAD (1996).
Vejamos como PEREIRA DE SOUSA (2004), explica éextualiza o cenario.

“..[..].. essa sempre foi a grande preocupacdd.. ps duas areas porque ja
detinham um grupo de doutores.. porque tivemosamigior na criagdo desses
cursos. [..].. precisava realmente que os grupesgem ja uma boa consisténcia..
[..] boa consolidacdo.. Nao era simplesmente enchrexr Kombi de doutores e
estaria criado um curso de mestrado.. exigia mu#is. Por outro lado a pesquisa
na UEM foi resultado ndo apenas desse trabalhdimzss de pesquisa e pos-
graduacdo.. mas houve uma preocupacdo muito grahddEM ficou sempre
muito isolada da sociedade. [..].. procurei at@@mium discurso que “temos que
cruzar a Av. Colombo” .. avenida que separa aassigade.. [..].. foi criada no
centro geografico de Maringa.. Era na zona rurando a UEM foi criada..
[..]..venho da comunidade.. sou da primeira geragiezida aqui na regido.. filho
de pioneiros.. e sempre sentia a dificuldade,ta ti# acesso ao conhecimento.. a
falta de identificagdo da pesquisa universitaoia @ comunidade local e regional..
[..].. foi um ponto que tive muito problema.. poeqde certo modo .. ia aos
departamentos.. conversava com 0s professoresepastamentos.. a necessidade
de se trabalhar a pesquisa aplicada .. ndo a pRoague ndo €ramos uma
instituicdo que pudesse se dar ao luxo de se deeidusivamente a pesquisa
pura. A pesquisa pura devia ser reservada aligdtis com condicbes muito mais
estruturadas.. [..]..insistia muito na pesquisacagé.. experimental.. na busca de
solucdes para os problemas regionais. [..]..grugeentualmente eram chamados
a desenvolver determinado projeto. Foi assim guesemuimos, inclusive um
premio nacional, com a patente da “stevea” conragidhamento da stevea
rebaudiana e o processamento do steviosidioalgi. da pesquisa pura.. entrava-
se com uma preocupacao forte na pesquisa aplicadx&ensao.. [..]..minha idéia
era de que o conhecimento cientifico numa univadgdpublica.. hum Estado
pobre .. num Estado sem recursos suficientes. t@d&slo Parana destinava na
época 29% do ICMS ao ensino superior.. isso enrsigemomentos foi 29% do
ICMS para o ensino superior.. Além disso.. issoiagiio é Sao Paulo..
notadamente USP.. Unicamp.. Unesp..continua a yer ama repeticdo do
modelo.. Imaginando que teriamos aqui uma Fapesp passe de magica.. Os
recursos em Sao Paulo continuam.. [..]..tentawer feer a eles (pesquisadores) que
no Parana essa atividade era financiada pelo ICil®.vem do feijdo.. do arroz..
circulacdo de mercadores de um Estado que até emtapredominantemente
agricola.. Era fundamental que a universidade dafgem retorno.” PAULO
ROBERTO PEREIRA DE SOUSA, entrevista, p. 5, 6).

Na gestdo de Fernando Ponte de Sousa (1986 — BO9@M continua mantendo sua politica
de estimulo e sedimentacdo da cultura de pesgpedanto uma estratégia de tipo
aprendizado(SENGE, 1994) arquitetura organizacionallASHKENAS, KERR, ULRICH

& JICK, 2002). Ao mesmo tempo podemos apontar guperspectiva da institucionalizacao
os pilares basicosegulador e cognitivoRCOTT (1995) e normativo(SELZNICK, 1955;
SCOTT, 1995), também estao identificados. PONTESQRISA (2004), explica.

“..[..].. a primeira preocupacéo foi criar a pritesga de P4s-Graduacéo e Pesquisa.
Embora ja existente, ainda faltava mais consisééacautoridade em relacdo aos
propésitos a que fora criada. Criar e fazer umestaesturagdo administrativa. [..]..
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a criacdo dessa pro-reitoria de pesquisa e postgad foi no sentido de
dinamizar as linhas de pesquisa e 0s nlcleos dpiipasque ja eram emergentes.
[..].. estimular nucleos de pesquisa em todas @asarndo s6 nas tecnologicas e
com isso ter um patamar importante para a pés-geaau [..].. idéia na época era
de que a universidade poderia se consolidar maisap&nas pelo numero de
atendimento.. mas especialmente se consolidand@ ecoma “universidade de
pesquisa’ e “pos-graduacdo”. Isso ndo sO localmemwte regionalmente. Aquela
idéia de que a UEM nao poderia se conformar peljgoitancia do Estado e
daquela regido que compreende parte do Paran&aadaulo.. Mato Grosso..
parte dos paises visinhos.. Santa Catarina.. €ld.transcendia o conceito de
“universidade provinciana”. [..].. a criacdo dad{peitoria de pesquisa e poés-
graduacdo vinha exatamente nessa direcdo.. Tinlaplasejamento.. [..] o Plano
Global da universidade.. Foi criado esse documeaito um planejamento de 5
anos.. [..].. nesse documento estdo todas as gi¢gdps. [..].. tinha sido
interrompido pelas gestbes anteriores. [..].. raioos exatamente para que a
universidade pudesse repensar em termos de méxhigeprazo.. Dai a criacdo de
estrutura que pudesse potencializar esses realmaasiversidade”. (FERNANDO
PONTE DE SOUSA (entrevista, p. 6).

Durante a gestao de Décio Sperandio (1990 — 1884)questbes que envolvem a temética da

pesquisa e suas acdes passa a ser estimuladadadativulti e interdisciplinar, enquanto

estratégia de sedimentagéo e consolidacdo daa@tpratica de pesquisa na instituicdo. Por

exemplo, em 1994 teve inicio o Programa Interdis@p de Pesquisas Aplicadas a

Agricultura (Propagri), em Maringa (Pr). Novameatpresenca e ado¢cdo de uma combinacao

de estratégias de tipmprendizado(SENGE, 1994)jnovacédo (HAMEL, 2000) erecursos

humanos(ULRICH, 1996). SPERANDIO (2004), faz a seguinteerpretacéo e relato do seu
periodo.

“..[..].. a nossa instituicdo € coépia das univeadies americanas.. a universidade
brasileira € multidisciplinar. [..]..sempre penspie a universidade deveria se
tornar interdisciplinar. Hoje se usa o termo trasglinar. E algo que vai além do
interdisciplinar. Na época usavamos muito o termalltidisciplinar e
interdisciplinar e, hoje, transdisciplinar que éisnabrangente. [..]..achei que
teriamos que realmente partir para que os professqgresquisadores.. 0s técnicos
comecassem conversar entre si. [..]..elegéssensos.asim assunto e em cima
daquele assunto.. isto é areas tematicas. [..].pujeto nosso era a criacdo de
grupos tematicos. [..].. incentivhvamos... [...n@és falar com os professores.
Comecava com um programa. [..]..baixei varias p@gacriando programas
tematicos. [..]..Buscando induzir essa forma deevératar esse tipo de questao.
[..]..lembro que criamos varios deles. Vou citar gume foi o Programa de Apoio a
Crianca e ao Adolescente. Envolviamos pessoas dasdinersas areas. Em cima
disso véarios programas foram criados exatamenta pawmnirmos o pessoal
gualificado em torno de é&reas. [.]..achamos quda eguestdo da
interdisciplinaridade teria que ser despertadaessqal. [..].. sempre pensei dessa
forma. [..]..incentivamos e tinhamos como um dagepos prioritarios a criagao
dos grupos tematicos. [..].. também veio alavancarconsolidar os préprios
programas de pos-graduacdo. [..].. tivemos gradiesissdes.. que ndo teriamos
se fosse algo so disciplinar”. (DECIO SPERANDIOyevista, p. 8, 9).
No periodo da gestdo de Luiz Antonio de Souza (399098), a UEM ja apresenta um
conjunto de vérias linhas de pesquisa instituciopate consolidadas. Entre elas pode-se citar
as areas de: biolégicas; ciéncias agrarias e, dgnearia quimica. Na perspectiva
institucional observa-se para o periodo a preselasa condicbes de institucionalizacdo
completa que envolve, na indicacdo de TOLBERT e RBHR (1998),sedimentacdoPara
estes autores significa “..um processo que fundtaimente se apdia na continuidade
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histérica da estrutura e, especialmente, em sueedwvéncia” (p.209). Por outro lado, a
estratégia subjacente em curso € afguitetura organizacional (ASHKENAS, KERR,
ULRICH & JICK, 2002). SOUZA (2004), explica.

“..[..].. quando fui vice-reitor (1990-1994), houde certo modo uma divisédo de
tarefas na reitoria. A parte mais académica queoleiav as pro-reitorias
académicas (ensino, pesquisa e extensao) ficarasncoraigo. Enquanto o Décio
que era o reitor (1990-1994), trabalhava as pa#itmaiores da UEM.. toda a parte
politica.. ndo so a institucional mas a politicagional.. politica com o Governo
do Estado.. politica com a Assembléia Legislatitze. como reitor ficava mais
com esse tipo de trabalho. Para mim ficou um pooais facil dar continuidade a
esse trabalho enquanto reitor (1994-1998), em tuniglse trabalho que exerci
como vice-reitor. [..].. sempre colocava a épamaa vice-reitor que a UEM tinha
gue se consolidar academicamente e cientificamenfe. ndo pode ficar
mandando gente para fazer pos-graduacdo atirando tpdos os lados. [..]..
precisava estabelecer foco. Essa area é boaaresstem condi¢des de crescer.. é
importante para a regido.. € importante para on@argara a propria UEM. Isso
procurei fazer como vice-reitor e depois dei cantlade enquanto reitor. [..]..
tinhamos algumas areas de pesquisa mais ou meoosgdlidadas. Por exemplo:
area bioldgica; area de ciéncias agrarias; areendgenharia quimica. As areas de
ciéncias exatas, fisica, matematica, a quimicavastaem processo de forte
consolidacdo. Essas areas eram fortes naquele rtworeen razdo da propria
politica que fora adotada nas administracfes angsti[..].. acho que tenha sido o
melhor programa da UEM. Que era o programa de ¢apao docente”. (LUIZ
ANTONIO DE SOUZA, entrevista, p. 6).

Por outro lado, ao contextualizar dentro do cena&agional, as areas consolidadas de
pesquisa, SOUZA (2004), relata.

“.[..].. exemplo se tomar a &rea biolégica. Derdeo biologica tinha uma area
muito forte que era a bioquimica. Teve a sua origanbioquimica da UFPr que
também era forte. [..].. podiamos comparar issdidguimica daqui ndo devia
nada a bioquimica da UFPr que ela ja tinha pdsuggib. [..].. essas areas
recebiam reconhecimento e apoio por parte dos $érdé@anciadores como
CAPES, CNPq..[..].. no inicio vocé tinha apoio adlb para projetos de pesquisa.
N&o para pés-graduacdo. Tinha financiamento da FINExemplo da Engenharia
Quimica do CNPg.. [..]..dentro da area de biolGgitiaha financiamento da
ITAIPU.. [..].. na verdade essas linhas se confandem os proprios programas de
pos-graduacao. [..].. hasceram como projetos dgups. depois.. se a pesquisa
ndo tiver a pdés-graduacdo para formar gente..icaektéril. Estou referindo-me
dentro de uma instituicdo. N&o basta ter um projltopesquisa.. vocé precisa
formar gente.. [..]..por isso a razdo dos prograseasos-graduacdo. Esses projetos
comecaram a se consolidar do ponto de vista demtif do ponto de vista de
investimentos.. de recursos financeiros.. elasagdreouderam facilmente se
transformar em cursos de pds-graduacdo. Essas saigam na frente por causa
disso.. Porque ja possuiam uma base de pesquisaeflizamos tanto no periodo
gue estdvamos como vice-reitor como ap0s enquaitty.rFizemos o seguinte.
Primeiro essas areas que estdo melhor consolidapeesparadas. [..].. nédo
podiamos perder de vista 0 apoio dessas areasad/imgsmo tempo estimulando
outras areas que tinham potencial.. que tinham potitica ja voltada para isso..
[..]..sempre defendi como professor.. como membeo adiministragdo nos
diferentes niveis nos quais participei... que umaausidade ndo sobrevive se nao
tiver bem integrada as outras atividades acadénjicasa extensdo.. a pesquisa”.
(LUIZ ANTONIO DE SOUZA, entrevista, p. 6, 7).
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Na gestdo de Neusa Altoé (1998 — 2002), como eskultla combinacdo de vérios fatores
ocorre um aumento significativo de grupos de pesquA luz da interpretacdo em curso, do
ponto de vista estratégico representa o reconhatimiastitucional da consolidagédo da
cultura e prética da pesquisa, através das suaemliés linhas. Circunscrita na tematica da
estratégia comarquitetura organizacional ASHKENAS, KERR, ULRICH & JICK, 2002)
etecnologia da informacadqWEILL & BROADBENT, 1998). Por outro lado, na ppestiva

da teoria institucional repete-se o que foi intetado em relacdo ao periodo anterior (1994-
1998) que € a presenca das condicOes de instinlidagdo completa que envolve, na
indicacdo de TOLBERT e ZUCKER (1998gdimentacacALTOE (2004), explica.

“..[..].. houve nesse periodo um aumento do nunder@rupo de pesquisadores
inscritos no CNPg e CAPES. Até entdo, tinha pesgoiais individual. A partir
desse momento os pesquisadores comecaram a sargguufinhas de pesquisa na
questdo da interdisciplinaridade. [..]..o0 CNPgmastou e a propria comunidade
sentiu a necessidade de que ndo era mais pogsibalhar isoladamente. Assim
comecaram a surgir mais grupos de pesquisa. Maittbédm em funcdo da
crescente difusdo do uso da internet. Hoje os grupem de serem
multidisciplinares também s&o interinstituciongjs].. houve um crescimento
muito grande. [..].. ndo foi algo que veio de cipaa baixo. Foi um fenbmeno
espontaneo dentro da propria instituicdo. As nédasss fizeram com que fossem
se agrupando. [..].. tivemos novas areas e ascimadis que estavam mais
consolidadas. Tivemos areas novas tanto € que M hiitive crescimento de
novas publicac6es. Por que vem esse crescimentaidPc@do areas novas e
emergentes que vao se consolidando. [..]..Na UEMesquisa sempre foi
importante. [..].. é parte do tripé da universidademo a universidade é altamente
gualificada, essa qualificacdo faz com que a peaquiesca. Crescendo a pesquisa,
cresce a publicacdo [..].. a pesquisa portanto,aiés mnfatizada em relacdo as
demais areas. Porque ainda na pesquisa vocé teas lie financiamento que néo
tem para o ensino e a extens&o”. (NEUSA ALTOE esfigta, p. 9).
A partir da gestédo de Gilberto Cezar Pavanelli 26@005), mesmo com sérias restricdes de
natureza orcamentaria, a UEM entra num estagideta pnaturidade institucional em relacao
a pesquisa. Novamente do ponto de vista da analésiéucional, h4 uma recorréncia ao
cenario do periodo anterior. A cultura e pratica msquisa esta, irreversivelmente
consolidada. Identifica-se no periodo que as ésfiad empregadas e presentes ora individual
ora articuladamente sagestdo de clientePEPPERS & ROGERS, 1997¢estdo de
processos(tHAMMER & CHAMPY, 2001); qualidade (GARVIN, 1988); competéncias-
chave (HAMEL & PRAHALAD, 1996); inovacdo (HAMEL, 2000); recursos humanos
(ULRICH, 1996);tecnologia da informacaqWEILL & BROADBENT, 1998);arquitetura
organizaciona (ASHKENAS, KERR, ULRICH & JICK, 2002) eaprendizado(SENGE,
1994). PAVANELLI (2004), aponta.

“..[..].. hoje temos na UEM areas muito bem cortalas: agronomia; zootecnia;
biologia; fisica; engenharia quimica e, a préptiangca. Saindo das tecnoldgicas..
a prépria area das ciéncias humanas.. [..].. terddss expoentes. Pessoas que
publicam muitos livros. Pessoas que sdo convidgaa mesas redondas..
convidadas para participar de bancas de dissedgagdeses. Que orientam.. sdo
representantes das suas areas.. [..]..existem snujmpos denominados
“interdisciplinares”. O préprio CNPq ultimamente tetn liberado recursos para as
chamadas “redes”. Onde vocé junta mais de umaduigstd inclusive. N&o varios
departamentos.. mas varias instituicbes cada umavéoos departamentos. [..]..a
UEM tem muitas areas de exceléncia. [..].. a &eeai@hcias agrarias se destaca
mais. Evidentemente recebeu ao longo do tempo im&stimentos. [..].. dentro
das linhas de pesquisa como novas &reas emergdestsca-se a area de
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Odontologia. [..]..jJ& temos as condi¢cdes para ctiex mestrado nessa area
(Odontologia). O cidadédo que faz 0 mestrado, nkharte vai fazer pesquisa.. ou
de um jeito ou de outro.. ou cria 0 seu grupo desa.. [..]..as coisas acontecem
naturalmente. [..].. o papel do administrador nahai opinido € conhecer a
realidade da instituicdo e respeitar as espeddfitds de cada um. [..].. estimular.
[..].. por exemplo, na &rea de ciéncias humanas athanta vocé querer que
publiguem 20 trabalhos por ano. Eles fazem livfos. em resumo em relacéo a
pesquisa. [..]..a universidade tem que se consolidp. temos agora o PRONEX
que premia os grupos de exceléncia do CNPq. Temm®jétos para a UEM.
Todos séo interinstitucionais. A UEM é a cabecaosumizer assim. [..].. lidera
esses grupos”. (GILBERTO CEZAR PAVANELLI, entrewsp. 11, 12).

5. A GUISA DE CONCLUSAO

O objetivo geral da pesquisa foi apresentar e tlisewa partir da percepcao de informantes-
chave, as estratégias utilizadas no processo tii@nsnalizacédo da atividade de pesquisa no
contexto da Universidade Estadual de Maringa-UEigh khdicado que no periodo analisado,
0 processo de institucionalizacdo da pesquisa esi@ea participacdo de um conjunto de
diferentes estratégias. Cada estratégia ou conjdetoestratégias foram em diferentes
momentos, utilizadas pelos informantes-chave, nandwgho do processo de
institucionalizagdo como se apresenta evidenciadmnalise dos resultados.

Em diferentes momentos, a medida que o processigiigucionalizacdo se afirma e
consolida, observa-se a presenca de estratégidipadegestdo de cliente$PEPPERS &
ROGERS, 1997);gestdo de processofHAMMER & CHAMPY, 2001); qualidade
(GARVIN, 1988); competéncias-chave(HAMEL & PRAHALAD, 1996); inovacao
(HAMEL, 2000);recursos humanogULRICH, 1996);tecnologia da informacagWEILL &
BROADBENT, 1998);arquitetura organizacionh(ASHKENAS, KERR, ULRICH & JICK,
2002) eaprendizado(SENGE, 1994).

Os principais resultados encontrados apontam fer@ossibilidade de haver forte aderéncia
entre as estratégias utilizadas e sua implementagadorma de institucionalizacdo da
pesquisa no periodo em que o informante-chave eestdkente da instituicdo; (b) aderéncia
entre acao e resultados quando confrontados cespactiva perspectiva conceitual utilizada
no contexto das ciéncias administrativas. Assighepge assumir uma posi¢do em conclusao
que tanto a institucionalizacdo e seu processo tguas estratégias implementadas, o
fenbmeno ndo ocorre de modo linear e cartesiaraa &ipergunta. Teriamos 0 mesmo
resultado, se os informantes fossem os pesquisadoestambém participaram da construcao
do fendmeno analisado? A resposta pode ser olgietindo-se a mesma pesquisa, agora
com os pesquisadores na qualidade de informantes.
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