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RESUMO

Este estudo visa aprofundar a reflexdo acercardasteomo: a acdo empreendedora, e 0
capital social. Pois, 0 que se aponta na pratioeesm acdo de empreender (como apresentado
nos estudos do SEBRAE-PR), € que sem uma rede wmata® e sem capital social
dificilmente os empreendedores obtém sucesso egodestemente torna-se dificil alcancgar o
desenvolvimento local. Desta forma, o estudo temacobjetivo principal pesquisar o quanto
o capital social e a acdo empreendedora séo inmpestpara o desenvolvimento local. Para
iISso, a pesquisa se utiliza de uma revisdo natitex, sobre tais temas. Assim capital social
destaca se como fator de confianca, comprometimeatperacéo para um objetivo mutuo,
os resultados quais sédo atingidos por uma sociedaginizada de forma democratica e
participativa a do ponto de vista civico, que satres cruciais ao desenvolvimento do
empreendedorismo local.

Palavras-chave:Capital Social. Empreendedorismo. Desenvolvimento.
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1 INTRODUCAO

Assim como as palavras que diz Markell “o uso donte“capital” implica que estamos
lidando com um ativo. A palavra “social” nos dizeq#¥ um ativo alcancado pelo
pertencimento a uma comunidade. Por meio de progeds interagcdo e aprendizado”
(Maskell, 2000:11BpudAlbagli e Maciel, 2002). Tal interacédo e recipdaze geram trocas
de informacgbes e aquisicdo de conhecimento, qualdoe o capital humano. O Capital
humano gera capital social, que se baseia no conigso, confianca, organizacdo de uma
sociedade com a finalidade de atingir objetivosuwnsit através de uma democracia com o
potencial civico desenvolvido e participativo.

Nestas condicfes, o ambiente se torna propiciouggingento de individuos criativos e
inovadores, que geram novas empresas e novas fatenaduacdo no mercado. Isso se
caracteriza em empreendedorismo, que, quando adeoas acdes politicas por parte da
administracéo local, de desenvolve gerando empregada a populacdo e com isso equidade
social e econdmica. Esta equidade social e ecomdmicm que podemos chamar de
desenvolvimento econémico local.

Assim, € neste sentido que este artigo se deseaxnvptecurando mostrar como o capital
social pode gerar o empreendedorismo e consequemntem desenvolvimento econémico de
um local, seja este local um bairro, municipiojdegestado ou nagao.

2 CAPITAL SOCIAL COMO FATOR PRIMORDIAL AO EMPREEND EDORISMO

Contextualiza-se, em primeiro lugar, ascensao dore@ndedorismo como tema estratégico,
bem como a importancia das condi¢oes locais parfdaescimento (ALBAGLI. e MACIEL
2002). As diferentes abordagens do conceito det@pocial estdo baseadas no material
tedrico desenvolvido por Bourdieu, Coleman e Putn@mata-se da construcdo da ultima
década do século XX, embora tenha Tocqueville corecursor (FRANCO, 2001).

O capital social, segundo Franco (2000) diz respatds niveis de organizacdo de uma
sociedade, existindo uma relacdo direta entre asisgde associacionismo, confianca e
cooperacao atingidos por uma sociedade democm@tizmizada do ponto de vista civico e
cidadao e a boa governanca e a prosperidade eammGnhail relagcdo pode ser compreendida
pelo autor como capital social.

O capital social € um elemento fundamental, poiando ndo existem
normas e participagdo civica, a acdo coletiva terfeente prejudicada. A
licdo final é aquela apontando que para a estad#idpolitica, para boa
governangae mesmo para o desenvolvimento econémico, o tauitial
pode ser mais importante até do que o capitalofisic humano. [...] as
regides de maior crescimento social e econdmicmulrdo séo aquelas que
apresentam maior coesdo e confianga so(RUTMAM, 2000 apud
TENORIO,et. al.2004, p. 3, grifo do autor).
Vejamos como Putnam (1997, p. 1d@ud Albagli. e Maciel, 2002) dirige-se ao conceito:
“aqui o capital social diz respeito a caracteréstida organizacdo social”. Como confianca,
normas e sistemas, que contribuam para aumengdici@ncia da sociedade, facilitando as
acOes coordenadas. O capital social € funcdo do de altruismo social, ou seja, da
capacidade de cooperar de uma sociedade. ParaoRa0@l, p. 25), capital social sé pode
florescer plenamente em comunidades ou socied&dparderia quer dizer, em coletividades
que adotaram um padrdo de organizagcdo em rede e regdam seus conflitos
democraticamente.
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Franco (2001) afirma que o conceito de capitaladquietende captar um fenébmeno que néao
pode ser reduzido as formas conhecida de “ddpitaano” (que se refere ao conhecimento
e a capacidade de criad-lo e recria-lo, & imadgioagriadora ao empreendedorismo, a
habilidade e competéncia para realizacdo de und® v sonho), nem de “capital natural”
(que se refere aos recursos naturais herdademerglos, recriados ou criados). O autor
considera capital social um fator de desenvolvimelas sociedades, em cuja presenca : a)
as sociedades, ou parte delas, exploram melhopaguaidades ao seu alcance, b) as
organizacdes tornam-se mais eficientes; c) osatas “custos de transacédo” sdo reduzidos;
d) as instituicbes funcionam melhor; e) reduz-seeaessidade do uso da violéncia na
regulacdo de conflitos; f) mais bem publicos ergatos sdo produzidos; g) mais atores
sociais sdo constituidos; h) a sociedade civiladese mais forte. “Em suma, observa-se que a
presenca desse fator facilita a prosperidade @asgade a boa governanca, impulsionando o
desenvolvimento e aprofundando a democracia” (FRANZDO1, p. 50).

Segundo Bourdierapud Albagli e Maciel, 2002, p.5) partir de seu estuddrico onde
caracterizou a cultura como fendmeno dinamicaiaivo, destaca em seu conceito 0
capital cultural, utilizado para explicar de queneiea o “julgamento” cultural do grupo
dominante é apresentado como universal, permitiaddimar seu dominio. Para ele o
Capital econdémico esta na enraizado em todosuiss tipos de capital, e constituem a
casa para qual toda acumulacéo eventualmentenaeto

Para Franco (2001. p. 22) quanto menos hierarguiiguanto menos autocracia incidirem
numa coletividade humana, mais condi¢cdes essatividade terd de construir como
comunidade, produzindo, acumulando e reproduzir@apital Social, e ainda segundo o
mesmo autor ou quanto mais relacdes de redeorsmif entre pessoas e grupos de uma
coletividade e quanto mais democraticos forem prmgessos politicos praticados nessa
coletividade mais forte sera a comunidade. PaUeville (apud Franco 2001. p. 40)
Capital Social ndo pode ser produzido , acumukadeproduzido socialmente numa escala
ampliada, fora de processos democraticos.

James Colemam (1998pudAlbagli e Maciel, 2002, p. 9pesenvolveu seu trabalho sobre

capital social e usou como fonte de pesquisa @ssas abordagens da sociologia e da
economia. Seus estudos foram desenvolvidos deateseblas publicas e escolas catdlicas a
fim de comparar os desempenhos e resultados daossakntre o alcance educacional e

desigualdade social.

Para Fukuyamapud Franco (2001. p. 43) sO pode haver producdo digatapcial se os
seres humanos fizerem coisas que contradizem isimesses imediatos como, por exemplo,
cooperar sem esperar recompensa imediata.

Para Franco (2001, p. 52) Explorando o que sendigool Capital Social descobre que ele se
refere a capacidade das pessoas de uma dadassiecied

a) de subordinar interesses individuais aos deogropiores;
b) de trabalhar juntas visando a objetivos comunaabeneficio-mutuo;
c) de se associar umas as outras e formar novasag¥®es;

d) de compartilhar valores e normas: para formapas e organizagdes
estaveis; gara construir, compartilhar a gestdo e, em suiver, em
comunidade.

No contexto educacional Coleman (1980ud Albagli e Maciel, 2002, p. 5) definiu capital
social como “o conjunto de recursos intrinsecos nete;0es familiares e na organizacao
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social comunitaria e que sdo Uteis para o deseinvehto cognitivo ou social de uma crianga
ou de um jovem”. Segundo Franco (2001) comunideel® sendo tradicionalmente
definidas como unidades sociais onde compartilhatares, tenham em comum politicas,
atividades culturais e econémicas tenham coogdengoltada para o coletivo e que tenha
grau de autogoverno.

Colemam (1988apudAlbagli e Maciel, 2002, p.6) “capital social é mhfio por sua funcéo
(...) N&o é uma entidade singular, mas uma vatiedie diferentes entidades, com dois
elementos em comum: séo todos consistentes camm afgpectos da estruturas sociais”.

Dentre os diversos autores, a abordagem conceitps mais se destaca €é de Robert
Putnam, que realizou um estudo sobre o desempershgodernantes da Italia antes e depois
da descentralizacdo e a implantagdo de governg®ness. Segundo Putnam, a consciéncia
politica e o elevado nivel de comprometimento civaram fatores condicionantes do melhor
desempenho da Regido Norte durante os 20 anossdeige® Em sua analise de casa da
“ltdlia Moderna”, Putnam desenvolve o conceito @il social definindo da seguinte
maneira: “... caracteristicas da organizacdo sawaio confianga, normas e sistemas que
contribuam para aumentar a eficiéncia da sociedaddéitando as acdes coordenadas”
(PUTNAM. 1996. p. 177).

Para Fukuymapud Franco (2001. p. 127) Capital Social é uma ddpde que decorre de
prevaléncia de confianca numa sociedade ou erascpartes dessa sociedade. Para Franco
(2001. p. 129) em contrapartida requer habitocgsnas morais de uma comunidade e m no
seu contexto, a aquisi¢cdo de virtudes com lealdamiesstidade e confiabilidade.

Teoria da cooperacdo baseada em Maturana, seguanttoR2001. p. 249):
1. O que nos torna humanos é a linguagem.

2. N&o &, fundamentalmente, o tamanho do cérelijoe otorna possivel a
linguagem e sim o modo de conviver.

3. O modo de conviver que torna possivel a lingoagamais teria se
conservado sem uma forte emocdo amistosa capapeduitir a
intimidade na convivéncia com certa permanéncia.

4. Sem uma historia de interacdes suficientemem@ rentes, abrangentes
e extensas, onde haja aceitacdo mutua em um espaedo as
coordenag0des de agbes, ndo se pode esperar qua Boguagem.

5. A linguagem s6 pode surgir na cooperacao.
6. A cooperacgdo esta na constituicdo humana.

Putnam foi um dos autores mais citados sobre o t&p#aal social, tem como destaque a
explicacéo e os efeitos relacdes sociais; questieravalor do capital social humano quando
dissociado de relacdes sociais mais amplas. PanarRy(1995apudAlbagli e Maciel, 2002
p.7) Define-se capital social como tracos da videias, redes, normas e confianca que
facilitam a acédo e a cooperagcdo na busca de atgetiomuns, essa triade vem dominando
toda a discusséao atual sobre o conceito do caoitahl.

O autor acredita que a confianca lubrifica a videia; e que sociedades com elevados graus
de confianca tornam-se e permanecem ricas porgueigi&as. A confianca € por sua vez
alcancada quando ha um conhecimento mutuo entmeeotros de uma comunidade e uma
forte tradicAo de acdo comunitaria. Para Franc®12(.397) a cooperagdo que gera
capacidade de comunidade, quer dizer capacidaderdiituir e de viver em comunidades,
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capacidade de realizacdo de projetos comuns emdieiduos, grupos ou organizagdes
singulares, com interesses e opinides diferentes.

Desta forma, quanto maior for o desenvolvimentocdpital humano de uma sociedade,
havera mais capital social, mais cooperacao vaiianta virtuosidade do equilibrio social tem
relacdo direta com niveis de confianca, reciprat@da bem estar coletivo. (TENORIO et al
2004).

Coleman, considera que capital social ndo é apanasinstituicdo, mas sim um conjunto de
instituicbes capazes de facilitar acdes coletivagndo capitais potenciais anteriormente
isolados e que se uniram devido o ambiente ic#tibal favoravel. sua obra é extremamente
valida para compreensdo holistica do tema (COLEMA990 apud ALBAGLI e
MACIEL,2002)

Para Martinhoapud Franco (2001. p. 389) redes sao estruturas @dastidinamicas e
indeterminadas, no sentido de que sua configuragdexivel e regida por mecanismos de
auto-regulacédo, a maneira dos sistemas adaptafRemes ndo tém centro, isto é qualquer
ponto da rede € um centro em potencial. Algumasacteristicas de rede, segundo Franco
(2001. p. 392) valores e objetivos compartilhadostade, autonomia ou interdependéncia,
participacdo, multiliderancga, descentralizacdo #iphGs niveis.

Segundo Franco (2001. p. 394) Capital social réia,qdo se acumula, ndo se replica, nao,
pelo menos, numa escala ampliada — em sistemadrdu@ros. Ou melhor, quanto mais
hierarquizado for o padréo organizativo de um giatemenos se gera, menos se acumula e
menos se replica o capital social. Para Francol(200397) alem do padrdo de rede, hd um
elemento sem o qual definitivamente — ndo podesmtuzido ou reproduzido o Capital
Social. Este elemento € o0 modo pelo qual os cosfliue ocorrem numa dada sociedade séo
solucionados.

Para Franco (2001. p. 397) o capital social ndgesa e nem se acumula numa sociedade
autocratica. A democracia esta fundada no prinagi@ue € possivel aceitar a legitimidade
do outro, ou seja, de que os seres humanos podemn aetivamente projetos comuns de
convivéncia que reconhecam a legitimidade do oleawa 0 autor quanto maior for o nivel
de capital social, mais condi¢des terd uma soceeddaprofundar e ampliar o processo
democratico, e € nessa medida que gera mais cesdpgia a expansao do capital social.
Ainda Franco (2001. p. 406) Capital Social nda rdéesma coisa que democracia, primeiro
se refere a uma capacidade de comunidade e adseguwm modo de regulacéo de conflitos.

Segundo Franco (2001, p. 486) investir em capitaibs ao contrario do que se possa parecer
a primeira vista ndo € cuidar dos problemas ®sodje afetam uma sociedade. Para quem
guer investir em capital social ndo existe receras poderia ser mais ou menos assim: Para
0 mesmo autor (2001, p. 494) construa comunidadesarios niveis — articulados em rede
pessoas e grupos humanos e praticando formasasdeeparticipativa de democracia: isso
certamente gerara capital social. Puthnam (189bd Albagli e Maciel, 2002, p. 7). Para
Franco (2001. p.397) a cooperagcdo que gera caocide comunidade, quer dizer
capacidade de constituir e de viver em comunidachsacidade de realizacdo de projetos
comuns entre individuos, grupos ou organizac@egulares, com interesses e opinides
diferentes.

Desta forma, quanto maior for o desenvolvimentocdpital humano de uma sociedade,
havera mais capital social, mais cooperacao valani virtuosidade do equilibrio social tem
relacdo direta com niveis de confianca, recipra@da bem estar coletivo (TENORIO et al
2004). A figura 1 apresenta um esquema ilustratiesse respeito.
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Figura 1 - Capital Social e Empreendedorismo
Fonte: Adaptado de Tendrio et al (2004).

Estoques de capital social como: confianca, coggeraendem a ser acumulativos, a
confiangca promove a cooperacdo e a presenca désees facilita a governanca
impulsionando o desenvolvimento e aprofundando modeacia. As redes por sua vez
estabelecem lagos horizontais de interdependéntia seus membros. Certa dose de capital
humano (conhecimento) gere uma dose correspondeateapital social (empoderamneto),
gue gere renda necessaria para outra quantidadaaatiede capital humano. Através dessas
relacbes, o ambiente se torna proprio ao surgimgmtempreendedorismo, que por sua vez
promove o desenvolvimento econdmico de um local.

3 EMPREENDEDORISMO COMO FATOR DE DESENVOLVIMENTO

Joseph A. Schumpeter (1883-1950), austriaco, fergrealmente consolidou o conceito de
empreendedorismo associando-o claramente a ino&t@id®N, 2000, p.18; 1999a:7). Foi
em 1911 que adicionou o conceito de inovacao pdefiaicdo de empreendedorismo, como
sendo o ato de criar coisas novas e diferented@NL1999a, p.07; 2000b, p.18). Em sua
obra,Business Cycled939), Schumpeter analisou o sistema capitadistgancou a teoria de
que as inovacoes feitas pelos empresarios saotaedaestratégico do desenvolvimento
econdmico e ocupam uma posicao central no procassoiclo comercial (SELDON &
PENNANCE, 1969, p.525). Segundo Sandroni (1994ja gachumpeter esse € o ponto
essencial, pois sem empreendedores e suas progesitagvacdes tecnoldgicas, a economia
manter-se-ia numa posicao de equilibrio estatien airculo econémico fechado.

Por inovag@es tecnologicas, Schumpeter entendi@ categorias de fatores: a fabricacédo de
um novo bem; a introducdo de um novo método deugdm a abertura de um novo
mercado; a conquista de uma fonte de matérias-priangealizacdo de uma nova organizagéo
econdmica, tal como o estabelecimento de uma &itude monopdlio (SANDRONI, 1994,
p.319). Ele falava de vérios tipos de inovagaoluindo inovagdo nos processos, inovagao
mercadoldgica, inovacdo na producdo e até mesnvagho organizacional (SAHLMAN et
al, 1999), pois, segundo Schumpeter, “0 impulsodémmental que inicia e mantém o
movimento da maquina capitalista decorre dos nbeos de consumo, dos novos métodos de
producao ou transporte, dos novos mercados, dasiosmas de organizacdo industrial que
a empresa capitalista cria” (SCHUMPETER, 1976, )11

Seu trabalho enfatizou o papel do empreendedorracegso de criagcdo destrutiva que
contribui para a descontinuidade da economia. Baovile Schumpeter o empreendedor é o
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agente de mudanca, ou seja, aquele que destralesanoeconémica existente através da
introduc&o de novos produtos e servicos, atravésiagdo de novas formas de organizacéo e
também da exploracdo de novos recursos e matesmBumpeter postulava que o
desequilibrio dindmico provocado pelo empreendedovador, em vez de equilibrio e
otimizacdo, € a norma de uma economia sadia elidag®a central para a teoria e a prética
econbmicas (DRUCKER, 1987). Segundo Degen (19883¢ grocesso, chamado por
Schumpeter de “destruicdo criativa”, — € “o impulsndamental que aciona e mantém em
marcha o motor capitalista” e quem dirige esse mét@ empreendedor. Tal processo é
responsavel pela substituicdo de produtos antigosoptros mais eficientes, mais baratos,
mais ageis, mais acessiveis, de melhor qualidadensdidade, como por exemplo, a
substituicdo da maquina de escrever por computagmssoais, o telégrafo pelo telefone, a
caneta tinteiro pela esferografica, a viagem deonpgla viagem de avido, o trem a vapor
pelo trem elétrico e pelo metrd, o ferro a brask ferro elétrico, entre muitas outras
destruicdes criativas que foram marcos no nossengletyimento econémico. Nesse processo
o empreendedor esta constantemente utilizandoapecidade visionéria e sua criatividade
para aprimorar os produtos, tornando-os melhoremags acessiveis para atender a
necessidade e o bem-estar da populacgéo.

Esta constante busca por algo novo e diferente g#anmecessidade de realizacdo do
empreendedor, através da qual consegue colocaricdkias em pratica e fazer as coisas
acontecerem. Schumpeter merece um lugar a pattest@ia da Economia, e ndo somente
pela sua facilidade discursiva e penetragdo critinas ainda pela qualidade da sua
inteligéncia, manifesta no seu método analitic& gusingulariza entre os economistas seus
contemporaneos (SELDON & PENNANCE, 1969, p.524).

Segundo Leite (2001. p.52) estdo engajados numegsoc que O economista Joseph
Schumpeter descreveu como *“ destruicdo criativabmper os velhos habitos, pra gerar
respostas novas as caréncias e desejos do merPada. Leite (2001. p. 51) os

empreendedores sdo ageis, persistente e, gerajnieitelham como um tipo de capital

intangivel: boas idéias.

Para Bocayuva (s/d) a capacidade empreendedorpoéencial de articulagcdo da bacia de
conhecimentos, através da organizacdo do potemoi@perativo, passando pelo peso
determinante das relacdes extra-economicas e datha&s politicamente elaboradas pelos
sujeitos locais.

Na visdo de Josefh Schumpeter, o empreendedorismscabpermanentemente novas
oportunidades, gerando novos desequilibrios, em puatesso continuo de destruicdo
criadora. Boa parte dos autores que desde entddedieam a avaliar a importancia do
empreendedorismo na economia focaram em seu pagaista de oportunidades. (LEITE,
2002 ). A atitude empreendedora se da a partirlgleng atributos pessoais do individuo
empreendedor — tais como auto-conhecimento e denbaixa aversao ao risco, imaginacao,
habilidade analitica e de busca, capacidade deipa¢@o e de romper padrdes, habilidades
comunicacionais, otimismo, desejo de autonomia,igiobe necessidade de poder. Entende-
se, dessa Gtica, que séo esses atributos — e defa® mesmos encontram —se desigualmente
distribuidos na populacdo, sendo que apenas algpot#Esn ser adquiridos ou aprendidos-,
gue permitem a certos individuo ( e ndo a outtosnarem —se empreendedoras. Em sintese,
essa visdo desconsidera as motivacdes e influego@s entorno e as estruturas sociais
exercem sobre a atitude empreendedora e sobreiagreampreendedorismo em dada regiao
ou localidade. Contrariamente a esse ponto de,vistade-se hoje e considerar que
fundamental sdo as condi¢cbes do ambiente localpgugorciona o empreendedorismo, a
partir da percepcdo de que os atores econémicosawoisolados, mas estdo embutidos,
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enraizados, imersos, imbricados nas relagcbess redestruturas sociais. (ALBAGLI e
MACIEL 2002 ), sendo uma das razfes pela quaheeaito de empreendedorismo venha se
fundindo t&o rapidamente.

De acordo com ANPROTEC (2004) empreender significa:
1. Estimular e apoiar a criacdo de novas empresas.
2. Preparar as pessoas para atuar em novos segrdennercado.

3. Propor novas formas de aproveitar o potencial wcagéo da regido
para a criacdo de novos produtos e servicos.

4. Descobrir meios de manter os jovens e as pessadsras e talentosas
nas cidades de origem, evitando a fuga para grasuiésos.

5. Envolver a comunidade para discutir caminhoa pafortalecimento da
economia da regido.

6. Criar ambiente favoravel ao surgimento de nogégms criativas que
possam gerar novos negoécios para o desenvoliordarregido.

De acordo com a visdo de Schumpeter (1976) o emgbeder é componente fundamental do
processo de desenvolvimento econémico. Para (20@2, p. 51) “os empreendedores soa
um dos ativos mais importante de qualquer ecoadmi

Citando Tenorio,et. al(2004, p. 1) Desenvolvimento no sentido de desemevouma
localidade é: "[...] empreender iniciativas de de®dvimento a partir de caracteristicas,
vocacoes e apelo local [...] : econdmica, socidtycal, ambiental e fisico-territorial, politico-
institucional e cientifico-tecnolégica que mantémas em relacdo as outras, um relativo grau
de autonomia”.

Para que haja esse desenvolvimento segundo Fr20@b)(é necessario a presenca de varios
fatores, como: nivel educacional da populacéo, gassgue tomem iniciativas, assuma
responsabilidade de empreender novos negéciodgp semdamental a participacdo da
sociedade. Assim uma comunidade se desenvolverddguaornar dindmicas suas
potencialidades. O capital social € de suma impoiddpara que haja o desenvolvimento de
uma localidade, assim como para 0 crescimentadecico.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Através deste estudo, podemos perceber a imp@tano empreendedorismo para o
desenvolvimento econ6mico, bem como a importadciaapital social para a promogao
do empreendedorismo, visto que capital social sgmta: cooperacdo, comprometimento,
confiabilidade, participacdo da populagéo, tornamdoomunidade mais civica e facilitando
a boa governanca, uma sociedade com atuacdo ddmacrrabalhando por objetivos
mutuos e com reciprocidade.

O capital social é fundamental para que exista wmeedade comprometida, assim,
conseguira produzir, acumular e reproduzir eapibcial, tornando assim uma sociedade
rica economicamente e socialmente, formando assmm circulo virtuoso. Certa dose de

capital humano (conhecimento) gere uma dose smorelente de capital social

(empoderamento), que gere renda necessaria ptna quantidade adequada de capital
humano, que de forma conjunta e com a participagdooutros atores (governo,

empresariado, instituicbes) geram empreendedoyistontribuindo para o equilibrio social

e econdmico.
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