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RESUMO

O objetivo deste artigo foi analisar os trabalhadsnrelevantes para o estudo da teoria da
multinacional com foco na interacdo entre matreubsidiarias edentificar os temas mais
relevantes que formam o arcabouco tedrico dessa Arpesquisa foi realizada aplicando-se
técnicas bibliométricas de andlise de citacbes-etagdes em artigos da base de dd&bs
Web of Sciencedentificados a partir de palavras-chave queesgmtam 0s conceitos de
relagdo matriz-subsidiarias. O trabalho revela @s$r&balhos mais influentes para a area de
conhecimento pesquisada e agrega estes trabalhapi&mno quadrantes a partir do mapa
perceptual desenhado. Este trabalho contribui gsirastudos de negdcios internacionais no
sentido de esclarecer o desenvolvimento da teeriaultinacionais com atencdo especial a
relagdo matriz-subsidiarias no que diz respeitmoagxdes entre conceitos, temas e autores.

Palavras-chave:Relacado matriz-subsidiarias. Pesquisa bibliomgtnalise de co-citacdes.

ABSTRACT

The objective of this article was to analyze thesmcelevant works for the study of
multinational theory focusing on the interactiorivibeen headquarters and subsidiaries and to
identify the most relevant themes that form theotbgcal framework of this area. The
research was carried out applying bibliometric tegbhes of analysis of citations and co-
citations in articles of ISI Web of Science datahadentified from keywords that represent
the concepts of headquarters-subsidiaries relaliba. paper reveals the 50 most influential
works on international business area and aggregfaése works in four quadrants from the
perceptual map designed. This work contributesitermational business studies in order to
clarify the development of multinational theory kvispecial attention to the headquarters-
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subsidiaries relationship, with respect to the emtions between concepts, themes and
authors.

Keywords: Headquarters-subsidiary relationship. Bibliometresearch. Analysis of co-
citations.

1 INTRODUCAO

O objetivo deste trabalho foi compreender como roatérelagdo matriz-subsidiaria” foi
abordado ao longo dos anos nos principais periédiacbaséSI Web of Sciencée acordo
com Birkinshaw e Hood (1998) e Birkinshaw et aDdQ), o estudo sobre a relagdo matriz-
subsidiaria € central na teoria das multinaciomaigitico com relacdo ao comportamento
estratégico e desenvolvimento de vantagens esgecilia multinacional. Por conseguinte, as
acOes das subsidiarias geram impacto no statusiguoudanca e adaptacédo da multinacional
ao ambiente onde se encontra por terem uma logimarip (CANTWELL; MUDAMBI,
2005).

Ao longo dos anos algumas revisdes bibliografiosanh feitas no intuito de mapear o campo
de conhecimento sobre multinacionais, comérciornaigonal e modelos de negdécios que
atuam na arena global (RUGMAN; VERBEKE; NGUVEN, 20BIRKINSHAW, 2001,
CAVES, 1998) e poucos dedicaram-se a entenderciispmente, a evolucdo do tema sobre
relacdo matriz-subsididria (BIRKINSHAW, 2001; KOSVS, MARANO; TALLMAN,
2016).

Nesse sentido, o presente trabalho tem por objahatisar os trabalhos mais relevantes para
0 estudo das relagbes matriz-subsidiarias no cafepoeegocios internacionaisigentificar
seus principaigonceitos, temas e autores. Para atingir esteiabjeiz-se uso da técnica de
pesquisa bibliométrica, analisando-se as citac@esatacOes dos artigos. A analise do mapa
perceptual sugere que os artigos podem ser didd@ho quatro quadrantes nos quais 0s
artigos que compde o primeiro quadrante sdo aqumes uma visdo mais classica da
subsidiaria, os artigos do segundo e terceiro quelicompartilham uma visdo mais moderna
sobre a subsidiaria em que a mesma é tida comolemmerto estratégico e ndo apenas
subordinado a matriz e por fim, o quarto quadrageega trabalhos com uma visdo mais
contemporanea da subsidiaria uma vez que estaaalzarcdimensdes institucionais e
relacionais acerca da subsidiéria.

2 REVISAO DA LITERATURA

O campo de estudos em negdcios internacionais iavdil forma consideravel desde a

década de 1960 quando os economistas iniciaranesapligas com foco nas estatisticas de
o6rgaos governamentais como fonte empirica para@eitea capacidade competitiva do pais
(FORSGREN, 2012). Assim, existem trés correntesda® que abarcam o campo de estudos
de investimento direto no exterior e comércio imaeional: econbmica, comportamental e

relacional. Destacam-se como base de desenvolintedtico para a corrente econdémica 0s
trabalhos de Coase (1937), Penrose (1959) e Wdban(1975).

O trabalho de Coase (1937) teve por objetivo defirempresa e dar entendimento ao porqué
de sua existéncia. J& Penrose (1959) contribuiccdesenvolvimento da teoria da empresa ao
analisar o crescimento desta pela visao dos recWgitliamson (1975) da prosseguimento ao
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trabalho de Coase (1937) e a corrente do novotunginalismo econémico. O autor
operacionaliza 0 conceito dos custos de transacdjoresenta a organizacdo e o mercado
como um conjunto de normas e principios nos qussatransacdes sao realizadas sob a
forma de um contrato ou hierarquias.

Com intuito de aprofundar os estudos acerca daatéar empresa, Hymer (1976) mudou a
perspectiva nos estudos sobre empresas no coritégtoacional, uma vez que o autor
identificou uma lacuna nos estudos sobre a deciadanultinacionais norte americanas em
fazer investimento direto (CANTWELL, 1991). Nesgatddo, Hymer (1960) foi pioneiro na
escolha da multinacional como unidade de andliSeca seus esforcos em entender as
vantagens competitivas da firma, uma vez a te@mgiavestimentos diretos € abordada em
seu trabalho pela perspectiva da empresa e naaislo p

Em linha com o trabalho de Hymer (1976), Buckle§asson (1976) analisam os custos de
transacdo que a multinacional incorre nas ativisla@dalizadas no exterior. A teoria da

internalizacao, por assim dizer, parte do pressapgse a multinacional pode internalizar

suas atividades e que esta escolha estratégiaathevantagem competitiva uma vez que o
mercado € imperfeito, logo a internalizacdo € ultesreativa para minimizar custos.

Em paralelo as pesquisas que investigam o fendnadenanternacionalizagdo sob uma
perspectiva econdmica, durante a década de 1978¢jauem paralelo aos estudos acima
citados, um grupo de pesquisadores da Escola deallppexaminaram o processo de
internacionalizacdo de empresas suecas (HILAL; HEBR003).

O modelo de internacionalizagao incremental, dedgio por Johanson e Vahine (1977)

abordam o processo de internacionalizacdo de eagppeda perspectiva comportamental. A
internacionalizacdo ocorre de forma incrementatiahmente para lugares com localizacao
préxima e, posteriormente, a medida que a emprashagexperiéncia e compromete seus
recursos, se expande para areas geograficamergaistantes.

De acordo com Rezende e Versiani (2007), por estemdnovimento de internacionalizacao
como um processo, o0 modelo de Uppsala contribta paentendimento dos estudos em
negocios internacionais, ao inferir que as mudancasridas na trajetoria internacional das
empresas pode ser em funcdo da troca de conheoireete a matriz e a subsidiaria.
Entretanto, a unidade de analise desse modelompeega e as caracteristicas do pais onde
esta atua; as subsidiarias sdo apenas tangenaiadasstudos (RUGMAN; VERBEKE;
NGUYEN, 2011).

Os estudos com foco nas atividades das subsidimias iniciados apenas na década de
1980, quando Bartlett e Goshal (1986) focaram s=isrcos em entender o papel das
subsidiarias. O trabalho dos autores ganhou destagis concluiu que as subsidiarias detém
certa autonomia e podem influenciar o percurs@igsgfico da matriz e da multinacional como
um todo. Na mesma época, e em conformidade comballro de Bartlett e Goshal (1986),

Hedlund (1986) apresentou uma estrutura relacien@se matriz e subsidiaria diferente dos
trabalhos que vinham sendo apresentados na areegfecios internacionais. O autor

apresentou a multinacional como sendoeetérarquicd, ou seja, nesse contexto, as

subsidiarias detinham acesso a certos recursgsacesso decisério poderia ficar mais fluido
através da multinacional.

Devido ao reconhecimento acerca da relevancia @aidiaria no desenvolvimento da
multinacional, diversos autores (BIRKINSHAW, 200PATERSON; BROCK, 2002;
RUGAMN et al., 2011) afirmam que, ao longo dos ampstro linhas de pesquisa que tém
como unidade de andlise as subsidiarias foramifbawlias: (a) estratégia e estrutura; (b)
relacdo matriz-subsidiaria; (c) papel das subsata (d) desenvolvimento das subsidiarias.
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- Estratégia e estruturasdo estudos que adotam a perspectiva classicsgjaua de que a
multinacional € composta por uma estrutura hieréaqusao estudos que elegem como tema
0 processo decisoério e focam seus esforcos emdamtépor que” as multinacionais séo
formadas por determinadas estruturas;

- Relagdo matriz-subsidiariaessa linha de pesquisa preocupa-se essencialraentdar
entendimento “como” as matrizes controlam as aed das subsididrias e como estas
integram seus portfolios as matrizes;

- Papel das subsidiariassdo estudos que buscam entender a subsidiariaa aom
microcosmo que compde a multinacional. Nessa lirdsa,subsididrias sédo vistas como
unidades que detém recursos unicos e certa autan&@ssa corrente engloba os mandatos
globais de produtoswmorld product mandatéstipologias dos papéis das subsidiarias e 0s
centros de exceléncia. De acordo com Paterson ek B2002), existem dezessete tipologias
desenhadas para classificar e ampliar o entendinukergt papéis das subsidiarias no contexto
das multinacionais;

- Desenvolvimento das subsidiarias trabalhos dessa linha de pesquisa tem pativabgar
entendimento a existéncia das subsidiarias sersejagara aumentar a eficiéncia da matriz e
a autonomia dessas unidades de negacio.

2.1. TEORIAS UTILIZADAS NOS ESTUDOS DE SUBSIDIARIAS

Teoria de Networks

De acordo com Andersson (2003) e Andersson, Bjonkengorsgren (2005) dentro do campo
de estudos sobre subsidiérias, a teorinedeorksé bem utilizada. Birkinshaw (2001) afirma
gue as multinacionais tém sido estudadas como rexesltimos anos e suas raizes originam-
se da teoria da troca social. A vantagem de utiizaerspectiva de redes para o contexto das
subsidiarias é que estas saem do lugar de subgddifBIRKINSHAW, 1997).

Visdo baseada em Recursos

A Visdo baseada em Recurséegource-based ViewRBYV) é o paradigma dominante em

estratégia e oferece grande potencial para o essofloe multinacionais. Entretanto,

geralmente, nos estudos com base na teoria da RBMjltinacional ndo é vista de forma

holistica. De acordo com Andersson e Forsgren (2Qfa a RBV, 0s recursos unicos da
empresa sao desenvolvidos através do aprendizagminacional mas pouco diz sobre

interdependéncia dos recursos unicos dentro daesapPortanto, quando aplicado a teoria
da multinacional, ndo é especifico em relacdo aocesses recursos sdo originados e
desenvolvidos.

Teoria Institucional

Teoria institucional tornou-se popular para estuaamultinacionais durante a década de
1990. A teoria institucional, quando aplicada notegto das multinacionais, € uma teoria util
para entender a transferéncia internacional dédaties politicas, o papel da multinacional
como ator politico nos diversos ambientes instito@is dos paises e o que leva ao
isomorfismo das subsidiarias (KOSTOVA; MARANO; TAMAN, 2016).
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Teoria dos custos de transacao

De acordo com Birkinshaw (2001), a teoria maisaada em pesquisas sobre a multinacional
€ a teoria dos custos de transacdo no contextaodiug@io internacional. Esta teoria busca
explicar a existéncia das multinacionais em terdesuas vantagens especificas.

3 METODOLOGIA

3.1 METODO

Bibliometria é definida pela OECD como a andlidatéstica de publicacdes escritas de livros
e artigos (OEDGGIlossary of Statistical Terms,.d.), sendo frequentemente utilizada para
analisar literatura académica (BELLIS, 2009). Taprente, a identificagdo dos trabalhos mais
importantes e a sua evolucéo ao longo do tempo geErdeita por meio dos seguintes tipos de
andlise:

i) Andlise de citacdes - identifica os autores maiados no conjunto de trabalhos
selecionados. Considerou-se que os trabalhos retesdos exercem maior influéncia na
disciplina do que os citados menos frequentemente;

i) Andlise de co-citacdes - identifica potenciais deargas entre pares de artigos pela
frequéncia com que sao referenciados em conjurdssilplitando agrupar os artigos em
clustersrepresentativos de diferentes linhas de pensamento

A pesquisa bibliométrica é frequentemente utilizada ciéncias para mapear a estrutura do
conhecimento. Nas ciéncias sociais, podem ser gacdos diversos exemplos de estudos que
produziram resultados relevantes nas suas respgeétieas.

Ramos-Rodriguez e Ruiz-Navarro (2004) fizeram un#ise de citagbes e co-citacdes dos
artigos escritos ndtrategic Management Journantre 1980 e 2000 para identificar os
trabalhos de maior impacto na pesquisa de geremotarestratégico e as mudancas na
estrutura intelectual da disciplina através dosaNeely (2005) empregou analise de citacao
e co-citacdo, e explorou o estigio de maturidadeatd@lhos sobre medidas de desempenho.
Volberda, Foss e Lyles (2010) desenvolveram um toockpaz de identificar discrepancias
no campo de estudos sobre capacidade absortivartia ghai, propuseram sugestdes para
novos desenvolvimentos.

Na area de negdcios internacionais, destacam-$ealmalhos realizados por Ferreira et al.
(2014), que buscaram mapear os estudos sobre fes@pssicoes, e Ferreira et al (2011), que
fizeram um estudo bibliométrico para mensurar oaictp dos trabalhos escritos por John
Dunning.

Acedo e Casillas (2005) também realizaram uma smélke citacdo e co-citacdo dos artigos
escritos nos cinco periddicos considerados maisoltaptes da area de negocios
internacionais Journal of International Business Studies, Managenheternational Review,
Journal of World Business, Strategic Managementrime International Business Revigw
entre 0s anos de 1997 e 2000 para identificarrastesisticas e principais paradigmas da area
de negdcios internacionais.
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3.2 COLETA DOS DADOS

Os dados da pesquisa foram coletados na baseiglessd® Web of Sciencgue contempla

0s principais periédicos com alto fator de impa&t@m da abrangéncia de conteudo, essa
fonte disponibiliza metadados para cada artigo® mermite otimizar o esforgo de coleta e
operacionalizacdo das técnicas de andlise. A cdietaealizada na primeira semana de
setembro de 2015. As seguintes palavras chave fosadas na pesquisabsidiary (or) mne
(or) mnc (or) headquarters (or) (and) multination&ssas palavras chave foram escolhidas a
partir da leitura preliminar de trabalhos acercatema que aborda as relagbes matriz-
subsidiarias (BARTLETT; GOSHAL, 1989; BIRKINSHAW; ®DD, 1998; RUGMAN;
VERBEKE; NGUVEN, 2011). Tal pesquisa resultou emtotal de 2991 artigos.

3.3 TRATAMENTO DOS DADOS

A amostra coletada gerou 2991 artigos, nos qua@fextraidos os metadados disponiveis
acerca dos autores e referéncias, que foram oegiyizem uma planilha. O tratamento dos
dados contou com o suporte doftware bibliométrico BibExcel (PERSSON; DANELL;
SCHNEIDER, 2009), que consolida as informacdesidastnos metadados, gerando tabelas
de citacOes e co-citagOes. Visando mitigar o rideoeventuais inconsisténcias de dados
afetarem a qualidade da analise, buscou-se mamigmermalizar o0 nome dos autores e
eliminar duplicidades nas tabelas geradas, poistensa utiliza esse campo como chave do
processo. As referéncias andnimas e genéricas fexalmidas, assim como os trabalhos com
menos de quatro citagoes. Essa primeira etapaoesam pouco mais de 70.000 registros de
referéncias a diversos estudos.

Depois desses dois procedimentos iniciais refeseateorganizacdo da base de dados,
realizou-se a analise de frequéncia das referémciBmam obtidos os 50 trabalhos mais
citados desde o0 ano de 1959. Os 50 trabalhos fiidame identificadas as correntes teoricas,
0s temas e os métodos empregados em cada um deles.

3.4 LIMITACOES DO METODO

A andlise de citacdes considera como importanta pana area de estudo os artigos e
periddicos que sao citados muitas vezes. Porénenp@Xistir artigos e periddicos Uteis que
nao sado citados frequentemente (GARFIELD, 1972k Es caso de artigos novos, que por
nao terem tido tempo de serem referenciados potomudutros trabalhos, ndo sao
considerados relevantes pela 6tica das métricaagaonesse tipo de estudo. De acordo com
Ramos-Rodriguez e Ruiz Navarro (2004), a analisecittgbes ndo € adequada para
identificar os artigos que séo o estado-da-arteusra determinada area de estudo, mas se
presta a analisar a sua influéncia porque nao genuem artigo deve ter muitas citagdes, mas
manté-las por um longo periodo.

N&o se pode garantir que numero de citacdes se@ indicacdo de sua qualidade ou
influéncia. Entretanto, a analise de citacdes é proay de qualidade muito difundida no
meio cientifico, de forma que as limita¢cdes naalicham o seu uso (GARFIELD, 1972).
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Com relagdo a amostra, foram utilizados os artigobase de daddeb of Sciencey que
pode ter excluido alguns periodicos e artigos ingmbes. Da mesma forma, a escolha das
palavras-chave para o filtro da amostra inicialepmepresentar uma limitag&o.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 DESENHO DO MAPA PERCEPTUAL

A analise de co-citagdes foi centrada nos paresddos a partir dos 50 artigos mais citados
no periodo completo. Essa analise buscou averigugiartir da citacdo conjunta de dois

trabalhos, a proximidade entre as obras mais atadatdo, foi calculada a matriz de co-

citacbes entre os 50 trabalhos mais citados. Nelatificaram-se quantas vezes cada artigo
era citado em um mesmo estudo conjuntamente coanwadios demais, tendo na diagonal o
total de citacdes conjuntas de cada trabalho. & ghlassa matriz foi calculada uma matriz de
correlacdo de Pearson entre as co-citacoes.

O objetivo desse procedimento foi de ponderar oemdnde citagbes conjuntas entre dois
trabalhos em relagcdo ao numero total de citacfesdi® um deles de modo que se utiliza-se
os valores relativos e ndo absolutos entre um e@studutro. Isso significa dizer que, ao
utilizar os valores absolutos, a distancia entrasdaitagbes poderia apresentar-se mais
préximas se que isso fosse verdade; por exemppmnda que o estudo A tenha 10 co-
citacOes e todas elas referem-se ao estudo B, mtoggae o estudo B tém 100 co-citacdes e
20 delas referem-se ao estudo C que, por sua &gr,200 co-citacbes. Se os valores
absolutos fossem utilizados, B estaria mais proxd@dC do que de A, uma vez que o valor
absoluto de co-citagcdes de B em relacdo a C é mam®rdo que o de B com A. Todavia,
aplicando o procedimento da ponderacao, onde fasesdo valor relativaas co-citagoes, 0s
valores de A em relacdo a B, dado o seu total ds8tagdes, € maior do que o valor relativo
das co-citagoes entre C com B.

A partir da matriz de co-citacdo, calculou-se o M&erceptual (Figura 1) utilizando-se a
técnica deMultidimensional ScalingMDS) no software SPSS com a ferramengcale -
Proxscal Os parametrodlormalized Raw StresStress le Stress llatenderam os critérios
estabelecidos por Hair et al. (2010) (tabela 1).

Tabela 1 - Paramétros de adequacgéo

Stress e Fit Measures

Normalized Raw Stress 0,11679
Stress-| 0,34175
Stress-l| 0,82920
Dispersion Accounted For (D.A.F.) 0,88321
Tucker’s Coefficient of Congruence 0,93979

Fonte: Output do SPSS. Elaborado pelos autores.

A diagonal da matriz principal foi considerada comdssing valuesAo rodar a MDS

aplicou-se apairwise deletion fazendo com que conjunto dos dois casos fosséidomi
(RAMOS-RODRIGUEZ; RUIZ NAVARRO, 2004). Ap6s executa técnica de MDS para
duas dimensoes, verificou-se o resultado do ceefieidestress que cresce com o aumento
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do numero de casos a serem analisados e cai gadititmnan-se novas dimensfes a ana
Tal medida indica guanto as dispedades relatadas na matriz ndo sao levadas empelof
modelo da MDS.

As dimensoes teoricas do grafico, construido armhos resultados da MDS, foram nomea
com base nosonceitos relevantes das diferentes perspectidasds em questao. Para 0,
foram utilizados os 50 artigos mais citados noqueride1959 até 201. O mapa perceptual
resultante desse procedimento é apresentado naaFl, assim como os trabals mais
citados e caitados expostos no Quadr.

Figura 1 - Mapa perceptual com50 citacdes
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Fonte: Output do SPSS. Elaborado pelos at

O mapa apresentado na Figura 1 possui duas dineeasidbdivic-se em quatro quadrants
As dimensbes foram nomeadas a partir da leituratiddmlhos que compde o mapa.
acordo com Hair et al201(), quanto mais proximo do eixo zero, menor a ideatfiao dc
trabalho com a dimensdo nomeada. Portanto, € Remessssaltar que esses nomes fo
escolhidos dentro do contexe dos parametros dessa pesquisas€)a, dado que os auto
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buscaram as referéncias a partir de palavras-duaveontinham a tematica da relacéo entre
matriz e subsidiaria, a perspectiva dos autorespierse remete a este campo tematico
especifico. Portanto, isoladamente os artigos poofiemecer outras interpretacfes e podem
ter sido escritos para diferentes objetivos; maara pesse trabalho bibliométrico
particularmente, a interpretacdo do mapa geradwegrdo tratamento estatistico, € regido por
este enfoque: relacdo matriz-subsidiaria. De acaao Moed et al. (1985), a opcédo de
contornar a limitagdo estatistica por via qualiea uma acado apropriada.

Quadro 1 — Relacg&o de citacdo e co-citagdo por pr&imo autor.

Ano Autor Citacbes | Co-citagcdes| AnNg Autor Citacbes | Co-citacdes
1989 Bartlett C 432 2785 1998 Birkinshaw J 146 1236
1988 Kogut B 316 1845 198p Nelson R 145 1062
2000 Gupta A 281 1758 1976 Hymer S 143 968
1980 Hofstede G 277 1156 2002 Andersson U 142 1274
1993 Kogut B 271 1440 199 Birkinshaw J 142 1312
1977 Johanson J 253 1426 2001 Rugman A 142 1225
1991 Barney J 246 1530 2004 Mudambi R 141 1285
1990 Cohen W 234 1561 1995 Birkinshaw J 139 1879
2002 Kostova T 228 1246 2003 Podsakoff P 139 857
1998| Birkinshaw J 226 1131 2001 Hofstede G 135 598
1991 Gupta A 224 2070 1994 Rosenzweig P 134 684
1983 Dimaggio P 220 1099 1990 PorterM 131 770
1987 Prahalad C 214 1197 19¥5 Williamson O 130 638
1999 Kostova T 212 1272 1996 GrantR 128 1081
1996 Szulanski G 209 1705 1988 Anderson E 125 646
1995 Zaheer S 205 1296 1959 Penrose E 125 903
1989| Eisenhardt K 198 710 1986 Anderson E 123 596
1976 Buckley P 191 1299 1993 Dunning J 122 689
1990 Ghoshal S 183 1007 19Y8 Salancik G 122 812
1999 Kostova T 183 1299 1966 Vernon R 121 884
1992 Kogut B 177 2019 2001 Delios A 120 748
1989 Ghoshal S 154 1131 2002 Frost T 120 1104
1990 North D 151 771 1988  Ghoshal S 120 1496
1986 Hedlund G 149 1174 1917 Edstrom A 119 698
2005 Cantwell J 147 1263 2000 O'Donnell S 119 847

Fonte: Elaborado pelos autores

QUADRANTE | — PERSPECTIVA CLASSICA

O Quadrante | reine um conjunto de trabalhos cdssia area de negocios internacionais.
Os conceitos econdmicos deram base as teoriasvibsdas e a perspectiva hierarquica é
predominante. Em linhas gerais, os trabalhos traaansubsidiarias como unidades que
servem somente para tornar a organizacdo maigmice maximizar os ganhos da matriz.
Entretanto, o aspecto da racionalidade limitadeodhuz uma ténica comportamental nos
estudos e da espaco para a possibilidade de unesingm¢a corporativa mais flexivel. Essa
corrente ndo enxerga a subsidiaria exercendo mfla&lireta na matriz.
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O Quadro 2 apresenta um resumo dos artigos que deompesse quadrante, onde séao

destacados: o tema, corrente tedrica e métododdearigo.

Quadro 2 - Trabalhos que compde o Quadrante |

129

Ano Primeiro Journal Tema Correntes Método
Autor Tedricas
1959 | Penrose, E. Livro Crescimento dag RBV Estudo de
Organizacdes Crescimento caso
1975| Willianson,O. Livro Oportunismo Teoria dos Custos N/A
Racionalidade de Transacédo
Limitada
Incerteza
Hierarquia
Mercado
1976 | Buckley, P. Livro Eficiéncia Teoria dos Custos Dados
Coordenacéo de de Transacédo Secundarios
atividades Internalizacéo
Geracao de valor
1976 Hymer, S. Tese FDI Organizacgéo Dados
Vantagens Industrial Secundarios
competitivas
1977| Johanson, J Journal of Processo de Modelo de Estudo de
International Internacionalizacéo Uppsala caso
Business Studies
1982 Nelson, R. Livro Crescimento Comportamental N/A
Tecnologia Racionalidade
limitada
1986 | Anderson, E Journal of Modos de Entrada | Teoria dos custos Tedrico
International Controle de Transacédo Levanta 9
Business Studies proposicdes
1988 Kogut, B Journal of Cultura Modos de Entrada Survey
International Regresséo
Business Studies logistica
(multinomial)
1991 Barney, J. Journal of Vantagens RBV Tebrico
Management Competitivas
Recursos VRIS
1993 | Dunning, J. Livro Decisdo de abertura Paradigma Tedrico
de subsidiaria Eclético
(OLI)
2001 Delios, A. Academy of Desempenho de | Modos de Entrada Dados
Management subsidiarias secundarios
Regresséo
logistica

Fonte: Elaborado pelos autores

QUADRANTES Il E lll - PERSPECTIVA MODERNA

Os quadrantes Il e Il complementam-se e sédo camp@elos principais trabalhos sobre o
papel e o desenvolvimento das subsidiarias. Osallrab identificam quais recursos e

atividades empreendedoras, denominadas iniciatach&m das subsidiarias e tem potencial
de exercer influéncia nas organizacdes. Algunsdestudemonstram a capacidade das
subsidiarias em exercer influéncia na organizacamoecontexto. O campo tedérico se

desenvolve e busca justificativas que expliquenxisténcia das subsidiarias que nao seja
somente aumentar a eficiéncia da organizacdo. Legwfica-se que ha perda do poder
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centralizador das matrizes e, portanto, a autonaoiasasubsidiarias passa a ser algo valioso
para a organizacédo. A lente tedrica foca em obsarparspectiva corporativa e contextual. O
Quadro 3 apresenta um resumo dos artigos que com@dses quadrantes, onde sao

destacados: o tema, corrente tedrica e métododdearigo.

Quadro 3 - Trabalhos que comp8em os Quadrantes |1 &

Ano | Primeiro Autor Journal Tema Correntes tedricas Método
1966 Vernon, R. Quarterly Ciclo de Vida do Tomada deciséo Tebrico
Journal of Produto Transferéncia de
Economics Transferéncia conhecimento
Internacional de Macroeconomia
tecnologia
1977 Edstrom, A. Admin. Transferéncia Expatriados Tebrico
Science internacional de RBV
Quartely recursos humanos
1978 Salancik, G. Livro Dependéncia de Utilizam casos
Controle Recursos historicos
1986 Hedlund, G Human Hierarquia Interorganizacional Tedrico
Resource Heterarquia
1986 Podsakoff, P. | Journal of | Validade de pesquisa N/A N/A
Management
1987 Prahalad, C. Livro Gerenciamento da Integracéo global e Casos
multinacional resposta local historicos
(modelo IR)
1988 Ghoshal, S. Journal of Inovacéo nas Interorganizacional Survey
International subsidiarias Relacdo matriz- Regressao
Business subsidiaria Comparacao
Studies entre médias
1989 Bartlett, C. Livro Transnacionalidade Interorganizacional Tebrico
Coordenacao do Coordenacao
fluxo de informacéo Controle
e conhecimento Relevancia das
dentro da subsidiarias
multinacional e na
sua rede.
1989 Eisenhardt, K. | Academy of Controle Agente- principal N/A
Management Oportunismo
Contrato
1989 Goshal, S. Strategic Integracdo na RBV Survet
Management organizagdo e da Relacdo matriz- ANOVA
organizacao com o subsidiaria MANOVA
ambiente Teste
Scheffe’s
1990 Cohen, W Admin. Aprendizagem. Aprendizagem Regressédo
Science Como identificar e Inovacao multipla
Quartely adquirir novos Capacidade Absortiva
conhecimentos
1990 Porter, M. Harvard Vantagem Organizacgdo industrial Casos
Business Competitiva Cadeia de Valor historicos
Review
1990 Goshal, S. Academy of Poder Interorganizacional Teorico
Management Conhecimento Relacdo matriz-
subsidiaria
1991 Gupta, A. Academy of Fluxo de Redes Tebrico
Management conhecimento
Controle
1992 Kogut, B. Organization Tipos de Transferéncia de Teobrico
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Science conhecimento conhecimento
Transferéncia de
conhecimento
Capacidade
1993 Kogut, B. Journal of Transferéncia de | Custos de transferéncia  Survey
International conhecimento de conhecimento
Business
Studies
1995 Birkinshaw, J. | Journal of Hierarquia Evolucéo das Survey
International Mandatos subsidiarias Anova
Business Charters Relacao matriz-
Studies subsidiérias
1996 Szulanski, G Strategic Transferéncia de Comportamental Survey
Management conhecimento
Journal Rotinas
1996 Grant, R. Strategic Aprendizado KBV Tedrico
Man. Studie§  organizacional,
gerenciamento de
tecnologia e
cognicao.
1997 Birkinshaw, J. Strategic Empreendedorismo| Empreendedorismo Survey e
Man. Studies corporativo Corporativo entrevistas
Relacdo matriz- Tipos de iniciativas com roteiro
subsidiaria Incentivos semi-
estruturado
1998 Birkinshaw, J. | Acad of Man| Fatores ligados as| Vantagens especificas  Tebrico
iniciativas das da organizacao
subsidiérias
1998 Birkinshaw, J. Strategic Transferéncia de | Processo de evolucgag Survey
Man. Studies capacidades. das subsidiarias Estatistica
Charters. descritiva
2000 Gupta, A. Strategic Transferéncia e RBV Survey
Man. Studies prospeccdo de | Teoria da comunicacdp Regressdo
conhecimento Multipla
2000 O’Donnell, S. Strategic Autonomia Evolucdo das Survey
Management subsidiarias Analise
Journal fatorial
2001 Rugman, A. Strategic Vantagens Interorganizacional Teorico
Man. Studies Especificas da Capacidades
Empresa Competéncias
2002 Andersson, U.| Strategic Desenvolvimento dg  Interorganizacional Survey -
Man. Studies competéncias Competéncia Analise
Transferéncia de Relacao matriz- fatorial
tecnologia subsidiarias confirmatdria
seguida de
SEM
2002 Frost, T. Strategic Inovacao Evolucéo das Survey —
Man. Studies Papel das subsidiarias regresséo e
subsidiarias Localizacao geografica comparacao
Centros de entre médias.
Exceléncia Entrevistas
2004 Mudambi, R. Journal of Autonomia Relacdo matriz- Survey
International Controle subsidiaria Analise de
Business Transferéncia de Agente-principal fatores
Studies conhecimento Poder
2005 Cantwell, J. Strategic Desenvolvimento dg Evolucéo das Survey
Man. Studies competéncias subsidiarias Regresséo con
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(mandates) Empreendedorismo nas variavel
subsidiarias instrumental
(modelos
econométricos

Fonte: Elaborado pelos autores

QUADRANTE IV — PERSPECTIVA CONTEMPORANEA

Verificou-se que o quadrante IV agrega os trabathes abordam a teoria institucionalista.
De acordo com Birkinshaw (2001), a teoria instinal tornou-se popular para estudar as
multinacionais durante a década de 90 atravésrdbalihos pioneiros de Westney (1990,
1994) e Rosenzweig e Singh (1991). O Quadro 4 eptasum resumo dos artigos que
compdem esse quadrante onde sdo destacados: ocmmamte tedrica e método de cada

artigo.

Quadro4 — Trabalhos que compde o Quadrante IV

Ano Primeiro Journal Tema Correntes Método
Autor Tedricas
1980 | Hofstede G. Livro Vantagem Cultura Survey
competitiva Organizacional
1983 | Dimaggio, P American Isomorfismo Institucionalismo Tedrico
Sociology Review
1990 North, D. Livro Politica Teoria dos Custos Casos
Mercado de Transacédo
Institucionalismo
1991 | Rosenzweig Academy of Fatores Institucional Tedrico
P. Management institucionais
Review subsidiérias
1995 Zaheer, S. Academy of Desempenho Liability of Survey
Management Deficiencias foreigness Estatistica
Custos descritiva
Correlacdo
ANOVA
Regressao multipla
1999 Kostova, T Academy of Legitimidade Institucionalismo Tedrico
Management
1999 | Kostova, T. Academy of Transferéncia de| Institucionalismo Tedrico
Management praticas
organizacionais
Cultura
organizacional
2001 | Hofstede, G Livro (2 ed.) Vantagem Cultura Survey
Competitiva organizacional
2002 | Kostova, T. Academy of Rede Institucionalismo Survey
Management Préticas Analise fatorial
organizacionais confirmatdria
Ambiente SEM
ANOVA

Fonte: Elaborado pelos autores

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste artigo foi analisar os trabalhassmelevantes para o estudo das relacdes
matriz-subsidiarias no campo de negdcios intermadso e identificar os temas mais
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relevantes que formam o arcabouco tedrico desaaAdieionalmente, identificou-se o mapa
intelectual com as disciplinas relevantes definidasr agrupamentos de artigos
correlacionados. Ao longo dos anos, houve uma e&olino entendimento acerca dos
mecanismos de controle e coordenacdo nas multima@sioTais mecanismos refletem a
natureza das relacfes entre a matriz e as sulissdi®®em como a multinacional com o
contexto institucional no qual esté inserida.

Os artigos que compde o quadrante | relnem oartigissicos e ocupam-se de estudar as
multinacionais como sistemas formais de contraperacdes. Nesse conjunto de trabalhos, a
subsidiaria apresenta desafios gerenciais aperalgalizar-se em paises com contextos
institucionais muito distintos do pais de origem.

Os artigos que compde os quadrantes Il e Il alordasubsidiaria por uma perspectiva
moderna e consideram as subsidiarias importantestunidades estratégicas para a
multinacional e a perspectiva colaborativa passtegrar a relagcdo matriz-subsidiarias, o que
significa dizer que a autonomia das subsidiariascetivas sdo importantes no planejamento
e na execugao estratégica da multinacional um@weas subsidiarias tém acesso a recursos
Unicos e impactam diretamente na matriz e na redeethcionamentos construida pela
organizagao.

Os artigos que compde o quadrante IV abordam aidsalia por uma perspectiva
contemporanea e investigam as dimensfes do ambestiicional interno e externo a
organizacdo. Neste grupo de artigos, 0s aspectasiamais e institucionais (cognitivo,
regulatério, cultural e normativo) levardo a mudtional a adotar determinadas préaticas que
afetara a integracao global e a capacidade destesjocal.

Esse estudo fornece uma analise quantitativa aderextensa literatura de relagdo matriz-
subsidiaria e pode complementar revisdes acerdanda ja realizadas na area. A evolucéo
dos estudos geralmente séo caracterizadas por gaglaas ciéncias e no ambiente global,
portanto, a titulo de sugestdo, recomenda-se gaeesdizada uma analise longitudinal para
identificar a influéncia dos artigos ao longo dossa Tal andlise tem potencial de mostrar o
comportamento comum entre os artigos ao longo Wos @ as tendéncias dominantes.

Por fim, sugere-se que estudos bibliométricos @stuntilizando a mesma metodologia
adotem outras técnicas, commbliografic coupling (GARFIELD, 2001), para trazer
contribui¢cdes para contornar o viés da idade digoar
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