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RESUMO

Ao longo dos anos o mundo do trabalho passou por grandes transformacdes, oriundas principalmente das
modificagfes tecnoldgicas. Nesse contexto, as Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TICs) estdo cada vez
mais presentes na sociedade e sua inser¢do na préatica profissional do enfermeiro vem emergindo como um
grande desafio. Assim, este artigo tem como objetivo promover reflexdes sobre as tecnologias de informacgéo e
comunicagdo na préaxis educativa da Enfermagem no ensino superior e sua interface com a organizagdo do
trabalho, apoiando-se em uma reviséo bibliografica pertinente a tematica. Com base nas reflexées, percebe-se a
importancia de introduzir essas tecnologias no processo educativo da enfermagem, potencializando o
desenvolvimento de interages educativas amplificadas no método pedagdégico e possibilitando a formacéo de
enfermeiros mais criticos e reflexivos, que se apropriem desses conhecimentos e das novas abordagens
contextuais e assim contribuam para uma pratica de trabalho melhor organizada e gerenciada, comprometida
socialmente com a democratizagdo do ensino.

Palavras-chave: Tecnologia da Informagdo. Enfermagem. Educacao superior. Organiza¢éo e Administracao.

vieram atender as exigéncias do mercado de
INTRODUCAO trabalho e preconizam, através das Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso de Graduacao
O globalizado mundo contemporaneo vemde Enfermagem, a formag&o de enfermeiros com
presenciando inimeros avangos tecnoldgicogompeténcias e habilidades nos aspectos atencdo
que, naturalmente, estdo também ganhanda@ salde, tomada de decisdes, lideranca,
espaco na area da salde e especialmente B@ministracio e gerenciamento, educagio
enfermagem. Entende-se que o desenvolvimentgermanente e comunicagdo, a qual envolve
de novas tecnologias se reflete nas construgéefominios de tecnologias de informagdo e
subjetivas dos individuos, pois as tecnologiasomunicaca®.
estdo influenciando as relagées entre os sujeitos, O enfermeiro docente dispde de um leque de
uma vez que “na era das revolucdesopgdes metodoldgicas e de recursos para
informaticas, do surgimento das biotecnologiasprganizar sua comunicagdo com os académicos,
da criacdo acelerada, de novos materiais de um@mpliando significativamente seu papel de
‘maquinizagdo’ cada vez mais fina do tempo,mediador no processo de ensino/aprendiz&yem
novas modalidades de subjetividade estd®esse modo, o processo educativo critico
prestes a Surgi?’”g). Esta perspectiva leva-nos a propicia aos envolvidos condigdes de assumir-se
refletir acerca do impacto da tecnologia sobre agomo seres pensantes e transformadores
novas formas de organizagdo do trabalho d#nseridos dentro de um contexto social e
enfermagem, acima de tudo, no processaistdrico, estabelecendo processos
educacional do Ensino Superior. comunicativos auténticos. Assim, “quem ensina
Neste sentido, as reformas curricularesaprende ao ensinar e quem aprende ensina ao
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aprender*?, trabalhista, com a valorizacdo do trabalho em
Diante desse cenario, apresentamos estaquipe e a disseminacdo das TICs no novo
reflexdo, com o objetivo de explicitar as relacéesmodelo de organizacdo do trabalho oriundo da
existentes entre as tecnologias de informacdo #losofia toyotist&.
comunicacdo (TICs), a préaxis educativa na Cabe ressaltar que ao longo da histéria esses
enfermagem e a organizacdo do processo dmodelos foram influenciando o sistema
trabalho do enfermeiro no ensino. Para taleducacional, no qual a terminologia utilizada na
inicialmente contextualizamos aspectos doorganizagdo do trabalho comecou a ser inserida
ensino e sua interface com a organizacdo doos programas pedagogicos das instituicdes de
trabalho, em seguida apontamos a abordagemnsino, atrelada a valores e pressupostos do
tedrica das TICs e, por fim, abordamos a praxicapitalismo. Este fato a Revolugao Industrial e a
educativa na enfermagem e sua relagdo com d@&evolucdo Tecnoldgica certamente tém em
TICs. comum, por originar as novas expresséea
aceleracdo sem antecedentes historicos, com a
Aspectos do ensino e sua interface com a difusdo econdmica e social baseada em

organizacao do trabalho conhecimentos cientifics
Hoje o ensino € influenciado por O cenério das escolas, principalmente as de
modificagfes no mundo do trabalho, oriundas dd&nsino Superior, modificou-se

Revolucdo Industrial e da Revolugdo consideravelmente nos dltimos anos com a
Tecnologica, lideradas pela internet, as quaigliversidade cultural e a massificacdo do ensino
conduzem & necessidade de discorrer sobre amiversitari®’. Percebe-se também que a
teorias organizacionais da histéria, paraformacdo universitaria esta cada vez mais
compreender as consequéncias desses dailirecionada ao exercicio profissional e as
fendbmenos na historia da humanidade. demandas do mercado de trabalho, sendo
Nesse contexto, 0 movimento pedagogico enfundamental atrelar o contexto no qual os
prol da globalizagdo e da interdisciplinaridadeacadémicos estdo inseridos as necessidades
surgiu de reivindicacbes para  maior profissionais.
democratizagdo da sociedade. Realizando uma Atualmente a qualidade do processo
retrospectiva na organizacdo do trabalhoeducacional esta vinculada a organizacdo como
destacamos a influéncia do Taylorismo, no quakistema aberto, a flexibilidade curricular, a
houve a separacdo do trabalho manual dautonomia das instituicdes de ensino, a formacéao
intelectual, o que tornou o trabalho fragmentadoe atualiza¢do dos professores, & democratizacgéo,
Apés, o Fordismo reforcou ainda mais aa solidariedade e a visdo critica e reflexiva da
mecanizacado do trabalho e a desqualificacdo dagalidad®’. N&o obstante, mesmo apds as
trabalhadores. Por meio das tecnologias cada veafluéncias e modificagbes evolutivas no
mais avancadas, o0 ser humano perdeprocesso de ensino, fazem-se necessarias
progressivamente sua autonotia transformacBes mais profundas, aliando as
Como consequéncia, este processo fomudangas proporcionadas pela globalizagdo aos
absorvido pelo sistema educacional, ndo sendoovos valores da sociedade.
permitida a participacdo de professores e
académicos nos processos de reflexdo criticAbordagem tedrica das tecnologias de
sobre a realidade e a vida comunitaria. Dessenformacdo e comunicacao
modo, as disciplinas eram trabalhadas A incorporacdo das TICs vem crescendo
isoladamente e desconectadas da realidadepnstantemente no cotidiano da sociedade
afastando-se da verdadeira esséncia da educac@apitalista. Neste sentido, ressalta-se que “o ser
A partir da década de 1980 as mudancatiumano estd convergindo para a constituicdo de
econbmicas, que visavam ao aceleramento dam novo meio de comunicacdo, de pensamento e
processo de intercomunicacéo ede trabalho®'®. Visualiza-se o impacto
interdependéncia, geraram esgotamento dogevoluciondrio dessas tecnologias no cenario
modelos taylorista e fordista. Além disso, mundial, assim como a necessidade de conhecé-
iniciou-se a implantacdo da flexibilidade las e inclui-las no exercicio da préatica docente.
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A partir das décadas de 70 e 80 iniciaram-saliferentes individuos em cenéarios divef¥os
as transformacgdes tecnoldgicas e sociais na ef@estarte, o cuidado passou a ser reconhecido
da informacao, com o crescente investimento encomo profissdo, requerendo formacgéo para o seu
tecnologias, possibilitando a comunicacdo abert&xercicio, e assim iniciou-se 0 processo de
através da intern® Nesse contexto, as construcdo do ensino na enfermagem.
tecnologias da informacdo possuem recursos que Apesar do enfoque humanista da
permitem a ‘“recuperacdo, armazenamentoenfermagem, o avanco tecnolégico, em suas
organizacéao, tratamento, producéo emultiplas expressodes, vem ampliando seu espaco
disseminacéo da informac&8®Y. Além disso, nesta area de conheciméito Entendemos,
sdo considerados como techologias daassim, que a relacdo entre a enfermagem e as
informacdo o “computador, papel, arquivos,tecnologias pode tornar-se socialmente saudavel,
ficharios, fax, telefone, livro, jornal, correio, se utilizada adequadamente.
televisdo, telex, maquina de copiar, retroprojetor, E oportuno considerar a fundamental
projetor de slides, entre outrd§®**? participacdo e desenvolvimento de acdes por
De um modo geral, a evolucdo dasparte do Conselho Nacional de Desenvolvimento
tecnologias obteve sua insercdo com vast&ientifico e  Tecnolégico (CNPq), da
influéncia nos relacionamentos entre osCoordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
individuos, permitindo maior interatividade e Nivel Superior (CAPES) e do Ministério da
democratizagdo da informacéo. NestaEducacdo e Cultura no tocante ao ensino,
perspectiva, a revolucdo tecnolégica permitepesquisa e extensao, incluindo as tecnologias em
através da inteligéncia coletiva, prover meios denivel educacion&f’.
comunicacdo interativos e emancipadores. Atualmente, a préxis educativa na
Assim, o ciberespaco possibilita diferentesenfermagem percebe a necessidade de incorporar
interacbes entre o ser humano e o meiomodificacBes provenientes da globalizacdo, nas
libertando o conhecimento e promovendo aestruturas e culturas organizacionais de ensino.
cidadani&?. Assim, as TICs evidenciam uma “aplicabilidade
A TIC resultou da fusdo das tecnologias dena praxis em salde que precisa ser
informacdo antes referidas como informatica, eadequadamente explorada pelo ensino e pela
das tecnologias de comunicagdo relativas asbordagem pedagogica na formacdo de
telecomunicacdes e & midia eletréfiitaOutro  profissionais®’2%%)
aspecto relevante na abordagem da tecnologia de O enfermeiro docente deve incorporar o seu
informacdo e comunicacdo é que sua utilizagcdapel como facilitador da aprendizagem dos
permite a transformacéo da realidade através dacadémicos e tornar o ensino um processo
conhecimento, pois “o homerd um ser da interativd*™; entretanto, no cendrio universitario
praxis, ou seja, um ser capaz de comprometer-safual, para discorrer sobre 0 processo ensino
de agir, de refletir e, a partir dai, mudar o sewaprendizagem, torna-se fundamental mencionar
agir'®™*%) O ser humano usufrui das inovagéesos novos recursos tecnolégicos vinculados &
tecnoldgicas para obter éxito e precisdo nanformagéo.
execucdo de seu trabalho em diversas areas e Nesta perspectiva, para enriquecer esse
assim, essas tecnologias surgem como propostgocesso € integra-lo ao novo contexto
promissora no ambito educacional e importantdecnolégico, urge como desafio a formacéao
ferramenta pedagogica na praxis educativa. docente com base nas possibilidades didaticas e
formativas das tecnologias®, no sentido de
A praxis educativa na enfermagem e sua possibilitar a este profissional “aprender a
relacdo com as tecnologias de informacdo e aprender®®®? para obter dominio dos
comunicagao instrumentos de ensino e utilizar novos modelos
A enfermagem é uma profissdo da saldealidaticos que promovam diferentes enfoques
reconhecida a partir da segunda metade deelacionados ao “modo de organizar a
século XIX, quando Florence Nightingale informacdo, como divulga-la, como facilitar a
acrescentou valores aos cuidados desenvolvidagprendizagem, como potencializar experiéncias
desde os primérdios da antiguidade porformativas enriquecedoras, entre outfo<®)
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Considera-se também que a chegada dasomprometidos com o ensino de qualidade e que
TICs revolucionou o relacionamento dos sujeitoscompreendam os diferentes contextos histéricos,
com a informacéo, de forma que o conheciment®ociais, politicos e culturais da sociedade,
nao pertence somente ao ambito escolar, mas foiuscando a construcdo desse processo através de
democratizado. Desse modo, possibilita ocrescimento tanto do professor quanto do
desenvolvimento individual, a autonomia e oacadémico, de maneira provocativa e dialogica.
interacionismo, em que o efeito do uso delsto possibilitara a formacdo de sujeitos
instrumentos sobre o ser humano é fundamentahterativos que, com as oportunidades criadas,
para a construgdo de conhecimentos poconsigam construir seus proprios conhecimentos
intermédio do processo de relacéo e troca com e tornarem-se conscientes de sua histéria no
seu ambient®’). Além disso, a utilizacdo das processo dinamico da educagao.

TICs na praxis educativa alicercada nos Desse modo, € de extrema importancia
processos de interacao auxilia no conhecer as abordagens de ensino, para que o
desenvolvimento cognitivo e favorece aeducador possa respaldar-se em um referencial
construcdo do aprendizado. tedrico no desenvolvimento de uma préxis

N&o obstante, 0 uso de tecnologia no ensineducativa calcada na formacdo de sujeitos
ndo deve se reduzir a simples aplicacdo deriticos e reflexivos. Assim, as TICs estdo
técnicas, embora possa se limitar a isso, caso n&urgindo como uma proposta promissora na
haja reflexdo sobre a finalidade da utilizacdo deeducagdo e uma importante ferramenta
recursos tecnoldgicos nas atividades depedagdgica, capaz de contribuir para o
ensind'®. Neste sentido, faz-se necessarioaproveitamento da capacidade intelectual dos
modificar os paradigmas convencionais dosujeitos.
ensino que distanciam académicos e professores, Assim, o grande desafio da praxis educativa
caso contrario, “conseguiremos dar um verniz dena enfermagem esta em utilizar as tecnologias de
modernidade, sem mexer no essenial” informacdo e comunicacdo, conciliando os

Em virtude do exposto, cabe ao enfermeiroobjetivos e interesses dos docentes com as
docente comprometer-se politicamente com aecessidades e expectativas dos alunos. Neste
sociedade e pautar-se por principios éticos eontexto, destacamos a importancia do docente
morais, para transformar a praxis educativa ermo processo pedagoégico para superar este
continuo processo de aprendizado e formacgdo d#desafio, pois somente apds sensibilizacao,
conhecimento, com o auxilio dos aparatospreparacao psicologica e atualizacdo continua é

tecnoldgicos. que esses profissionais estardo aptos a utilizar e
beneficiar-se das TICs, o que permitird a
CONSIDERACOES FINAIS interatividade entre os sujeitos, democratizagao

do conhecimento, autonomia, responsabilidade e
senso critico dos envolvidos neste processo.

influéncia da organizaco cientifica do trabalho_ A€M disso, € importante ressaltar que as

no ensino no mundo globalizado e a importancidSttui¢oes universitarias precisam rever o
da utilizacio das TICs para os enfermeirod?@radigma educacional atual, romper barreiras e
docentes, bem como a pertinéncia e clarez odificar o0 modo transmissivo e unidirecional

dessa tematica no momento atual 0 ensino, incorporando novas tecnologias

A pratica docente do enfermeiro exige muitoeduﬁac!ona'f' C|°ftT‘ vistas a produgdo do
mais do que a transmissdo de conhecimentd:CNNECIMENIO COIELVO.
Faz-se necesséria a formagdo de profissionais

Com base nas reflexbes, ressaltamos

TECHNOLOGICAL TRENDS IN NURSING EDUCATIONAL PRAXIS AND ITS INTERFACE
WITH THE LABOR ORGANIZATION

ABSTRACT

Throughout the years the labor area has shown major changes which has come mainly from the technological
transformations. In this context, the Information and Communication Technologies (ICTs) are increasingly present
into the society and its insertion in the nursing practice has emerged as a great challenge. Therefore, this article
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has as a goal to promote reflections about the information and communication technologies in the nursing
educational praxis at the college level and its interface with the labor organization, based in a bibliographic
review. Based on the considerations, the importance of introducing those technologies into the educational
process of nursing is noticed, potentiating the development of amplified educational interactions in the pedagogic
method, and allowing the formation of more critical and reflexive nurses, who will grasp this knowledge and the
new contextual approaches, cooperating to a better organized and managed labor practice, socially compromised
with the democratization of education.

Keywords: Information Technology. Nursing. Higher Education. Organization and Administration.

TENDENCIAS TECNOLOGICAS EN LA PRAXIS EDUCATIVADE L A ENFERMERIA Y SU
INTERFAZ CON LA ORGANIZACION DEL TRABAJO

RESUMEN

A lo largo de los afios el mundo del trabajo vivié grandes transformaciones oriundas principalmente de las
modificaciones tecnoldgicas. En ese contexto, las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TICs), estan
cada vez mas presentes en la sociedad y su insercion en la practica profesional del enfermero viene emergiendo
como un gran desafio. Asi, este articulo tiene como objetivo promover reflexiones sobre las tecnologias de la
informacién y comunicacion en la praxis educativa de la enfermeria en la ensefianza superior y su interfaz con la
organizacion del trabajo, apoyandose en una revision bibliografica pertinente a la tematica. Con base en las
reflexiones, se percibe la importancia de introducir estas tecnologias en el proceso educativo de la enfermeria,
potencializando el desarrollo de interacciones educativas ampliadas en el método pedagdégico y posibilitando la
formacion de enfermeros mas criticos y reflexivos que se apropien de esos conocimientos y de los nuevos
abordajes contextuales colaborando con una practica de trabajo mejor organizada y administrada, comprometida

socialmente con la democratizacién de la ensefianza.

Palabras clave: Tecnologia de la Informacién. Enfermeria. Educacién Superior. Organizacién y Administracion.
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