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RESUMO

Este artigo se propde compartilhar a experiéncia vivenciada por académicos de enfermagem no desenvolvimento
do Programa de Educacéo pelo Trabalho em um grupo-oficina de mulheres dependentes quimicas no Centro de
Atencdo Psicossocial Alcool e Drogas. Este é um servico de salide mental que oferece atendimento diario as
pessoas que fazem uso prejudicial de alcool e outras drogas. A participagdo dos académicos neste servico
ocorre através da escuta, do vinculo e do trabalho de cooperacédo entre todos os participantes, na busca de uma
melhor qualidade de vida. No grupo-oficina, que é um instrumento de motivacdo para o tratamento, as usuarias
relatam suas angustias, tristezas e alegrias, além de exporem suas dificuldades em autocontrolar-se em relagéo
a droga e em amenizar as relagGes de conflito na familia. A vivéncia dos alunos dentro deste servico de saude
mental tem possibilitado experiéncias importantes para a formacdo, pois permite conhecer os dependentes
guimicos e dar-lhes um olhar livre de preconceitos/estigma, bem como ser uma fonte de apoio e incentivo para a
equipe e reconhecer a rede de servigos para a garantia de um cuidado integral.

Palavras-chave: Saude Mental. Servicos de Saude Mental. Grupos de Autoajuda.

B a utilizacdo de estratégias de reducdo de danos,
INTRODUCAO acbes de prevencdo e promocdo da saude,
acompanhamento as familias e reinser¢céo social.
Os transtornos provocados pelo uso de alcodtste servico deve garantir o acolhimento diario
e drogas exercem consideravel impacto sobre ogs pessoas, promover atendimento individual e
individuos, suas familias e a sociedadeem grupos, oficinas terapéuticas, visitas
causando prejuizo a salde fisica e mentaldomiciliares, bem como possuir instalacbes
comprometimento  das  relagdes, perdasadequadas para o tratamento de desintoxicagdo
econdmicas e, algumas vezes, problemaambulatorial, quando necess&rid
judiciais. Diversas pesquisas apontam a Deste modo, para a reabilitacdo de individuos
associagdo entre transtorno pelo uso dem uso prejudicial de alcool e drogas se faz
substancias psicoativas e violéncia domésticapecessaria a abertura de espacos de negociacio
acidentes de transito e crirfiés entre o dependente, sua familia, a comunidade
Atualmente, no Brasil, os Centros de Atencaocircundante e a equipe do servico de salde que
Psicossocial Alcool e Drogas (CAPS AD) sdo oslhe presta cuidaddeste sentido, € preciso que a
locais indicados pelo Ministério da Saude para @apacidade de produzir contatos sociais que
tratamento de pessoas que usam abusivamengstimulem o usuario a aderir ao seu tratamento
substancias psicoativas. Nestes centros se indiggja constantemente revita
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Assim, a equipe do CAPS AD decidiu criar académicos do PET ocorre através da escuta, do
este Grupo-Oficina (GO), por identificar que avinculo e do trabalho de cooperagéo entre todos
adesdo das mulheres era menor que a dass participantes, na busca de uma melhor
homens. A escolha desta modalidade se deu pgualidade de vida para os dependentes.
incorporar acdes de grupo em uma oficina de O PET é coordenado pela Faculdade de
artes que busca promover uma maior motivaca&nfermagem e tem a participacdo dos cursos de
para o tratamento, conforme se vera a seguir. Terapia Ocupacional, Educacdo Fisica e

Este estudo tem, ent&o, por objetivo relatar ad/edicina. Conta com preceptores e funcionarios
experiéncias dos académicos de Enfermagem ddos servicos de diversas profissbes, como
Programa de Educacdo Tutorial (PET)educadores fisicos, psicélogos, enfermeiros e
Saude/Saude Mental/Crack e outras Drogas quassistentes sociais. Os académicos séo inseridos
participaram de um grupo-oficina de mulheresem servi¢os de atencédo a salude mental, que séo
dependentes quimicas do CAPS AD. dois CAPS Il e um CAPS Alcool e Drogas, e no

Programa de Reducédo de Danos deste municipio.

METODOLOGIA
O RELATO DE EXPERIENCIA
Este trabalho é um estudo descritivo do tipo
relato de experiéncia realizado em um CAPS AD O trabalho neste GO é realizado da maneira
de um municipio no Sul do Brasil. Esta vivénciadescrita a seguir.
no GO de académicos do curso de enfermagem No inicio as usuarias sdo instigadas a falar
membros do PET ocorreu durante os meses dsobre a sua semana relatando os Ultimos
abril a dezembro de 2011. Os sujeitos do estudacontecimentos. Elas sdo escutadas atentamente
foram cinco usuérias participantes do GO, dee orientadas, quando necesséario. Nesse momento
faixa etéria entre 47 e 52 anos, com excec¢do dées é estimulada uma postura protagonista, para
uma jovem, que tinha apenas 22 anos. Trégue durante o trabalho elas possam perceber suas
delas eram dependentes quimicas de alcool dificuldades e limites.

duas de crack e multiplas drogas. Depois 0 GO segue com trabalhos manuais
como, croché, pintura de quadros e tecidos,
DESCRICAO DO GRUPO-OFICINA artefatos de enfeites entre outros, promovendo

momentos de descontracdo e interacdo. As

A partir da observacdo da dificuldade que®ficinas sao também um espaco de promocéo e
de interacdo e tém como objetivo gerar

tinham as mulheres em aderir ao tratamento; e - A
desde janeiro de 2011 comegou a funcionar n onvivéncia entre 0s usuarios, 0s técnicos, 0s
CAPS AD o Grupo-Oficina, que foi criado pela familiares e a sociedade como um tBido

Este € um ponto importante para fazer o

equipe do servico para funcionar, num primeiro e :
levantamento de estratégias que possam ajudar

momento, de forma experimental. X Mo ar
A formacdo do GO se deu a partir dos@dueles que vivem sob a dependéncia quimica,

conceitos de grupos terapéuticos que s&0iS esta dependéncia engloblq_aspectos: socias,
organizam num conjunto de individuos ”gadosocugacmnals, ,e'cong'rplcost, po |Itr|]cos € pzquIco_so,I
por interesses em comum, possibilitando uma€NYO NECESSaros dilerentes oihares sobre a vida

interacdio entre elé5 Deste modo, no grupo- 40S SUEItOS para que haja uma aproximagao com
oficina as usudrias relatam as suas angustiaSUaS reais necessidades e assim torna-se possivel
tristezas e alegrias e expdem suas dificuldadelroPorcionar-lnes um cuidado de acordo com a

T+ . » A o . (
de autocontrole em relagdo a droga e as relagoégsg)”a de vida de cada JPnGO . lizad
de conflito na familia, e - o que é o0 mais €ssa maneira, no Sa0 - realizadas

importante — tornam-se fontes de apoio umas sdiscussoes sobre as dificuldades da abstinéncia,
outras enquanto realizam atividades manuais. Problemas fisicos e mentais causados pelo uso
AS atividades eram realizadas de drogas, os motivos do uso e a dificuldade em
semanalmente e duravam duas horas e trinti@nter o controle, bem como dificuldades e
minutos. E um grupo aberto e constantement&Onflitos ndo relacionados ao uso de drogas.

recebe novos integrantes. A participacdo dos
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O compartilhamento destas vivéncias entre oslelas que ficaram gravadas em nossas mentes e
membros do GO ajuda a identificar pontos deque contribuiram muito para o aprendizado.
apoio, potencialidades de ajuda e formas de lidar Durante 0 GO uma das mulheres relatou que
com a expectativa da familia e as proprias. pela primeira vez na vida estava vivenciando a

O GO ajuda a identificar as situacdes dematernidade e a responsabilidade por seus filhos.
risco, os fatores de protecdo e a busca poComo o filho mais velho ja se encontra em
melhorias na qualidade de vida dos membrosituacdo de abrigamento, a dependente quimica
envolvidos. Acredita-se que estas discussdes sdota para manter a guarda do filho menor,
importantes para as mulheres, pois se percelresponsabilizando-se por buscar escola e meios
que elas conseguem expor melhor as suade sustenta-lo. Percebemos que ela tem sofrido e
aflicbes com o estimulo para falar destes temasncontrava-se bastante angustiada pela demora
entre iguais e com a pratica de atividadesem solucionar os problemas, contudo pode
laborais. dividir suas angustias no GO e vislumbrar

A rede de apoio, ou seja, o trabalho em grupgossiveis saidas com a ajuda das demais
como um suporte, € relatada por pessoas emmulheres.
sofrimento mental e seus familiares como uma Disto se pode depreender a importancia de
forma de desenvolvimento humano que tem porconhecer a realidade familiar das pessoas, suas
finalidade preencher a necessidade que oedes sociais e seu territorio para buscar solucdes
individuo tem de se relacionar com o outro. Ados problemas cotidianos. Desta forma,
partiiha de problemas e solucbes comundortalecer vinculos positivos constitui-se em um
possibilita as trocas afetivas e melhora aelemento de intervencéo que orienta o cuidado e
autoestima, favorecendo o pertencimento a ungeram a reabilitacdo soctal
grupd®. Ainda, neste caso relatado, percebeu-se a

As atividades em grupo terapéutico podemfragilidade do servico quanto a rede de atencao,
ser educativas ou de informacdo, reflexdo evisto que um encaminhamento importante para a
suporte, e devem ser um espaco terapéutico quesolucdo da problematica desta mulher partiu de
proporcione ao individuo a tomada dauma escola, que a encaminhou para um Centro
consciéncia de que é um ser sdiaPor sua de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).
vez, as oficinas podem ser realizadas de varias O CRAS é um servico territorial localizado
formas e com objetivos diferentes. Existem asem areas de vulnerabilidade social. Executa
oficinas expressivas (espacos de expressaservicos de protecdo social basica, organizando e
corporal, verbal, musical e artistica), ascoordenando a rede de servicos sOcio
geradoras de renda (possibilitam o aprendizadassistencial local da politica de assisténcia
de atividades que possam servir como fonte deocial. Oferece, principalmente, 0s servigos
renda) ou ainda as de alfabetizacdo, destinaddmsicos continuados para familias em situacéo de
aos que ndo foram inseridos no mundo letradwulnerabilidade social, tendo por objetivo o
®), fortalecimento dos vinculos familiares e

Por outro lado, a vivéncia neste GO comunitérios, a prote¢éo social e a prevengao de
proporcionou aos académicos do PET unsituacbes de risco no seu territdério de
aprendizado relevante em relacdo ao usabrangéncid®' A psicdloga e a assistente
probleméatico de drogas, possibilitando social do CRAS comecaram a acompanhar a
crescimento profissional e humano, pois quanddamilia, fazendo visitas domiciliares, e mée e
nos deparamos com histérias de vida tadilhos comecaram a ir até o servico para
delicadas comecamos a lancar um novo olhamnelhores orientacdes.
livre de estigmas, aqueles que sofrem com a Portanto, € preciso refletir sobre a
dependéncia quimica. complexidade dos cuidados nos servicos de

Durante a vivéncia no grupo-oficina foi saide mental, e principalmente, sobre a
possivel criar um bom vinculo com as cincoimportancia de a equipe conhecer a sua rede e
mulheres, que estao bastante empenhadas no seazer trocas entre estes servigos, pois um
tratamento. Acreditamos ser de sumacuidado integral exige mais que um profissional,
importancia relatar aqui um pouco das vivénciasuma equipe ou um servico, sendo necessario
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contemplar o territério e conhecer o emaranhadexecutando atividades. O fato de ter um
de cuidados que este pode ofertar. profissional da area da saude para coordenar a
Deste modo, no ambito da reorganizacéo dostividade junto a artista plastiéao que permite

servicos de salde, a integralidade, assim comao usuario esse espaco de conversa constante.
os demais principios do Sistema Unico de Nesta trajetéria, o processo de alta é uma
Saude, deve ser utilizada como um instrumentaniciativa do proprio usuario, que identifica o
de organizagdo das praticas em sffidema momento ideal a partir das mudancas que
vez que, as pessoas demandam praticas dxperimentou em sua vida, como o retorno ao
cuidado que ultrapassem um servico, senddrabalho, a volta aos estudos ou o engajamento
necessaria uma rede de profissionais e aparelh@n outras atividades, percebendo o seu papel na
que possam garantir a integralidade dos cuidadasociedade e retornando como  cidadao

da pessoa e sua familia. recuperado de sua dependéncia.
Outro caso interessante foi o de uma mulher
que justifica o uso do alcool pelo fato de as CONSIDERACOES FINAIS

filhas ja estarem casadas e empregadas e nao

precisarem mais dos cuidados maternos. Mas, GO proposto por este servico tem

Qlcangado seus objetivos com uma maior adesdo

5 I Di i T04as mulheres ao tratamento, e assim tem obtido
socorrida pelo genro. Disse ter sentido muitaye|nqrias significativas na vida de todos os

vergonha do genro, e assim decidiu procurat,empros participante, em especial nas mulheres
aJana _ 10 dest h it em tratamento, as quais, ao aderirem o0
epoimento desta senhora marcou muito g atamento e se empenharem na sua recuperacao,

vivéncia dos académicos neste grupo, pois apééonseguem reatar lacos que muitas vezes se
alguns meses de tratamento relatou que uma

d&fcontravam  enfraquecidos, como aqueles

filhas precisava muito da ajuda dela, pois estav@giapelecidos na familia, no trabalho e em suas
doente. Nesse momento a senhora lamentou nar@lagc“)es sociais

ter percebido este fato antes e ndo se considerar 5’\ivancia dos alunos dentro deste servigo de

importante para as filhas. Este fato ajudou muitqa4e mental nos tem possibilitado experiéncias
a mulh_er a Seguir com seu tratamento. importantes para a nossa formacdo. Através do

Assim, € preciso compreender queé ApeT gaide/Salde Mentall Crack e Outras
reabilitacdo  psicossocial  deve  buscarpogag o contato com esse servico permiti

restabelecer a subjetividade do sujeito na SUBunphecer melhor pessoas dependentes quimicas
relacdo com o servico, possibilitando trocas

3 © e ter sobre elas uma nova percepcéo, livre de
sociais e, consequentemente, melhore%reconceitos/estigma
resultados em seu tratamento e em suas relag

- e O8S Também observamos a importancia da
familiares e sociaf8.
Desde o inicio do GO até o presente

insercdo dos alunos nestes servicos como ponto
momento foi possivel perceber uma maior

de apoio e incentivo para a equipe, pois eles
adesdo das mulheres ao tratamento, o que ve

E}recisam estudar e buscar junto a equipe
: : ) _ uidados a pessoas que vivem sob dependéncia
estimulando a equipe a continuar nesta linha d

acompanhamento. As mulheres consegue

ﬁuimica. Evidenciamos, ainda, a importancia de
expor mais as suas dificuldades, pois s&

Meconhecer a rede de servicos para a garantia de
9m cuidado integral.
escutadas constantemente enquanto estao

WORKSHOP ON ADDICTED WOMEN: AN EXPERIENCE REPORT

ABSTRACT

This article aims at sharing the experience faced by students of Nursing through the Education through Work
Program in a Workshop with chemically addicted women at the Alcohol and Drugs Psychosocial Attention Center.
This is a mental health service which provides daily assistance to people who make a harmful use of alcohol and
other drugs. The participation of the students in this service happens through the listening, the link and the
cooperation work involving all participants seeking a better quality of life. By developing the workshop, which is a
motivational tool for the treatment, the users report their torments, sadness and happiness, besides exposing their
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difficulties concerning self-control towards the drugs as well as it helps easing conflict relationships in the family.
The practice faced by the students in this mental health service has provided them important experiences in their
formation, as it gives them the chance to know and to have a look free of prejudice/stigma to addicted people. It
can be a source of support and incentive to the team as well as it results in acknowledgement for the service
network to assure comprehensive care.

Keywords: Mental Health. Mental Health Services. Self-help Groups.

GRUPO TALLER DE MUJERES ADICTAS: UN RELATO DE EXPER IENCIA

RESUMEN

Este articulo se propone compartir la experiencia vivida por estudiantes de enfermeria en el desarrollo del
Programa de Educacién por el Trabajo en un grupo taller de mujeres adictas, en un Centro de Atencion
Psicosocial Alcohol y Drogas. Este es un servicio de salud mental que ofrece atencién diaria a las personas que
hacen uso nocivo del alcohol y otras drogas. La participacion de los académicos en este servicio se produce a
través de escucha, del vinculo y del trabajo de cooperacion entre todos los participantes, en la busca de una
mejor calidad de vida. En el grupo taller, que constituye un instrumento de motivacién para el tratamiento, las
usuarias relatan sus angustias, tristezas y alegrias, ademas de exponer sus dificultades para su autocontrol en
relacién a la droga, asi como mitigar las relaciones de conflicto en la familia. La experiencia de los alumnos
dentro de este servicio de salud mental ha permitido practicas importantes para la formacién, ya que permite
conocer a los adictos y darles una nueva mirada libre de prejuicios/estigma, asi como ser una fuente de apoyo e
incentivo para el equipo y reconocer la red de servicios para asegurar una atencion integral.

Palabras clave: Salud mental. Servicios de Salud Mental. Grupos de Autoayuda.
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