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RESUMO

Este artigo, ao enfocar o contexto histérico-estrutural de um hospital-escola, descreve o processo de insercéao e
atuacdo do Nucleo de Pesquisa em Enfermagem (NUPE), servico de assessoria em pesquisa e identifica as
acOes estruturais e educacionais ocorridas no periodo de 1999 a 2002 para o desenvolvimento de pesquisas
pela enfermeira-assistencial. Trata-se de estudo de caso etnografico com a finalidade de retratar uma unidade
em acgdo. A coleta de dados aconteceu mediante entrevista semiestruturada com a diretora de Enfermagem,
secretaria do NUPE e enfermeiras da instituicdo, associada a analise de documentos, depoimentos e do diario
de campo. Os dados foram analisados segundo a hermenéutica dialética. A partir da criacdo do NUPE, as
enfermeiras e a assessoria em pesquisa, em conjunto as a¢Ges administrativas da diretoria de Enfermagem,
movimentaram-se em direcdo a concretizagdo da atividade investigativa, a fim de projetad-la no contexto
organizacional. No ambito de servigos de saude conceber a realizacdo de pesquisa em favor da producédo do
conhecimento e desenvolvimento profissional requer uma mudanga na cultura organizacional por meio de
inovagdes, tempo e interesse dos envolvidos.

Palavras-chave: Pesquisa em enfermagem. Enfermeiras Clinicas. Cultura.

processo de cuidar, deve pensar o cuidado, para
INTRODUCAO transforma-lo na perspectiva de melhor cuidar.
O cuidar e o pesquisar tornam-se um bindmio
Decorridas mais de trés décadas do inicio dague demanda competéncia e esforco da
pesquisas em enfermagem no pais, € possivehfermeira. Faz-se necessaria, portanto, a
constatar que também as enfermeiragntroducido de estratégias de apoio e mediacao,
assistenciais vém buscando o seu aprimoramenisor meio da educagdo permanente que
pessoal e profissional ao realizar cursos de Posavorecam a sua efetivagdo no contexto das
Graduagdo e, assim, inserindo a praticanstituicbes de saude.
investigativa no seu cotidiano assistencial. A Diretoria de Enfermagem (DE) do Hospital
A pesquisa comeca a tornar-se uma praxi#Jniversitario Regional do Norte do Parana
possivel para estas profissionais, situacdo ja hfHURNP) atenta aos movimentos do mercado de
algum tempo anunciada como primordial, trabalho e as demandas na qualificacdo dos
inspirada na intencdo de desmistificar a sugrofissionais, e criou, em 1999, o Nicleo de
producdo e consumo, dai resultando a ampliagdPesquisa em Enfermagem (NUPE), servico de
dos conhecimentos @#ncia do cuidad®. assessoria, com o propésito de apoiar as
A enfermeira, como agente social, inseridaenfermeiras na realizacdo de pesquisas. Este
num contexto marcado por circunstancias sociaiservico foi uma estratégia inovadora, intencional
condicionadas  por interesses histdricose sistematizada na cultura organizaci6hal
dominantes, reveste-se dessava modalidade Ante a necessidade de compreender como a
de acdoll a pesquisa, assumindo o ato decultura da pesquisa é produzida no cotidiano das
pensar o cuidado de forma sistematizada enfermeiras, apoiadas por um servico de
cientifica. Esta pratica tem em si a premissa dassessoria em pesquisa, definiu-se o seguinte
que quem cuida e lidera outros profissionais ngroblema: Quais as agbes e intervengdes

1 Artigo originado de Tese de Doutorado em Enfermagem Fundamental: “Articulagéo da atividade investigativa com a préatica profissional —
processo e produto de enfermeiras apoiadas por um nucleo de pesquisa”. Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto da Universidade de Sao
Paulo (USP), 2006.
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empreendidas pelas enfermeiras e pela RESULTADOS E DISCUSSAO
instituicdo no sentido de favorecer a atividade
investigativa no contexto organizacional? O servico de enfermagem do HURNP,
Nesse sentido, teve-se o intuito de evidenciamstituicAo marco de referéncia em saude para a
o processo de trabalho do NUPE, comoregido metropolitana do Norte do Paraedn se
estratégia politico-pedagdgica no seio da cultur@mpenhado ao longo dos anos para o alcance dos
organizacional. Buscou-se descrever o processobjetivos do hospital, no sentido de atuar na
de insercdo e atuacdo do NUPE junto ao$ormacéo de recursos humanos na area da saude,
enfermeiros e identificar as acdes individuais eprestar assisténcia a satide como interface natural
institucionais ocorridas. entre o sistema formador e a comunidade,
cooperar no desenvolvimento da pesquisa e da
extensdo a comunidade, participar ativamente no
desenvolvimento tecnoldgico da instituicdo, bem

A etnografia, como método, e o estudo deCOMO Oferecer cooperacao técnica e cientifica a
rede de servigos de satde do muniéthio

caso como estratégia, tendo o quadro tedrico . ) . o
metodologico conceitos e principios Contudo, gerenciar um hospital universitario
educacionais e da cultura organizacional,pubIICO _torna—se um grande desafio frente a
possibilitaram a aproximacdo necessaria d omplexidade e dlnam|s~mo de seus processos.
contexto cultural em foco A DE ao assumir a gestdo em 1994 encontrou a
O estudo foi realizado no HURNP, que conta®du'Pe _de enfermagem de_smotlvada, com baixa
utoestima e pouco capacitada para enfrentar os

com 294 leitos, todos a disposi¢do do Sistem . S . .
Unico de Sadde. A equipe de enfermagem esafios da modernizacdo gerencial que se fazia
) necessaria naquele hospital. Um contexto

composta, neste servico, de enfermeiros,

técnicos e auxiliares de enfermagem, técnico§U|:[&”a| que r.quéer'g mud%néf’és tantes 1
administrativos, continuos e auxiliares de necessidade de mudangas constantes tem

servicos gerais. sido impulsionada pelo crescente

A fonte dos dados mediante entrevistadesenYOIVi,m.ento da tecrlolo_gia, situagdo que
semiestruturada individual e grupal, anéliseleva. a_rapida ob;ole§cenC|a de produtos e
documental (relatérios) e anotagcdes do eIVIGos. AS~ organizacoes para enfrgnta}r estes
acontecimentos constituiram-se em dados qugesaflos estdo se abrindo para novas ideias, para

foram analisados frente aos procedimentos dd ?_eragag d? cc(;nheturgelr;]to(i,s@promovendo a
interpretacdo  interpretativa. Neste estudo Participacao ativa dos trabalnadores
seguimos as etapas proposta por Mifiyno Neste contexto, a equipe de enfermagem do

qual a autora aborda a interpretagdo em doi§URNP' por meio de planejamento estratégico,

niveis: no primeiro, o campo das determinacde s:gélue?er?g;?:c;uz’se?;[rr]e ((e)rustéai’i dzz' fne(glﬁg‘::rsa
fundamentais e no segundo, a interpretacao. 9 P 9 '

O contexto do estudo é reproduzido a partirqualidade da assisténcia de enfermagem; adotar

do inicio das atividades do NUPE, ao tomarem? gestdo participativa; incentivar e promover o

se textos publicados anteriorméfite Os desgnvolvimento pessoal e profissional da
acontecimentos do periodo de 1999 a 2002 sa%thpet. de Snfermaggr_n, tl)em (:Eomo elevar_ a
elucidados com os depoimentos da diretora ggutoestima do grupo, impiementar a pesquisa

enfermagem e da secretaria do NUPE relato§°MO 'estre;tégia de _aprimoramento da.prética
das enfermeiras entrevistadas alé’m dagroflssmna(l ). O planejamento elaborado tinha a

anotacOes registradas da agenda de trabalho fgencao de propor reformulagGes nas atividades

NUPE, das recordaces do processo vivido n(,jfldmlnlstratlvas sendo necessario o periodo

relato da coordenadora do servigo de assessori (_:orrespondente a gestdo de 1999 a 2002 para a

O projeto desta pesquisa foi encaminhado agnoderniz_agéx_o QOs processos _d(_e .t”?‘ba'ho e assim
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) daconseguir atingir os objetivos iniciais, que, além

Universidade Estadual de Londrina com parece 8 - taptr_lmoramento dtos proc_efAsos'
favoravel a sua realizacio, CEP 072/03. administrativos, visavam prestar uma assisténcia
de enfermagem de  qualidade, pelo

desenvolvimento humano e cientifico de todas as

METODOLOGIA
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categorias funcionais que compdem a equipe de conhecimento até mesmo para elaborar um
enfermagerty. projeto de pesquisa (D).
Em publicacéo sobre os desafios de gerenciar cgm isso, a DE suscita uma cultura de

um hospital universitario publico, s@o destacadagg|orizacio e facilitagio para o desenvolvimento
as acoes assumlplas pela gestdo do HURN a pesquisa por seus trabalhadores.
1994-1998, e aprimoradas na re-conducdo da Frepte a articulacdo politca, a DE

gestdo em 1999-2002"+7) estabeleceu uma parceria com o Departamento,
a linha mestra de nossa administracdo foi odque autorizou a ida da docente para coordenar as
investimento em processos de aperfeicoamentoatividades do NUPE mediante & vinda de uma
capacitagéo e profissionalizacdo dos servidores enfermeira do HURNP para o Departamento de
docentes da instituicdo, com base na crenca dgnfermagem a fim de auxiliar nas atividades de
gue, por .meio deles, o hospital iria alcancaransino da professora.
desenvolvimento e desempenho plenos. ISt0  parq yiabilizar o recém-criado servigo, neste
demonstrou ser adequado, visto termos recebido @ jeirg periodo de aproximagdo do contexto
prémio "Qualidade Hospitalar”, em 2001. . ~
das enfermeiras, buscamos, na funcdo de
Este contexto organizacional foi o pano decoordenadora do NUPE, entender o fenébmeno da
fundo instigador e mobilizador a implantagéo depratica investigativa para os enfermeiros
muitos servicos e assessorias pela Diretoria dassistenciais.
Enfermagem do HURNP. Entre esses servi¢cos, Delimitamos entdo que o NUPE teria o
destacamos o NUPE, implantado em 1999. objetivo de inserir no processo de trabalho dos
Era percebido que os enfermeirosenfermeiros o exercicio da acdo-reflexdo-acgéo,
procuravam, ao longo dos anos, superar opor meio da utilizacdo da metodologia cientifica
obstaculos de ordem particular e institucional nae oferecer apoio cientifico e administrativo para
realizacdo de pesquisas. lReratura mostra 0 a execucdo, apresentacdo e publicacdo dos
empenho de varios grupos, comissdes e nucleagabalhos.
de pesquisa criados com a finalidade de Apresentamos a proposta a diretora de
estimular e auxiliar os enfermeiros no enfermagem e a formalizagdo das atividades do
desenvolvimento e na divulgacdo de pesquisallUPE aconteceu na reunido de servico,
como importante recurso no seu processo denomento em que o grupo definiu como
trabalh&*?. atribuicdes do recém-criado servico & promog&o
O depoimento da diretora de enfermagem, entle encontros individuais e coletivos, palestras,
exercicio nos anos referentes ao estudo, refor¢adficinas e cursos sobre Metodologia Cientifica;
intencdo desta gestdo em investir no capitadpoio técnico na digitacio e montagem de
humano da instituicdo, ao citar que: painéis entre outras necessidades. Em
Tinhamos como uma das propostas para fontrapartida, as enf'ermeirag comprometeram-se
segundo mandato implementar estratégias qu€m desenvolver, aplicar e divulgar as pesquisas
incentivasse os enfermeiros a desenvolverentlaboradas, a fim de melhorar a qualidade da
trabalhos cientificos sobre a sua praticaassisténcia de enfermagem prestada no HURNP.
profissional (D). A insercdo do processo de capacitagdo do
Procurando entdo responder a necessidaa%nfermelro para pesquisa nao pode ser uma
N mposicdo, mais uma atividade a ser cumprida.

dos enfermeiros em relagdo a inser¢do d d “ . 50 d discutid
atividade investigativa na pratica profissional, a €nado que 'sua insercao deve ser discutida com
os enfermeiros, ou seja, sua finalidade e os

DE teve a iniciativa de criar o NUPE. Neste : ~
valores que norteiam a produgdo de

sentido, a diretora de enfermagem revela: . o ”
conhecimento, dentro de uma visdo critica e
Verificamos que a maior dificuldade dos responsavef®=*®,

enfermeiros na realizacdo de pesquisas era a falta Acreditavamos que esta forma direta e
de conhecimento e habilidade de aplicagdo dg,ompartilhada de iniciar os trabalhos do NUPE

método  cientifico. Como  a maioria  dos o0 tiria no desenvolvimento da capacidade
enfermeiros do HURNPR ja haviam se formado . - e
de refletir sobre a pratica profissional e

ha mais de 10, relatavam que lhes faltava . | -
a transforma-la. E assim, a habilidade de
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transformar, por meio da pesquisa, poderia O NUPE estabelecia, a cada final do ano, o
ganhar forga entre os profissionais, com a Planejamento estratégico para o ano seguinte,
possibilidade de criar uma nova cultura em procurando atender as diretrizes da DE. Ao final,
relacio a atividade investigativa no contexto €ram levantadas todas as metas alcancadas e as
profissional gue ndo eram alcangadas na totalidade em funcéo

Nos seis primeiros meses de funcionamento das diversas dificuldades encontradas, [...] arpart
P ' desse atendimento, que era realizado pela docente

0 NUPE realizou sucessivas aproximacdes das responsavel pelo setor, é que demandava servicos
enfermeiras a pratica investigativa, por meio de para a secretaria [..] Ao final de cada més, era
contatos individuais e/ou de grupo. Também foi  elaborado o relatério mensal, com os
essencial, na organizagdo e agilizacdo das atendimentos e nome de cada pesquisa e ao final
atividades do NUPE, a lotacdo de uma do ano, gerava o relatorio anual (S).

funcignéria técnico-administrativa para exercer ai 4o no primeiro ano de atividades, o
as atividades da secretaria, a qual, COM O Passgfi ;pg organizou, em um mural da DE, a
do~tempo, empreendeu,tqda uma yanedade d@xposigéo de trabalhos cientificos no formato
acOes de suporte logistico-administrativo. A

L - oster, com a finalidade de divulgar
secretaria do NUPE relata as anwdadeslp

N

. A ~ _ nternamente a instituicho as atividades
realizadas frente a funcdo da secretaria, dessgenificas dos enfermeiros. Essa atividade, de
maneira. forma sistematizada, logo apds a conclusdo do
Atendimento ao publico, agendamento de horariodrabalho, possibilitava, “o retorno dos resultados
para o atendimento pela docente responsavel instituicdo onde foi realizada e [...] estimuta o
busca de literatura cientifica a partir de palavras sujeitos da pesquisa a seguirem colaborando em
chave fornecidas pelo pesquisador, digitacao defnvestigag(”)es cientifica&®s9
artigos e resumos, formatacdo dos resumos a A organizacdo e a competéncia dos

serem enviados a eventos cientificos; diagramaca rofissionais atuantes no NUPE eram fator

dos trabalhos para apresentacdo, nesses event rsh tant fi 50 d bieti
nos formatos: poster e audiovisuais;I portanté para concretizagao dos 0bjetivos

encaminhamento dos projetos de pesquisa #TOPOSIOS, mas que o essencial estava nas maos
Comissdo de Etica em Pesquisa; controle ded0s enfermeiros, sujeitos responsaveis do Ser e
empréstimos de materiais bibliograficos e Fazer Enfermagem, e que por sua atuagdo
periodicos do NUPE e os servicos transformadora, por meio da pesquisa entre
administrativos, entre eles a elaboracdo dooutras possibilidades, poder-se-ia renovar a
relatério mensal (S). assisténcid®.

As habilidades necessarias ao bom Um movimento intenso passa a acontecer no

desempenho da funcdo de secretaria deste sefgpntexto Qrofissional das enfermeirgs a partir da
foram pontos fundamentais na selecdo ddMplantacao do NUPE. A diretora de
funcionaria como destaca a diretora de€nfermagem assim se expressa:

enfermagem Em dois anos, 100% dos enfermeiros concluiram
0 curso de especializagdo. Todos foram auxiliados
pelo NUPE desde a elaboracdo do projeto da
monografia até a elaboracdo da mesma. Além
disso, oito enfermeiros iniciaram o mestrado e
dois, o doutorado, sendo que todos foram
auxiliados pelo NUPE na elaboracdo e digitacédo
dos seus projetos para participarem da selecéo
desses cursos. Entre as muitas atividades
desenvolvidas nesse setor, no periodo de 4 anos,
A organizacdo administrativa do NUPE  destacaram-se a apresentacédo de 347 trabalhos em
seguia a organizacao da prépria DE e aos poucos eventos cientificos regionais nacionais e
o NUPE foi construindo uma dinamica interna internacionais, a elaboracdo de 129 projetos de
para o0 atendimento das enfermeiras que Pesauisa iniciados, 36 trabalhos publicados, 27

buscavam os seus servios. O depoimento da aguardando publicacdo e cinco trabalhos foram
secretéria esclarece: premiados nesses eventos (D).

A definicdo da secretaria do NUPE também foi
feita considerando o perfil para o cargo, ser
criativa, possuir bom relacionamento interpessoal,
bom conhecimento e manuseio de informatica, ter
capacidade de trabalhar sob pressdo, cumprir
prazos e disponibilidade para fazer cursos de
capacitacdo em programas informatizados de
redacdo e montagem de textos (D).
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O NUPE promoveu, anualmente, um enfermeiros assistenciais. Para estas, a relacdo da
encontro cientifico na Semana da Enfermagem, aratica da pesquisa com as atividades
partir de 2000, abordando temas relevantes parassistenciais e administrativas permitia uma
os profissionais da area. Nestas oportunidadegnalise da situacdo para tomada de deciséo;
também foram apresentados os trabalhos dfavorecia o conhecimento, implementacdo e
pesquisa elaborados pelos enfermeiros. Aavaliacdo de novas estratégias de ensino; a
secretéria lembra estes acontecimentos e recordaflexdo e qualificacdo da assisténcia de
em seu depoimeritd enfermagem e ainda contribuia para a melhoria

Uma outra iniciativa do NUPE é o Encontro deborr'][ros S?W'%?S a pa”'lf dg dIVUIga.lC’aO. %OS

Cientifico da Diretoria de Enfermagem, que setr@balnos cientificos realizados. Foi ainda

tornou uma tradigéo no hospital, sendo realizaddP0SSivel destacar em seus relatos que a pesquisa

anualmente na semana da Enfermagem, enPropiciava a rel_a_(;ao teoria-pratica de forma
parceria com o Setor de Treinamento (S). efetiva. Como dificuldades ainda presentes na

A , - realizagdo de pesquisas por enfermeiras

A medida que as atividades eram 128630 pesq P _

. ) - assistenciais foram destacados o0s aspectos: a
desenvolvidas foram disponibilizadas novas e S e

- : Lo falta de capacitacdo em metodologia cientifica, a

facilidades visando contribuir plenamente para q . )
alta de tempo para realizar leituras e a

bom éxito do servico. Neste sentido, a DE . S )
. . L ; operacionalizagc&do da pesquisa. Constatamos que
disponibilizou um espaco fisico exclusivo para o .

as enfermeiras estavam se percebendo no

NUPE. Ao longo de quatro anos, 0 servico )

A o {rocesso de pesquisar como construtoras do

passou por trés diferentes espacos fisicos, sendg : ;

; . conhecimento, mesmo este  movimento

gradativamente organizado com mobiliario e. . ~
e L . implicando em um momento de tensdo para

utilitarios necessarios para melhor atendimento,

. , triacdo de algo novo e transformador da prética
A diretora de enfermagem recorda que: Y
e que o NUPE estava contribuindo para estas
Nossa intencionalidade era que o NUPE serealizacde$”.
transformasse em uma ferramenta para que 0sS Em 2001, inicia-se a e|aborag§_o de um
enfermeiros '“Se“ssef_m 0 mletOdO cientifico fe_mBoIetim Informativo sobre as atividades que
Z?‘Sa onilg)ilriigiia(l)s u';:g 'Zf'e‘;”a o Cg%:t%r}ttgva u?:maconteciam internamente e os eventos cientificos
P : ;. PO da 4rea da salde e da enfermagem, em especial.
sala para atendimento dos enfermeiros e u - L
m 2003, a Reunido Cientifica e a Sala do

espaco para a secretaria com um computador . : _
impressora de boa resolugdo ligado & InternetConhecimento que tinham, respectivamente, o

Todos os investimentos para implementacdo dessebjetivo de disseminar trabalhos cientificos
nicleo foram custeados com verbas da DE (D). produzidos a toda comunidade, academia e
servico e promover a leitura e discussdo de
%rtigos cientificos, fomentando o hébito da

Iniciacdo Cientifica realizou-se um . . : x A
Ievan(t;amento sobre a ’ ratica investigativa entrleltura’ alem da dvulgacdo de periodicos da
P 9 %atde e o aprofundamento em metodologia

58% das enfermeiras da DE do HURNP. Oscientifica.

dados mostraram o predominio do tema de A DE apoiava as enfermeiras assistenciais na

esquisas realizadas até entdo abrangi . ~ ~
prin(cq:i almente a area assistencial. Havia eg articipagdo e apresentagao dos trabalhos em
p P ) ventos cientificos realizados na cidade, no

0 i i S .
torno de 15% Qe'enftirmelros reahzqndo algurqzstado e no territério nacional. Para tanto,
curso de especializacdo, alguns realizando ou S(?spunha de uma verba mensal referente A

preparando para cursos de pos-graduagao — mVFéceita da instituicdo para subsidiar a inscri¢céo,

mestra_ldo. Entre 0s possiveis temas  qUegiaia e transporte dos profissionais para os
gostariam de desenvolver em pesquisas, erall o ntos cientificos

fortes os temas sobre ansiedade, estressé .
satisfacdo profissional, sofrimento no’ trabalho ' Apesar de toda a estrutura oferecida algumas
a0 p ' 'enfermeiras ficaram a parte do processo de

educa(;aq em s_adﬂjs% esquisar. Esse comportamento, entendido como
Outra investigacdo, neste mesmo ano, revelo(] .

como estava sendo a pratica da pesquisa gjeicdo a ~ mudanca  cultural, ~ estava
o e P Pesq nSrovavelmente relacionado aos limites de ordem
cotidiano profissional, na percep¢do dos

Em 2000, contando com o apoio de alunas d
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pessoal, pelo cansago resultante da dupla jornagmmo também de mesmice e estagnacgdo, pois o
de trabalho em que muitos estdo envolvidos, @ontexto, micro e macro agrega determinantes
desmotivacdo no servico e as dificuldades depoliticos, sociais e profissionais forjadores e
ordem instrumental, como o0 pouco dificultadores do processo investigativo.
conhecimento do método cientifico, das técnicas O profissional que desempenha a funcdo de
de redacdo e a falta do habito de leitura, entrerganizar e coordenar atividades referentes a
outras possibilidades. assessoria em pesquisa tem papel importante no

Apesar de os limites e dificuldades sentido de estimular e promover a préatica da
vivenciados a maior conquista foi a investigacdo cientifica entre enfermeiros
possibilidade de inserir 0 raciocinio investigativo assistenciais. Partindo das inquietacdes advindas
na vida profissional dos enfermeiros do cuidar e das relacbes interpessoais do
assistenciais acrescidos do entendimento de gumtidiano dos enfermeiros assistenciais, este
o desenvolvimento de pesquisas é uma atividadprofissional faz a ponte entre os conhecimentos
preciosa para o exercicio de uma Enfermagenmda area de metodologia cientifica e as
comprometida com a qualidade de vida e saudaecessidades dos enfermeiros para a sua
da populacéo e a valorizacdo da profissdo e datilizacdo. Entendemos essa postura como uma
seus profissionaf?. maneira de apoiar a producdo e o consumo de

O engajamento das enfermeiras e a avaliagdpesquisas que podem influenciar e até modificar
positiva sobre o setor séo descritos pela diretora  pratica assistencial dos profissionais
de enfermagem: envolvidos.

Os enfermeiros do hospital valorizam a A partir dessa responsabilidade social e

implantacito do  NUPE freqiientemente, profissional delineada, o enfermeiro que

demonstrando isso através dos agradecimentodesenvolve esta funcdo pode contribuir

colocados em suas monografias e nas cartas deositivamente para o desenvolvimento e

agradecimento que enviavam ao NUPE, comoaperfeicoamento dos enfermeiros e da profissao.
também para a DE, e através das expressdeQuvimos de uma enfermeira, a sua opinido sobre
verbais efetuadas nas reunides de servico (D).  a importancia do assessor em pesquisa:

Nos quatro anos iniciais de atuacdo, 0Ss [..] eu acho super importante vocé ter uma pessoa
servicos prestados pelo NUPE alcancaram o ligada a equipe de enfermagem assistencial, que
reconhecimento dos profissionais e de diversos faz pesquisa, estimula e esta disponivel para estar
setores do hospital, pois a somatéria de esforcos orientando, este € um ponto fundamental. (E2)

re;sultou em grandes conquistas no ambito da papel do assessor em pesquisa tem muito
divulgacdo dos trabalhos realizados pelogyg ser do educador, aquele profissional que deve
reconhecimento externa e internamente  &onstruir, a fazer perguntas, a questionar o ja
instituicdo destes profissionais. Lemos nNOgapido, desenvolvendo a inventividade e a
depoimento da_ secretaria do NUPFT a sua Viségsflexdo do enfermeifty. Missdo esta que pode
sobre o envolvimento dos enfermeiros junto ayromover, inventar ou reinventar a cultura no
Ndcleo, assim expresso: seio de um mundo que se desfaz e refaz
O NUPE comecou aos poucos, foi alcancandocontinuadamente. Uma enfermeira expressa algo
destaqgue nas reunides e eventos ehesse sentido:
conseglientemente a participacéo dos enfermeiros Precisava de alguém, com olhar de fora, por que
foi crescendo, até mesmo de outros profissionais as vezes vocé |Ié aquilo e acha que esta lindo o teu
como psicélogas, assistentes sociais, entre outros trabalho, mas ai a pessoa vem com uma
(S). experiéncia, com um olhar externo, ela vé os

A id - f erros, ela vé a falta de sequéncia, te ajuda a
consideragao que azemos a0 (aciocinar [..] (E10).

(re)visitarmos a trajetéria do servico de  gq outra experiéncia sobre as praticas

assessoria em  pesquisa, incluindo  0%yqgycativas em metodologia de pesquisa dirigida

depoimentos das envolvidas € a nOSSq enfermeiras assistenciais de um hospital
observagao € que, como todo processo inovadofyyersitario, encontramos semelhanca a nossa
passamos por momentos de crescimento e éxito,
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percepcdo sobre os frutos no processo de Sendo assim, o clima organizacional
educativo pela pesquisa, que possibilita unfavoreceu a inser¢do da pesquisa neste contexto,
processo de mutuo aprendizado, com agpossibilitando um novo pensar sobre as pesquisa
enfermeiras tratando, dentro de seu tempo e éomo  atividade pertinente também ao
sua maneira, de assunto consoante com seaurofissional que estd na assisténcia. A postura da

contexto de realidatf®. enfermeira, impregnada do fazer sem questionar,
passa a receber a influéncia do contexto
CONCLUSAO organizacional, que se apresenta diferente e com

novas propostas. A cultura organizacional estava
A constituicio do NUPE foi uma estratégia €M €bulicdo diante do que se apresenta como

tida como fundamental para a inserc&o da praticJOV0: @ pesquisa. E a situagdo acarretou
investigativa entre as  enfermeiras oPossibilidades de mudancas na maneira de ser e

microcontexto e o macrocontexto [azer das profissionais pelo fato de uma

organizacionais se apresentavam favoraveis d&udanca no ambiente resultar numa mudanca no

mudancas, seja pelas condi¢Bes intrinsecas cé)n;pgrtament;). tégias d ticulad
instituicio,publica de Ensino Superior, que se /¢0€S € ESlralegias devem ser articuiadas no

dedica ao ensino, & pesquisa e a extensdo, sefjuito de viabilizar a pesquisa como parte da
também pelas causas politicas, administrativas ultqra orgamzamo.nall . pO'SSIlE)I'IItandO que
econdmicas vigentes nas esferas estaduailllncione como um principio cientifico-educativo
federais e da universidade e que se constituiraf#PaZ de unir profissionais e gestores da saude
como base de sustentagdo as inovacdes q torno dos mesmos objetivos e dos mesmos

marcaram a cultura organizacional. modos de agir, pensando o cuidado, para
transforma-lo e torna-lo melhor.

ORGANIZATIONAL CULTURE AND RESEARCH AMONG NURSE CLI NICIANS

ABSTRACT

This paper, while focusing on a historical-structural context of a school hospital, describes the process of
implementing the Group for Research in Nursing (NUPE), a research consulting service at a school hospital,
highlighting its performance and identifying structural and educational actions occurred in this period concerning
the development of research by nurses. It is an ethnographic case study that aimed to portray a unit in action.
Data was collected through semi-structured interviews with the Nursing director, the NUPE secretary and
employee nurses, along with document analysis, statements and field diary. Data was analyzed according to the
hermeneutic-dialectic method. Since NUPE was created, the nurses and the research consulting service sided by
the Nursing Board’s administrative actions made a move towards the concretization of the investigative activity in
order to project it into organizational context. Regarding health care services, conceiving the development of
research in favor of knowledge production and professional development requires an organizational culture
change through innovation, time and interest of all the subjects involved.

Keywords : Nursing Research. Nurse Clinicians. Culture.

LA CULTURA ORGANIZACIONAL Y LA INVESTIGACION CIENTI FICA ENTRE
ENFERMERAS ASISTENCIALES

RESUMEN

Este articulo, al enfocar el contexto histérico-estructural de un hospital-escuela, describe el proceso de insercién
y actuacion del Nucleo de Investigacion en Enfermeria (NUPE), servicio de asesoria en investigacion e identifica
las acciones estructurales y educacionales para el desarrollo de investigaciones por la enfermera-asistencial en
el periodo de 1999 a 2002. Se trata de un estudio de caso etnografico con la finalidad de retratar una unidad en
accion. La recoleccion de datos se realiz6 a través de una entrevista semiestructurada con la directora de
Enfermeria, con la secretaria del NUPE y con las enfermeras de la institucion, asociada al analisis de
documentos, a declaraciones y al diario de campo. Los datos fueron analizados segun la hermenéutica
dialéctica. A partir de la creacién del NUPE, las enfermeras y la asesoria en investigacion, en conjunto con las
acciones administrativas de la direccion de Enfermeria, caminaron hacia la consolidacion de la actividad
investigativa, a fin de proyectarla en el contexto organizacional. En el ambito de servicios de la salud, concebir la
realizacién de investigacion a favor de la producciéon del conocimiento y del desarrollo profesional requiere un
cambio en la cultura organizacional mediante innovaciones, tiempo e interés de los involucrados.

Palabras-clave: Investigacion en Enfermeria. Enfermeras Clinicas. Cultura.
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