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RESUMO

Atualmente, a necessidade de varios membros das familias obterem renda torna cada vez mais comum a
insercdo de criangas e adolescentes em instituicdes de apoio, onde elas recebem atendimento especializado e
sdo mantidas distantes dos perigos urbanos. O presente estudo constitui-se de uma pesquisa qualitativa
descritivo-exploratdria que objetivou descrever a percepgéo da familia sobre 0 acompanhamento de criancas e
adolescentes em uma instituicdo de apoio, o projeto assistencial do Banco do Brasil denominado AABB
Comunidade, no Sul do Brasil. Efetuou-se entrevista semiestruturada com 28 pais/responsaveis de criancas e
adolescentes que frequentaram essa instituicdo entre 2008 e 2009. Os dados foram submetidos a analise de
contetido tematica. Os resultados apontaram uma melhora na convivéncia familiar e no relacionamento com os
demais membros da familia e no rendimento escolar. Conclui-se que € necessario estreitar vinculos entre as
instituicdes e a familia, tendo-se como mediador o profissional enfermeiro de Salde da Familia. Recomendam-se
novos estudos que possam ressignificar o espaco que estas instituicdes estdo ocupando no cuidado as criangas
e adolescentes e inclui-las na conformagéo de estratégias de promogéo a saude deste publico.
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Para conduzir e dar suporte a esta pesquisa
INTRODUCAO adotou-se 0 conceito de famildo Grupo de
Assisténcia, Pesquisa e Educacdo na é&rea de
O interesse por pesquisas envolvendo @adde da Familia (GAPEFAM), que define
instituicao familiar vem crescendo no aspecto dgamilia como uma unidade dinamica constituida
salde publica. Conhecer a familia, o ambientgor pessoas que se percebem como familia, que
familiar e a maneira como as pessoas vivem onvivem por determinado espaco de tempo,
interagem com o meio tem sido objeto decom estrutura e organizacdo para atingir
estudos para entender as relagdes familiares ebjetivos comuns. Os lacos que configuram o
consequentemente, os cuidados com a satde. grupo como familia podem ser consanguineos,
A familia, enquanto unidade, caracteriza-sede adocao, de interesse ou de afetivitade
pelas inter-relacbes estabelecidas entre seus Dada a importancia e a influéncia que o
membros, num contexto especifico decontexto familiar ir4 exercer no desenvolvimento
organizacdo, estrutura e funcionaliddde ¢ do individuo, é fundamental que o enfermeiro da
considerada um ambiente imprescindivel par&Estratégia de Salde da Familia busque conhecer
sobrevivéncia e protecdo absoluta de seua familia e seus integrantes em todos os espagos
membros, independentemente da maneira comem que estes possam estar inseridos. Mais do
esteja estruturada. A familia propicia aque conhecer, ele precisa entrar em contato
sustentacdo da afetividade e € consideraddireto, visualizar e compreender a situacdo
decisiva na educacéo de seus membros, pois € f@miliar, identificar - juntamente com os

seio familiar que sdo construidos os valores quenembros da familia e possiveis apoiadores do
norteiam a vida social.
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cuidado familial - suas principais dificuldades e MATERIAIS E METODOS
necessidades para posteriormente, e junto com
estes, planejar um cuidado capaz de satisfazer as O estudo consiste de uma pesquisa qualitativa
necessidades do grupo. descritivo-exploratoria desenvolvida na
A familia, entendida como unidade de ensinoinstituicéo filantropica Sociedade Frederiquense
e cuidado de seus membros, torna-se o centrde Promogao ao Menor- PROMENOR, mantida
das acbes de salde da enfermagem, em especiélo Programa da Associacéo Atlética Banco do
de criangcas e adolescentes, que sdo seré&asil (AABB) - Comunidade, localizada em um
humanos em processo de crescimento enunicipio no Noroeste do Estado do Rio Grande
desenvolvimento e que precisam de cuidadoslo Sul. A instituicdo fornece alimentagéo,
especificos para transpor esta fase de formassisténcia a saude, assisténcia pedagogica,
saudavel. Neste sentido a familia, enquant®ursos, entretenimento e integracdo com a
instituicdo primaria de cuidados, é responsavesociedade. Este estudo & um recorte da pesquisa
pelos primeiros aprendizados e valores,‘Conhecendo as familias de criangas
contribuindo para a formacgéo do individuo. participantes do Programa AABB Comunidade
A familia, unidade a ser cuidada, exige odesenvolvido no Promenor em Frederico
exercicio das habilidades de ouvir, tocar,Westphalen”, que apresenta 0s achados
conhecer e elaborar esse universo que seualitativos da investigagao.
descortina ao nosso ld8lo O motivo para A insercdo da crianca/adolescente na
desenvolver este estudo é o distanciamentostituicdo ocorre pela procura dos seus pais ou
evidenciado entre os profissionais deresponsaveis. O critério utilizado para aceitagéo
enfermagem que atuam na comunidade em queda crianga/adolescente na instituicéo € que esta
instituicdo esta inserida e estas familias. Assimgsteja frequentando a escola regularmente no
este estudo justificou-se pela necessidade dwirno oposto. A instituicdo oferece seus
aproximacao e conhecimento da realidade destdsabalhos as criancas e adolescentes com o
familias e seus filhos e filhas atendidos pelaintuito de recupera-los socialmente, procurando
instituicdo de apoio, com o intuito de planejar ogarantir-lhe um futuro sélido, digno e humano.
cuidado tendo-se por base suas necessidades e oEm seu quadro de colaboradores conta com
respeito a singularidade de cada uma. profissionais de educagdo, educadores fisicos,
Além disso, percebe-se que o enfermeiro e auxiliares administrativos, auxiliares de limpeza
equipe de Saude da Familia local desconhecem® alimentagédo. Como apoiadores, ainda conta
espaco ocupado pela instituicdo de apoio n@om a parceria de alunos de graduacdo de uma
cuidado a essas criancas e adolescentesniversidade local, dos cursos de enfermagem,
Entende-se que cabe a estas equipes planejafasmacia, psicologia e pedagogia, aléem de
direcionarsuas agdes com vistagmplementar e voluntarios que atuam nas areas de artesanato,
desenvolver novas e criativas maneiras deénformatica e danca. Seu objetivo é contribuir
trabalhar com este publico. Criar vinculos epara a inclusé@o, ndo repeténcia e permanéncia na
estreitar as relagbes com os membros dasescola, de criangas e adolescentes pertencentes a
familias é de extrema relevancia, uma vez qudéamilias de baixa renda, disponibilizando a
isso conquistara sua confianca, permitindo adnfraestrutura e integrando a familia, a escola e a
enfermeiro propor formas de cuidar, sercomunidadé.
respeitado e reconhecido pelo seu esforco e A populagdo do estudo constituiu-se em cerca
adquirir sensibilidade para lidar com umde 90 familias de criangas/adolescentes que
universo tao complexo. frequentavam a instituicdo na época da coleta de
Assim, tendo-se como objeto de estudo odados. Para a busca das familiasutdizado o
acompanhamento de criancas e adolescentes etadastro da crianga ou adolescente no programa
uma instituicdo de apoio, objetivou-se descreve AABB Comunidade, disponivel na institui¢éo, o
a percepcdo da familia de criancas equal contém dados referentes ao enderego da
adolescentes acerca do acompanhament@amilia. O critério de incluséo foi ser familiar ou
realizado pela instituicdo de apoio. responsavel por criancas e/ou adolescentes que
frequentavam a instituicdo de apoio.
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Para acessar as familias possiveis sujeitos dastituicdo, se o familiar ja havia visitado a
estudo foram feitas trés tentativas de contato, smstituicdo, se tinha conhecimento acerca das
apos estas, a familia que ndo fosse encontradatividades ali desenvolvidas e se achavam
automaticamente estaria excluida da pesquisamportante haver integracdo entre a instituicdo e
Ao final do estudo, 100% das familias a familia. Apds a analise dos dados, emergiram
encontradas aceitaram participar do estudoas seguintes categorias: ercepcdo da familia em
somando um quantitativo de 28 familias. Entrerelagdo a relevancia da instituicdo no
os fatores que dificultaram a localizacdo dasdesenvolvimento de seus filhos; Mudancas
demais familias pode-se citar: desatualizacdo devidenciadas na crianca/adolescente apds a
cadastro das familias junto a instituicdo, falta dénsercdo na instituicdo; Integracdo da familia
identificacdo das ruas (nome e namero) ecom a instituicao.
dificuldade de encontrar o responséavel pela
crianga/adolescente em casa no momento dBercepcdo da familia em relacdo a relevancia
busca. Vale ressaltar que as trés tentativas erada instituicdo no desenvolvimento de seus
realizadas em horérios diferenciados, inclusivefilhos
em dias néo uteis. Ao buscar-se a visdo dos familiares acerca da

A coleta de dados foi realizada no periodo denstituicdo pbde-se verificar que estes a veem
novembro de 2008 a abril de 2009. Para a coletaomo um aliado na educacdo de seus filhos,
das informag@es junto as familiasilizou-se a como denotam as falas a seguir:
tecnlce} ,de er1’treylsta semlest'rutur.qda, Ncom UM £y acho importante ela ir 14. Ajuda no colégio.
formulario proprio. Para a identificacdo das elhorou o estudo no colégio, prestam mais
familias utilizou-se a letra “F" seguida de um  4iencao (F19).
namero, o qual corresponde a ordem em que
foram realizadas as entrevistas.

Vale ressaltar que na instituicdo ndo ha
profissional enfermeiro atuando junto a esse Ajuda naeducagdo, eu gosto que ela vai (F16).
publico. A instituigéqfoi cenario da pesquisa de g, geral, os
enfermeiros e académicos de enfermagem JUeonseguem perceber a importancia de a

ao desenvolverem atividades eXtracumcuIare%rianga/adolescente frequentar a  instituicdo

na comunidade em que a instituicdo estggconhecem sua importancia para o aprendizado
inserida, evidenciaram a necessidade de UMg crescimento de seus filhos. sabem de suas
aproximagao maior com essas familias. _responsabilidades e, em sua maioria, ndo criam

Os dados qualitativos foram submetidos aypstaculos nem dificultam a ida dos filhos para a
analise de conteudo tematica, que Compreendﬁlstituigéo.

trés fases: pré-analise, exploragdo do material € £qcq  visdo facilita a participacio da

tratamento dos  resultados  obtidos  €crigncajadolescente na instituicdo. Ao ser

interpretaga. , .. estimulada pela familia, a crianca/adolescente se
Esse projeto foi aprovado pelo Comité de

Eti P ) da Uni idade Reai afente mais segura e confiante, pois é no ndcleo
tica e Pesquisa da Universidade Reglona,njiar que as pessoas buscam apoio e

Integradado Alto Uruguai e das MissGes, compreenssio e vislumbram possibilidades,
Campus de Frederico Westphalen, e reglstr""d%dependentemente das dificuldades enfrentadas,
sob o numero 012-07H. e é nele que as relacdes mais intensas sdo
estabelecida3.
RESULTADOS E DISCUSSAO Por outro lado, percebeu-se que uma pequena
parcela de pais/responsaveis deixam os filhos a
As informacBes buscadas acerca davontade para escolherem se querem ou nao
percepcao das familias em relagédo a instituicaAfrequentar a instituicdo. N&o ha interesse ou
foram: se havia ou nado dificuldade em motivacdo maior por parte dos familiares. Essa
encaminhar a crianca/adolescente a instituicAoquestdo pode ser consequéncia da falta de
se havia sido notada alguma mudanca na&onhecimento destes sobre a importancia da
crianca/adolescente apds seu ingresso npermanéncia da crianga e/ou adolescente na

L4 é bom...ensinam de tudol...] brinca mais em
casa conversa mais, € mais disposta (F18).

pais e/ou responsaveis
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instituicdo e sobre o valor desta na sua formagdo Ele mudou muito, ficou menos agressivo (F21).

enquanto pessoa, ou Mesmo como um lugar pelhorou o estudo no colégio, presta mais
seguro, que afasta 0s _f'|h93 das ruas, da atencao, ela mudou no sentido de brincar mais, e
criminalidade, da marginalizagao. em casa conversa mais, é mais disposta (F19).

As vezes eles ndo querem ir, eu ndo insisto, é pior Segundo eles, as mudancas se refletiram no
(FOS). comportamento, no grau de aprendizado, na
Quando eles ndo querem ir me ajudam...vend&€onvivéncia com a familia e na interagéo social.
coisas...mas eu ndo obrigo (F12). O tempo preenchido com atividades distintas e

, criativas causa visiveis transformacfes no
Algumas criancas/adolescentes, por vezes &

deixam de frequentar a instituicdo com o intuitoComportamento das criancas, principalmente no

- 0 ue se refere ao comportamento agressivo.
de desempenhar atividades que auxiliem noe b 9

P ~_ . E notavel a influéncia que ambientes
sustento da familia. Tal fato resulta CONSeqeNcia e iiiorec odem qexercer no
das condi¢des econbmicas dessas familias. P

: L ~  .desenvolvimento destas criancas. Esses
Nesse sentido, direciona-se a atencdo a ¢

: bientes constituem-se como novos modelos
criancas e adolescentes que apresentam unﬁ;’g convivéncia e sdo capazes de influenciar a
ruptura dos vinculos com seus familiares e P

: : Gormacdo da personalidade do individuo. Outras
escola, vivendo independentes e sem & P

acompanhamento nas ruas. Estes fazem parte gé%anelras de, reIauonamento_, ,uma cultura
um grupo para o qual a vulnerabilidade atinge o lierente e ate mesmo a convivencia em outro
extremo, podendo chegar a uma desfiliacdo e mblen~te |nf|'uer'1c,|am O comportamento e
consequéncia da ndo incluséo pelo trabalho, pelgrmagao dos mdw@luos. .

inserc&o relacional ou pela rede assisteficial Conforme a crianca vai crescendo e se

- esenvolvendo seus valores vao se
Estudos apontam que as redes de apoio & %ansformando conforme os comportamentos que
ensinamentos  familiares ndo — conseguem resenciam no dia a dia de sua fpaml'lia na es?:ola
contornar o ambiente desfavoravel e nocivo dag '

~ . S no ambiente social, e dessa forma ela passa a
ruas e que ndo se vislumbram pOSSIbIIIdade%emonstrar suas habilidades a reendidasp sejam
educativas e sociais neste cont€ktdDiante P » S€

. o las agressivas ou ndo. Cumpre observar que as
desta, tornam-se fundamentais acfes qu 9 P q

: . . '~Criancas imitam o comportamento dos adultos,
revertam ou, a0 menos, suavizem este cenario. sem gsaber 20 certo o pue & valido e importante
Programas sociais demonstram-se eficientes ara suas Vid&s 9 P
mas pouco resolutivos. Sendo assim, entende-se . ~

Em contrapartida, estes espagos ndo devem

que o enfermeiro da Estratégia de Saude d%star isolados do contexto social que envolve
Familia precisa ser um sujeito ativo na luta pelaSeus articipantes. e a crianca qrecisa estar
minimizagcdo destas situacdes, tomando P P : Ga p

: . N ngajada e inserida na realidade destes, de modo
conhecimento das circunstancias que levam § 94 '

. ue ela conheca o mundo em @séd inserida e,
este desfecho e atuando juntamente com ad a conneg : .
a partir disso, consigdesenvolver conceitos e

instituicdbes de apoio e a familia, para tornar Ses aue lhe permitam uma  verdadeira
possivel uma perspectiva positiva para esser%n(;udan zg de ostul?a em relacdo aos diversos
individuos, tanto no sentido educacional quantq. Ga ce p! ¢
. ipos de violéncia.
no social. ~ s
Todas as relacdes que o individuo estabelece
com as outras pessoas, advindas dos diversos
) N T microssistemas nos quais transita - como a
nsercao na instituigao amilia, os amigos, a escola, os abrigos e outros -
Perguntou-se as familias/responsaveis Séodem’ assumi? o’ . de,fornece? afRioA
haviam percebido mudancas na crianca e/OBonvivéncia com 02 profissionais voluntérios e
adolescente - apos a sua permanencia nd legas e a pratica dg diferentes és ortes, cursos
instituicdo, e as respostas podem ser observadg8 <9 b P - '
. jogos e teatro podem transformar a vida das

nas falas abaixo: ; o

criancas e dos adolescentes, contribuindo para a

Melhorou, respeita os mais velhos, bem-educadaonstrugdo da cidadania com responsabilidade,
(F11).

Mudangas evidenciadas na crianca apos a
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reconhecimento de valores e disposi¢do para o Os filhos tém  marcenaria, artesanatos,
dialogo. informatica, bordam, praticam academia (F15).
Contextosextra familiares como a escola, @ com certeza eles aprenderam muito 14, fazem
creche e instituicbes filantropicas sdo  aulas de taekondo, artesanato, computagéo (F17).
importantes para o desenvolvimento infantil,
porém nenhuma pode substituir a unidade basica
- a familia - no sistema socfal Deste modo,
cabe a familia mediar conflitos e estimular os Tem varias atividades, educacdo fisica, l& ensinam
filhos a adotarem praticas positivas. de tudo, tudo eles aprendem, informatica (FO1).
Por outro lado, diferentemente da maioria dos O periodo da infancia e da adolescéncia é

entrevistados, alguns pais/responsaveis négermeado por inGmeras influéncias que irdo
conseguem perceber mudancas e melhorias Nepercutir em sua formacdo. Atividades que

Aprendem computacdo, cursinho, croché, pintam
as toalhinhas, cantam no coral (F26).

comportamento de seus filhos: despertam o interesse por serem atrativas,
N&o, sdo sempre do jeito que sdo, ndo vejodinamicas e diferenciadas daquelas
diferenca nunca (F04). rotineiramente trabalhadas se tornam pecas-
chave na promocdo de um crescimento e

As criangas tém saido cada vez mais cedo daesenvolvimento adequado além de

gonvwlo tfamlllar para rﬁrr_ngnecer maloi Ioarteoportunizarem novas formas de aprendizado. E
fo _T_eu empotAem |nS|u,|goe|s, enguan ot,s.euﬁo acolhimento institucional que este publico
amiiiares manteém Seus vinculos empregaticios,q 5i74 giversas atividades, desempenha papéis e
exigindo, assim, que as instituicoes se ?dapterfhngées e interage, abrindo espago para o
pqra_ atender da_melhor maneira possivel S€{esenvolvimento de relacbes construtivas, de
publico, —oportunizando melhorias N0 SeU g ilinrio, de poder e de afeto est&del
deser)volv[[mentod, T potencializando  um De acordo com o capitulo IV do Estatuto da
cre:l(ilmenbotsa? avef. flia t | o Crianca e do Adolescente — EGA a crianca e

ao obstante a tamilia tem papel crucialy 5qqjescente tém direito a educacao visando ao

NESSE ~processo, € nao pode S'mglesmem&eno desenvolvimento de sua pessoa, ao
responsabilizar a instituicdo. E a familia quepreparo para 0 exercicio da cidadania e a

quer fu_nmonar tefetwarrtlentte e busca ualificacéo para o trabalho, sendo de direito dos
experiencias em outros contextos eém que o Sefyis o responsaveis ter ciéncia do processo

hurtr_ltar_10~ vive € crescg(,j gomoE atejcola, ta edagogico e participar da definicAo das
instituicoes e a (t:o,r_nunl a e.d_ md odos este ropostas educacionais.
espacos Se constrol 0 aprendizado, 0 QUE Tra aq gerem questionados sobre a importancia

interferir nessa formulagdo € a maneira COMQy4 integracdo entre a familia e a instituicdo, eles

?S]’cfe S(_erg as|3|m|Ia(£Jo,t sfenqlq(éjr)esse ProceSHfmonstram ter consciéncia dos papéis de ambos
Influenciado pelo contexto familiar. na educacéo de seus filhos:

Desse modo, vale aqui destacar a influéncia
benéfica que o enfermeiro da Estratégia de E importante pra gente saber o comportamento
Saude da Familia pode exercer sobre este deles no (nome da instituicdo) e o (nome da
processo. Este profissional pode auxiliar a instituicdo) saber o comportamento deles em casa
medida que interage com os integrantes deste (F23).
grupo familiar, ajudando-os a identificar [...] ajuda muito na educagéo (F16).
possiveis fatores de risco a saude, além de
desenvolver estratégias que possam extinguir oY
atenuar agravos futuros, atuando, assim, comg,
participante na rede de apoio da familia.

Entende-se que a integracdo entre pais, filhos
nstituicdo no processo de educacéo € um fator
dispensavel para que se concretizem o0s
objetivos tracados pela instituicdo. O trabalho
realizado em conjunto, com o conhecimento dos
. o ais e responsaveis, torna-se mais resolutivo a
Acerca do conhecimento da familia sobre a#edida que se estabelecam as responsabilidades

atividades desenvolvidas pelas criancas &g ampas as partes, cabendo & instituicdo a busca
adolescentes na instituicdo foram obtidas as

respostas contidas nas falas abaixo.

Integracdo da familia com a instituicao
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pela realidade de seu publico na perspectiva deonvivio em que a crian¢a/adolescente possa se
compreender o seu cotidiano. adaptar ao novo espaco e assim melhorar suas
As funcgBes de cuidado e de socializacdo doselacdes sociais.
filhos sdo compartilhadas cada vez mais com Apesar de alguns pais e responsaveis estarem
outros agentes sociffd Os pais ndo tém apenas cientes das atividades que seus filhos
que estar presentes, mas devem também assumiesempenham na instituicdo, aponta-se a
papel ativo no cotidiano dos filhos, colaborandoreduzida integracdo entre os familiares e a
assim com a instituicdo no sentido de se executanstituicio como um aspecto negativo. Esta
um trabalho mais equilibrado e de acordo com aselagédo se restringe ao relato casual e informal,
necessidades apresentadas, assim como r&o havendo troca de informacbes entre o0s
indispensavel que a instituicdo tenhaprofissionais da instituicdo e as familias. As
informacdes a respeito da vida familiar de suaatividades realizadas n&o s&o discutidas e
clienteld***®, analisadas por ambas as partes, o que dificulta a
aproximacdo, que € indispensavel para a
CONSIDERACOES FINAIS _mel_ho_ria} da oferta de atividades ao publico da
instituicho e para o0 acompanhamento do

A necessidade de que varios membros dgeienyolwm?ntodda (.:”E?[Qa; q .
familia tenham renda torna cada vez mais Insércao de Instituicoes de  apoio  no

comum a insercao de criancas e adolescentes e?H'dago famg'aldteT t'(,]:p reEIevanqa _qu_arjdo s€
instituicdes de  apoio,  enquanto seysirata de satde da familia. Estas instituicSes tém

responsaveis mantém seus  vinculoo€upado espacos cada vez mais importantes para

empregaticios. Quando se afirma que o cenari@ crescimento e desenvolvimento de criancas e
familiar deve se configurar como foco de adolescentes. Esse fato pode se justificado ora
atencéo do enfermeiro da Estratégia de Sadde di§!2 carga horaria de trabalho excessiva dos

Familia, entende-se que este profissional devBaS: Ora pela necessidade de apoio educacional

estar atento a todos 0s espacos que influenciamPy’ estas fam||_|as. o
salde e bem-estar destes individuos. A Nesse sentido, tendo a familia como centro

percepcio de 28 familias de criancas e cuidado, sugere-se que o0 enfermeiro da

adolescentes sobre o acompanhamento de se5§t{j"_"tzg'a/‘f dgl_Szude da Familia lfa”JC'pe como
filhos em uma instituicdo de apoio apontou que_me_'a_ or/tacl Ita ;)r nessa reda(;ao_ elntre
0s pais ou responsaveis conseguem visualizar ¢8StituiGoes que oferecem apoio educacional e as
beneficios que seus filhos recebem aofamlllas. Estreitar relagbes e criar canais de
frequentarem a instituicdo e por isso nado Criamcodmunlcagaol entre a |nst|_tU|g~ao g a farg!ha N
obstaculos nem dificultam sua permanéncidndispensavel para a criagao de ambientes
nesse ambiente. N&o obstante, algunS@udaveis e promotores da melhoria de
adolescentes s&o desmotivados pelos familiare§udlidade de vida do grupo familiar. Vale

em face da necessidade de estes menorégSSaltar que os achados desta investigacdo
trabalharem para auxiliar na renda da familia. O oram qpresentados a'mstltwgao € ao enfermelro
da equipe local de Satde da Familia, os quais se

pais ou responsaveis perceberam melhora n i lidacdo d
convivéncia familiar e no relacionamento comPropuseram a engajar-sé na consolidagao de

os demais membros da familia e no rendimentd€lagdes com as familias das criancas e

escolar, além da redugdo de comportamento@dolescentes atendidos pela instituigao.
agressivos e do aumento da disposicdo para Suger_e-se,_ _alnda, a rea_hza(;ao de estud_os que
realizar atividades possam identificar estratégias para a consolidagéo

Sabe-se que, apesar de nenhum ambien%eSta aproximagao entre as familia, a instituicdo
extrafamiliar substituir a familia, a permanénciat® @PoIo & o enfermeiro da Estrategia de saude da

em outros espacos e com diferentes profissional@Milia. Acredita-se que este fato podera ser

e a exposicdo a novas formas de convivenci@Enefico a Saque € qualidade de wdatdesdtes
oodem  influenciar  positvamente o 9rUPos, na medida em que ira ao encontro das

desenvolvimento da crianca, bem como€ais necessidades por meio da criacdo de vinculo
possibilitar a criagio de novas formas dedfetivo e de relacdes de confianca entre ambos.
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FAMILY PERCEPTION ON THE FOLLOW-UP OF CHILDREN AND ADOLESCENTS IN A
SUPPORT INSTITUTION

ABSTRACT

Nowadays, with the need to increase the family income, it has become more common to leave children and
adolescents in support institutions, where they receive specialized attention and keep away from the urban
dangers. The present study is a qualitative, descriptive and exploratory research, which aimed to describe the
perception of a family regarding the assistance rendered to children and adolescents in an institution of support,
an assistance project of the Brazil Bank, called AABB Community, in the south of Brazil. A semi-structured
interview was carried out with 28 parents/responsible for children and adolescents that frequented the institution
between 2008 and 2009. Data was subjected to the thematic content analysis. Results showed an improvement
in the family coexistence and in the relationship with other family members, and also an improvement in the
school performance. It is concluded that is necessary to strengthen the ties between institutions and family,
having as mediator the professional nurse from Family Health. New studies are recommended in order to give
new meaning to the space that these institutions are occupying in the care given to children and adolescents and
include them in the health strategies directed to these individuals.

Keywords: Child. Adolescent. Family. Nursing.

PERCEPCION DE LA FAMILIA SOBRE EL ACOMPANAMIENTO DE
ADOLESCENTES EN UNA INSTITUCION DE APOYO

RESUMEN

Actualmente, la necesidad de que varios miembros de las familias obtengan una renta torna cada vez mas
comln la insercion de nifios y adolescentes en instituciones de apoyo, donde ellos reciben atencion
especializada y son mantenidos distantes de los peligros urbanos. El presente estudio se trata de una
investigacion cualitativa descriptivo-exploratoria, que tuvo como objetivo describir la percepciéon de la familia
sobre el acompafiamiento de nifios y adolescentes en una institucion de apoyo, el proyecto asistencial del Banco
de Brasil, llamado AABB Comunidad, en el Sur de Brasil. Fueron hechas entrevistas semiestructuradas con 28
padres/responsables de nifios y adolescentes que frecuentaron esa instituciéon entre 2008 y 2009. Los datos
fueron sometidos al andlisis de contenido tematico. Los resultados sefialaron una mejora en la vida familiar y las
relaciones con los demas miembros de la familia y en el rendimiento escolar. Se concluye que es necesario
fortalecer los vinculos entre instituciones y la familia, teniendo como mediador el profesional enfermero de Salud
de la Familiar. Se recomiendan nuevos estudios que puedan redefinir el espacio que estas instituciones estan
ocupando en el cuidado de los nifios y adolescentes e incluirlos en la conformacién de estrategias de promocion
a la salud en este publico.
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