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VIDEO EDUCATIVO: ESTRATEGIA DE ENSINO-APRENDIZAGEM PARA
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RESUMO

O objetivo do estudo foi descrever as etapas de desenvolvimento de um video educativo sobre o tratamento
guimioterapico, como estratégia de educagdo para 0s pacientes oncoloégicos em quimioterapia. Para a
elaboracdo do video educativo, seguiram-se as cinco etapas preconizadas por Falkembach (2005): analise e
planejamento; modelagem; implementacdo; avaliagdo e manutengdo e distribuicdo. O desenvolvimento deste
material educativo requer planejamento, sele¢cdo adequada de imagens, producdo de textos de facil
entendimento, elabora¢do de um bom roteiro, assim como a combina¢do com a criatividade de transformar o
desafio da transmissdo da linguagem técnico-cientifica em mensagem adequada para o publico-alvo. O
enfermeiro, a partir de sua experiéncia clinica é capaz de desenvolver seu proprio material educativo, como no
caso do video educativo, facilitando o processo de educagédo em saude e visando os beneficios proporcionados
aos pacientes em tratamento quimioterapico, contribuindo assim para um tratamento eficaz e com a reintegragao
dos pacientes nas suas atividades cotidianas.

Palavras-chave: Educagdo em saude. Enfermagem oncolégica. Recursos audiovisuais. Quimioterapia.

) atividade mitética e ciclos celulares cuftds
INTRODUCAO Embora o tratamento oncologico envolva
uma equipe multiprofissional, deve-se ressaltar
Nos dias atuais o cancer € considerado umgue a assisténcia de enfermagem possui papel
doenca ameacadora, pois além de atingir grand@npar, decorrente do maior relacionamento e
ndmero de pessoas, afeta a vida dessasntato com os pacientes, além do fato de que
individuos e de suas familiares, devido ao fatorsses profissionais possuem dominio de questdes
de vulnerabilidade frente a nocéo de finitude eécnicas, como de tecnologias e suas
toda a problematica propria advinda da doencacomplexidades, além do lidar diariamente com
Os tratamentos dependem do estadiamento e @ entos de intenso sofrimento, os quais abarcam
classificagédo das células tumorais, podendo sets pacientes oncoldgicos e seus familfdfes
cirargico, radioterapico ou quimioterapico, Ha um destaque para a funcdo educativa do
isolado ou associado, objetivando buscar a curanfermeiro, através da promogdo de
melhorar a qualidade de vida, diminuir e aliviar esclarecimentos e auxilio na passagem por estes
os sintomas associados a doenca e aumentaroBstaculos  enfrentados pelos  pacientes,
sobrevida dos pacient&8. principalmente ao iniciar o0 tratamento
Enfatizaremos a quimioterapia (Qt), a qualoncolégico, que visam sua valorizagdo, sua
consiste no emprego de substancias quimicagdividualidade, suas crencas e sua forma de
isoladas ou em combinacéo, que atuam em nivelstar e se relacionar com o mundo. Afinal, cada
celular, interferindo no processo de crescimentdndividuo tem o seu tempo proprio para
e divisdo das células tumorais. A maioria dosabsorver, organizar e solucionar os problemas
agentes  antineopldsicos  ndo  possuenelacionados a condicdo imposta pela do€hca
especificidade celular, sdo toxicos aos tecidos de A educacdo em salde apoia-se em acdes ou

rapida proliferacdo, caracterizados pela altaecursos de informacdo, educacdo e
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comunicacdo, podendo envolver materiais Para que a construgdo do VE seja otimizada
elaborados que tem como finalidade subsidiaem relacdo as possiveis duvidas e imperfei¢des,
essa interacdo. Dentre o0s instrumentoslgumas  especificacbes foram  seguidas
utilizados, destaca-se o video educativo (VE)igorosamente, o que devera facilitar em um
como recurso didatico e tecnoldgico, recursocsegundo momento, a sua validagao.
disseminador de conhecimentos, o qual pode ser Andlise e planejamento: Nesta etapa, foi
usado como estratégia para a formacédo dpreciso definir: os objetivos, o contelido, o piblic
consciéncia critica e como forma de promocéaalvo, quando, onde e como o VE sera apresentado,
da saud®. 0S recursos necessarios para o desenvolvimento, o
O VE é um recurso rico, interessante €eprcamento disponivel e os resultados espefados

complexo que auxilia na promogao da educacao. o VE terd o propésito de explicar ao paciente

Quando devidamente construido, o material pod%m Qt o que é esta modalidade de terapia, sua

ser uma ferramenta no suporte a Compreensglofl%alidade e seus meios de realizacao; orientar
reflexdo eficaz, porém isso requer maiores &a0,

cuidados na estruturacdo e organizacdo dazoPre as principais complicacGes efou efeitos

informagdes. Este instrumento tem sido usado deolaterais, além de ensinar os cuidados

diferentes formas em ambientes de suporte Aecessarios para a prevencao e tratamento
aprendizagem para ilustracdo de conceitos odestes. O conteudo serd apresentado atraves de
experiéncias para motivagdo, como veiculo dearrativas, sobrepondo-se figuras demonstrativas
informagdes, entre outras aplicadBes e obedecendo a uma sequéncia légica.

Assim, o presente estudo busca descrever a ggomente pela comunicacdo efetiva é que o
experiéncia de um grupo de enfermeirosprofissional podera ajudar o paciente a
especialistas em oncologia (EEO) durante agonceituar seus problemas, enfrenta-los,
etapas de elaboracdo e construcdo de um Vfsualizar sua participacdo na experiéncia e
para os pacientes oncologicos em Qtfternativas de solucdo dos mesmos, além de
antineoplasica, e que a finalidade de esclareceyxilia-lo a encontrar novos padrdes de
de maneira didatica os procedimentos a sereomportamentd. Desse modo, as informacdes
realizados, assim como 0s possiveis efeitoforam elaboradas por um grupo de EEO, com
colaterais e todos os cuidados necessariogompeténcia clinica, embasando-se na literatura
durante o tratamento. A construcéo e validaca@ientifica da area, garantindo a fidelidade das
deste instrumento de ensino seréo desenvolvidaﬁientagﬁes a serem transmitidas e a seguranca

em estudo posterior. do paciente. O publico-alvo serdo os pacientes
em Qt, atendidos nas unidades ambulatoriais,
RELATO DA EXPERIENCIA durante a realizacdo do tratamento.

O VE poderéd ser exibido na sala de espera

Trata-se de um relato de experiéncia de une/ou na sala de Qt, sendo a escolha destes
grupo de EEO que tem a propositura de descrevermbientes justificada pelo interesse em reforcar,
as etapas percorridas para a elaboracdo de um \¢e forma didatica, as orientacdes fornecidas aos
como recurso tecnoldgico, direcionado aospacientes submetidos ao tratamento
pacientes oncolégicos submetidos a Qt. antineoplasico. A duracdo maxima sera de 10

Foi realizada uma reviséo de literatura, nominytos, tempo suficiente para transmitir todas
periodo de 2001 a 2011, nas bases de dad@s informacBes e mensagens necessarias sem que
Lilacs e BDENF, com os descritores: sya exibicdo se torne demasiadamente longa e
quimioterapia; educagdo em salde; enfermagem®ansativa, o que pode diminuir a atencdo dos
oncolégica; comunicagéo; materiais de ensino @aciente®).
recursos audiovisuais, utilizando os operadores Para atingir os objetivos propostos, o material
booleanos sempre que se fez necessario. deverd transmitir um clima leve, alegre, de alto

O referencial tedrico utilizado foi o trabalho astral e bom humor, com uma mensagem
de Falkembach, a qual especificou as fases positiva para conquistar a simpatia e atengao dos
necessarias para a elaboracdo de um VE: andligaicientes. Para tanto, serdo utilizados recursos
e planejamento; modelagem; implementacaodigitais de animacdo, sem a utilizacdo de
avaliacao e por fim manutencao e distribuicdo. imagens de pessoas reais, o que evitara chocar o
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publico-alvo, facilitard o entendimento dassobre Qt; vias de administracdo; tempo de
mensagens para todas as idades, culturas duracgéo; possiveis efeitos colaterais;
classes sociais, além de tornar a producdo e recomendacBes sobre a alimentagcdo; atencao
finalizacdo do VE mais acessivel, possibilitandosobre acBes que ndo devem ser realizadas
a maior viabilidade econémica do projeto. durante o tratamento e conselhos praticos.

Busca-se o predominio do uso de cores frias e No roteiro, estas informac¢des serdo dispostas
tons pastéis, que acalmam o ambienteg organizadas de acordo com dois tbpicos
transmitem tranquilidade, deixam o visual maisprincipais: 4udio e video. No topico “4udio”,
leve, evitando-se a utilizacdo excessiva de coregbordaremos todas as informacdes sonoras do
fortes e vibrantes. A mesma preocupacdo senaterial, que chegam ao espectador através de
aplica ao audio, adotando-se musicas relaxantesia audicdo e que serdo subdivididas de acordo
associadas a locugéo calma e pausada. com os itens: locucao, trilha e efeitos especiais.

Na area de saude a aplicacdo de cores precisa A utilizagdo da musica como estratégia para o
ser adequadde modo dransmitir a sensacao de cuidado de enfermagem, elemento constituinte
maior bem estar para paciente. As cores de expressao artistica e cultural importante e
exercem grande influéncia no ambiente,universal, produz trilhas sonoras que embalam o
modificando-o, animando-o ou transformando-o,cotidiano da vida social, afetiva e profissional
e assim, podemalterar a comunicagdo, as das pessoas, além de favorecer a manutencéo da
atitudes e a aparéncia das pessmasenté®.  salde mental, a prevencdo do estresse e o alivio
Da mesma forma, a musica pode ser utilizadalo cansaco fisico. Assim, as diversas influéncias
como ferramenta para trazer conforto, diminuir ada musica sobre o corpo e de suas
dor, facilitar a comunicacdo e a relacdo clientepotencialidades como parte do cuidado
enfermeiro, tornando o0 cuidado mais terapéutico aponta a perspectiva da utilizacdo da
humanizado, além de diminuir a ansiedade dosiwdsica como um recurso no ambito
pacientes que se submetem a tratamentosducaciond?.
médico¥. No tépico “video”, por outro lado,

Modelagem: Elaboragdo do conteudo e a abordaremos todas as informacbes estéticas e
transformacéo para a linguagem audiovisual, &isuais que estardo descritas no roteiro, aquelas
necessario saber o que dizer ao espectador cie o espectador capta através de sua visdo e que
como este ira interagir com o material serio subdivididas de acordo com os itens:
educativg®. imagens, letreiros e legendas.

E considerada comunicagéo adequada quando Por ser uma explicacédo subjetiva, construida
se observa a devida apropriagdo a uma partir de ideias, conceitos e visdes dos autores,
determinada situag&o, pessoa, tempo e que atin§e roteiro deve ser detalhado para que os
um objetivo definido. Envolve uma preparaggloproflssmnals responsaveis pela producao saibam
especial, levando em conta a mensagem a géxatamente o que se deseja. Para facilitar o

o . Lo ntendimento do roteiro e direcionar a producdo
transmitida, o emissor, o receptor e a técnica dg ; p .

. L 1 P 0 material, sera desenvolvido wtoryboard,
comunicac&o necesséfla

, 3 L. . _uma ferramenta criada para demonstrar 0s
Para construir um VE, é necessario Comb'”ahuadros que compdem um video ou animagao; é
o planejamento, a selecdo das imagens, 8 rascunho que permite visualizar toda a
producdo de textos e a animagdo ao fatoestrutura do VE. E um esboco, geralmente na
criatividade, o que transforma a producédo destéorma grafica, daquilo que o video contera e de
material num grande desafio, que deve ser cap&®Mmo 0s seus componentes seréo dispdstos
de transmitir a mensagem para os utilizaddtes ~ Cabe ressaltar que, para a construgéo do VE,
Como facilitador, organizaremos todas asC Projeto sera encaminhado primeiramente ao
informag&es em forma de um roteiro, ferramentd-OMmité  de Etica em Pesquisa (CEP) para
indispensavel por permitir a prévia avaliagio doProvagao. Em seguida o material sera avaliado
especialistas em relagdo & qualidade do materi®0r Juizes, EEO e pela area de Comunicagédo em
a ser desenvolvido. Enfermagem, os quais contribuirdo na avaliagdo
O conteido do material sera organizado 10 conteido abordado e da parte tecnica
disponibilizado na seguinte ordem: definicioelacionada aos aspectos comunicacionais.
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Somente apdés a conclusdo desta fase maioria dos pacientes atendidos diariamente seja
projeto podera passar para a etapa seguintexposta uma uUnica vez ao material. Desta
quando se iniciara o0 envolvimento de maneira, a0 mesmo tempo em que havera
profissionais e equipes técnicas contratadas parapeticoes suficientes para que o material possa
a implementagdo do VE, etapa que exigira oseforcar e relembrar constantemente as
maiores investimentos financeiros. importantes informacfes transmitidas evita-se

Implementacéo: E o processo de criar o que a superexposicdo ao video cause efeito
projeto, incluindo sons, imagens e animagfeshegativo, 0 que pode torna-lo magante, gerando
sendo necessério verificar exaustivamente oa antipatia e rejeicdo dos pacientes quanto ao
textos para que ndo haja erro conceitual nemrmaterial produzido e exposto.
gramaticaf’. O enfermeiro da unidade podera, de acordo

O VE sera montado e finalizado através decom a analise da situacéo atual e das pessoas
computacdo gréfica utilizando-se o softwarePr€Sentes na sala, optar por exibir o VE com ou

Adobe Premiére. Durante a sua edicdo deve-sgc ! © audio. Ha, inclusive, a hipotese de se
. ~ evitar a exibicdo do material em algum dos
avaliar se as mensagens estdo send

» 3 Rorarios predefinidos caso todas as pessoas
de audio e video escolhidos. E importantenaquele dia.

observar que ndo podemos excluir totalmente a O VE é uma das ferramentas de ensino que
possibilidade de haver mudancgas em relacdo aem sido utilizada com maior frequéncia durante
roteiro oustoryboard aprovados anteriormente. 0S Ultimos anos. Este material pode fornecer ao
Logo, durante o processo de gravacdo, produca@sPectador uma melhor ~facilidade de

ou edicao, deve-se ter a liberdade de propogg:ggghztggimpro%i\r/::?gnarao dz)stgqn?/ol\;:i(r)nrggto go
Z?equ?goes p_arla q otimizar q N q resultado fm'c_ll ensamento critico, a promogéo da expressao e
encao especial deve ser dada para qué Sejagl comunicacgéo, o favorecimento de uma viséo

obtidas todas as autorizacdes de uso de imagefierdisciplinar, a integracio de diferentes
e audios, além dos devidos direitos autorais deapacidades e inteligéncias, bem como a
todos os envolvidos. valorizacao do trabalho em grufsd
Avaliacdo e manutencao:Consiste na fase Os meios de comunicacao, principalmente o
de testes, verificagdo das informagdes e corre¢daudiovisual, desenvolvem formas sofisticadas e
dos erros de contetido e graméfica multidimensionais de comunicacdo sensorial,
Para testar o VE recomenda-se que sejaramocional e racional, superpondo linguagens e
promovidas pré-exibicbes a grupos selecionadomensagens que facilitam a interacdo com o
de espectadores, escolhidos entre amostras giblicd™?*?,
publico-alvo do material, EEO e Especialistas na Com a evolugdo tecnoldgica dos ultimos
area de Comunicagdo. Durante estas sessOemos, ficou cada vez mais facil criar videos, os
colhem-se as opinifes e percepcdes das pessagsais podem ser realizados com cameras de
expostas ao VE. Ao final deste processo, redigevideo sofisticadas ou simples maquinas
se uma lista de sugestdes que serdo previamerfgograficas digitais, ou ainda através de
analisadas e, se coerentes, serdo encaminhada®@gramas virtuais, conforme a combinacéao,
para que se procedam as alteracbes. Somente @bimacao e transi¢éo de imagens estétitas
final deste processo, apds profunda anéalise e Para a construgdo de um VE de forma eficaz
avaliacdo do material, considera-se o materiaé preciso dividir o trabalho de criagdo de uma
pronto e autoriza-se a sua finalizag&o. aplicacdo em etapds e para que o mesmo
Distribuicdo: Consideram-se todos os cumpra sua finalidade, é necessario que seu
detalhes referentes a forma que ocorrera autor saiba selecionar e planejar o conteldo
distribuicao, divulgacao ou exibicdo do material. necessario, levando-se em consideragdo o perfil
Apbs finalizacdo, o VE sera gravado emg caracteristicas do publico-alvo.
DVD e apresentado aos pacientes em Qt, eM Ressaltamos que, em nosso estudo, focalizamos
aparelho de tglgwséq mstglagjo na s_ala de eSPefdenas o papel do enfermeiro no processo de
e/(_)u_ de administracdo quimioterapica. Ele Serglaboracéo do VE, e que a formulacéo, producio e
exibido a cada 3 horas, de modo que a grandgyecucso da midia serdo desenvolvidas em um
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proximo estudo, apos a aprovacdo do CEP aprendizagem de procedimentos que exigem

divulgacgédo dos direitos autorais necessarios. habilidades técnicas em saugmssibilitando
0 acesso a varias informacfes organizadas de
CONSIDERACOES FINAIS maneira a atender as diferentes necessidades

dos pacientes. Também contribui para
dnelhorar a qualidade de assisténcia de
a perceber que o emprego do VE é umaenferrgagem, daelndo gnf?se na ne_cessclldade de
estratégia de comunicacdo de fundamenta?p[en 1zagem Iokr))amer(; €, preconizando a sua
importancia para o  desenvolvimento &Utonomia e colaborando para queé o mesmo

tecnolégico da assisténcia de enfermagem(€Nha participacdo ativa no processo saude-
enca.

além de ser viavel para o processo de ensindi®

O desenvolvimento deste estudo nos levo

VIDEO EDUCATIONAL: TEACHING-LEARNING STRATEGY FOR P ATIENTS
CHEMOTHERAPY TREATMENT

ABSTRACT

The aim of this study was to describe the stages of developing an educational video on undergoing
chemotherapy, as a strategy for education for cancer patients in chemotherapy treatment. For the preparation of
video educational, there followed the five steps recommended by Falkembach (2005): analysis and planning;
modeling; implementation; evaluation and maintenance and distribution. The development of educational
materials requires planning, proper selection of images, text production of easy understanding, a good script, and
the combination with the creativity of transform the challenge of the transmission of technical-scientific language
in a message for the target audience. The nurse, from her clinical experience is able to develop their own
educational materials, such as the video educational, facilitating the process of health education and targeting
benefits to patients undergoing chemotherapy treatment, thereby contributing to an effective treatment with the
reintegration of patients in their everyday activities.

Keywords: Health education. Oncology nursing. Audiovisual resources. Chemotherapy.

VIDEO EDCUCATIVO: ESTRATEGIA DE ENSENANZA-APRENDIZA JE PARA
PACIENTES EN TRATAMIENTO QUIMIOTERAPICO

RESUMEN

El objetivo del estudio fue describir las etapas de desarrollo de un video educativo sobre el tratamiento de
guimioterapia, como estrategia de educacion para los pacientes oncologicos en quimioterapia. Para la
elaboracion del video educativo se siguieron cinco etapas preconizadas por Falkemback (2005): analisis y
planificacion; modelado; implementacion; evaluacion y mantenimiento; y distribucion. El desarrollo de este
material educativo necesita planificacién, seleccion apropiada de imagenes, produccién de textos de facil
entendimiento, elaboracién de un buen guién, asi como la combinacién con la creatividad de transformar el
desafio de la transmisién del lenguaje técnico-cientifico en mensaje adecuado para el publico-blanco. El
enfermero, a partir de su experiencia clinica es capaz de desarrollar su propio material educativo, como en el
caso del video educativo, facilitando el proceso de educacion en salud y pretendiendo los beneficios
proporcionados a los pacientes en tratamiento de quimioterapia, contribuyendo asi para un tratamiento eficaz y
con la reintegracion de los pacientes en sus actividades cotidianas.

Palabras clave: Educacion en salud. Enfermeria oncol6gica. Recursos audiovisuales. Quimioterapia.
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