O PROCESSO EDUCATIVO NA ASSISTENCIA AO PACIENTE
DIABETICO: ESTRATEGIAS ACERCA DA CONSULTA DE ENFERMAGEM

NA ATENCAO BASICA

Introducao: O presente trabalho revela o
itinerario de académicos de Enfermagem a
cerca do atendimento a pacientes cronicos,
destacando o papel da consulta de enferma-
gem a essa populagdo. A importancia do
papel do enfermeiro que executa suas ati-
vidades multidirecionadas com pacientes
diabéticos denota a seriedade de um bom
relacionamento entre o profissional e o pa-
ciente. A consulta de enfermagem ¢ funda-
mental, pois desenvolve estratégias para
mudan¢a de comportamento', habilidades
para o autocuidado, gerando educacdo em
saude e promovendo a qualidade de vida ao
individuo, em que o tratamento do diabetes
viabiliza o seu cuidado com a doenca, de
modo a prevenir complicagdes, co-morbi-
dades e, conseqlientemente, a mortalidade
precoce”*.0O alcance destes objetivos pro-
porciona, ndo apenas anos de vida, mas
qualidade de vida, evitando complicacdes
incapacitantes parcial ou totalmente, como

amputagdes ou cegueira’. A estratégia do
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tratamento € a prevencao das complicagoes,
que se baseia no controle de seus fatores de
risco e na sua deteccdo precoce’. Segundo
recomendacdes da Organizacdo Mundial
de Satde (OMS) tal estratégia deve ser re-
alizada em nivel primario de ateng¢ao, evi-
tando complicagdes que sobrecarregam o
nivel secundério e terciario da estrutura de
saude. Ainda, a OMS indica como requisi-
to basico, o manejo adequado, incluindo a
formacdo de uma equipe multidisciplinar
capacitada'. Porém, o papel que o paciente
exercera neste momento ¢ de fundamen-
tal importancia, pois ndo se deve creditar
o resultado final do tratamento somente a
qualidade do cuidado prestado, pois ha ou-
tros fatores inerentes a equipe que podem
influenciar neste resultado, a despeito qua-
lidade da assisténcia prestada ao usuario. E
o caso do tratamento ndo-farmacoldgico®,
indicado inicialmente para as doengas cro-
nicas, entre elas, o diabetes mellitus (DM).

A base desse tratamento constitui-se em
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mudangas de habitos de vida, que envolve,
além das orientacdes da equipe, a compre-
ensdo do problema e a adesdo do paciente a
essas orientacdes. Considerando isso, faz-
se necessaria a avaliagdo do processo equi-
pe/paciente, frente ao DM, fator importante
na detec¢do da fonte dos problemas em re-
lagdo ao tratamento para a diabetes, tornan-
do possivel o planejamento de estratégias
visando a melhoria na qualidade de vida
do paciente cronico. A proposta deste es-
tudo ¢ uma abordagem da consulta de en-
fermagem a este grupo de paciente cronico
através da metodologia determinada e ins-
trumentos padronizados', tentando assim
apontar consideracdes tedrico-cientificas
na dimensao do cuidado deste sofrimento.
Além disso, contribuir como fonte de co-
nhecimento para estudantes e profissionais
da area da saude, bem como a comunida-
de interessada nesta tematica. Preocupados
com o estado de saude do paciente diabéti-
co e, com a assisténcia de enfermagem que
esta sendo prestada a ele, se tem o objetivo
de conhecer os cuidados ao paciente com
DM e os métodos que a enfermagem esta
utilizando nesse cuidado. Pensa-se que tais
condutas sdo fundamentais para nossa tra-
jetoria académica na constru¢do do conhe-
cimento acerca do diabetes mellitus. Obje-
tivo: Conhecer a importancia da consulta
de enfermagem diante do portador de dia-
betes melittus e suas agdes, ¢ a necessidade
de admitir a seriedade da atuagao do enfer-
meiro como educador e disseminador de in-
formagdes quanto a educagdo em saude. A

atencdo primaria deve estar preparada para

o manejo®, executando suas atividades com
uma equipe multiprofissional, atuando no
controle e na preven¢do das complicacdes
agudas e tardias e proporcionando qualida-
de de vida ao paciente. Metodologia.:trata-
se de relato de experiéncia, de carater
reflexivo,aonde este método possibilitou
aos discentes compreender e integrar me-
lhor com os conhecimentos construidos em
periodos anteriores e auxiliou-os a cons-
truir uma atitude critica e reflexiva sobre o
saber-fazer.O método utilizado para conhe-
cer o atendimento da enfermeira ao pacien-
te portador de diabetes mellitus durante a
consulta de enfermagem, na assisténcia
basica de satde, bem como suas acdes de
intervengdes, foi o acompanhamento do
enfermeiro da UBS nas consultas de en-
fermagem prestadas ao paciente com DM,
durante o estagio curricular com inicio em
maio de 2008, até junho de 2008, sob a su-
pervisdo do enfermeiro Mateus Casanova
dos Santos,professor da faculdade atlantico
sul - Anhanguera educacional,com um en-
contro semanal. Este estudo foi construido
durante o estagio curricular dos académi-
cos do quarto semestre do curso de En-
fermagem, numa unidade basica de satide
(UBS), de uma cidade do sul do Brasil. Nas
relacdes ensino-aprendizagem surgidas
entre a equipe de satde, os académicos de
Enfermagem e o corpo discente, ao pre-
senciar o atendimento periddico da equipe
multiprofissional ao grupo de hipertensos
e diabéticos da respectiva UBS e, ainda,
incluindo os relatos de vivéncia Tendo em

vista, a necessidade da formagao profissio-



nal na atengdo basica em saude voltada a
tais preceitos, ao refletir nas supervisdes
de estagio sobre as praticas em saude vi-
venciadas na respectiva UBS e enquanto
profissional em formacao, desenvolveu-se
um relato de experiéncia sobre as vivéncias
académicas junto ao sistema de saude bra-
sileiro, descrevendo, a partir das reflexdes
teoricas, estratégias para a consulta de en-
fermagem ao paciente diabético na atencao
basica. Resultados: As estratégias que au-
xiliam na eficacia do controle do DM sdo
o controle do quadro metabdlico e os fato-
res de risco das complicagdes e a detecgdo
precoce e tratamento das complicagdes’.
Essas estratégias visam principalmente o
controle glicémico e as complicagdes as-
sociadas, como hipertensdo, obesidade e
dislipidemia®’. Inicialmente, orienta-se
mudangas do estilo de vida, como parar de
fumar, modificar habitos alimentares, pra-
ticar exercicios fisicos e estabelecer metas
para a perda de peso, bem como o automo-
nitoramento dos niveis glicEémicos e tensio-
nais. Nesse momento, cabe ressaltar a im-
portancia da educagdo em saude realizada
pelo enfermeiro na atengdo bésica de sal-
de, visto que o paciente deve assumir papel
ativo e participante em seu tratamento para
que este seja efetivo, pois segundo estudo
realizado na cidade deste estudo, a metade
dos pacientes que receberam orientagdes
dietéticas seguiu-as e apenas um terco dos
que receberam orientagdes quanto a exer-
cicios fisicos realizaram algum tipo de ati-
vidade fisica no periodo .No tratamento do

diabetes, os recursos medicamentosos sdo

empregados, geralmente, em um segundo
momento da terapéutica, quando o controle
dos niveis glicémicos ndo foi conseguido
através das modificagdes do estilo de vida.
Dessa forma, sdo utilizados medicamentos
como a insulina e/ou os hipoglicemian-
tes orais®®. Durante as atividades de esta-
gio observou-se o interesse dos pacientes
e familiares quanto a aproximagdo com o
académico de enfermagem, participando de
maneira interativa das orientagdes e abor-
dagens feitas em relacdo as complicacdes
desta patologia, compartilhando suas expe-
riéncias e dividas, o que dinamiza o traba-
lho do enfermeiro ¢ reforca a consulta de
enfermagem enquanto o estabelecimento
da comunicacdo com o paciente. Em conse-
qiiéncia do exposto, nos permitimos refletir
enquanto grupo, a importancia da partici-
pacdo do paciente e da familia interagindo
nesta troca, contribuindo para o conheci-
mento tedrico e pratico dos estudantes de
enfermagem, pois esses atuam como edu-
cadores em saude. Consideracoes Finais:
A consulta de enfermagem ¢ uma ferra-
menta promotora de saude'. Os programas
relacionados com doengas cronicas sao os
principais enfoques pactuados na atencdo
basica em saude®’, em que o enfermeiro
exerce um papel importante neste contexto
entre saude e doenca, mediando informa-
coes sobre esta patologia e sua cronicidade

na aten¢ao ao usuario.
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