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RESUMO

Estudo exploratério, com abordagem qualitativa, cujo objetivo foi identificar os saberes instrumentais e
ideolégicos presentes nos processos de trabalho de enfermeiros de nucleos hospitalares de epidemiologia.
Desenvolvido junto a nove enfermeiros que atuam em Nucleo Hospitalar de Epidemiologia de cinco instituicoes
hospitalares da cidade de Curitiba/PR. Para coleta dos dados, realizada entre mar¢co e maio de 2012, utilizou-se
roteiro de entrevista aberta, analisados pela andlise do discurso. Constatou-se centralidade dos discursos dos
enfermeiros nos saberes instrumentais inerentes ao processo de trabalho em vigilancia epidemiolégica hospitalar
e foi evidenciada influéncia significativa dos saberes instrumentais no cotidiano das a¢fes dos enfermeiros, que
buscam espaco de atuacdo e autonomia nas instituicbes para consolidagdo da vigilancia epidemioldgica
hospitalar, mas necessitam de maior reflexdo acerca das politicas publicas e de seu processo de trabalho.
Acredita-se que este estudo possibilitara a construcdo de novos caminhos para a atuacéo dos enfermeiros dos
ndcleos hospitalares, menos centrados em tarefas, mas na interpretagdo critica e na proposi¢cdo de politicas
publicas condizentes com as necessidades de saude da populacéo e capazes de integrar os diferentes niveis de
atencgdo a saude.

Palavras-chave: Enfermagem. Salde Publica. Vigilancia Epidemiolégica.

de Epidemiologia — NHE, categorizados em
niveis crescentes de complexidade: hospitais
regionais com unidade de emergéncia e unidade

INTRODUCAO

A vigilancia epidemiolégica € um campo de
trabalho inovador, desafiador e amplo, com
inimeras possibilidades de investigacdo. Em
ambito hospitalar, a Vigilancia Epidemiolégica
(VEH) foi instituida pelo Ministério da Salde
por meio da Portaria n.° 2529/2004 que
posteriormente foi revogada pela Portaria n°
2.254/2010 do Ministério da Saude que instituiu
a integracdo da vigilancia hospitalar como parte

integrante  do Subsistema de Vigilancia
Epidemiolégica do Sistema Nacional de
Vigilancia em SaGde ®2. Com estas

regulamentacBes se promoveu 0 reconhecimento
do carater articulador e fomentador das acdes de
prevengdo e controle de agravos destas
instituicGes junto as acgBes de vigilancia nas
esferas municipais, estadual e nacional.

No Brasil existem 190 Nucleos Hospitalares

de terapia intensiva - UTI; hospitais de fronteira
internacional com no minimo 50 leitos; hospitais
gerais ou pediatricos, universitarios ou de ensino
com no minimo 100 leitos; hospitais
especializados em doencgas infecciosas e
parasitarias; hospitais gerais com mais de 250
leitos, unidade de emergéncia e UTI. Além
desses critérios, a legislacdo prevé a instituicao
de Nduacleos Hospitalares de Epidemiologia
(NHE) em hospitais universitarios ou de ensino
integrantes da Rede de Referéncia para a
Sindrome Respiratoria Aguda Grave, bem como
hospitais Sentinela para a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria®.

No Estado do Parand, dez hospitais possuem
NHE, distribuidos nas cidades de Londrina,
Maringa, Cascavel, Foz do Iguagu, Campina
Grande do Sul e Curitiba. Nesta perspectiva,
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tem-se que o0s Ndcleos Hospitalares de
Epidemiologia (NHE) representam um grande
avanco institucional para a qualidade e
organizacdo dos servigos por serem fontes de
informacdes continuas para a gestdo local®.

A literatura relacionada a vigilancia
epidemioldgica € significativa ao tratar de
abordagens ante surtos e condutas no controle de
agravos especificos na Atencdo Bésica e na
Salde Publica, porém é escassa no apontamento
de referenciais sobre o processo cotidiano de
trabalho do enfermeiro nos Ndcleos Hospitalares
de Epidemiologia®.

Para além da pratica de vigilancia
epidemioldgica dos enfermeiros, estdo os
saberes instrumentais e os saberes ideoldgicos
provenientes da formacdo, da experiéncia, das
condi¢bes de vida, dos conhecimentos, da
estrutura politica e do ambiente institucional aos
quais os enfermeiros estdo vinculados.
Reconhece-se que a Epidemiologia é uma
importante ferramenta no processo de trabalho
do enfermeiro, tanto como base tedrica e
ideol6gica para interpretacdo da realidade
objetiva, quanto como saber instrumental capaz
de contribuir para o aprimoramento dos modelos
politicos e de salde vigentes®,

As constatagbes, oriundas da préatica
profissional dos enfermeiros nos Ndcleos
Hospitalares de Epidemiologia (NHE), da
peculiaridade dos diferentes cenarios
hospitalares e do carater heterogéneo destes
profissionais que atuam em vigilancia
epidemiol6gica  hospitalar ~ motivaram a
realizacdo do presente estudo, com o objetivo de
identificar os saberes instrumentais e ideoldgicos
presentes nos processos de trabalho de
enfermeiros dos Ndcleos Hospitalares de
Epidemiologia do municipio de Curitiba-PR.

METODOLOGIA

Estudo exploratério, com  abordagem
qualitativa, com periodo de coleta de dados nos
meses de marco a maio de 2012, mediante
entrevista aberta e gravada em midia digital,
junto a nove enfermeiros que atuavam em NHE
de cinco instituicbes hospitalares de Curitiba-
PR, municipio do estado do Parana com maior
concentracdo de NHE. A andlise dos dados foi
baseada na analise de discurso®”,

Na entrevista foi solicitado aos participantes
a descricdo de uma semana tipica de trabalho
e(ou) o relato de situagbes nas quais que
tivessem se apropriado da Epidemiologia como
base tedrica-metodoldgica para o enfrentamento
de situacdes no cotidiano do trabalho.

Os discursos foram transcritos para editor de
texto Word e os emissores foram codificados de
forma aleatéria (E1 a E9), independentemente da
instituicdo de vinculo, para garantia de
anonimato. A partir dos discursos transcritos
foram identificadas duas categorias empiricas:
Processo de Trabalho do Enfermeiro no Nucleo
Hospitalar de Epidemiologia, e Saberes para o
trabalho em  Vigilancia  Epidemioldgica
Hospitalar, que foram comparadas com as duas
categorias analiticas previamente definidas:
saberes ideoldgicos e instrumentais presentes
nos processos de trabalho de enfermeiros nos
nucleos hospitalares de epidemiologia.

Na primeira categoria empirica - Processo de
Trabalho do Enfermeiro no Nucleo Hospitalar
de Epidemiologia - foram identificadas seis
subcategorias: organizagdo do processo de
trabalho no NHE; visibilidade do trabalho do
NHE na instituicdo hospitalar; atividades do
enfermeiro no NHE; instrumentos do trabalho;
técnicas e relacionamento como instrumentos
para a intervencdo junto as equipes na
instituicdo; e a intervencdo interinstitucional. Na
segunda categoria - Saberes para o Trabalho em
Vigilancia Epidemiolégica Hospitalar - foram
identificadas cinco subcategorias: saberes para a
intervencdo junto ao usuario; saberes para a
intervengdo junto a sua familia; saberes para a
intervencdo junto a servigos e equipes do
hospital; saberes para intervencao junto a grupos
populacionais; e saberes para a intervengdo
interinstitucional.

Com relagdo aos aspectos éticos de pesquisas
com seres humanos, o projeto foi aprovado pelo
Comité de Etica do Setor de Ciéncias da Sadde
da Universidade Federal do Parand sob o n°
0110.0.091.091-11, sendo rigorosamente
obedecidos 0s critérios para  pesquisa
envolvendo seres humanos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O estudo dos saberes ideoldgicos presentes
no Processo de Trabalho dos enfermeiros que
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atuam em NHE ¢é ferramenta-chave para a
elucidagédo das formas como essa atividade tem
se desenrolado nas instituices hospitalares, que
reproduzem sobremaneira um modelo clinico de
atengdo e cuidado curativo®, Os saberes
ideoldgicos sdo constituidos pelas bases tedricas
e legislativas do trabalho de saude em si, com
seus agentes e produtos, respectivamente neste
estudo enfermeiros e promogdo da saude,
prevencdo de agravos e inclusdo social.

Os saberes instrumentais apresentam-se entre o
enfermeiro que atua em NHE e as acles de
vigilancia epidemioldgica desenvolvidas em
ambito hospitalar. S8o considerados saberes
instrumentais os oriundos da formagdo técnica e
experiéncia  profissional, 0s conhecimentos
provenientes de normas e procedimentos técnicos
relacionados a vigilancia epidemioldgica e as
normas e rotinas institucionais, bem procedimentos
pactuados com 0s gestores estaduais e municipais
da satde®.

Sobre a caracterizacdo dos cenarios percebeu-se
uma maior expressdo de enfermeiros como forca
de trabalho dos NHE, a quem coube grande parcela
das atividades administrativas desenvolvidas
naqueles espagos, mesmo considerando a
modalidade interdisciplinar do trabalho executado.
Da mesma forma, verificou-se que apenas dois
enfermeiros possuiam preparo técnico especifico a
partir de cursos basicos de vigilancia
epidemioldgica ou capacitacdo para realizagdo de
coleta e andlise de dados®.

Nos discursos, evidenciou-se a énfase nos
saberes instrumentais inerentes a organizacdo do
processo de trabalho dos enfermeiros nos NHE,
em que os saberes advindos das normas, técnicas
e rotinas tiveram recorréncia nos discursos dos
participantes. Ainda, foi inegavel a preocupacéo
dos enfermeiros em implantar e organizar
rotinas, buscar visibilidade institucional e
desenvolver acBes articuladas com servigos de
referéncias e apoio diagndstico.

Entre as razdes para tal preocupagdo, postula-
se que a Vigilancia Epidemiologica das Doencas
de Notificagdo Compulséria em ambito
hospitalar, um campo de atuagdo profissional
instituido a partir da Portaria 2529/2004®,
apresenta um processo de trabalho néo
consolidado:

[...] os enfermeiros ndo tém essa correlagdo que
nos, enfermeiros da Epidemiologia, temos dos

sinais e sintomas das doencas de notificacéo [...]
seria bom que eles tivessem essa visdo de que a
Epidemiologia tem um papel extremamente
importante nessa parte de doengas de notificacdo
para com os pacientes [...] (E4).

Como campo de trabalho, o setor de satde tem
como produtos as politicas publicas e 0s servigos.
O alcance das finalidades do setor estd ancorado
em diferentes objetos e instrumentos, sendo 0s
primeiros, individuos, familias ou comunidades,
que se transformam mediante acGes dos agentes
em salde. Entre os instrumentos indispensaveis
para a ocorréncia do trabalho em saude, destaca-se
a conexdo entre saberes ideoldgicos e saberes
instrumentais®.

O expressivo volume de atividades
administrativas ~ diarias  descritas  pelos
participantes permitiu perceber a fragmentagéo
do processo de trabalho dos Enfermeiros,
composto de diversas e repetitivas etapas,
algumas delas assumidas pela falta de
experiéncia na &rea e outras pela auséncia de
histdrico institucional de NHE.

A centralidade no processo de trabalho é
dirigida pelos saberes ideoldgicos. Esses
saberes sd30 mais do que instrumentos
transformadores do objeto, dada sua influéncia
sobre os elementos constitutivos do processo
de trabalho®. No contexto do processo de
trabalho em VEH, as politicas publicas
norteadoras da vigilancia epidemiolégica
foram reconhecidas como 0s saberes
ideoldgicos, considerados balizadores deste
processo de trabalho.

Os saberes ideoldgicos compreendem as
relagdes do ser humano com a sociedade, com a
economia e com as politicas publicas®. A
politica publica pode ser entendida como um
pacto de poderes e interesses publicos, que
resumem disposi¢Ges, medidas e procedimentos
representativos da orientacdo politica do Estado
sobre questBes sociais, econdémicas, ambientais,
de salde e outras®?,

A possibilidade de utilizacdo dos dados
epidemioldgicos coletados, registrados e
analisados na gestdo institucional foi
encontrada em dois discursos, tanto para o
delineamento de politicas internas em prol da
saude do trabalhador, quanto para melhoria da
qualidade assistencial:
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[...] Sim, a gente manda relatério mensal para a
SMS, para a Seguranca do Trabalho, por causa do
risco ocupacional [...] (E5);

[...] a coleta de dados é principalmente para
analisar a qualidade da assisténcia que esta sendo

dada no hospital. [...] ver onde ha falhas, e tentar
ir até a Clinica para poder melhorar. [...] a gente
ndo tem muita perna para fazer isso, mas quando é
gritante a gente vai [...] (E7).

EPDEMIOLOGIA CLASSICA. ACAQ CURATIVISTA. VISAO BIOLOGICISTA DO SER
HUMANO, POLITICAS PUBLICAS PARA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

SABERES IDEOLOGICOS

FINALIDADE: VIGILANCIA EPIDEMIO LOGAICAA PROI-!OQ;-"\O DA SAUDE, PREVEI-I(_:E\O E CONTROLE DE AGRAVOSE
DOENCAS DE NOTIFICACAO COMPULSORIA EM AMBITO HOSPITALAR.

MEIOS E INSTRUMENTOS: ARSENAL NORMATIVO E LEGISLATIVO, FICHAS DE !'IOTIF[CAC;E\O. FORMULARIOS , BUSCA
ATIVA, TECNICAS E RELACIONAMENTOS, CONHECIMENTOS TECNICOS E INERENTES A PROFISSAO.

OBJETO : ACOES DE VE DESENVOLVIDAS EM AMBITO HOSPITALAR PELOS ENFERMEIROS
SABERES INSTRUMENTAIS

PRODUTOS- SABERES PARA AS ACOES JUNTO A USUARIOS, FAMILIAS, EQUIPES E SERVICOS NA
INSTITUICAQ, ESFERA INTERSETORIAL E GRUPOS POPULACIONAIS.

AGENTES. QRGANIZA(;E\O DO TRABALHO. ATIVIDADES DOS ENFERMEIROS QUE ATUAM NOS NHES.
INTERVENCAOQ INTERINSTITUCIONAL. VISIBILIDADE

TRABALHO DOS ENFERMEIROS
DOS NHES

Figura 1. Elementos constitutivos do processo de trabalho dos enfermeiros dos NHE segundo os saberes instrumentais e

ideoldgicos, Curitiba-PR, 2012.
Fonte: Egry © adaptada pelas autoras

As possibilidades e desdobramentos da
utilizacdo dos saberes constituidos a partir dos
NHE junto a grupos populacionais apareceram
atrelados as acbes desenvolvidas por alguns
enfermeiros no registro hospitalar de cancer:
coleta de informacGes para repasse periddico ao
Instituto Nacional do Céncer (INCA). Nesta
perspectiva, outro participante reconheceu a
importancia dos produtos dos NHE no controle
de surtos e epidemias, para além do ambiente
hospitalar.

[...] vejo que esse trabalho de vigilancia hospitalar
¢ bem importante, até para dados estatisticos,
controle epidemioldgico, de surto [..] agora,
conhecendo esse trabalho de VE hospitalar, que
eu ja domino, antes ndo, hoje eu vi que esse
trabalho de Vigilancia funciona (ES8).

Além do enfoque dos NHE junto aos
portadores dos agravos, em trés discursos foram
mencionadas abordagens com familiares, tanto
para realizagdo de orientagOes, indicagdo de
quimioprofilaxia medicamentosa (nos casos de

meningite e coqueluche), quanto para a coleta de
amostras para analises laboratoriais.

[...] a gente vai atras, conversa com o familiar, o
contato, quantas pessoas realmente moram na
mesma casa, para saber de quem eu tenho que
fazer o bloqueio ou néo (E8).

Em cinco discursos o0s enfermeiros
ressaltaram seu papel formativo e de orientagdo
em virtude da inser¢do do NHE como campo de
préaticas de ensino

[...] sempre a nossa funcdo formativa e de
orientagdo ¢é bastante forte, nds do nicleo
orientamos e o enfermeiro faz administracdo,
registro e tudo o mais de vacina (E1).

A divulgagdo dos dados notificados
apresentou-se como um saber originado a partir
das notificacBes epidemioldgicas, que apds as
devidas analises interpretativas deveria constituir
um conjunto de informagdes imprescindiveis a
instituicdo e a comunidade. Mesmo que a
divulgacdo dos dados ainda ndo seja uma
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constante, existe o reconhecimento da
importancia dos dados gerados pelos NHE como
possibilidade de divulgacdo junto ao meio
cientifico e para a comunidade, como no
discurso a seguir:

[...] existe ideia de publicar esses dados,
trimestralmente, em meio eletrénico, mas a gente
ainda ndo consegue divulgar, ainda ndo ha espaco
na intranet, [...] na intranet, ja temos as fichas de
notificagdo, com papel a gente ndo consegue
verba (E6)

CONCLUSAO

O estudo permitiu constatar a centralidade
dos discursos dos enfermeiros nos saberes
instrumentais inerentes ao processo de
trabalho nos NHE, seja pela sua recente
implantacdo como pela preocupagdo e
cobranca historica dos Enfermeiros com a
organizacdo do processo de trabalho em salde.

Mesmo sendo o processo de trabalho um
saber ideoldgico, conforme o referencial
tedrico adotado, foi evidenciada influéncia
expressiva dos saberes instrumentais no
cotidiano das agOes dos enfermeiros, que ainda
buscam espaco nas instituicbes para
consolidagdo das acdes de vigilancia
epidemioldgica hospitalar e necessitam de
maior reflexdo acerca dos saberes ideoldgicos
como ferramenta-chave para elucidacdo do
processo saude-doenca das populagdes.

As politicas publicas que regem a
vigilancia epidemiolégica e seu universo
maior, o Sistema Unico de Saude, constituiram
0s saberes ideoldgicos identificados nos
discursos dos participantes do estudo, mesmo
que tal percepcdo tenha sido possivel a partir
de fragmentos de discursos, nos quais foram
percebidas ac¢Bes de enfrentamento coletivo,
para além dos muros das instituiches

hospitalares e articuladas com o sistema de
salide vigente.

Acredita-se que este estudo possa
contribuir para a consolidacdo dos NHE e das
acdes neles desenvolvidas, subsidiando a
reflexdo critica sobre o0s elementos que
constituem o processo de trabalho em saude e
colaborando para a ndo alienacdo dos
trabalhadores envolvidos.

Postula-se que possam ser vislumbrados
novos caminhos para a atuacdo dos
enfermeiros dos NHE, ndo mais centrada em
tarefas, mas sim na interpretacdo critico-
reflexiva dos fendmenos investigados e na
proposicdo de estratégias de enfrentamento
capazes de subsidiar politicas publicas
condizentes com as necessidades de salde da
populacdo e capazes de integrar os diferentes
niveis de atencao.

A riqueza das diferentes instituigdes no
cenéario do estudo possibilitou a reflexdao sobre
as possibilidades de integracdo entre a atencao
basica e a assisténcia hospitalar, vislumbrando
um maior dialogo entre ambas, o qual devera
ser alicer¢ado no saber de uma epidemiologia
para além dos nimeros.

Assim, reflete-se que a superacdo de
modelos de saude curativistas e focados em
individuos sera possivel com a
retroalimentacdo de informacdes e com a
interinstitucionalidade das acbes, em um
cenario em que individuos ndo sejam nimeros,
e sim sujeitos de um conjunto, com
particularidades institucionais e singularidades
reconhecidas. E a partir do fortalecimento das
acOes interinstitucionais junto a grupos
prioritarios que se pode contribuir na
diminuicdo das desigualdades sociais e na
melhoria das condi¢des de saude.

INSTRUMENTAL AND IDEOLOGICAL KNOWING IN NURSES’ WORK PROCESS AT

HOSPITAL EPIDEMIOLOGIC SURVEILLANCE

ABSTRACT

Exploratory qualitative study, which objectified identify instrumental and ideological knowing present in nurses’
work process at Hospital Epidemiologic Centers. It carried out in five hospital institutions with hospital
epidemiologic centers in Curitiba, Parana State/Brazil from March to May/2012. Data collection carried out by
means of a closed-ended instrument and secondary sources, with further discourse analysis. From the interviews,
empirical categories built: nurses’ work process in hospital epidemiologic centers and knowing to work at hospital
epidemiologic surveillance, which compared with two previously defined analytical categories: ideological and
instrumental knowing. It evidenced that nurses’ discourses on instrumental knowing inherent from the work
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process on hospital epidemiologic surveillance were central due to its recent implementation. Even though work
process is an ideological knowing, according to the theoretical background adopted, it was observed a meaningful
influence of instrumental knowing in nurses’ daily actions, which is still to be set up in the institutions in order to
consolidate hospital epidemiologic surveillance, and require more reflection on ideological knowing, represented
by public policies and the work process itself.

Keywords: Nursing. Public Health. Epidemiologic Surveillance.

CONOCIMIENTOS INSTRUMENTALES E IDEOLOGICOS EN EL PROCESO DE
TRABAJO DE ENFERMEROS EN LA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA HOSPITALARIA

RESUMEN

Estudio exploratorio, con enfoque cualitativo, cuyo objetivo fue identificar los conocimientos instrumentales e
ideolégicos presentes en los procesos de trabajo de enfermeros de nucleos hospitalarios de epidemiologia.
Desarrollado con nueve enfermeros que trabajan en Nucleo Hospitalario de Epidemiologia de cinco instituciones
hospitalarias de la Ciudad de Curitiba, PR. Para la recoleccion de datos realizada de marzo a mayo de 2012, se
utilizé guion de entrevista abierta y fueron examinados por el andlisis del discurso. Se constat6 centralidad de los
discursos de los enfermeros en los conocimientos instrumentales inherentes al proceso de trabajo en vigilancia
epidemioldgica hospitalaria y fue evidenciada influencia significativa de los conocimientos instrumentales en el
cotidiano de las acciones de los enfermeros, que buscan espacio de actuacion y autonomia en las instituciones
para consolidacion de la vigilancia epidemiolégica hospitalaria, pero necesitan de mayor reflexién acerca de las
politicas publicas y de su proceso de trabajo. Se cree que este estudio posibilitara la construccién de nuevos
caminos para la actuacién de los enfermeros de los nucleos hospitalarios, menos centrados en tareas, pero en la
interpretacion critica y en la proposicion de politicas publicas convenientes con las necesidades de salud de la
poblacién y capaces de integrar los diferentes niveles de atencién a la salud.

Palabras clave: Enfermeria. Salud Publica. Vigilancia Epidemioldgica
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