ARTIGO DE REFLEXAO DOI: 10.4025/cienccuidsaude.v17i3.37244

JORNADA DE TRABALHO DE 24 HORAS CONSECUTIVAS E A IMPLICACAO PARA
O OFICIO DA ENFERMAGEM

Soraia da Silva Lopes*

Karla de Melo Batista**

Maria Edla de Oliveira Bringuente***
Luzimar dos Santos Luciano****

RESUMO

A jornada de trabalho de 24 horas consecutivas é uma realidade na atividade de enfermagem. A demanda por melhores
salarios para a conquista de uma vida digna, muitas vezes, faz com que o profissional de enfermagem enfrente jornadas
extensa e intensa de trabalho e em turnos noturnos. Porém, tal rotina pode implicar em prejuizo ao profissional, no que
tange ao tempo de sono/repouso e exposicao a maiores riscos de acidentes de trabalho devido ao cansaco. Adotou-se a
teoria da motivagéo de Maslow para refletir sobre o que estimula o profissional de enfermagem a enfrentar jornadas de 24
horas consecutivas de trabalho, considerando que para atender as necessidades de vida, estima e autorrealizagéo as
longas jornadas de trabalho afetam negativamente o sistema fisioldgico e psicossocial do profissional, colocando em risco
as necessidades de sono/repouso e social/familiar. Dessa forma, este artigo de reflexdo tem por objetivo fomentar a
temética discutindo os impactos da jornada de trabalho da enfermagem na salde e seguranca do profissional e do
paciente. Sugerem-se pausas ou reduzidas jornadas de trabalho para um repouso fisioldgico adequado e minimizag¢do

dos riscos na saude do profissional, além de maior seguranga para o paciente.
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INTRODUCAO

O trabalho em enfermagem hospitalar caracteriza-se
pela prética de assisténcia continua, exigindo-se a
realizacdo de turnos de trabalho ininterruptos, com
revezamento do profissional, seja no periodo diurno,
vespertino ou noturno, atendendo em finais de semana e
feriados®.

Para suprir a demanda das instituicBes hospitalares e
atender, também, aos interesses dos profissionais de
enfermagem, os quais ttm no acimulo de vinculos
empregaticios a solucdo para a defasagem salarial®,
alguns servicos de salde estdio adotando jornadas de
trabalho nas quais o profissional de enfermagem atua,
apenas por um ou dois dias, em um s6 vinculo,
assumindo longas horas consecutivas de atividade
laboral®?,

Essa modalidade de escala pode apresentar algumas
vantagens. Uma delas é a ndo necessidade de que o
profissional de enfermagem resida na localidade onde
trabalha. E facultado residir em um municipio ou estado,
sendo necessario apenas 0 seu deslocamento. Dessa
forma, € possivel que a instituicdo empregadora amplie
a possibilidade de contratacdo de profissionais para
localidades com deficit de pessoal habilitado e

gualificado para o exercicio de enfermagem,
principalmente em &reas especializadas, como unidade
de terapia intensiva, neonatologia, nefrologia e
urgéncia/emergéncia.

Entretanto, essa possivel vantagem fragiliza-se
quando contraposta & desvantagem, tanto para o
profissional quanto para 0 empregador, no sentido da
assisténcia  oferecida. Dentre as  desvantagens
apresentadas por esse tipo de contratacdo, destacam-se:
tempo de sono/repouso insuficiente;  descanso
inadequado ou inexistente; trabalho em horario noturno;
comprometimento da salde fisica e emocional do
profissional; riscos de acidentes de trabalho provocados
pelo cansaco; equivocos na interpretacdo de prescricdes
decorrentes de alteragBes cognitivas devido a
sonoléncia; e necessidade de maior nimero de
profissionais para 0 revezamento e composicdo da
escala®. Mesmo que 0 servico ininterrupto seja uma
necessidade da instituicdo e do trabalho que ali se
desenvolve, é inegavel o seu impacto na condicdo
fisiologica desse profissional. Por outro lado, o
profissional de salide encontra nessa carga horaria a
viabilidade de assumir outro emprego e assim atender as
suas necessidades, sejam estas fisiologicas, sociais e/ou
de autorrealizacdo, por exemplo. Nesse contexto, €
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inevitavel ndo associar a discusséo entre as 24 horas de
trabalho na enfermagem e o acUmulo de empregos.
Sendo assim e partindo da proposicdo de que o ser
humano é motivado pelo desejo de satisfacdo de suas
necessidades, a Teoria da Motivagdo Humana de
Abraham Maslow vem fundamentar a discusséo sobre o
motivo de os profissionais de enfermagem realizarem
jornadas de trabalho consecutivas.

Assim sendo, a reflexdo sobre a extensa jornada de
trabalho entre os profissionais de enfermagem vem se
colocando de maneira cada vez mais relevante quando
se discutem os seus efeitos na pratica desse profissional.
A modalidade de 24 horas de organizacdo do trabalho
expde o profissional de enfermagem e o paciente a
riscos e agravos a salde, considerando as alteragbes dos
recursos  cognitivos impetradas pelo  cansaco:
dificuldade para o raciocinio, meméria, processamento
de informacGes, atencdo etc. Assim, ganham cada vez
mais relevancia as discussdes sobre 0 assunto, no
sentido de buscar garantir as necessidades das
instituicdes hospitalares, ndo inviabilizando a garantia de
adequadas condicdes laborais para os profissionais de
enfermagem. Dessa forma, este artigo tem por objetivo
apresentar uma reflexdo sobre a temética discutindo a
repercussdo da jornada de trabalho na salde e na
seguranca do profissional, bem como na seguranca e
salde do paciente.

A questdo do problema

No servigo hospitalar sdo adotadas diferentes escalas
de trabalho em uma mesma instituicdo para médicos,
enfermeiros, fisioterapeutas, dentistas,  assistentes
sociais, psicélogos, bem como para profissionais de
nivel médio, como técnicos de enfermagem e de
nutricdo, auxiliares administrativos e servico de
higienizagdo.

Na realidade dos hospitais brasileiros, a jornada
semanal de trabalho na enfermagem pode variar entre
30, 36, 40 ou 44 horas semanais, divididas em periodos
de 6 a 12 horas consecutivas. Entretanto, uma parcela
representativa de profissionais de enfermagem segue
jornadas de 12 horas de trabalho, intercaladas com 36
horas de descanso entre os dias trabalhados®.

Segundo a Organization for Economic Cooperation
and and Development (OECD), paises como a
Alemanha, Bélgica e Irlanda tiveram, em 2013, jornadas
de trabalho semanal de 34,4 horas/semana, de 34,3
horas/semana e de 35,2 horas/semana para as profissdes
em geral, respectivamente, em comparacdo com as 40,3
horas/semana realizadas no Brasil .

Paises como 0 Japdo, Coreia do Sul, Taiwan e China
utilizam o termo “Karoshi” para descrever as mortes
causadas por excesso de trabalho associado ao estresse.
As condicdes clinicas relacionadas ao karoshi sdo
doencas cardiovasculares, como acidente vascular
cerebral e infarto do miocérdio8.

Para coibir algumas dessas violéncias ao profissional
e garantir os seus direitos, o artigo 7° da Constituicdo
Federal Brasileira normatiza como direito dos
profissionais a “jornada de seis horas para o trabalho
realizado em turnos ininterruptos de revezamento’™®,
Complementar a essa legislacdo, a Consolidacdo das
Leis do Trabalho (CLT), no artigo 71, regulamenta que,
para as jornadas superiores a 6 horas, deve-se ter pausa
para repouso ou alimentacéo de no minimo uma hora e
no maximo duas, computadas dentro do periodo de
trabalho®©.

Nas instituicBes hospitalares, principalmente em
unidades que atendem a pacientes em condigGes criticas
de salde (unidade de terapia intensiva, unidade de
urgéncia/emergéncia, centro cirlirgico), a instabilidade
clinica do paciente é frequente. Para o atendimento
dessas instabilidades de salde, em algumas vezes, 0s
profissionais de enfermagem negligenciam os seus
intervalos de trabalho para a execucdo das atividades
assistenciais, garantindo uma assisténcia de qualidade.
Dessa forma, para alguns profissionais de enfermagem,
a jornada de trabalho se mantera sem interrupgéo para o
gozo da hora de intervalo de descanso por ndo
disponibilidade de um outro profissional para a
cobertura nesse caso, bem como a desorganizagéo dos
horérios destinados aos demais membros da equipeb.

Assim sendo, é imperioso haver a cobertura de um
profissional de igual ou maior titulagdo para a
manutencdo dos momentos de descanso, sem
interferéncia na qualidade da assisténcia, mantendo-se a
seguranca do paciente e 0 respeito ao profissional.

No entanto, em algumas instituicbes ou unidades
hospitalares, como as unidades de terapia intensiva,
€s5as pausas sao possiveis apenas para o nivel médio de
enfermagem.

Considerando-se uma unidade de terapia intensiva,
com 10 leitos, sera necessario um enfermeiro e cinco
técnicos de enfermagem (um profissional para cada dois
pacientes), conforme a Resolucdo Diretora Colegiada n°
07 sobre a equipe de enfermageml. Dessa forma, ndo
existe a possibilidade de o enfermeiro realizar pausa de
suas atividades para descanso ou mesmo para
atendimento de suas necessidades fisioldgicas basicas.

Tal legislagdo ndo prevé para o enfermeiro outro
profissional para revezamento e cobertura nos
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momentos legais de descanso, ficando isso a cargo de
uma organizagao interna da instituico, caso esta tenha
como valor o respeito ao profissional, primando pela
boa condicdo de trabalho como item diretamente
proporcional & qualidade e a seguranca na assisténcia de
enfermagem.

Em outras palavras, essa reducdo no quadro
profissional, aliada a extensa jornada de trabalho, néo
assegura ao paciente uma assisténcia de enfermagem
livre de danos decorrentes de negligéncia, impericia ou
mesmo imprudéncia.

Mesmo que a Resolugéo 543/2017, de 18 de abril de
2017, a qual estabelece pardmetros para o
dimensionamento de pessoal de enfermagem, esteja
vigente, ela ndo refuta a Resolugéo Diretora Colegiada
n°® 07, do Ministério da Salde, estando ambas em
vigor®,

A assisténcia de enfermagem e longas jornadas de
trabalho

A administracdo segura dos medicamentos, o
cuidado com as medidas de higiene, a prevencéo de
infecgBes e o correto uso de tecnologias no cuidado
requerem um processo de trabalho adequado, primando
pela assisténcia de enfermagem livre de danos.

A atividade de enfermagem no turno noturno ou a
organizacdo do trabalho em escalas de trabalho de 24
horas interfere no padrdo de sono do profissional,
acarretando sonoléncia e alteracdes de humor no dia
posterior ao trabalhado, afetando a condicéo de vida e
seguranca dos profissionais, bem como o desempenho e
a eficiéncia no trabalho. Isso é, no minimo, preocupante
quando o processo de trabalho é desenvolvido com
seres humanos, 0s quais tém a vida e a morte separados
por uma linha ténue. E preocupante para a enfermagem
por tratar-se de uma profissdo cujo objeto de trabalho
envolve a vida de seres humanos, nesse sentido erros
ndo s&o admitidoss.

A assisténcia de enfermagem, que resulta em
eventos adversos a pacientes internados em instituigoes
hospitalares, chama a atencdo da populagéo, dos érgdos
de fiscalizacdo na area de saude e regulamentacéo do
exercicio da enfermagem. Mas, chama também a
atencdo da midia, a qual, exercendo o seu papel de
manter a populagdo informada, difundiu amplamente
pelos meios de comunicagdo os erros cometidos pela
enfermagem. No entanto, ndo se encontram discussdes
profundas e divulgadas para a comunidade geral sobre
os fatores determinantes desses mesmos erros.

De forma alguma deseja-se interpor a liberdade de

imprensa, a qual cumpre o seu papel exemplarmente.
Deseja-se, sim, a discussao, na midia também, sobre o
que pode influenciar uma prética de enfermagem que
incorra em lesdo/dano a outro ser humano a fim de que
se reforce o fato de serem seres humanos cuidando de
outros seres humanos e que ambos devem ser cuidados
e tratados com dignidade, independente do papel que
estejam desempenhando.

A pergunta que se faz é: essas situagdes podem ser
oriundas de impericia, negligéncia ou imprudéncia do
profissional? Ou estas seriam provenientes de condictes
precarias relacionadas ao processo de trabalho dos
enfermeiros, os quais se submetem a longas jornadas de
trabalho para se manterem dignamente perante o valor
pago por seu trabalho visando a sua sobrevivéncia?

A Pesquisa Perfil da Enfermagem, realizada pela
FIOCRUZ, por iniciativa do Conselho Federal de
Enfermagem, constatou que 16,8% dos profissionais de
enfermagem no Brasil possuem renda mensal de até
R$1.000 (mil reais) e 27 mil profissionais de
enfermagem ganham menos de um salario
minimo/més, Seriam esses valores compativeis a
serem pagos para aquele profissional que trabalha com a
vida humana? Com aquele que, dentre as suas diversas
atividades, trabalha pela manutengdo da vida de outro
ser humano? Esse profissional tem condicBes de
sobreviver com dignidade humana?

O codigo de ética dos profissionais de enfermagem
delibera como responsabilidade e dever do
profissional®:

Art. 12 — Assegurar a pessoa, familia e coletividade
assisténcia de enfermagem livre de danos decorrentes de
impericia, negligéncia ou imprudéncia.

[-]

Art. 16 — Garantir a continuidade da assisténcia de
enfermagem em condicBes que oferecam seguranga,
mesmo em caso de suspensdo das atividades profissionais
decorrentes de movimentos reivindicatérios da categoria.

A obrigacdo etico-legal da instituicdo e do
profissional é de zelar e assegurar, ao cliente, uma
assisténcia de enfermagem isenta de danos decorrentes
de negligéncia, impericia ou imprudéncia®,

A necessidade de flexibilizacdo da jornada de
trabalho da equipe de enfermagem pode se fazer
necessaria possibilitando a satisfacdo dos interesses das
instituices e, também, dos profissionais. Entretanto,
para a garantia da seguranca e da qualidade da
assisténcia, deve-se considerar as necessidades fisicas e
psicolégicas do profissional, evitando risco e prejuizo da
atividade prestada e 0 jogo de forcas nas relagtes de
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trabalho que leve em consideracdo a integridade da
saude dos profissionais e a seguranca do paciente.

A salide da enfermagem em jornadas ininterruptas
de trabalho

Com o tema "Seguranca e satide dos trabalhadores",
a Organizacdo Internacional do Trabalho (OTI) vem
discutindo as condicdes de trabalho com o objetivo de
prevenir e reduzir os acidentes e danos a salde
relacionados ao trabalho. E relevante debater sobre a
organizacdo do trabalho em jornadas de 24 horas, a
medida que essa carga horaria interfere no desempenho
das atividades do profissional de enfermagem,
submetendo-o a condicdes de risco para a sua salide e a
seguranca no trabalho®,

A responsabilidade financeira, nesse caso, pode
constituir fator relevante para que o profissional se
sujeite a longas e exaustivas jomadas de trabalho,
inclusive durante o periodo noturno®.

Os multiplos vinculos empregaticios sdo uma
realidade na enfermagem brasileira®, implicando
possibilidades de pausas insuficientes entre as jomadas
trabalhadas, reducdo do sono notumo, bem como o
pouco tempo para 0 repouso diurno. Além da questao
fisioldgica, 0 acimulo de empregos interfere nas
atividades sociais, familiares e de lazer desse
profissional, comprometendo a satde fisica e mental.

Uma jornada de trabalho de 24 horas permite que o
profissional de enfermagem possua dois ou trés
empregos, 0s quais serdo intercalados entre os dias
destinados ao seu descanso. Entretanto, o trabalho em
turnos noturnos ndo permite um repouso fisioldgico
adequado, acarretando alteragBes no ciclo sono-vigilia e
consequentemente trazendo prejuizos a salde. A
alteracdo no padrdo do sono além de comprometer a
qualidade de vida do individuo também compromete a
seguranca no trabalho. Apds noites de sono de baixa
qualidade, o profissional de enfermagem esta sujeito a
riscos de acidentes de trabalho, distirbios de humor,
diminuic&o da produtividade e deficit de atencéo devido
a sonoléncia e comprometimento nas relagdes sociais®™
16)

A necessidade de assumir outro vinculo
empregaticio faz com que o profissional de enfermagem
reduza o tempo para atividades humanas e bésicas.
Assim, 0 tempo destinado para 0 sono/repouso €
utilizado para a realizagdo de outras atividades, como
atividades domésticas ou profissionais, impossibilitando
a satisfagdo da necessidade de descanso e lazer pelo

profissional, influenciando, consequentemente, no
equilibrio entre esforgo e recompensa.

Pessoas com jornada de trabalho extensa tém maior
risco para Acidente Vascular Cerebral (AVC), doengas
cardiacast® e o desenvolvimento de estresse decorrente
do trabalho®. Os estressores ambientais associados a
baixa qualidade do sono, decorrente do trabalho
noturno, podem desencadear 0 estresse e resultar em
problemas como irritabilidade, cansaco, hipertenséo
arterial, dores, modificacdes do sistema imunoldgico,
depressdo, ansiedade, Sindrome de Burout e
suicidio®. Observase que entidade de classe de
profissionais da area da salide ja detectou esses fatores
que afetam a salde de seus profissionais e vém
instituindo  politicas ~ visando  trabalhar  esses
problemas®,

A Teoria da Motivacdo Humana e as jornadas de 24
horas de trabalho

Tomando a teoria da motivacdo humana de
Abraham H. Maslow, o homem é impulsionado a
satisfazer as suas necessidades que estao organizadas de
acordo com a preméncia dos motivos humanos. Tais
necessidades foram classificadas por Maslow em 5
categorias dispostas em hierarquia de importancia, a
saber:

a) Necessidades fisiologicas: esforco normal do
corpo de manter um estado de sobrevivéncia, tais como
alimentac&o, sede, sexo, proteinas, movimento;

b) Necessidade de seguranca: relacionada ao desejo
de auséncia de perigo ou emergéncias, tais como
estabilidade, protecdo, auséncia de medo, necessidade
de estrutura e ordem;

€) Necessidade de amor: é definida por Maslow
como dar e receber afeto. Esta relacionada as interagdes
sociais do individuo, tendo como importancia o contato
com a familia, amigos e filhos, por exemplo;

d) Necessidade de estima: relacionada com a
autovalorizagdo, autorrespeito e autoestima do
individuo;

e) Necessidade de autorrealizagdo: quando todas as
outras necessidades estdo satisfeitas, o individuo
experimenta o desejo de saber e realizar algo que traz
paz a ele mesmo, por exemplo, a satisfacdo do artista de
pintar, do musico de cantar e do poeta de escrever.

A necessidade fisiologica é, portanto, a mais forte, a
mais bésica e essencial, enquanto a necessidade de
autorrealizacdo é a mais fraca na hierarquia de
preméncia®.
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Nesse contexto, o profissional de enfermagem tem
necessidades que os estimulam a assumir uma carga
horaria de 24 horas consecutivas motivados pelo
atendimento de suas necessidades de sobrevivéncia,
sobretudo as fisioldgicas, em especial a nutricdo; a
necessidade de seguranca, de prover a si e a sua familia
a moradia, condi¢Bes humanas basicas. O provimento
dessas necessidades esta relacionado as condigOes
econdmicas possiveis de serem alcancadas através do
trabalho.

Observa-se que as longas jornadas de trabalho, por
vezes imperiosas, em virtude dos saldrios aviltantes,
podem afetar negativamente outras necessidades
humanas igualmente necessarias ao profissional, como o
Sono e repouso, comprometendo o sistema fisiologico e
0 psicossocial colocando em risco as necessidades
primarias do profissional de enfermagem, dentre outras.

Nesse processo, compreende-se que o profissional
de enfermagem ao atender a demanda de trabalho, nas
escalas de 24 horas ininterruptas, compromete 0s
demais niveis propostos por Maslow. Por exemplo, as
longas jornadas de trabalho desafiam a manutencéo da
prépria vida do profissional de enfermagem, a de ndo
contar com intervalos gue possam suprir as suas
necessidades de sono e repouso, da vida social e
familiar, bem como influenciam processos de desgastes
decorrentes do estresse, ansiedade, tensdo e cansago.
Tais fatores refletem em implicagBes para o cuidado de
enfermagem que podem comprometer 0 desempenho
profissional e o desenvolvimento da assisténcia de
enfermagem@®.

Percebe-se que os profissionais que assumem as 24
horas de trabalho, por necessidade de possuir mais
vinculos empregaticios para fazer face as condigOes
econdmicas e ter acesso a alimentacdo, moradia, dentre
outras, s6 em fungdo dessa jomada de trabalho,
apresentam comprometimento do sono e do repouso,
recreacdo, considerando que esse profissional fica
vulnerdvel a acidentes de trabalho envolvendo a sua
pessoa e 0 paciente.

CONSIDERACOES FINAIS

As longas jornadas de trabalho da enfermagem séo
preocupantes, em relacdo a saude desse profissional,
bem como a qualidade do seu trabalho, repercutindo na
seguranca do paciente, sendo um desafio para o
profissional de enfermagem, as instituices de salde e
de classe da categoria. Sugere-se que os profissionais de
enfermagem evitem as longas jornadas de trabalho para
a preservagao da sua condicdo de salde fisica/mental e a
manutencdo da sua vida social/familiar. Essa € uma agdo
propositiva desafiadora em face dos diversos interesses
envolvidos, sendo indispensavel a sensibilizagao politica
do profissional, no seu contexto social, bem como sua
vinculacdo as entidades de classe, visando assegurar
garantias condizentes & saide e melhores condices e
relagbes de trabalho. Quanto as institui¢Ges hospitalares,
sugere-se que sejam revistas as formas de contratagao,
bem como a revisdo dos valores pagos a esse
profissional com o objetivo de exclusividade a
instituicdo, promovendo, assim, uma real seguranca na
assisténcia de enfermagem individual e coletiva.

Havendo tais jornadas, cabe &s instituicdes de salide
oferecerem condicdes de trabalho que garantam horas
regulares de descanso/repouso, minimizando o impacto
negativo de uma extensa jornada de trabalho, para a
manutencdo de niveis seguros de assisténcia.

Ao conselho de classe compete ampliar a
fiscalizacio dos postos de trabalho, buscando assegurar
condi¢Bes dignas e o cumprimento das legislagbes
vigentes.

Diante da mudanca da lei trabalhista brasileira, €
indispensavel trazer & tona a tematica em discussdo com
as instituicdes formadoras e sindicais da enfermagem,
considerando que o embate na correlacdo de forca e
tensionamento na relagdo do trabalho é uma realidade
cada vez mais presente no cotidiano dos servicos de
salde.

CONSECUTIVE 24-HOUR WORKING DAY AND IMPLICATION FOR THE OFFICE OF

NURSING
ABSTRACT

The 24-hour working day is a reality in the nursing activity. The demand for better wages to get a decent life often makes the
nursing professional face extensive and intense work and night shifts. However, such routine can bring problems to the
professional for in the time of sleep/rest and exposure to greater risks of work accidents due to the fatigue. Maslow's motivation
theory was adopted to reflect on what stimulates the nursing professional to face 24 consecutive hours of work, considering
that to meet the needs of life, esteem and self-realization, the long working hours negatively affect the physiological and
psychosocial system aspects of the professional, putting the needs of sleep/rest and socialffamily life at risk. Thus, this article
of reflection aims to foster the theme discussing the impacts of the nursing work day on the health and safety of the
professional and the patient. Pauses or reduced working hours are suggested for an adequate physiological rest and
minimization of the risks in the health of the professional, besides greater safety for the patient.
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JORNADA LABORAL DE 24 HORAS CONSECUTIVAS Y LA IMPLICACION PARA EL
TRABAJO DE ENFERMERIA

RESUMEN

La jornada laboral de 24 horas consecutivas es una realidad en la actividad de enfermeria. La demanda por mejores salarios
para el éxito de una vida digna, muchas veces, hace con que el profesional de enfermeria enfrente jornadas extensas e
intensas de trabajo y en turnos nocturnos. Pero, tal rutina puede causar perjuicio al profesional, en cuanto al tiempo de
suefio/reposo y exposicion a mayores riesgos de accidentes de trabajo debido al cansancio. Se adopté la teoria de la
motivacion de Maslow para reflejar sobre qué estimula al profesional de enfermeria para enfrentar jornadas de 24 horas
consecutivas de trabajo, considerando que para atender las necesidades de vida, estima y autorrealizacion, largas jornadas
laborales afectan negativamente el sistema fisiologico y psicosocial del profesional, poniendo en riesgo las necesidades de
suefio/reposo y socialfamiliar. De esta forma, este articulo de reflexion tiene el objetivo de fomentar la tematica, discutiendo
los impactos de la jornada laboral de la enfermeria en la salud y seguridad del profesional y del paciente. Se sugieren pausas
o reducidas jornadas laborales para un reposo fisiolégico adecuado y disminucion de los riesgos en la salud del profesional y

mayor seguridad para el paciente.

Palabras clave: Enfermeria. Trabajo. jornada laboral.
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