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RESUMO

Os indicadores de morbimortalidade da adolescéncia sdo bem especificos e estdo relacionados com
pobreza, ociosidade, fracasso escolar e vérias condutas de risco; com doengas sexualmente
transmissiveis, gravidez precoce, consumo de alcool e drogas, acidentes de trénsito, suicidio e violéncia
(DONAS, 1992). Muitos adolescentes buscam recursos para os seus problemas fora do ambito familiar e
educacional, especificamente nos servicos de salde especializados, como é o caso das unidades
integradas ao Programa de Saude do Adolescente-PROSAD (BRASIL, 1989). Com vistas a esclarecer o
comportamento de procura desses servigos, questionou-se qual o significado do servigo de saude para o
adolescente e de que forma as agdes desenvolvidas nessas unidades correspondem as necessidades de
salde do adolescente. Os objetivos foram: 1) identificar as representagdes do adolescente frente ao seu
atendimento em um servigo de salde especializado; 2) identificar as necessidades de saude do
adolescente e 3) relacionar a opiniao dos adolescentes sobre o significado do seu atendimento no servico
de salde com as atividades oferecidas por esse servico. O referencial teérico compreendeu a concepgao
do adolescente como ser psicossocial em desenvolvimento, com necessidades especificas e criticas
(ERIKSON, 1968), os principios do Programa de Salude do Adolescente — PROSAD em atendimento as
necessidades do adolescente (BRASIL, 1989) e a conceituagédo de representagéo focalizando a relagédo
entre o adolescente e o servigo de salde especializado. O estudo utilizou uma abordagem metodoldgica
qualitativa, com enfoque exploratério e descritivo e foi desenvolvido no periodo de outubro a novembro de
1998, em um centro de salde especializado de Natal-RN, tendo como instrumento de coleta de dados a
técnica de entrevista de grupo focal e a analise de contetdo para a analise das discussdes. Quatro
grupos participaram do estudo, totalizando quarenta adolescentes que procuraram o servigo, em idade
variando de 10 e 17 anos e idade média de 12. A maioria pertence ao sexo feminino; todos sao
estudantes, provenientes de uma familia nuclear béasica e procedentes de um distrito sanitario distante do
Centro Clinico. O o tempo de permanéncia no programa de saude variou de menos de um més até cinco
anos. Para os adolescentes, o servigo representa: acesso a informagéo, atendimento diferenciado,
convivéncia grupal e assisténcia clinica. Os adolescentes expressaram mais necessidades psicossociais
que fisicas e entenderam que a unidade atende a essa necessidade, ao oferecer a oportunidade de
conversar e tratar assuntos ndo discutidos em seus lares. Conclui-se que o servigo de saude é focalizado
a partir de trés pontos basicos: 1) o seu papel na educacao dos jovens, oportunizando ao adolescente a
obtencao de informagdes, ampliacdo de conhecimentos e discussdo de assuntos nem sempre abordados
pelos pais ou na escola; 2) o seu papel de integrador/catalisador dos jovens, ao permitir a seus
profissionais expressar sentimentos de amizade, respeito, compreensao, cidadania e principalmente de
valorizagdo da pessoa do adolescente; 3) o ambito da assisténcia clinica, em que a substituicdo de
antigos conceitos de saudde por novas concepgdes faz com que os adolescentes sintam a necessidade de
adotar estilos de vida mais saudaveis, oferecendo uma oportunidade para a enfermagem na promogao em
saude
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