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RESUMO

Objetivo: Analisar as representacdes sociais dos profissionais da equipe de enfermagem que atuam em
hemodidlise sobre o cuidado de enfermagem perante a COVID-19. Método: pesquisa descritiva, exploratoria,
qualitativa, fundamentada na Teoria das Representacdes Sociais na abordagem estrutural. Realizada em dois
servicos de Assisténcia em Nefrologia de Curitiba, Parana, Brasil, com 93 profissionais de enfermagem. Na
coleta de dados, aplicaram-se questionarios, na modalidade presencial e remoto, com varidveis socioeconémicas
e a técnica de Evocagéo Livre de Palavras, com o termo indutor “Cuidado de enfermagem em Tempos de
COVID-19 na hemodialise”. A analise dos dados foi realizada com auxilio do software Ensemble de Prégrammes
Permettant L'analyse Evocations 2005. Resultado: O nucleo central foi composto pelos termos: lavagem de
maos, mascara, equipamento de protec¢do individual, cuidado, desinfeccéo e orientacéo, que representa a atitude
de protegcdo para o cuidar seguro de si e do outro. Os demais quadrantes trouxeram atitudes, sentimentos e
acOes que reforgcaram o ndcleo central. Concluséo: As representacdes da equipe de enfermagem com cuidado
aos pacientes em hemodialise na pandemia denotaram o caréater protetor da equipe consigo e com o outro para
garantir o cuidado seguro e a segurancga do paciente.

Palavras-chave: Doenca Renal Cronica. COVID-19. Cuidados de Enfermagem. Saude do Adulto.

INTRODUCAO

hemodiélise, houve uma reorganizacdo dos
fluxos de cuidado por parte da equipe de

Em 12 de janeiro de 2020, a Organizacdo
Mundial da Saude (OMS) divulgou noticias
sobre 0 surto com 0 novo coronavirus (SARS-
CoV-2), originado em Wuhan, China. No més de
marco, a doenga ficou conhecida por COVID-19,
atingindo o status de pandemia®. Desde entdo,
os profissionais da saude, em especial a
enfermagem, que representa 59% do ndmero
total destes @, tém sido destaque na atuacdo de
linha de frente, visando a prevencdo e ao
combate da  doenca, buscando  seu
abrandamento®.

Para mitigar a contaminacdo pelo virus, 0s
Orgdos governamentais implementaram politicas
e diretrizes que estabeleceram orientacGes
especificas para os profissionais de salde no
desempenho de suas atividades. Nos servicos de

enfermagem, guiando pacientes e familiares em
relacdo a circulacdo, alimentacdo, necessidade
de acompanhamento e monitoramento de sinais e
sintomas de COVID-19. Além da promocao da
educacdo em salde, no sentido de incentivar e
orientar pacientes sobre a importancia do uso de
mascaras, higiene das maos e uso de alcool
gel®.

Nesse sentido, destaca-se o papel social dos
profissionais de enfermagem, baseado em suas
competéncias profissionais para promover o
cuidado centrado nas pessoas, com agOes
voltadas para individuos, familias e comunidade,
visando a minimizar a transmissdo do virus®.
Diante desta atuagdo, criam-se as representagdes
sociais (RS), refletidas no trabalho da
enfermagem, as quais possibilitam ao
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pesquisador conhecer os significados construidos
nas relacdes sociais das pessoas estudadas, que
podem influenciar no atendimento de salde nas
unidades de hemodialise®.

As RS, além de interagirem com
comportamentos, compdem uma dindmica, que
se manifesta com producdo de conhecimento e
molda definicdes para o cuidado®. Definidas
como um sistema de valores, ideias e préaticas
gue orientam as pessoas e possibilitam a
comunicacdo entre 0s membros de uma
comunidade, fornecendo-lhes um codigo para
nomear e classificar os varios aspectos de seu
mundo e da sua histdria individual e social.

Enquanto objetos sociais, a doenca COVID-
19 e o0 cuidado em hemodidlise constituem os
elementos essenciais para produzir
representacdes. A COVID-19, antes
desconhecida, passa a integrar a inquietagdo com
a salde das pessoas que realizam hemodiéalise e
da equipe de enfermagem, passivel de ser
pensada e sobre a qual se deve agir e
implementar o cuidado.

Ademais, visando a produzir contetdo
cientifico para otimizar a seguranca e qualidade
do cuidado de pessoas com doenca renal e
minimizar o risco de transmissdo da COVID-19,
por meio de agdes em salde mais adequadas,
questiona-se: quais as representacGes sociais da
equipe de enfermagem dos cuidados em tempos
de pandemia? A presente pesquisa tem como
objetivo analisar as RepresentacGes Sociais dos
profissionais da equipe de enfermagem que
atuam em hemodidlise sobre o cuidado de
enfermagem diante da COVID-19.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo exploratorio,
descritivo, de abordagem qualitativa, embasado
na Teoria das Representacbes Sociais (TRS), a
partir dos pressupostos da Abordagem Estrutural
ou Teoria do Ndcleo Central (TNC)®. A TRS é
definida como uma forma especifica de saber,
que tem como funcBes o reconhecimento e a
elaboracdo de comportamentos entre sujeitos,
mediante sua interacdo com o0 meio social,
transformando-os, ou seja, quando estes se
reconhecem como parte de um grupo que
constréi uma realidade(.

A perspectiva teorica da abordagem estrutural

enfatiza a dimensdo cognitivo-estrutural, na qual
a organizacdo de uma representacdo social
configura-se em torno de um ndcleo central
formado por um ou mais elementos (palavras)
que ddo significado a representacdo®. O nicleo
central é rigido, permanente e dificil de ser
modificado, dando sentido as representacdes
sociais. A estrutura representacional também é
conformada por um sistema periférico, que esta
concatenado  aos  atributos  praticos e
comportamentais exercidos pelos sujeitos®.

Este estudo foi desenvolvido em dois centros
de referéncia em nefrologia de Curitiba (PR),
Brasil, o0s quais atendem o0s pacientes
conveniados, oriundos de planos privados e do
Sistema Unico de Saude (SUS). Participaram
deste estudo, 93 profissionais de enfermagem,
que atenderam os seguintes critérios de inclusao:
ser profissional da equipe de enfermagem
(enfermeiros, auxiliares e técnicos), e estar
atuante na é&rea de hemodidlise durante a
pandemia da COVID-19, no ano de 2021, de
ambos 0s sexos e que se dispusesse a participar
da  pesquisa voluntariamente.  Excluidos
profissionais de enfermagem em férias ou que
gozavam de licenga médica no periodo da coleta
de dados.

A amostra foi do tipo ndo probabilistico e a
selecdo  dos  participantes  deu-se  por
conveniéncia, definida devido a totalidade de
profissionais na enfermagem, & aplicacdo dos
criterios de inclusdo e exclusdo, a
disponibilidade de participar da pesquisa e ao
niamero minimo de participantes necessarios
para recuperacdo de representacbes na
abordagem estrutural da teoria®?,

Apos obter uma lista junto a coordenacdo de
enfermagem dos dois servicos de nefrologia, o
estudo foi divulgado mediante convite de
participacdo, por meio de  cartazes,
disponibilizados fisicamente nas unidades e
enviados de forma digital pelos grupos de
WhatsApp, além da busca ativa de participantes
Nos Servicos.

Para coleta de dados, produziu-se um
instrumento, com quatro questdes abordando
dados sociodemograficos (idade, sexo, tempo de
formacdo e tempo de trabalho em nefrologia,
sem distin¢do de categoria profissional), e houve
a aplicacdo do Teste de Associacdo Livre de
Palavras (TALP), que busca acessar a
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organizagdo e a estrutura da representacéo
investigada. O TALP é uma técnica para coletar
0s elementos constitutivos do conteudo de uma
representacdo social. Frequentemente, essa
técnica é empregada na abordagem estrutural, e
consiste em pedir aos participantes que, a partir
de um termo indutor, digam palavras que lhe
venham imediatamente a lembranca®.

A coleta foi realizada nos meses de novembro
de 2021 a janeiro de 2022, O convite
compreendia uma breve explicagdo sobre o
estudo, seguido do link que direcionava para um
formulario no Google forms, contendo TCLE.
Esse método para coletar dados (formulério
Google forms) justifica-se  mediante o
isolamento  social vivenciado, dificultando
pesquisas presenciais. Apds o participante
confirmar o TCLE, era direcionado ao
instrumento a ser preenchido e, apés finalizacdo
da resposta, ndo permitia retrocesso.

Entretanto, alguns  participantes  néo
responderam o instrumento de forma remota, o
gue levou os pesquisadores a irem até as
unidades. Neste caso, o convite foi encaminhado
de maneira semelhante. Ap6s a assinatura do
TCLE impresso, procedeu-se & coleta das
evocagbes por meio de um instrumento
impresso, aplicado individualmente, em local
reservado, na unidade de nefrologia. Solicitou-se
gue o participante escrevesse até cinco palavras
ou expressdes que lhe viessem & cabeca, apos a
citagdo da expressdo: “Cuidado de enfermagem
em Tempos de COVID-19 na hemodidlise”.

As evocagOes foram digitadas em um texto
no software word, na forma original como foram
descritas pelos participantes, com base na ordem
natural das evocagoes, sendo feita a corre¢do dos
termos evocados em seguida. Por fim, elaborou-
se um dicionario de padronizacdo das evocagoes
com o objetivo de preservar o conteldo
semantico expresso pelos participantes®,

A anéalise foi realizada com o auxilio do
software Ensemble de Programmes Permettant
L’analyse des Evocations (EVOC) 2005. Esse
recurso informatico adota os critérios de
frequéncia e ordem de aparicdo dos termos
evocados para a elaboracdo do quadro de quatro
casas, por meio do qual se discriminam o nucleo
central (NC), os elementos de contraste e o
sistema periférico®b.

Quando os elementos estruturais de uma

representacdo sdo distribuidos no quadro de
quatro casas, verifica-se que 0s termos
localizados no quadrante superior esquerdo ddo
maior significado a representacdo, fazendo parte
de seu provavel NC. Os conteudos organizados
no quadrante superior direito (primeira periferia)
e no quadrante inferior direito (segunda
periferia) sdo dispostos em torno do provavel
nlcleo central, e correspondem aos componentes
mais acessiveis e concretos da representacdo, e
0s elementos dispostos no quadrante inferior
esquerdo relacionam-se a zona de contraste @,

O desenvolvimento desta pesquisa foi
aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa (CEP)
da Universidade Federal do Parana (UFPR), sob
parecer n.°.4.817.545, atendendo as normas da
Resolucdo n.° 466/2012, e todos os participantes
assinaramo Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido.

RESULTADOS

Os 93 participantes sdo, em sua maioria, do
sexo feminino (87,1%). A faixa etéria
predominante foi de 31 a 40 anos, encontrada em
38 participantes (40,9%), seguida por 23
participantes na faixa de 41 a 50 anos (24,7%),
23 na de 24 a 30 anos (24,7%) e nove na de 51 a
59 anos (9,7%). Entre os participantes, 41,9%
(39) relataram trabalhar em nefrologia de 1 a 5
anos, 23,7% (22), de 5 a 10 anos, 17,2% (16)
tém 10 anos ou mais e 17,2%(16), de 6 meses a
1 ano. O tempo de formacdo revela que 34
(36,6%) tém >10 anos, 29 (31,2%) apresentam >
1 ano a 5 anos, 28 (30,1%), >5 a 10 anos e 2
(2,1%) tém de 6 meses a 1 ano.

A anélise do corpus formado pelas evocacoes
dos participantes revelou que, em resposta a
expressao indutora “Cuidado de enfermagem em
Tempos de COVID-19 na hemodidlise”, foram
evocadas 465 palavras, entre as quais 179 eram
diferentes e com uma ordem média de importancia
(OME) de 3.00.

A frequéncia minima de evocagdo adotada para
insercdo na constru¢do do quadro foi cinco. A
analise combinada destes dados resultou no quadro
de quatro casas (Quadro 1). A distribuicdo dos
termos nos quadrantes possibilitou a andlise da
estrutura e dos conteldos das representacdes
formada pelo NC, elementos periféricos (12 e 22
periferia) e zona de contraste.
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Quadro 1. Quadro de quatro casas com as evocagdes dos profissionais de salde das clinicas de

hemodialise. Curitiba, PR, Brasil, 2022.

Frequéncia > 10 Classificacdo média < 3

Frequéncia>10 Classificacio média >3

Termo | Frequéncia | Média Termo | Frequéncia | Média
Lavagem-méos 44 2,205 Alcool-gel 25 3,040
Mascara 39 2,410 Respeito 11 3,455
EPI 31 2,806

Cuidado 29 2,621

Desinfeccdo 13 2,846

Orientagdo 10 2,600

Frequéncia <5 a <9 Classificacdo média < 3 Frequéncia <5 a<9 Classificacio média <3

Termo | Frequéncia | Média Termo | Frequéncia | Média
Medo 9 2,222 Vacina 9 4111
Distanciamento 7 3,000 Empatia 9 3,111
Prevencao 7 2,729 Avental 8 4,000
Precaucgdo 7 2,429 Amor 8 3,250
Luva 6 2,833 Isolamento 7 3,571
Atencéo 6 2,167 Sinais-Sintomas 6 4,000
Humanizagdo 5 3,000 Tristeza 5 4,800
Responsabilidade 5 2,800

Vida 5 2,200

Protecdo 5 2,000

O quadro de quatro casas é composto por 25
palavras  evocadas, apresentando  uma
distribuicdo variada de termos entre os planos. O
guadrante superior esquerdo (QSE) concentra
termos associados ao nucleo central (NC) da
representacdo, sendo evocados em maior
quantidade e nas primeiras posigdes. Estes
contetdos indicam o0s possiveis conteudos
centrais da representacdo do cuidado em
hemodialise em tempos de COVID-19 e sdo 0s
elementos mais significativos para o grupo
estudado.

A lavagem das mdos foi o termo mais
prontamente evocado pelos participantes,
indicando, entre os demais que compbem o
nacleo central, seguido por: mascara,
Equipamento de Protecdo Individual EPI,
desinfeccdo, cuidado e orientacdo. Entre estes,
os elementos lavagem das maos, mascara, EPI e
desinfeccdo, que conformam o sistema
representacional, e fazem referéncia a memoria
coletiva desse grupo do conceito sobre seguranga
para o cuidado, por meio de acBes que 0s
profissionais de salde devem executar com o
intuito de evitar a transmissdo do virus e
preservar a salde de todos.

Os termos cuidado e orientacdo expressam
significados positivos, a presenca do termo
cuidado no possivel NC parece demonstrar a
conscientizagdo dos participantes quanto a
importancia da educagdo e da autoprotecdo no
cotidiano da assisténcia em saude, indicando,

ainda, que o cuidado em salde €é essencial para
obtencdo e manutencdo de boas condicfes e ser
saudavel.

Na primeira periferia encontram-se 0s
elementos com alta frequéncia, mas nao
evocados prontamente: alcool gel e respeito. Sdo
mais flexiveis, concretos e mais acessiveis. Sao
palavras que apoiam o NC, e tém carater
atitudinal e de conceito (informagdo). O termo
alcool gel remete a préatica assistencial do
profissional e respeito é um termo positivo
relacionado ao cuidado, e retrata o cotidiano do
profissional que atende as pessoas na
hemodidlise durante o periodo pandémico da
COVID-19, além de fortalecer os referidos
sentimentos que surgem diante da exposi¢do a
doenca.

Os termos menos frequentes e evocados
tardiamente configuram a segunda periferia
(quadrante inferior direito): vacina, empatia,
avental, amor, isolamento, sinais e sintomas e
tristeza. Tais palavras vacina, isolamento e
avental consubstanciam aspectos  técnicos
ligados as praticas de cuidado para evitar a
exposicdo a doenca, ou seja, os profissionais de
enfermagem representam aspectos das medidas
de prevencéo e autoprotecdo ao prestar cuidados.
Os termos empatia e amor indicam positividade
para o cuidado, resultando em comportamentos
para o cuidado que ndo se pautam somente no
potencial biolégico de disseminacdo do virus,
mas em acdes sobre o fazer diante dos afetos
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gerados no cotidiano. O termo tristeza conforma
uma dimensdo negativa da representacdo e
reflete a adaptacdo psicolégica dos participantes
ante a exposi¢do ao COVID-19.

Na zona de contraste (quadrante inferior
esquerdo QIE) ou elementos intermediarios,
observa-se a presenca de palavras que reforcam
0 NC e que constituem um contetdo relacionado
ao termo medo, que é um elemento negativo que
pode estar associado ao perigo, a vulnerabilidade
das pessoas em relacdo a contaminagcdo e a
doenca.

Merecem destaque 0s termos distanciamento,
vacina, protecdo, precaugdo e prevengdo, que
sdo elementos normativos de enfrentamento da
doenca e refletem conhecimentos e préaticas para
evitar a disseminagdo da doenca. O termo luvas
reafirma os elementos presentes no NC, de
dimensdo avaliativa, associado as medidas de
biosseguranga e autoprotecdo. O termo
responsabilidade, ao lado de atengdo, sugere a
consciéncia de necessidade de cautela quanto ao
posicionamento profissional e a explicitagdo do
saber/fazer por parte dos profissionais de
enfermagem em seu cotidiano. Os termos
humanizacéo e vida sdo elementos atitudinais,
gue representam uma maneira positiva de se
comportar em relacdo ao cuidado diante da
facticidade da doenga.

DISCUSSAO

A configuragdo da representacdo social do
cuidado de enfermagem na hemodidlise em
tempos de COVID-19 reflete no NC as
dimensdes prética, atitudinal ou avaliativa,
associadas aos aspectos normativos para controle
da transmissdo da doenca. A dimensdo atitudinal
ou avaliativa explica a orientagdo global do
grupo em relacdo ao objeto, neste caso, o
cuidado de enfermagem. A construcdo da
dimensdo pratica das RS dos profissionais de
enfermagem tratou principalmente do processo
assistencial de controle para prevenir a infeccéo
secundaria a COVID-19 nas instalacBes da
hemodialise, manifestadas pelas expressoes:
lavagem das maos, mascara, EPI e desinfec¢éo.

O NC é formado por elementos normativos e
funcionais®. Assim, considera-se que 0s
contetdos lavagem das maos, mascara,
equipamento de protecéo individual, desinfecgdo

e orientacdo sdo funcionais, uma vez que
apresentam  uma  finalidade  operatdria,
relacionada com as praticas assistenciais. O
termo cuidado é normativo, visto que se
relaciona ao sistema de valores do grupo social
estudado, estabelecendo as tomadas de posicao e
julgamento ante o objeto.

Para este grupo estudado, a lavagem das
maos é crucial para o comportamento protetor
contra a COVID-19 na hemodialise. Trata-se de
uma das ac¢Oes mais efetivas na prevencdo desta
doenca, ndo apenas nos servigos de saude, mas
também na sociedade em geral @, E
recomendada aos pacientes e profissionais de
forma continua, tornando-se medida
fundamental de todos os protocolos sanitarios
3 Sua execucdo de forma correta remove a
flora transitoria da pele e as células
descamativas, diminuindo os riscos de infecgao.

Os participantes deste estudo demonstram
conscientizacdo da autoprote¢do no cotidiano
dos cuidados em tempos de COVID-19 na
dialise, indicando, ainda, que essa medida é
essencial para manutencdo ou obtencdo de
protecdo a saude de si e do outro. Ademais,
reforcando a representacdo encontrada no NC
sobre o cuidado profildtico como uma agéo
realizada para si, mas também para a protecdo da
coletividade, os termos desinfec¢do, o avental no
QID e luvas no QIE, estes dois ultimos
demonstrando o uso de EPIs como parte ativa do
cuidado™®. O termo alcool gel expresso no QSD
reforca os contetdos do NC, sendo um dos
principais componentes usados para
autoprotecéo nos cuidados na hemodialise.

Assim, a dimensdo pratica da RS de cuidado
articula-se as estratégias de enfrentamento do
coronavirus, importante para prevencdo e
protecdo diante da propagacéo do virus ), Esses
achados confirmam as recomendagbes da
Diretriz de Prética Clinica para unidades de
Hemodialise e diretrizes de resposta a COVID
19, que adverte a todos os profissionais
envolvidos no cuidado, pacientes e cuidadores, a
educacgdo em higiene pessoal, incluindo lavagem
das mdaos, usar mascaras, evitar contatos
desnecessarios entre outros“®. Bem como a
intensificacdo das medidas de biosseguranca que
atendessem aos requisitos pelos trabalhadores®?.

A partir do NC, é possivel identificar a
presenca de dimensdes atitudinais ou avaliativas
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que compdem uma representacdo social.
Verifica-se, por meio da evocagdo orientacéo e
cuidado, que evidencia o processo avaliativo dos
participantes em relacdo ao processo de
adoecimento e transmissdo da doenca. Pode-se
considerar o termo orientacdo e cuidado como
uma construcdo social recente, ou seja,
possivelmente, trata-se de uma nova avaliacdo
da transmissibilidade da doenga, que passa a ser
associada a resultados positivos, a partir da
adesdo as medidas de biosseguranca. A evocagao
cuidado possui funcgdo justificadora para satde-
doenca-virus.

Corroborando tal inferéncia, considera-se que
as pessoas com doenca cronica renal
necessitavam de medidas de seguranga mais
rigidas @, uma vez que ha evidéncias de que as
pessoas com doencas crénicas preexistentes ou
imunossuprimidas possuiam maior risco de
morte pela infeccdo viral @8, Além disso, a
hemodialise € considerada um tratamento
altamente invasivo que demanda cuidados
complexos e requer assisténcia direta e continua
9 Logo, a relevancia da criagdo de um
processo de triagem visando ao fluxo de
atendimento dos pacientes em hemodialise no
sentido de manter um ambiente seguro para
todos 9.

Ao analisar os demais quadrantes, observa-se
que as evocagdes do QID vacina, isolamento,
sinais e sintomas e zona de contraste (QIE),
distanciamento, prevencdo, precaucdo, atencao,
responsabilidade e protecdo sdo elementos
atitudinais que representam uma maneira
positiva de se comportar ante a facticidade da
salide-doenga-virus, estabelecendo um
posicionamento ativo em relacdo ao cuidado de
enfermagem. Isso vem ao encontro de contetdos
da RS do cuidado que reconhecem a
vulnerabilidade da populagdo renal por estes
participantes.

O sistema periférico das representacdes
sociais tem uma funcdo de realizacdo e
regulacdo do NC, o que permite a modulagéo
personalizada e a funcdo de defesa, como um
sistema que protege o NC ®, Permite, ainda, a
existéncia de conotacOes historicas e historias
individuais, sendo flexivel e toleravel as
contradicbes e a heterogeneidade do grupo,
contrastando com a homogeneidade do grupo, e
esta ligada @ memoria, sendo consensual, rigido

e resistente a mudancgas®.

Neste aspecto, os termos evocados no sistema
periférico  deste estudo podem agrupar
representacdes de aspecto mais heterogéneo
entre os participantes. Os termos medo e tristeza
podem relacionar-se aos sentimentos aflorados
em um contexto pandémico novo e
desconhecido, com uma série de repercussdes,
sendo esperado que estes sentimentos venham a
tona na equipe de enfermagem, diretamente
implicados no cuidado as pessoas em
hemodialise. Os termos respeito, atencdo e
responsabilidade podem destacar a qualificacdo
do cuidado (que figura no NC) da equipe de
enfermagem, que deve ser zeloso devido ao
receio que eles préprios possam ser a fonte de
infeccéo.

A dimensdo afetiva foi um conceito de
destague nas evocagbes dos participantes,
apresentando  densidade de resultados, e
possibilitando acessar as conotagdes subjetivas
que a RS do cuidado de enfermagem diante da
COVID 19 tem para estes profissionais. Elas séo
dotadas de singularidade e subjetividades
advindas da sua experiéncia cotidiana, sendo
estas produtoras da realidade partilhada junto ao
grupo social e individualmente.

Em relacdo a interface entre afetos e
pensamento cotidiano, sublinha-se que este
altimo constroi-se a partir da tensdo das
situacBes diarias das pessoas presentes nesta
situacdo, da tarefa a executar ligadas as
demandas pragmaticas das demandas sociais @Y.
Destarte, o cotidiano da pandemia na
hemodialise promove afetos, o0 que leva a equipe
de enfermagem a refletir, pois os coloca em
outro estado de ser, e 0s empurra para acgao
diante do medo, da tristeza. Com isso, o cuidado
deve ser alicercado na ciéncia, na execucao

técnica, no respeito, na responsabilidade e
humanizacéo.
Por fim, ressalta-se que 0s sentimentos

encontrados nesta pesquisa apresentam uma
conotacdo mais positiva para o cuidado, sendo
citados: amor, empatia, respeito, 0s quais
representam um cendrio mais definido em
relacdo a pandemia se compararmos a outros
estudos, que trouxeram as RS mais voltadas a
morte, incertezas, tristeza @223, As evocacdes
de humanizacdo e vida presentes na zona de

contraste sdo elementos que promovem
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coeréncia e protecdo ao NC, representado por
dimens®es atitudinais de cunho positivo como o
cuidado.

Compreende-se gue o processo de cuidado de
enfermagem na  hemodidlise pode  ser
potencializado por relacionamento terapéutico
regido pela atencdo, amor e empatia estabelecido
pela equipe de enfermagem, de modo a atuar
como suporte vivenciado pelas pessoas em
tratamento de hemodialise diante da condicdo
inesperada da pandemia da COVID-19.

Sendo assim, sabendo-se que o processo de
cuidado implica a superacdo do modelo
tecnicista, as representagbes sociais da
assisténcia constituem-se de forma complexa,
tendo em vista que estes profissionais lidam com
temores e incertezas que permeiam 0 processo
da pandemia da COVID-19.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo permitiu inferir que os
conteudos das representacdes sociais do cuidado
de enfermagem em tempos de COVID 19 na
hemodialise fundamentam-se nas dimensdes
pratica, atitudinal ou avaliativa e afetivas. No
NC da representagdo de cuidado de enfermagem,
coexistem elementos funcionais ligados a pratica
assistencial com elementos normativos de
caréater valorativo para o grupo estudado.

Os resultados demonstram a importancia de
uma equipe de enfermagem capacitada, além das
condigbes estruturais e organizacionais para
prestar o cuidado durante a pandemia de COVID
19 na hemodialise, visando a atender as
diferentes  necessidades  destas  pessoas,
reconhecendo seu grau de wvulnerabilidade e
promovendo um cuidado seguro, humanizado e
com responsabilidade.

As representacdes da equipe de enfermagem
com os cuidados relacionados a hemodiélise na
pandemia demonstraram o carater protetor da
equipe consigo e com 0 outro para promover o

cuidar seguro. Nesta pesquisa, destaca-se a visao
mais positiva acerca do cuidado das pessoas com
doenca renal cronica, associada a época em que
foi realizada a coleta de dados.

Os provaveis elementos centrais da RS do
cuidado de enfermagem perante a pandemia na
hemodidlise demonstram um posicionamento
ativo para promocdo do cuidado, aliado as
atitudes pro-seguranca de si e do outro. Houve
preocupacdo com a prevencdo e cuidados
relacionados a COVID-19, nd sO0 aos
profissionais de saude, mas também para a
comunidade de renais cronicos em hemodialise.
Desse modo, o estudo contribuira para uma
melhor compreensdo dos valores e préticas que
orientam o cuidado de enfermagem,
possibilitando conhecer a influéncia destes nos
atendimentos de satide no ambito do tratamento
das pessoas com doenca renal cronica.

Ademais, ressalta-se potencialidade da RS
como um conceito Util para compreender o0s
progressos de modificacBes sociais nos grupos,
sociedades e comunidades, tendo em vista os
cuidados de enfermagem. Nesse sentido,
recomenda-se, para futuros estudos, trabalhar
com diversos cenarios de assisténcia onde se
inserem os profissionais de enfermagem, visando
a ampliar e a aprofundar o arcabougo teorico
sobre o tema.

Elencam-se como limitacbes o tamanho da
amostra da pesquisa, pois estudos comprovam
que ha necessidade de maior volume de dados
para gerar uma analise prototipica mais estavel e
a diversidade dos participantes que foram
enfermeiros e técnicos sem distingdo da
categoria profissional, o que pode ter trazido um
viés para a RS, além da coleta de dados realizada
de forma hibrida. A despeito do exposto,
apresenta-se como limitacdo desta pesquisa a
dificuldade dos pesquisadores quanto a
disponibilidade dos profissionais de enfermagem
em realizar as evocagdes, bem como a restricao
do contato presencial para coleta de dados.

ANALYSIS OF THE SOCIAL REPRESENTATION OF NURSING CARE BEFORE COVID-19 IN

HEMODIALYSIS
ABSTRACT

Objective: To analyze the social representations of nursing professionals working in hemodialysis on nursing
care in the face of COVID-19. Method: Descriptive, exploratory, qualitative research, based on the Theory of
Social Representations in the structural approach. Performed in two Assistance services in Nephrology of
Curitiba, Parana, Brazil, with 93 nursing professionals. In the data collection, questionnaires were applied, in the
face-to-face and remote mode, with socioeconomic variables and the Free Evocation of Words technique, with
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the inducing term “Nursing Care in Times of COVID-19 in hemodialysis”. Data analysis was performed using the
software Ensemble de Programmes Permettant L’Analyse Evocations 2005. Result: The central core was
composed by the terms: hand washing, mask, personal protective equipment, care, disinfection and guidance,
which represents the protective attitude for the safe care of oneself and the other. The other quadrants brought
attitudes, feelings and actions that reinforced the central core. Conclusion: The representations of the nursing
team with care to patients on hemodialysis in the pandemic denoted the protective character of the team with
themselves and with the other to ensure safe care and patient safety.

Keywords: Chronic Kidney Disease. COVID-19. Nursing care. Adult Health.

ANALISIS DE LA REPRESENTACION SOCIAL DEL CUIDADO DE ENFERMERIA ANTE EL
COVID-19 EN HEMODIALISIS

RESUMEN

Objetivo: analizar las representaciones sociales de los profesionales del equipo de enfermeria que actlan en
hemodidlisis sobre el cuidado de enfermeria ante el COVID-19. Método: investigacién descriptiva, exploratoria,
cualitativa, fundamentada en la Teoria de las Representaciones Sociales en el abordaje estructural. Realizada en
dos servicios de Asistencia en Nefrologia de Curitiba, Parand, Brasil, con 93 profesionales de enfermeria. En la
recoleccion de datos, se aplicaron cuestionarios, en la modalidad presencial y remota, con variables
socioecondémicas y la técnica de Asociacion Libre de Palabras, con el término inductor "Cuidado de enfermeria
en Tiempos de COVID-19 en la hemodidlisis”. El analisis de los datos fue realizado con la ayuda del software
Ensemble de Programmes Permettant L'Analyse Evocations 2005. Resultado: el nucleo central fue compuesto
por los términos: lavado de manos, mascarilla, equipo de proteccion individual, cuidado, desinfeccion y
orientacion, que representa la actitud de proteccién para el cuidado seguro de si y del otro. Los demas trajeron
actitudes, sentimientos y acciones que reforzaron el nicleo central. Conclusion: las representaciones del equipo
de enfermeria con cuidado a los pacientes en hemodidlisis en la pandemia denotaron el caracter protector del
equipo consigo y con el otro para garantizar el cuidado seguro y la seguridad del paciente.

Palabras clave: Enfermedad Renal Crénica. COVID-19. Cuidados de Enfermeria. Salud del Adulto.
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