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RESUMO: Diferentemente de muitas cidades de seu porte, em Maring4, no estado do Parang, a
regulamentagdo para a abertura dos supermercados aos domingos e feriados determinava, até meados de
2017, que estes estabelecimentos estavam autorizados a funcionar apenas no primeiro domingo de cada
més. A referida lei ndo era valida para pequenos estabelecimentos que, organizados principalmente com
base na mao de obra familiar, tinham nestes dias especiais o maior volume de vendas. Todavia,
apoiados num decreto federal de junho de 2017 as grandes redes supermercadistas comecaram a
funcionar todos os domingos, feriados e dias santos, aparadas por liminar que se sobrepunha a
regulamentagdo municipal. Tal fato trouxe dificuldades financeiras e de sobrevivéncia de um grande
ntmero de pequenos comerciantes locais — quitandas, sacoldes, agougues, minimercados, mercearias,
lojas de bebidas, panificadoras — que tiveram suas vendas drasticamente reduzidas, por ndo ter
condicdes de fazer frente a concorréncia dos grandes supermercados. Tal fato gerou a mobilizagdo de
setores diversos da sociedade maringaense, que passaram a questionar junto ao poder local uma
regulamentagdo efetiva que atendesse de alguma forma essa demanda latente, uma vez que esses
indmeros pequenos comércios sdo importantes na geragdo de empregos e renda, dinamizando a
economia local. Face ao exposto, a presente pesquisa buscou avaliar se, e em que medida, a referida
abertura das grandes redes supermercadistas aos domingos, feriados e dias santos impactou sobre os
pequenos comércios dos bairros. A partir de procedimentos estatisticos apropriados, foi feita uma
pesquisa de campo que abrangeu 137 estabelecimentos em 33 bairros da cidade na primeira semana do
més de abril de 2018. Os principais resultados obtidos indicaram a importancia econémica e refletiu a
dificuldades financeiras dos pequenos comerciantes, revelada pela queda consideravel do faturamento,
redugdo do nimero de funcionarios e paraliza¢do dos investimentos.

Palavras-chaves: Grandes redes de Supermercados; Pequenos Comerciantes; Regulamentacoes;
Maringa (PR).!

1. INTRODUCAO

Até 31 de maio de 2017, as grandes redes de supermercados maringaenses abriam em apenas
um domingo por més, no horéario de 08hs00min as 13hs00min, quando a organizagéo interna de trabalho
seguia um regime de revezamento, dentro do qual cada empregado trabalhava um domingo por més
numa jornada de 5 horas.

Para cada dia de domingo trabalhado, o empregado recebia horas extras equivalentes a 100 por
cento da hora normal de trabalho, bonus de R$48,00, vale transporte, vale alimentagdo e uma folga
semanal compensatéria na semana seguinte ao domingo trabalhado. Até entéo, o Gnico feriado em que
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se dava a abertura dessas grandes redes era o do dia 10 de Maio, aniversario de Maringé, sempre
antecipado para a segunda feira da semana de referéncia.

A partir de junho de 2017, porém, as grandes redes passaram a abrir suas lojas todos os
domingos e feriados, amparadas e estimuladas por duas mudancas de natureza legislativa: a reforma
trabalhista, que tornou sem efeito a Consolidacéo das Leis do Trabalho e o Decreto Lei n® 9.127/2017,
que incluiu as atividades dos supermercados no rol das atividades essenciais, autorizando a abertura
destes aos domingos feriados. Tais mudancas ocasionaram dois efeitos adversos sobre a economia local,
quais sejam:

1°) Asfixia dos pequenos comércios de bairros de Maringa. Com efeito, até junho de 2017, nos
domingos e feriados, a demanda por produtos do setor era atendida exclusivamente pelos pequenos
comeércios dos bairros. Atualmente estes ndo conseguem fazer frente a concorréncia das grandes redes;

2°) Piora nas condices de trabalho nas grandes redes, nas grandes redes supermercadistas de
Maringd estdo passando por mudangas deletérias importantes e que merecem um estudo mais
aprofundado, notadamente se esta situagao perdurar.

No que se refere a reforma trabalhista, aprovada em novembro de 2017 no Brasil, a nova lei
alterou a regulagdo das relac@es laborais, mudando o direito e a justica do trabalho, introduzindo formas
de contratacdo precérias e atipicas, tais como o contrato intermitente, a negociacdo da dispensa e a
terceirizagdo de atividades fim (através da lei de terceirizagdo aprovada no primeiro trimestre do mesmo
ano).

Em vista disso, aspectos como a flexibilidade da jornada de trabalho, o pagamento por
produtividade, a alteracdo de normas de saide e seguranca do trabalho para gestantes e lactantes, a
fragilizagdo sindical decorrente da descentralizagdo das negociacdes e a limitagao do acesso a Justica do
Trabalho, fazem desta reforma um coédigo muito mais de carater empresarial do que laboral,
desmanchando a estrutura de protecéo fundada no direito do trabalho, afetando de forma decisiva as
fontes de financiamento da seguridade e criando dificuldades para os trabalhadores comprovarem o
tempo de contribuicdo (TEIXEIRA, 2017).

Acresce que a publicacéo do Decreto Lei n® 9.127/2017 tornou sem efeito a Lei Complementar
n. 123/2006, também conhecida como Lei Geral da Pequena Empresa, criada em 2006 com o intuito de
fortalecer, proteger e viabilizar a criacéo e formalizacdo dos pequenos negécios, constituindo-se em um
instrumento de politica publica de geragdo de emprego e renda.

Neste novo contexto, os domingos e feriados sdo considerados dias normais de trabalho,
embora se observem algumas compensagdes incipientes concedidas aos trabalhadores, quando
comparadas com as condigdes anteriores a abertura, e ainda variando de uma rede para outra. Tal fato
sugere que as condicdes de trabalho nas grandes redes supermercadistas de Maringa estdo passando por
mudangas deletérias importantes e que merecem um estudo mais aprofundado, notadamente se esta
situagdo perdurar.

Face ao exposto, a presente pesquisa buscou avaliar se, e em que medida, a referida abertura
das grandes redes supermercadistas aos domingos e feriados impactou sobre os pequenos comércios dos
bairros da cidade de Maringa (PR). A estrutura da pesquisa é a seguinte. Ap6s esta introducéo, a Se¢do
2 traz breve discussdo tedrica sobre o oligopélio no intuito de compreender a dindmica na qual se insere
as grandes redes supermercadistas, contrapondo a realidade dos pequenos comerciantes locais. Na
sequéncia, a Secéo 3 apresenta a metodologia e os procedimentos empregados na pesquisa de campo. A
secdo 4 apresenta 0s principais resultados obtidos e, finalmente, a secdo 5 traz as conclusdes da
pesquisa.
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2. OLIGOPQLIO, MARK' UP E,REGULAQAO NO SETOR SUPERMERCADISTA: UMA
DISCUSSAO TEORICO/HISTORICA

O presente estudo esta respaldado nas teorias de Organizagdo Industrial, desenvolvidas ao
longo do século XX, segundo as quais o capitalismo esta organizado sob o regime de oligopélio, sendo
0 mercado composto por cadeias de grupos oligopolisticos, os quais engendram a dindmica capitalista.

Por oligopdlio entende-se um grupo de firmas, pequenas, médias e grandes as quais estdo em
concorréncia direta entre si. Ocorre que o objetivo primordial da firma capitalista consiste em crescer e
acumular capital, e buscard todas as formas possiveis de alcancar tal objetivo, ao longo de sua
existéncia. Nesse processo de busca pela acumulacéo capitalista as firma maiores detém o poder de
mercado obrigando as empresas menores a se adaptarem as condi¢des acirradas de concorréncia e, por
conseguinte, a dinamica capitalista.

Néo se quer dizer com isto que as grandes firmas sejam entes maléficos, mas imbuidos dos
propésitos de gerar lucro no processo de acumulacéo capitalista e neste sentido ndo se pode dizer que isto é
bom ou ruim. Simplesmente é assim. Dessa perspectiva, a dindmica capitalista é tal que, na auséncia de
regulamentaco institucional, as firmas grandes tém o poder de permitir a existéncia das pequenas e médias se
assim Ihes convier, cedendo fatia de mercado que néo estejam interessadas em atender ou estejam impedidas
de fazé-lo em funcéo de alguma regulag&o®. Este parece ser 0 caso em questAo.

Com efeito, a problemética levantada evidencia uma realidade constada na regido de Maringa
em que as grandes redes de supermercados, estimuladas pelas mudancas legais apontadas anteriormente,
passaram a disputar a fatia de mercado até entdo ocupada pelos pequenos comércios de bairro.

A figura 1 abaixo mostra o ranking das grandes redes supermercadistas onde se destaca a
insercdo, na cidade de Maring4, de quatro dessas grandes redes, entre nacionais e estrangeiras, as quais
estdo 20 maiores redes supermercadista do pais, ocupando em 2018 as posicoes: 3?, 52 a 13?% e a 202
respectivamente, com faturamento anual de R$28,2Bi, R$6,01Bi, R$2,6Bi e R$2,1Bi°. Ressalte-se a
presenca de capital externo no setor supermercadista da regido, recentemente reforcado pelo
investimento de R$100 Milhdes, realizado pelo Fundo Actis, sediado na Inglaterra, que se tornou sécio
de uma das referidas redes de supermercado de Maringa.

Figura 1. Ranking das grandes redes supermercadistas brasileiras 2017/18.

LASS CLASS I FATURAMENTO
2018 2047 Lhrdle) Salalils SEDE  ppuTo EM 2017 (R$)
1 1 CARREFOUR COMERCIO INDUSTRIA LTDA SP 49 653.000.000
2 2 [GPA SP 48.439.791.828
3 3 VWALMART BRASIL LTDA SP 28 1B7.051.659
4 4 [CENCOSUD BRASIL COMERCIAL LTDA SP 8.535.696.719
5 5 [IRMAOS MUFFATO & CIA LTDA 5012523 152
6 8 |SDB COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA sP 5.770.156.270
i 7 SUPERMERCADOS BH COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA MG 5.474.026.917
8 6 |COMPANHIA ZAFFARI COMERCIO E INDUSTRIA RS 5.200.000.000
9 9 SONDA SUPERMERCADOS EXPORTACAO E IMPORTACAD SA SP 3371 899 566
10 10 |DMA DISTRIBUIDORA S/A MG _3.356.067 550
SAVEGNAGO-SUPERMERCADOS LTDA SP 2923 410549
1? 13 LIDER COMERGIO E INDUSTRIA LTDA PA 2730887 111
13 11 |AANGELONI GIA LTDA sc 2 626.306 870
14 71 |MART MINAS DISTRIBUICAC LTDA MG 2 226.910 505
15 14 COOP - COOPERATIVA DE CONSUNMO SP 2209532 732
16 16 |SUPERMERCADO BAHANAS S/A MG 2194.184.601
17 19 COMERCIAL ZARAGOZA IMP_ EXFP. LTDA SP 2. 157.638.740
18 18 |AI/PM COMESTIVEIS LTDA RJ 2.147.834.034
19 15 MULTI FORMATO DISTRIBUIDORA S/A MG 2 143 908 694
COMPANHIA SULAMERICANA DE DISTRIBUICAG 2115.090.083

Fonte: Convencéo da ABRAS - Essencial (2018).

2 Vide Labini (1988), Guimaraes (1981), Possas (1985), Penrose (2006), Kupfer e Hasenclever(2013).
% Vide ABRAS (2018).
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Essas grandes redes dettm o poder de mercado, potencializado pelas condicdes de
comercializagdo nas duas pontas do negdcio, fornecedor e consumidor, particularmente no que se refere
ao grau de Mark-up, ou poder de marcar preco (STEINDL, 1983). Esse grau de Mark-up é tanto maior
quanto mais exitosas forem as estratégias de comercializagdo, como promogdes de determinados
produtos em determinados dias da semana; layout das lojas, inovacdes tecnolégicas e organizacionais,
notadamente no ambito do atendimento ao cliente, como os pontos de autoatendimento e até mesmo
local para o consumidor deixar o bichinho de estimagéo enquanto faz suas compras.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Tendo em vista o objetivo explicitado, qual seja, a investigagdo do impacto econémico da abertura
das grandes redes supermercadistas aos domingos e feriados, foi aplicado um questionario contendo 24
questdes nos estabelecimentos selecionados para a pesquisa®. A ideia central consiste em levantar aspectos da
atividade dos pequenos comércios na regido de Maringa relativo a evolugéo de 4 quesitos: pessoal contratado,
faturamento, investimento e expectativas quanto ao futuro do negécio, de modo a avaliar se houve ou néo
consequéncias da abertura dos grandes supermercados aos domingos e feriados.

Foram identificados 575 estabelecimentos comerciais na regido, incluindo pequenos, médios e
grandes e, desse total de cadastros levantados, considerou-se como universo da pesquisa o conjunto de
estabelecimentos enquadrados nas modalidades: MEI - Micro Empreendedor Individual, cujo limite de
faturamento anual é R$ 81 Mil e ME - Micro Empresa, cujo intervalo de faturamento é de R$ 81 Mil a
R$360 Mil, como se observa no Quadro 1, o qual mostra a classificagdo das empresas pequenas,
conforme definida em pela Lei Geral n® 123/2006 das Microempresas e Pequenas Empresas, instituida
com o objetivo de proteger os pequenos negocios, atendendo aos dispositivos constitucionais de
promover a distribuico de renda e a geragio de emprego®.

Essa mesma Lei Geral também criou a figura do “microempreendedor individual”, trabalhador
auténomo, legalizado como empresério, podendo contratar um Unico empregado, mas impedido de ser
socio ou titular de outra empresa. Optante pelo regime de tributagdo Simples Nacional, seu limite de
faturamento bruto anual é R$81Mil°.

Acima do limite de R$360 Mil, a empresa passa a ser considerada EPP- Empresa de Pequeno
Porte, cujo limite de faturamento é de R$4.800.000. Cabe salientar que a opgéo pelas referidas duas
modalidades, MEI e ME como objeto de andlise, levou em conta os objetivos da implantacdo da
referida Lei Geral n.123/2006, mencionados anteriormente, de promover a geragdo de emprego e renda
e também o limite superior (R$360 MIL) de faturamento anual. Entende-se que até esse limite, as
condicdes de competitividade sdo mais adversas, e mesmo impossiveis de serem enfrentadas. Ademais
0 conjunto de estabelecimentos dos tipos MEI e ME representam mais da metade do total de
estabelecimentos cadastrados na Secretaria da Fazenda do Municipio de Maringé - SEFAZ.

De um total de 575 estabelecimentos, foram identificados 298 enquadrados nas modalidades,
MEI e ME, os quais foram considerados para a composicdo da populacéo, objeto da analise, a partir da
qual se procedeu a selecdo da amostra, conforme segue. Tendo em vista os dois tipos de
estabelecimentos identificados no universo da pesquisa, ME e MEI, adotou-se o procedimento de
amostragem estratificada, conforme a literatura pertinente, de modo que os estratos foram calculados
segundo participagdo percentual de cada um dos referidos tipos (ME ou MEI) no universo populacional
dos estabelecimentos.

4 Vide questionério em anexo
® Confira SEBRAE (2018).
® Os valores limitrofes dos intervalos foram atualizados recentemente.
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Com relacéo ao espectro amostral, foram elencadas cinco simulacdes de cenérios realisticos
distintos possiveis de serem capturadas com a pesquisa, como procedimento para a definicdo do
tamanho da amostra conforme Quadro 2.

Quadro 2. Cenarios realisticos provaveis para a sele¢do da amostra.

Populacéo Queda no Nivel de Erro Tamanho da
(N) Faturamento (%) | Confianca Amostral | Amostra (n)
295 10 95% 5% 97
295 15 95% 5% 121
295 20 95% 5% 137
295 25 95% 5% 149
295 30 95% 5% 157

Fonte: Elaboragéo Propria.

Como se pode observar, o cenario nimero trés, 20% de queda no faturamento, corresponde a média
das quedas no faturamento dos cinco cendrios aventados, o que foi determinante para a sua escolha como
cenario mais provavel. Deste modo, para uma populagdo de 298 estabelecimentos optou- se pela amostra
contendo 137 estabelecimentos, com intervalo de confianca de 95% e erro amostral de 5%.

Para a selecdo dos 137 estabelecimentos componentes da amostra utilizou-se o programa
estatistico SAS, por meio do qual os referidos estabelecimentos foram sorteados aleatoriamente,
eliminando-se o risco de uma amostra viesada e que levaria a resultados também viesados. Esses
referidos estabelecimentos abrangeram 30 bairros, distribuidos por todas as regides de Maringa. Para as
situacBes em que o endereco ndo existisse, ou o estabelecimento tivesse fechado, adotou-se como
critério a sua substituicdo na amostra pelo estabelecimento mais préximo do endereco nao encontrado,
garantindo deste modo, o carater de aleatoriedade na selecdo dos estabelecimentos integrantes da
amostra.

A seguir, a secdo 4 apresenta os principais resultados da pesquisa.

4. IMPACTO ECONOMICO DA ABERTURA DAS GRANDES REDES ]
SUPERMERCADISTAS AOS DOMINGOS E FERIADOS SOBRE O COMERCIO DE
BAIRROS: O CASO DO MUNICIPIO DE MARINGA

Os resultados obtidos foram divididos em dois blocos. O primeiro abrangendo os aspectos

qualitativos, a saber: juridico-tributarios, porte e especializacdo, e estratégias de comercializagdo. O

segundo abrangendo os aspectos quantitativos, quais sejam: mao-de-obra empregada, faturamento,

investimento e expectativas quanto ao futuro do negdcio.

4.1 ASPECTOS QUALITATIVOS

4.1.1 Do Enquadramento Juridico e Tributario/Porte e Especializagdo

Com relagdo aos aspectos de natureza juridica, 86% dos estabelecimentos sdo cadastrados
como Microempresa (ME), enquanto 12% na condicdo de Microempreendedor Individual (MEI). Em
relacéo ao regime de tributacdo 93% est4 submetido ao Simples Nacional, 4% declara Lucro Real, 2%
declaram Lucro Presumido e 1% néo soube informar.

Quanto & especializacdo das atividades de comércio, o carro chefe das vendas consiste no item
bebidas (32%), seguido de produtos mercearia em geral (23%), agougue (19%), panificagdo lanches e
salgados (13%) e hortifrutigranjeiros (5%). (Quadro 3).
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Quadro 3. Distribuigdo dos estabelecimentos segundo a especializagdo/Carro-chefe das vendas.

Especializacao Percentagem na amostra
Bebidas 32%
Mercearia 23%
Acgougue 19%
Panificagdo/Lanches 13%
Horti/Fruti 5%
Outros 8%

Usando a terminologia do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) segundo a qual
os itens, produtos de mercearia, panificacdo e lanches e hortifr(ti sdo agregados no item Alimentagao,
separados do item Bebidas, tem-se uma divisdo do trabalho em que se evidencia relativa concentracéo
dos estabelecimentos no setor de alimentacdo, pelo menos 60%, contra uma participacdo de 32% destes
no setor de Bebidas.

Quanto ao porte, embora 86% dos estabelecimentos estejam no intervalo de faturamento que
vai de R$ 81 mil a R$ 360 mil, portanto enquadrados na categoria ME, a grande maioria, 93%, segue o
regime mais simples de tributacdo, o Simples Nacional, o que pode ser indicio de que uma parcela
importante destes 93% obtenha faturamento mais proximo do limite inferior, R$ 81 mil, por
conseguinte um volume de vendas compativel com os estabelecimentos de porte menor dentre os ME’s.

Sendo assim, é plausivel afirmar que, do total pesquisado, cerca de 70% sdo estabelecimentos
de porte relativamente menor, dentro do referido intervalo de faturamento. Tal afirmagdo parece
fortalecer-se quando se observa que 78% dos estabelecimentos funcionam em imével alugado, e apenas
20% em imovel proprio. Some-se a isto o fato de que 99% das vendas realizadas sdo feitas em pequenas
quantidades, e apenas 1% equivale a compras mensais.

Outro fator que reforca essa percepgdo quanto ao porte do estabelecimento diz respeito a
contratagdo de pessoal, a qual ndo se verifica para 43% dos estabelecimentos, enquanto 31% empregam
dois funcionarios ndo membros da familia.

4.1.2 Das Estratégias de Comercializagdo e Fidelizacdo da Clientela

Quanto as estratégias de comercializagdo, visando a manutencdo e quicd acumulagéo da
clientela foram considerados os seguintes aspectos: melhoria no ambiente (climatizagéo), formas de
pagamento, horario de atendimento, promocdo em data marcada, entrega em domicilio, inovagéo
organizacional e produtiva.

Dentre as estratégias de comercializacao elencadas, as mais frequentemente adotadas referem-
se as medidas geradoras de conforto (climatizagdo do ambiente), constatadas em 51% dos
estabelecimentos e de praticidade principalmente no que se refere as formas de pagamento aceitas pelos
estabelecimentos. Constatou-se que para 63% dos estabelecimentos a maioria das vendas se da
principalmente por meio do uso do cartdo magnético e apenas em 35% a principal forma de pagamento
ocorre com dinheiro. Acresce que em apenas 2% dos estabelecimentos verificou-se a incidéncia da
adocdo da secular forma de pagamento, a anotagao na caderneta.

Quanto as promogdes em dias fixos na semana, estratégia adotada por todas as grandes redes, ndo se
verificou incidéncia desta natureza nos comércios de bairros. Neste sentido, a estratégia mais comumente
usada para atrair o cliente consiste na promogéo de um Unico produto, mesmo assim, ocorrendo em apenas
33% dos estabelecimentos. No que se refere a entrega em domicilio, esta foi constatada para 43% dos
estabelecimentos, portanto, mais comum do que a estratégia da promogéo de venda.
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Quanto a alteragdo dos dias e horario de funcionamento, estas foram observadas por apenas
14% dos estabelecimentos, até porque ndo havia muita margem de alteragdo. Alguns estabelecimentos
ampliaram em uma hora, o periodo de atendimento diério na esperanca de se obter aumento nas vendas.
Além disto, para a grande maioria, 82%, os melhores dias da semana para venda eram, até a abertura
das grandes redes, o sdbado e o domingo, ndo havendo margem para alteracdo, como estratégia para
aumentar as vendas.

Como se pode observar, as estratégias de competitividade encontradas sdo incipientes e pouco
eficazes para o enfrentamento da concorréncia, sendo o principal desafio colocado para os pequenos
comeércios de bairro em Maring4, apontado por 40% dos estabelecimentos pesquisados.

Somando-se a isto a dificuldade de se conseguir aumentar o volume de vendas, apontada por
11% dos entrevistados, e a impossibilidade se desenvolverem estratégias de competitividade, devido o
aumento dos custos, sem a contrapartida da receita, apontada por 4% dos estabelecimentos, tem-se
configurada uma realidade concorrencial por demais adversa enfrentada pelos comércios de bairro de
Maringa desde a abertura das grandes redes de supermercado aos domingos e feriados.

4.2 DOS ASPECTOS QUANTITATIVOS

Quanto ao impacto econémico direto causado pela abertura das grandes de supermercados aos
domingos e feriados nos pequenos comércios de bairro, os resultados indicaram que, desde junho de
2017, quando se deu a abertura dos supermercados de grandes redes em Maringd, os resultados mais
importantes impactaram sobre: 1. Faturamento; 2. Ocupacdo de méo-de obra; 3. Investimento; 4.
Expectativas e nivel de confianca quanto ao futuro do negécio.

4.2.1. Efeito sobre o Faturamento

Quanto ao faturamento, os resultado mostram variacdo negativa em 83% dos estabelecimentos,
variagdo positiva em 4%, enquanto para 12% ndo houve variacéo e 1% néo soube dizer. Essa variagao
negativa esta distribuida conforme segue.

Considerando os resultados levantados, os Quadros, 4 e 5 exibem a distribui¢o de percentuais
de estabelecimentos para cada intervalo de variagéo negativa no faturamento bruto, bem como o nimero
de estabelecimentos em cada estrato, multiplicando o respectivo percentual pelo tamanho n da amostra
(Quadro 5) e para total de estabelecimentos os resultados sdo apresentados no Quadro 6 que mostra os
resultados sobre a queda no faturamento para o universo dos estabelecimentos.

Quadro 4. Distribuigdo dos percentuais de estabelecimentos por intervalo de variagdo negativa no
faturamento bruto e respectivos valores absolutos, para a mostra selecionada.

Estrato por Intervalo de Queda

1 Até 10% 30
2 Entre 11% e 21% 22
3 Entre 21% e 30% 25
4 Entre 31% e 40% 25
5 Entre 41% e 50% 19
6 Entre 50% e 75% 15
7 Acima de 75% 1
Total - 137

Fonte: Elaboragéo Propria.
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Quadro 5. Distribuicdo dos percentuais de estabelecimentos por intervalo de variagéo negativa no
faturamento bruto e respectivos valores absolutos para total de estabelecimentos.

Estrato por Intervalo de Queda

1 Até 10% 65
2 Entre 11% e 21% 47
3 Entre 21% e 30% 54
4 Entre 31% e 40% 54
5 Entre 41% e 50% 42
6 Entre 50% e 75% 33
7 Acima de 75% 3

Total - 298

Fonte: Elaboragéo Propria.

Como se pode observar hd uma concentracéo de estabelecimentos dos estratos 3, 4, 5 e 6, com
queda entre 20% e 75%. No entanto, para qualquer dos intervalos de queda no faturamento, o efeito da
abertura das grandes redes de supermercados aos domingos é devastador nos pequenos comércios de
bairro. Além disto, considerando que o tamanho da maioria dos estabelecimentos, tipo ME, é
compativel com faturamento préximo do limite inferior (Quadro 1), a queda neste faturamento causa
apreensdo, ndo apenas por comprometer os planos de expansdo do negécio, mas a prépria existéncia do
mesmo, com reflexos negativos sobre a ocupacgdo da mao de obra nesses estabelecimentos.

4.2.2 Efeito sobre a Ocupacédo da Mé&o de Obra

Com relagdo a ocupacdo de mao-de-obra nesse segmento do comércio varejista de Maringa, o
Quadro 6 mostra a distribuicdo dos estabelecimentos por estrato segundo o volume de contratagdo méo
de obra externa, considerando o tamanho n da amostra de 137 estabelecimentos. No Quadro 7, tem-se a
distribuicdo do volume de méo obra contratada nos respectivos estratos e seu total.

Quadro 6. Estimativa do nimero do nimero de estabelecimentos na amostra segundo o volume de méo
de obra contratada nos comércios de bairro em Maringa. (Tamanho da amostra n = 137).

Estrato segundo a contratacdo de méo de obra

N&o contrata empregado 59
Contrata 1 empregado 20
Contrata 2 empregados 22
Contrata 3 empregados 8

Contrata 4 empregados
Contrata 5 empregados
Contrata 6 empregados
Contrata mais de 6 empregados

O|N([o|g (W[N] -
|0

Fonte: Elaboragéo Propria.

Detendo-se no Quadro 7 observa-se que no estrato 1 exibe-se o percentual de estabelecimentos
que ndo contrata mao-de-obra externa. Multiplicando esse percentual pelo tamanho n da amostra, tem-
se o calculado o nimero de estabelecimentos que nao contratam méao de obra. No estrato 2 exibe-se o
conjunto de estabelecimentos que contratam 1 empregado que, multiplicado por n tem-se o total de
estabelecimentos que contratam um Unico empregado. No estrato 3 exibe-se o percentual de
estabelecimentos que contratam dois empregados e assim sucessivamente.
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Quadro 7. Estimativa do nimero de empregados contratados por estrato na amostra.

Estrato segundo a contratacdo de méo de obra

1 N4o contrata empregado 0

2 Contrata 1 empregado 20

3 Contrata 2 empregados 44

4 Contrata 3 empregados 24

5 Contrata 4 empregados 16

6 Contrata 5 empregados 40

7 Contrata 6 empregados 42

8 Contrata mais de 6 empregados +de 48
Total de empregados | - 236

Fonte: Elaboragéo Propria.

Extrapolando os resultados para o universo de estabelecimentos, N=298, tem-se a distribui¢do
do percentual de estabelecimentos segundo nimero de méo de obra contratada e a estimativa do volume
de méo de obra contratada externamente segundo o estrato, exibidos no Quadro 8 e no Quadro 9,
respectivamente.

Quadro 8. Estimativa do nimero do nimero de estabelecimentos segundo a méo de obra contratada nos
comeércios de bairro de Maringé para o universo da amostra (N = 298).

Estratos-Quantum estabelecimentos por volume de
contratacdo de médo-de-obra

1 Né&o contrata empregado 130
2 Contrata 1 empregado 45
3 Contrata 2 empregados 47
4 Contrata 3 empregados 17
5 Contrata 4 empregados 9
6 Contrata 5 empregados 18
7 Contrata 6 empregados 15
8 Contrata mais de 6 empregados 18

Fonte: Elaboragéo Prépria.

Quadro 9. Estimativa do nimero dos empregados contratados externamente nos estratos de
estabelecimentos dos comércios de bairro de Maringa (Universo da amostra N = 298).

Estratos Empregados contratados por estrato
1 Zero
2 45
3 94
4 51
5 36
6

7

8

E

90
90
+de 180
mprego total 514 e+

Fonte: Elaboragéo Propria.

Considerando o universo populacional dos estabelecimentos, o volume estimado de méo de
obra equivale a, pelo menos, 557 trabalhadores contratados. Deste modo a contratagdo média de méo-
de-obra externa resulta em aproximadamente dois trabalhadores por estabelecimento, o que reforca
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Maringa.

Estratos dos estabelecimentos segundo volume de méo-de-

obra familiar ocupada

1 N&o emprega familiar 2
2 Emprega 1 familiar 27
3 Emprega 2 familiares 52
4 Emprega 3 familiares 24
5 Emprega 4 familiares 12
6 Emprega 5 familiares 11
7 Emprega 6 a 9 familiares 6

Fonte: Elaboragéo Propria.

Maringa.

Estratos

Familiares ocupados por estrato

Zero

27

104

72

48

66

~N|oO(O| AW (N(F-

36e+

Total

353 e+

Extrapolando para o universo dos estabelecimentos, tém-se os seguintes resultados para o volume
estimado de mao de obra familiar, conforme apresentados nos Quadros 12 e 13 respectivamente.

Fonte: Elaboragéo Prépria.

dos percentuais.

aquela afirmacéo anterior sobre o porte do estabelecimento mais compativel com o limite inferior de
faturamento para as empresas tipo ME, de R$81Mi.
Com relagdo a méo de obra familiar empregada, a estimativa do nimero de estabelecimentos
que se vale da mdo de obra familiar estd distribuida nos estratos segundo o percentual de
estabelecimentos que empregam um familiar, dois familiares, trés familiares e assim sucessivamente
(Quadro 10). A estimativa na amostra do volume de mé&o de obra familiar ocupada nos comércios de
bairro de Maringa encontra-se no Quadro 11.

Quadro 10. Estimativa do volume de méo de obra familiar ocupada nos comércios de bairro de

Quadro 11. Estimativa do volume de méo de obra familiar ocupada nos comércios de bairro de

Quadro 12. Estimativa do nimero de estabelecimentos que contratam mao de obra segundo os estratos

Estratos segundo o quantum de | Quantum de estabelecimentos
familiares contratados

por estrato

1 N&o emprega familiar 5

2 Emprega 1 familiar 59
3 Emprega 2 familiares 113
4 Emprega 3 familiares 59
5 Emprega 4 familiares 27
6 Emprega 5 familiares 24
7 Emprega 6 a 9 familiares 15

Fonte: Elaboragéo Propria.
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Quadro 13. Estimativa dos familiares empregados nos estabelecimentos segundo os estratos e total.

Estratos Familiares ocupados por estrato
0
59
226
159
108
120
e+
Total 762¢e+

~N|O(O|A|WIN|F-

Fonte: Elaboragéo Propria.

Ao todo, foi estimado um contingente de mais de 762 familiares empregados nos
estabelecimentos, tipo ME e MEI, nos bairro de Maringd, indicando que em média tém-se, pelo menos,
3 trés familiares ocupados por estabelecimento. Somados os dois contingentes de mé&o-de-obra
empregada nos comércios de bairro de Maring4, contratados externos (557 e +) e familiares (762 e +),
perfaz-se um total de mais de 1276 trabalhadores inseridos nestas atividades, correspondendo a uma
média de, pelo menos, 4 trabalhadores por estabelecimento do tipo ME e MEI na regido de Maringa.

Conforme os resultados evidenciados nos referidos Quadros, 8 e 9, em média, os
estabelecimentos dos comércios de bairro de Maringa empregam entre 1 e 2 trabalhadores contratados
externos; do mesmo modo conforme mencionado anteriormente, em média cada estabelecimento
emprega trés familiares, o que vem reforcar a afirmacdo anterior de que parcela importante dos
estabelecimentos tipo ME no universo da pesquisa séo de porte menor, ou seja apresentam faturamento
proximo do limite inferior de R$81 Mil( Quadro 1).

O fato é que quanto mais distante do limite superior estiver o porte do estabelecimento, mais
custoso é o enfrentamento da concorréncia das grandes redes, limitando a adog&o estratégias eficazes de
competitividade e, por conseguinte, de manutencéo da clientela. Sendo vejamos.

A referida queda no faturamento em 83 % dos estabelecimentos, que variou de 10% a 75%
veio acompanhada de queda no volume de méo de obra ocupada em 35% dos estabelecimentos. Em
64% ndo houve demissdo de méo de obra, e em 1% dos estabelecimentos verificou-se contratacdo de
mao-de obra.

O fato de na maioria dos estabelecimentos nédo ter havido demissdes sugere uma situacdo que
parece destoar da realidade apontada anteriormente como desalentadora, no entanto, é apenas aparente,
na medida em que, considerando o universo investigado como um todo, esse percentual de queda
representa pelo menos uma perda de 104,3 postos de trabalho, na suposigdo otimista de que cada
estabelecimento tivesse dispensado um Unico trabalhador, mas esta dispensa pode ter sido maior.

4.2.3. Efeito sobre os Investimentos

As condicdes por demais adversas para o enfrentamento da concorréncia, conforme apontadas
no item anterior torna-se mais evidente quando se constata a deterioragdo nas expectativas e no nivel de
confianga quanto ao futuro, consubstanciada no fato de que em 70% dos estabelecimentos ndo foram
realizaram investimentos desde junho de 2017, contra 30% que admitiram ter investido. No entanto, os
investimentos realizados limitaram-se a compra de freezer, geladeira, prateleira, alguma pintura do
estabelecimento.
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Portanto, as inovagdes organizacionais ou produtivas foram esporadicas e insignificantes em
termos de volume. Some-se a isto o fato de que para 78% dos estabelecimentos ndo ha planos de
investimento futuro, contra 22% que planejam realizar algum investimento nos préximos meses.

Néo obstante, 55% dos entrevistados afirmaram ter confianca no futuro do seu negécio, pois
para estes ndo ha outra saida a ndo ser esperar dias melhores. Para parcela importante dos entrevistados

a resposta positiva sempre vinha acompanhada da expressdo “ndo tem outro jeito”.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Sem a pretensdo de esgotar o assunto e tampouco esbogar conclusdes definitivas, os resultados
alcangados neste estudo, realizado com base em uma pesquisa de campo, autorizam o esboco das
seguintes consideragdes finais, notadamente no que se refere as consequéncias sociais e econdmicas, em
funcdo da queda acentuada no faturamento dos pequenos comércios do municipio de Maring, constada
pela pesquisa empreendida.

H4 que se ressaltar a publicagdo do Decreto Lei n. 9.127/2017 que neutralizou a referida Lei
Geral da Pequena Empresa que cumpria papel crucial na geragdo de emprego e renda nos municipios,
contribuindo para o crescimento econdmico e para a redugdo da desigualdade de renda no pais.

Ocorre que o referido decreto impds a desregulamentacdo no setor supermercadista,
dificultando sobremaneira a sobrevivéncia da pequena empresa, impossibilitada de fazer frente a
concorréncia das grandes redes supermercadistas. As consequéncias imediatas foram piora na
concentragao de renda do setor, elevagdo no desemprego e perda de renda do municipio.

De fato, a referida queda no faturamento dos pequenos negécios de bairro do municipio de
Maringa sugere que a sobrevivéncia de parcela importante destes negocios estd ameagada, se a atual
situagdo perdurar. Isto pode resultar em um problema social que devera ser enfrentado pelo municipio
de Maring4, por se tratar de pequenas empresas familiares, cujos proprietarios sdo desprovidos de
qualificagBes outras que lhes permitam a reinser¢do no mercado de trabalho, altiva e autdnoma, capaz
de garantir o mesmo padréo de vida atual, situagdo que tende a se agravar em um contexto de elevada
taxa de desemprego aberto.

Ora, os efeitos deletérios da queda no faturamento desses pequenos negécios de bairro
alcancam outros @mbitos da economia do Municipio, na medida em que representa uma transferéncia de
renda das pequenas empresas paras as grandes redes de supermercados atuando em Maringa.

Além disso, como mencionado na introducédo deste estudo, o setor supermercadista de Maringa
esta inserido na economia global, pela presenca de capital estrangeiro em algumas desses grandes redes,
de modo que, parte da renda transferida das pequenas empresas para as grandes redes &, de fato, extraida
do municipio e enviada para o exterior, via remessa de lucros desses capitais estrangeiros atuantes no
municipio, notadamente no setor supermercadista.

E plausivel admitir que a tendéncia seja aumentar a participacéo do capital estrangeiro no setor,
0 que pode agravar sobremaneira a atual conjuntura, de modo a se transformar em um problema
estrutural de dificil solugo.

ABSTRACT: Unlike many cities of its size, in Maringa, in the state of Paran, regulations for opening
supermarkets on Sundays and public holidays determined until mid-2017 that these establishments were
authorized to operate only on the first Sunday of each month. This law was not valid for small
establishments which, organized mainly on the basis of family labor, had the highest volume of sales on
these special days. However, backed by a federal decree of June 2017, the major supermarket chains
began to operate every Sunday, holidays and holy days, trimmed by an injunction that overlapped
municipal regulation. This has led to financial and survival difficulties for a large number of small local
merchants - small farms, small farms, butchers, grocery stores, grocery stores, bakeries - whose sales
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have been drastically reduced because they cannot compete with large supermarkets. This fact led to the
mobilization of diverse sectors of Maringa's society, which began to question with the local government
an effective regulation that would somehow fulfill this latent demand, since these numerous small
businesses are important in the generation of jobs and income, local economy. In view of the above, the
present study sought to evaluate if and to what extent the opening of the large supermarket chains on
Sundays, holidays and holy days impacted on the small shops in the neighborhoods. Based on
appropriate statistical procedures, a field survey was carried out covering 137 establishments in 33 city
districts in the first week of April 2018. The main results indicated the economic importance and
reflected the financial difficulties of the small traders revealed due to the significant drop in revenues, a
reduction in the number of employees and the paralysis of investments.

Keywords: Large Supermarket Chains; Small Business; Regulations; Maringé (PR).
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ANEXO

Anexo |. Questionario da pesquisa.

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MARINGA
CENTRO DE CIENCIAS SOCTAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA

OIKOS PERICIA & CONSULTORIA JR. DE ECONOMIA/UEM

Questionario de Pesquisa: Impacto econdmico da abertura das grandes redes de supermercados sobre
os pequenos comércios do género alimenticio (bares e mercearias, mercados, padarias e acougues) em

Maringa

N° do Estabelecimento:

Entrevistado:

BLOCO I: PERFIL DO
ESTABELECIMENTO

1.1)_Aspectos juridico-institucionais

1. A sua empresa:

a) Abria e amnda abre aos donungos (Sempre abru
a0s domingos)

b) Abria e ndo abre mais aos domingos

¢) No abria e passou a abrir aos donungos

d) Nunca abriu aos domingos

2. Qual é a natureza juridica da empresa

C. () Outro Especificar

3. Qual é o regime de tributacao da empresa?
A. () Sumples Nacional

b) () Lucro presunudo

¢) () Lucro real

4. Ao todo, quantas pessoas trabalham no
estabelecimento?
4.1. Quantos sdo membros da familia do
proprietario?
4.2. Quantos ndo sdo membros da familia do
proprietirio?

5. Quantos dias por semana o estabelecimento
funciona?

6. Qual é o horiario de funcionamento da

empresa:
Nos dias de semana: Das as

Ao sabado: Das as

Aos domingos e feriados: Das as

1.2. Infraestrutura do Estabelecimento

7. O prédio que a empresa funciona e:
a) alugado

b) cedido

©) proprio

d) cutro

7.1 Se alugado, qual o valor mensal do
aluguel?

8. Quantos caixas o estabelecimento possui?

9. Possui sistema de ar condicionade ou outra
forma de climatizacio do ambiente?

A () Sun

B. () Nio

BLOCO II: PERFIL DA CLIENTELA

10. Em meédia, os clientes do estabelecimento
realizam compras maiores (mensais) ou em
pequenas quantidades?

A. () Compras mensais

B. () Compras em pequenas quantidades

11. Qual é o carro-chefe das vendas?

A. Produtos de mercearia em geral

B. Panificagdo, salgados e lanches prontos
) Acougue

d) Frutas e verduras

) Bebidas

) Outros

12. Qual a forma de pagamento que seus
clientes mais praticam?

A () Cartédo de crédito ou Cartio de débito

C. () Cheque

D. () Dinheiro

E. () Anotacdo na caderneta (por exemplo, para
pagar ao final/inicio do més)

13. O estabelecimento possui servico de entrega
em domicilio?

A () Sm

B. () Nio

14. Realiza promocio em algum dia da semana,
(por exemplo, terca ou quarta-feira verde,
sexta da carne, etc.)?

A ()Sim
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B.( ) Nio

15. Qual ¢ o dia em que a empresa apresenta o
maior volume de vendas?

A () Em dias de semana

B.( ) Sabado

¢) () Donungos e feriados

BLOCO III: IMPACTO DA ABERTURA
DAS GRANDES REDES DE
SUPERMERCADOS (julho/2017)

16. A partir da autorizacao da abertura dos
supermercados aos domingos na cidade de
Maringa (Julho/2017), o estabeleciinento
alterou dias/ horario de atendimento?

A, () Sun, houve alteracdes em ambos

B) () Sim, alteragdes apenas nos dias de
atendimento

C) ( ) Sim, alterou apenas o hordrio de
atendimento

D. ( ) Nio houve alteragdo

17. Houve variacio no total de pessoas que
trabalham no estabelecimenta?

A () Houve novas contratacdes

B. () Houve dispensas de pessoal

C) () Nao houve variagio

18. Desde meados do ano passado, a empresa
realizou algum tipo de investimento (ex.
compra de miquinas, equipamentos, reformas
do local, etc)?

A Sim

B. Nao

19. Houve, nos ultimos meses, alguma variacio
do volume de vendas e no faturamento da
empresa?

A () Smm.

B. () Nao

19.1. Qual foi a variacio constatada?
A) Até 10%

B) de 11% a 20%

C) de 21% a 30%

D) de 31% a 40%

E) de 41% a 50%

F) de 51% a 69%

G) Mais de 70%

20. A empresa opera com mais de 1 (uma)
unidade, isto €, possui alguma filial na cidade?
A) Sim

B) Nio

21) De meados do ano passado, até agora, a
empresa abriu ou fechou alguma unidade de
atendimento (filial) na cidade?

A) Sim

B) Nio

C) Parcialmente

22) A empresa possui, no momento, algum
plano para realizar novos investimentos ou
fazer novas contracdes de pessoal para o
corrente ano?

A Sim

B. Nao

23. Vocé atualmente esta confiante sobre o
futuro e os rumos do seu negacio?

A Sim

B. Nido

24. Qual é o maior desafio que vocé acredita
que a empresa tera que enfrentar para se
manter no mercado?




