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RESUMO: Este trabalho tem como objetivo analisar a participacio das micro e pequenas empresas em experiéncias
de interacio, cooperacio e aprendizagem voltadas para a organizacio produtiva e de inovacio no ambito do
aglomerado produtivo especializado no vestudrio da Regido de Maringd. Baseado na concepcio evoluciondria, este
trabalho apresenta os importantes fatores que caracterizam aglomeragoes produtivas como arranjos produtivos locais,
bem como as possibilidades de se analisar as configuragoes produtivas, institucionais e organizacionais especificas
associadas a possiveis sistemas produtivos e inovativos territoriais. O setor téxtil-vestuario da Regido de Maringa
apresenta um grau de especializacio maior do que as demais regides do Estado do Parand. Além disso, as empresas
produtoras se encontram altamente concentradas espacialmente, representando um aglomerado produtivo local de
grande importancia econdmica para regiio.
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1. INTRODUGAO

No debate recente a cerca dos fatores ou condi¢oes que promovem a criacio, o desenvolvimento e a difusio
de conhecimentos e inovagdes, 0s conceitos arranjos (clusters) e sistemas produtivos e inovativos, em nivel regional
ou setorial e local, vém assumindo grande importincia. Aglomeragoes geogréficas e/ou setoriais tipicamente de micro
e pequenas empresas tém se tornado objeto de politicas e estudos industriais nas dltimas duas décadas, em virios
paises, inclusive no Brasil. Virias pesquisas tém se preocupado explicar alguns aspectos relacionados a captura da
formagio e evolucio de sistemas de produgio e inovacio e ao entendimento do processo de aprendizagem (FREEMAN,
1987; LUNDVALL, 1985 e 1992; CASSIOLAT e LASTRES, 2000 E 2001; VARGAS, 2002).

A investigacio sobre a delimitacio geografica das atividades produtivas e inovativas das firmas em diferentes
formatos organizacionais (tais como redes, arranjos e sistemas produtivos e inovativos), envolvem um processo
de interacdo e cooperagio de diversos agentes, tais como firmas, universidades, institutos de pesquisas, bancos de
investimentos, escolas e governos. A especificacio destas fronteiras espaciais (setoriais) pode ser afetada por fatores
especificos a tecnologia e especificos a paises e regides (BRESCHI e MALERBA, 1997).

Neste sentido, cabe destacar a estrutura de governanca local que torna a organizacio das inter-relagoes entre
as organizacoes um aspecto importante, em termos de proximidade. No processo de produgio, utilizacio e difusio
de conhecimento, bem como de troca de informacio e outros recursos, que ocorre no ambito da firma, o processo de
inovacio baseado localmente requer que as firmas interagem com outras organizacoes, de modo que a proximidade
geogrifica entre as unidades envolvidas aumenta a intensidade de interacoes entre elas.

O cariter coletivo deste processo, por suposicdo, privilegia a interacdo e a atuagio conjunta das empresas
no ambito do arranjo ou redes em que participam; em outras palavras, a competitividade de empresas e outras
organizacoes depende crescentemente da amplitude das redes em que estdo inseridas. Segundo Cassiolato e Lastres
(2001), esses novos formatos organizacionais permitem que as empresas de todos os tamanhos, especialmente
empresas de pequeno porte, enfrentem os novos desafios impostos pela nova economia do conhecimento, no que
diz respeito a integracdo das diferentes funcoes e das unidades de uma mesma organizaco e aos novos padroes de
cooperacio e competicao entre os diversos agentes politicos, sociais e economicos.
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Adelimitacio da proximidade geografica representa uma condicao necessaria para a existéncia de aglomeracoes
produtivas, mas nio uma condicio suficiente para a caracterizagio de arranjos e sistemas produtivos e inovativos
locais. Para isto, torna-se necessario verificar a existéncia de outras formas de proximidade relacionadas a fatores
institucionais, histdricos, sociais, culturais e tecnolégicos (VARGAS, 2002).

No Norte do Parand, a Regiio Maringd-Sarandi vem se destacando pela sua expressiva estrutura industrial
formada por 1.787 unidades produtivas (3% maior regido em nimero de estabelecimentos industriais), que respondem
por um crescimento do emprego industrial de 22.746, em 1995, para 26.959, em 2000. Deste total, apenas o segmento
do vestudrio (que apresenta maior nimero de estabelecimentos) é responsivel por 23,38% dos empregos na regiio
(IPARDES, 2002).

A despeito das limitacoes das politicas industriais, em nivel nacional, que promovam o desenvolvimento do
setor industrial no municipio, as a¢oes politicas de ambito local tém crescido em importancia. O segmento de vestudrio
de Maringd-Sarandi, que realiza anualmente a feira Parand Fashion, vem se tornando referéncia na criacio e design
de modas. Entretanto, as limitacdes dos governos regionais em identificar as necessidades especificas a cada setor
e de se identificar com as caracteristicas dos arranjos institucionais de sua regido, tem-se tornado o grande desafio
para promover o desenvolvimento regional. Especificidades da economia local, tais como especializacio produtiva,
presenca de instituicoes produtoras e difusoras de tecnologia, entre outros, sdo elementos importantes na avaliacio
das possibilidades de desenvolvimento local, na sua amplitude e nos seus limites.

Este trabalho tem como objetivo analisar a participacio das micro e pequenas empresas em experiéncias de
interacio, cooperacio e aprendizagem voltadas para a organizacio produtiva e de inovacio no ambito do aglomerado
produtivo especializado no vestudrio da Regido de Maringd. A hipétese basica da pesquisa sustenta que a insercio
de micro e pequenas empresas em arranjos produtivos locais podem propiciar sinergias coletivas, através de suas
interacoes, fortalecendo chances de sobrevivéncias e crescimento, bem como de produzir e comercializar seus
produtos em mercados nacionais e internacionais. O cariter coletivo deste processo, por suposi¢do, privilegia a
interacao e a atuacio conjunta das empresas no dmbito do arranjo ou redes em que participam; em outras palavras, a
competitividades de empresas e outras organizacoes dependem crescentemente da amplitude das redes em que estio
inseridas.

Para tanto, desenvolveu-se a seguinte estrutura de analise: elaboracio da fundamentacio tedrica sobre o
estudo de arranjos e sistemas produtivos e inovativos locais, a partir da discussio sobre mudanca tecnoldgica e
sistemas de inovagao, com énfase na abordagem evolucioniria e neo-schumpeteriana (secio 2); exame da formacio e
desenvolvimento da base produtiva das MDE'’s de confeccio de Maringd, enfatizando o papel do empreendedorismo
e das caracteristicas estruturais desse setor na regido (secio 3); apresentados os procedimentos metodolgicos (secio
4), analise das caracteristicas dos processos de aprendizagem das MPE'’s inseridas no arranjo produtivo estudado,
em termos de formas e fontes de capacitacio tecnoldgica e organizacional e de infra-estrutura tecnoldgica; bem
como das dimensoes especificas da inser¢do das MPE’s produtoras de vestudrio de Maringa, destacando seu papel na
formagio e desenvolvimento do aglomerado produtivo e sua composicio de estratégias de crescimento calcadas nas
externalidades dinimicas locais (secio 5); e, por fim, as conclusdes sio apresentadas.

2. O SIGNIFICADO DE ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS

A globalizacio, segundo Porter (2001), permite que as empresas se abastecam de capital, bens e tecnologia
em qualquer parte do mundo e localizem suas operagoes onde obtiverem os menores custos. Este novo cenrio,
caracterizado por constantes mudangas e incertezas, torna propicio o desenvolvimento de um novo paradigma
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tecnoldgico baseado, no conhecimento, cuja competicio estabelece novas formas de organizacio e de producio para
as empresas. Segundo Cassiolato e Lastres (2001), nesse novo paradigma, a inovagio, o conhecimento e o aprendizado
tornam-se os principais ativos de competi¢io, a0 mesmo tempo que novas formas de organizacio e interacio entre
firmas e outras organizacoes vem assumindo lugar, favorecendo, assim, raipidas mudancas nas estruturas de pesquisa,
producio e comercializago.
O conceito de aglomerados representa uma maneira de pensar as economias nacionais, estaduais e urbanas
e aponta para os novos papeis das empresas, dos governos e de outras instituicdes que se esforcam para aumentar a
competitividade. A permanéncia das empresas em aglomerados nas economias, em vez de empresas e setores isolados,
proporciona importantes insights sobre a natureza da competicio e o papel da localizagio na vantagem competitiva.
Assim, segundo Porter (2001), mesmo que a globalizagio tenha diminuido a sua importincia, seus novos papéis na
competicdo tém se destacado em uma economia cada vez mais complexa, dinimica e baseada no conhecimento.
“Um aglomerado é um agrupamento geograficamente concentrado de empresas inter-relacionados e
instituicdes correlatas numa determinada drea, vinculadas por elementos comuns e complementares. O
espaco geografico varia de uma tnica cidade ou estado para todo um pais ou mesmo uma rede de paises
vizinhos. Os aglomerados assumem diversas formas, dependendo de sua profundidade e sofisticagio,
mas a maioria inclui empresas de produtos ou servicos finais, fornecedores de insumos especializados,
componentes, equipamentos e servigos, instituicoes financeiras e empresas em setores correlatos. Os
aglomerados geralmente também incluem empresas em setores a juzantes, ou seja, distribuidores ou clientes,

fabricantes de produtos complementares, fornecedores de infra-estrutura especializada, instituicoes, etc.
(PORTER 2001, p.3 ).

Neste contexto de crescente integracio em redes, a regido assume lugar como o locus da organizacio
produtiva e da inovagdo, onde o esforco e o sucesso da pesquisa, da agio institucional e do aprendizado se dao de
forma coletiva, por meio da interacio, da cooperacio e da complementariedade dentro de um ambiente cultural local,
gerando, assim, um processo continuo de aprendizado regional (PORTER, 2001). Subjacente a este argumento estd a
importancia da proximidade, da flexibilizacio dos processos e da organizacio produtiva. Todavia, torna-se necessario
distinguir alguns aspectos associados a proximidade:

“O desenvolvimento do processo de aprendizado voltado para a inovacdo no ambito de aglomeragdes
produtivas implica nio somente na proximidade geogrifica, mas na existéncia de outras formas de

proximidade relacionadas a fatores institucionais, culturais e tecnoldgicos, com vistas a troca efetiva de
conhecimentos ticitos e codificados entre agentes (VARGAS, 2002, p. 9).

A literatura neo-shumpeteriana, apoiada na concepcio evolucioniria sobre sistemas de inovacio, destaca a
importancia do local (especificando o papel do espaco geogrifico e das instituicdes particulares) para a criacio de
possibilidades tnicas relacionadas as interacdes nos processos inovativos.

Dito isso, a competitividade nio deve ser entendida apenas em nivel da firma, mas em nivel de um aglomerado
de agentes econdmicos, politicos e sociais espacialmente concentradas, tais como empresas e outras organizacoes
publicas e privadas voltadas para a formagio e treinamento de recursos humanos, pesquisa, desenvolvimento e
engenharia, promocao e financiamento. Entretanto, em que pese o grau de proximidade entre os atores aglomerados
em um mesmo territdrio, a caracterizacio das aglomeragoes produtivas, conforme a literatura de Sistemas de Inovacoes,
como Arranjos e Sistemas Produtivos e Inovativos Locais, depende de os atores locais estarem operando em atividades
correlacionadas e de apresentarem vinculos expressivos de articulagdo, interacdo, cooperacdo e aprendizagem. Do
contririo, as aglomeracoes produtivas, que nélapresentam signiocadi articulacélentrels agentes tais nio
podem ser caracterizadas como sistemas, mas sim como Arranjos Produtivos Locais (APLs) [CASSIOLATO e LASTRES,
2000, VARGAS, 2002].

Dentro desta perspectiva, a identificagio de aglomeracdes produtivas, a partir de recorte tradicional de
setores industriais, pode servir para a analise dos processos de inovacio sistémica, que transcende a esfera da firma
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individual, incluindo outros aspectos relacionados ao sistema local de inovacio e seu contexto institucional. Vargas
(2002, p. 10) sugere que: “essa articulagio pode assumir um papel complementar importante na analise da dindmica
inovativa e competitiva de aglomeracdes produtivas (...)". Esta perspectiva se baseia na abordagem de sistemas locais
de inovacio que destaca a proximidade territorial e as semelhangas histérico-social-cultural dos individuos como
sendo as principais fontes que estimulam as interagoes entre os agentes locais. Desta forma, o conceito de sistemas
locais permite, através de uma redugio do objeto de estudo (uma cidade, regiao ou micro-regiao), visualizar melhor
o desenvolvimento e a dindmica das atividades produtivas e inovativas e suas interacoes.

Dependendo da estrutura setorial do arranjo em questdo, as aglomeracdes podem apresentar diferentes
configuracoes produtivas, institucionais e organizacionais especificas as regioes, tais como agentes de diversos
tamanhos de um ou mais setores da atividade econdmica e a presenca de organizagoes tecnoldgicas e de coordenacio,
caracterizando estruturas com diversos graus de densidade. De qualquer modo, a diversidade de formas e dindmicas
de funcionamento dos arranjos produtivos localizados, combinados com as especificidades locais que caracterizam o
grau de territorialidade, definem vantagens competitivas exclusivas para as aglomeragoes. Por outro lado, a dimensio
territorial dos arranjos pode ser entendida do ponto de vista da estruturacio (processo de formacio e consolidagio)
de aglomeracoes produtivas locais e regionais (Cooke et al., 1997). Em outras palavras, ha: “(...) aglomeracoes que
surgem a partir de processos de regionalizacio marcados por contextos culturais e histdricos especificos e experiéncias
induzidas para criacio de aglomeracoes produtivas regionais.” (VARGAS, 2002, p. 11)

3. CARACTERIZACAO DA INDUSTRIA DO VESTUARIO DE MARINGA

Como parametro de delimitacio espacial para o estudo, foi adotado a mesorregido, que inclui Maringa,
determinada pelo IBGE, a0 invés do municipio. Isto permite que se faca um comparativo da importincia desta regiio
frente as demais do Estado. A regido aqui estudada contém 26 cidades com continuidade geografica, sendo Maringa a
cidade-polo. Os célculos realizados tiveram como fonte de dados o IPARDES, RAIS, SEICT e ACIM.

Para a elaboracio de critérios de identificacio de aglomeragbes produtivas locais, torna-se necessirio
definir um identificador que seja capaz de captar as seguintes caracteristicas de uma aglomeracio produtiva: (1) a
especificidade de um setor dentro de uma regido; (2) o seu peso em relacdo a estrutura industrial da regido; e (3) a
importincia do setor nacionalmente.

Para medir a especificidade do setor na regido utiliza-se aqui o quociente locacional (QL) da industria. O QL é
muito utilizado para comparar duas estruturas setoriais espaciais. Ele 4 a razio entre duas estruturas econémicas: no
numerador considera-se a economia em estudo e no denominador uma “economia de referéncia” (Vargas 2002). Para
o calculo, utilizou-se a seguinte formula:

_Srif TE

[ = X
Q Trj SEi

SRij = Total de empregos ou valor adicionado do segmento i na regiao j
TRj = Total de empregos ou valor adicionado na regio j
SEi = Total de empregos ou valor adicionado do segmento i no Estado
TE = Total de empregos ou valor adicionado do Estado

Para a selecio das aglomeracoes industriais especializadas, os quocientes locacionais calculados com os dados
de emprego (QLE) e valor adicionado (QLV) sdo utilizados de forma complementar. Do banco de dados da Secretaria
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de Estado da Fazenda (SEFA) do Parand foram utilizados os dados de valor adicionado®, considerando apenas os
valores positivos, e 0 nimero de estabelecimentos, para os anos de 1990, 1995 e 2000, que foram suficientes para a
anilise temporal da década de 1990. Assim, um QL > 1 significa que a participagio relativa da atividade na municipio
analisado é mais elevada que a participacio desta mesma atividade na média do Estado. Quanto maior o QL de
determinada atividade, maior serd o grau de especializacio do municipio analisado nesta atividade frente ao restante
do Estado. Se QL < 1 significa que, para a atividade, nio ha indicacoes de especializacio na regido considerada.

Do banco de dados da RAIS, foram utilizados os dados referentes ao nimero de empregados e de
estabelecimentos, para os anos de 1995 e 2000, considerando somente os referentes aos estabelecimentos que
apresentaram pelo menos um empregado. Os dados de emprego referentes a 1990 nao foram utilizados, pois
permitiam desagregacio apenas por géneros, nio atendendo os critérios de andlise deste trabalho. Quanto ao
numero de estabelecimentos, referem-se ao cadastro da RAIS/MTE. Tendo em vista o grande nimero de ocorréncias
de quocientes locacionais maiores que 1 (Tabela 3), optou-se por um critério de selecio com a seguinte tipologia:

1) Soma de todos os QLE (emprego) ou QLV (VA) do segmento (=100) e, em seguida, calculo da participacio
no total de QLE ou total de QLV para empregos.

2) Classificacio dos segmentos especializados (QLs > 1) em Baixa (B), Média (M) e Alta (A) especializacio,
obtida pelo seguinte procedimento:

* Baixa Especializacao (B) para participacdo no QL total, em emprego ou VA, entre 0% e 25%;

* Média Especializagio(M) para participacio no QL total, em emprego ou VA, entre 26% e 50%;

* Alta Especializacdo (A) para participagdo no QL total, em emprego ou VA, maior que 50%, ou participagao
de empregos e/ou VA, em nivel de Estado, maior que 0,9%.

A industria do vestudrio é uma das maiores forgas produtivas do Parani e, segundo a revista ACIM (2002) “o
Estado ocupa o 2° lugar do ranking desse setor e produz mensalmente a impressionante marca de 10 milhoes de pecas
e gera mais de 150 mil empregos diretos”. Neste contexto, Maringa se destaca, liderando em quantidade de fibricas e
de lojas de pronta entrega, representando uma alta contribuigio social, pois é o setor que mais gera empregos.

De acordo com a classificagio do IBGE (2002), a Regido Maringd-Sarandi ocupa uma drea de 6.623 Km? com
populacio de 623.789 habitantes, sendo que, deste total, 92,49% € urbana e possui uma densidade demogrifica de
94,18 hab/Km?. Segundo o IBGE (2002), essa regiao ¢ formada por 26 municipios, sendo o municipio de Maringd
0 maior tanto na dimensio quanto na participacio econdmica; motivo pelo qual se considera, aqui, Maringd como
sendo a cidade-polo.

O parque industrial desta regido ¢ formado por 1.787 unidades, com um volume de emprego de 26.958,
em 2000, representando 7,5% da participacio no total do Estado. Isto mostra que esta regiio perde para a regiio
metropolitana de Curitiba, com uma participacio de 34,99%, e a regido de Londrina-Gambé, com 12,66%. Tomando
por base apenas os dados das empresas registradas, essa regido pode ser considerada como sendo um dos maiores
pélos de vestudrio do Estado, produzindo anualmente cerca de 60 milhdes de pecas (IPARDES, 2002). De acordo com
os dados do IPARDES, em 2000, o setor era composto de 365 empresas de confeccoes e 19 empresas especializadas
em uniformes e vestudrio de seguranca, empregando 6.302 pessoas, representando cerca de um quarto do emprego
industrial da regiao.

Ao longo da década de 1990, o municipio vem perdendo significante participagio na geracio do valor
Adicionado (VA) na industria do Estado. Apesar de ter mantido quase o mesmo percentual de emprego entre 1995 e
2000, o VA da Regido Maringi-Sarandi caiu de 6,42%, em 1995, para 4,07%, em 2000. Dentre um total de 16 regides

3 O valor adicionado VA é o valor adicional fiscal, resultado da diferenca entre os valores das operagoes de saidas de mercadorias e servicos, sujeitos
20 ICMS, em relacdo aos de entrada, consideradas as variacoes de estoque.
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que compoem o Estado do Parana, a Regido Maringa-Sarandi € a 5* colocada no Estado em participacio no VA. Mesmo
assim, esta regido ainda participa com mais de 4 % no produto total do Estado. (IPARDES, 2002)

O setor de vestudrio é o segundo com maior participacio no valor adicionado da regido, isto €, 7,81% da
participacio no produto total, perdendo apenas para o dlcool e aglcar, que possuem uma participacio de 18,98%,
no ano de 2000. Podemos observar, também, que, ao contririo do que ocorre com a participagio do municipio no
Estado, o VA do setor de vestuario na Regiao Maringa-Sarandi vem crescendo de forma significativa, passando de
2,41%, em 1990, para 4,3%, em 1995, e 7,81%, em 2000. Sua importancia ainda ¢ maior considerando o emprego na
regido, que aumentou de 2891 (12,71% do total de empregados), em 1995, para 6302 (23,38% do total), em 2000.
(IPARDES, 2000)

Em Maringd-Sarandi, o arranjo produtivo dos segmentos téxtil e vestudrio, assim como em Londrina,
Apucarana e Cianorte, vem ganhando importancia regional, principalmente pelo seu papel na sustentagio do emprego
e, também, por seu potencial de mercado, transformando-se em referéncia na criacio e design de modas, ao promover
anualmente feiras de destaque nacional e internacional, como a Parana Fashion. Essa especializacio regional vem
induzindo a implantacio de novos cursos de nivel superior e técnico, por instituicoes como UEM, CESUMAR, SENAC,
etc., direcionados a formagdo de profissionais na drea de desenho industrial e modas, e estimulando a capacidade
enddgena de inovagio e penetracio em novos mercados. Ao mesmo tempo, outras organizagoes tém contribuido
nesse sentido, tais como Associacio do Comércio e Industria de Maringd (ACIM), a Cooperativa de Vestudrio de
Maringa (COOPERVEST) e o Sindicato da Industria do Vestudrio de Maringd (SINDVEST).

A especializacio e a concentracio dessa industria podem ser constatadas na Tabela 1, que mostra o quociente
locacional do emprego. Em relagio ao pais, que possui um total de 71.972 estabelecimentos registrados com a geragio
de 347.096 empregos diretos registrados, a participagio do setor de confec¢io da Regido de Maringd é considerada
baixa, ou seja, esse setor possui uma baixa participagio no emprego com relacio a participacio média do setor a nivel
nacional. Porém, se considerar a participacio do emprego em relaco a participacio estadual no emprego, este setor
possui uma alta especializagio, como foi demonstrado anteriormente (SEBRAE-SP, 2002) Igualmente, em termos de
valor adicionado, apresenta uma alta especializacdo, quando comparado com a sua participacao no Estado e na regiao.

Tabela 1- Quocientes locacional de emprego (QLE) e valor adicionado (QLV) da Regido Maringd-Sarandi, segundo segmentos
especializados (1990/2000)

Cod. Segmento (1(929Ls) (2850) (1‘9&;0) (1;35) (2?)&30)
014 | Ferramentas e cutelarias 537 | M | 468 | M | 051 162 | B 2,63 B
018 | Equip. energia elétrica 504 | M | 172 | B | 283 | A | 231 | M 1,30 B
021 | Equip comunicagoes 0,54 1,05 | B | 0,12 0,14 1,02 M
025 | Cabines carrocerias e reboque 236 | B | 354 | M | 036 470 | M 6,10 A
037 | Malas, bolsas e artefatos 0,62 231 | B | 342 | M | 264 | M 6,21 M
039 | Tintas, vernizes e solventes 0,79 0,93 0,97 1,65 | M 0,06
051 | Vestudrio (1) 2,34 B 275 B 1,66 B 3,15 B 4,90 B
053 | Uniformes e vestudrio de seguranca 206 | B | 223 | B | 464 | M | 586 | M 1,19 B
054 | Agucar e dlcool (1) 302 | B | 156 | B | 227 | B | 511 | B 6,94 B
055 | Oleos e gorduras vegetais (1) 1,70 | B | 231 | B | 326 | B | 200 | B 2,28 B
064 | Prep. de carnes 395 | M | 312 | B | 0,04 0,69 2,96 B
070 | Ben./preparacio do mate/outros vegetais 0,16 0,92 351 | B | 48 | M 0,74
076 | Refrigerantes e refrescos 070 | B | 433 | M | 027 202 | B 4,04 M

Fonte: IPARDES (2002)
A = Alta especializacio; M = Média especializacio; e B = Baixa especializa¢io
(1) Alta especializacao com percentual da participagio estadual em emprego.
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Levando em consideragio apenas os dados da RAIS, que considera o nimero de empregos formais registrados,
a produgio dessa regido se destaca, dentre as demais, por possuir um nimero significativo de empresas que geram
empregos e renda para a regido. Considerando que a producio do setor téxtil-vestudrio (pela classificacio da RAIS,
incluem-se a fabricacio de produtos téxteis, confec¢io de artigos do vestudrio e acessorios, preparagio de couros e
fabricagio de artefatos de couro, artigos e acessorios), esta regido possui um total de 745 empresas vinculadas ao seu
processo de fabricacio, sendo que a maioria se encontra na classe de confecgio de artigos do vestudrio e acessorios
(Tabela 2).

A Tabela 2 mostra que a maioria das empresas da regiao é micro e pequenas empresas®, que sao tipicamente
empresas de base familiar que nio possuem empregado; apenas a mio-de-obra do dono e/ou dos integrantes da
familia. Dentre as empresas relacionadas pela RAIS, existem apenas duas empresas que podem ser caracterizadas
como sendo grandes, as quais se encontram na cidade de Maringa. As demais cidades possuem em sua maioria, micro
e pequenas empresas. Isto pode revelar Maringd como sendo o pdlo produtor e as demais como, na maioria, cidades-
cede de “faccoes”. Sendo assim, estas empresas maiores acabam por estabelecer uma relacio de subcontratacio com
as empresas menores (SEIC, 2003).

Tabela 2 Total de empresas do setor téxtil da Regido Maringd-Sarandi, por tamanho de estabelecimentos e divididos por
classes (2000)

Total DIV. 17 DIV. 18 DIV. 19 Total
0 empregados 5 91 8 104
Ate 4 empregos 33 258 29 320
De 5 a 9 empregos 11 76 5 92
De 10 a 19 empregos 9 76 13 98
De 20 a 49 empregos 5 67 8 80
De 50 a 99 empregos 2 25 2 29
De 100 a 249 empregos 2 14 4 20
De 250 a 499 empregos 1 0 0 1
De 500 a 999 empregos 1 0 0 1
Total 69 607 09 745

Fonte: RAIS (2000 )

DIVISAO 17 - Fabricagio de produtos téxteis

DIVISAO 18 - Confecgio de artigos do vestudrio e acessorios

DIVISAO 19 - Preparacio de couros e fabricacio, de artefatos de couro, artigos e acessorios.

O outro fato que demonstra a importancia desse setor para a regiao diz respeito a0 nimero de empregos
gerados. De acordo com a RAIS (2000), essas empresas geram um total de 10.707 empregos diretos nesta regido,
resenta 23,0% do total de empregos gerados em todo Estado nesse setor.

Em termos de numeros de estabelecimentos, considerando o comércio e industria do vestudrio, a regiio
ja atinge um total de 13.032 empresas formais e informais, em 2000, que geram mais de 87.000 empregos diretos,
0 que representa uma média de 5 empregados por empresa, divididos entre producio e comercializagio (SEICT,
2003). Além da informalidade, outra dificuldade que o aglomerado se depara esta relacionada a saida de empresas
da regido atraidas pelos incentivos fiscais de outros estados, aliado as facilidades em termos de crédito e a mao-
de-obra especializada e aos incentivos para diversificacio de seus produtos direcionados aos mercados nacional e
internacional (ACIM, 2002).

4 Segundo defini¢io elaborada pelo Sebrae, enquadram-se na categoria micro empresas aqueles estabelecimentos que possuem entre 0 e 19
empregados; na categoria pequenas empresas, os estabelecimentos de 20 a 99 empregados; como média empresa, entre 100 e 499 empregados;
e como grande empresa, mais de 500 empregados.
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Diante disso, torna-se pertinente uma intervencao ativa no setor téxtil-vestuario da regido de Maringa, no
sentido de estimular a producio, a comercializacio, a interacio e a inser¢io de empresas novas e existentes no
arranjo, como forma de promover a geracio de renda e o desenvolvimento local. O maior dinamismo desse arranjo
pode ser estimulado pelas instituicoes locais, como Prefeitura, SEICT, SEBRAE, SENACT, SESC e universidades. O
desenvolvimento das micro e pequenas contribui para o processo de descentralizacio da producio e da renda, que
atualmente se concentra, em grande parte, no municipio de Maringd.

4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

0 método de pesquisa adotado é o estudo de caso. A pesquisa de campo foi realizada na regido de Maringa,
Norte do Parand, considerada uma das principais regides produtoras de confec¢des de moda adulto e infantil. Esta
especializacio regional vem induzindo a implantacio de novos cursos de niveis superior e técnico, por instituicoes
como UEM, CESUMAR, SENAC, etc. Com base no referencial teérico que fundamenta a pesquisa sobre os sistemas
locais de inovacio, explicita-se aqui a forma de obtencio das informagdes e a estrutura da andlise. A pesquisa de campo
envolveu a elaboragio de questiondrios especificos para cada conjunto de atores — empresas, universidades e outras
organizacoes — que participam do arranjo. Buscou-se apontar suas principais caracteristicas — nimeros, tamanho,
controle, abrangéncia da acio. Da mesma forma, procurou-se definir o arranjo em termo de formato organizacional,
estrutura hierdrquica, funcées, intensidade de informacoes, especificidade da dinimica do aprendizado coletivo, acdes
voltadas a processos inovativos e principios de cooperacio e de competicio entre os agentes. Informagoes também
foram levantadas sobre as externalidades de ambito local e estadual que estao contribuindo para a existéncia de um
ambiente econdmico/institucional, em particular as dimensoes do sistema educacional, da infra-estrutura economica
e do sistema de financiamento.

5. RESULTADOS E DISCUSSOES
5.1. CONFIGURAGAO DO ARRANJO PRODUTIVO DE CONFECCOES DE MARINGA

No estudo de caso em investigagio, confeccdes-vestudrio estio incluidas, segundo classificacio Nacional
de Atividades Econdmicas (CNAE), em atividades de confeccio de roupas intimas, blusas, camisas e semelhantes
(classe 1811) e em atividades confeccio de outras pecas dos vestudrios, exceto roupas intimas, blusas, camisas e
semelhantes (classe 1812). A amostra foi estratificada segundo o nimero de empregados para caracterizar o porte das
empresas: micro empresas (0 2 19 empregados), pequenas empresas (20 a 99 empregados), médias empresas (100 a
499 empregados) e grandes empresas (acima de 500 empregados).

O arranjo produtivo confeccdes em Maringd € representado, em sua grande maioria, por micro e pequenas
empresas, conforme Tabela 3. Embora as micro empresas estejam em maior ndmero (65,0%), as médias empresas
(12,5%) respondem pela maioria dos empregos neste segmento (47,2%), contra 29,9% das grandes, 14,4% das
pequenas e 8,5% das micro empresas.

Tabela 3 Identificacio da amostra de empresas do arranjo confeccoes Maringd/PR

Tamanho N° de Empresas % N° de Empregados %
2. Pequena 8 20,0% 362 14,4%
3. Média 5 12,5% 1190 472%
4. Grande 1 2,5% 752 29,9%
Total 40 100,0% 2519 100,0%

Fonte: Elaboracio propria
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Dado o grau de especializacio e a identificacio do arranjo, a pesquisa de campo envolveu entrevistas,
realizadas entre maio e julho de 2005, através de visitas a todas as empresas da amostra, geralmente com o proprietario
da empresa. Em outras instituicoes, as visitas e entrevistas foram feitas com pessoas autorizadas a responder, tais
como Secretaria da Industria, Comércio e Turismo da Prefeitura municipal de Maringd, Conselho de Desenvolvimento
Econdmico de Maringd (CODEN), Sindicato da Industria do Vestudrio de Maringd (SINDVEST) e Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE). Com base no cadastro das empresas de confecgoes fornecido pela
Prefeitura Municipal de Maringd, as empresas entrevistas, apresentaram uma caracteristica particular, isto é, todas
foram classificadas na Classe 1812, influenciando, assim o tamanho da amostra.

5.2. FORMA(;AO E DESENVOIVIMENTO DO ARRANJO

A cidade de Maringa foi fundada 1951, no periodo de ouro do ciclo do café. Atualmente, Maringd possui
uma produgio agricola diversificada, composta de soja, algodao, milho, cana-de-agucar, trigo sendo também grande
produtor do bicho-da-seda. A regido atravessou um processo de desenvolvimento industrial, por sua vasta drea de
influéncia e por seu posicionamento estratégico fisico-territorial, tornando-se ponto de intersecio de importantes
rodovias federais e estaduais. Os setores industriais de mais destaque sio: alimentagio, confeccoes, agroindustrias,
metal-mecinico e outros.

No final da década de 80 e inicio da década de 90, inicia-se na regido a formacdo de uma industria téxtil e
de confecgoes, em parte, em virtude da importincia da producio regional de algodao e da emergente producio de
seda. Esta caracteristica contribuiu para a inser¢io das empresas no arranjo, como demonstra a pesquisa de campo
(Tabela 4): 10,0% das micro empresas (MEs) entrevistadas foram fundadas entre 1981 e 1990; 20,0% entre 1991
e 1995; e 70,0% a partir de 1996. Essa forte insercio de ME’s, a partir de 1996, pode ser explicada pela pratica de
“enxugamento” da estrutura produtiva, através de ampla terceirizacio adotada pelas empresas neste periodo.

Tabela 4 Ano de fundacio da empresa

Ano de Micro Pequena Média Grande
Fundacao N° Empresas % N° Empresas % N° Empresas % N° Empresas %
Até 1980 0 0,0% 1 12,5% 1 20,0% 0 0,0%
1981-1985 1 5,0% 1 12,5% 2 40,0% 0 0,0%
1986-1990 1 5,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%
1991-1995 4 20,0% 2 25,0% 2 40,0% 0 0,0%
1996-2000 7 35,0% 1 12,5% 0 0,0% 0 0,0%
2001-2003 7 35,0% 3 37,5% 0 0,0% 0 0,0%
Total 20 100% 8 100% 5 100% 1 100%

Fonte: Pesquisa de campo

A crescente terceirizagio de etapas da producio reflete, em parte, o baixo nivel de capacitacio tecnologica,
devido ao alto custo de treinamento da mio-de-obra necessirio para a operacio de equipamentos modernos. Além
disso, a baixa capacidade gerencial das empresas (como gestio de custos, por exemplo) tem gerado inadimpléncia com
fornecedores e falta de pagamento dos empregados, dificultando sua permanéncia no mercado. O principal problema
da faccio no segmento de confecgoes ¢ a dificuldade das empresas mais bem estruturadas, que produzem em grandes
quantidades, de cumprirem a programacio da producio didria perante seus compradores, uma vez que as faccoes
nao conseguem produzir com a mesma eficiéncia. Geralmente, os fundadores destas empresas sio ex-funcionarios de
pequenas e grandes empresas locais com médio grau de instrucio (ensino médio completo ou superior incompleto).

Em relacio as pequenas empresas (PEs), 12,5% foram fundadas antes de 1980, 12,5% entre 1980 e 1985,
25,0% entre 1991 e 1995, e 50,0% entre 1996 e 2003. Das cinco médias empresas (MdEs) entrevistadas, uma foi
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fundada antes de 1980, duas entre 1980 e 1985, e uma na primeira metade da década de 1990. As poucas delas (PEs)
existentes surgiram de alguma experiéncia neste tipo de negdcio, por parte de seus socios fundadores, os quais, na
maioria, foram ex-funcionarios.

Tabela 5 Destino das vendas

Destino Vendas
1995 2004

1. Micro

1.1. Local 47,0% 52,6%

1.2. Estado 22,0% 17,8%

1.3. Brasil 30,9% 29,6%

1.4. Exportacao 0,0% 0,0%

Total 100,0% 100,0%
2. Pequena

2.1. Local 25,1% 18,3%

2.2. Estado 13,1% 11,8%

2.3, Brasil 49,3% 57,8%

2.4. Exportagio 12,5% 12,1%
Total 100,0% 100,0%
3. Média

3.1. Local 11,0% 6,0%

3.2. Estado 46,0% 20,0%

3.3. Brasil 43,0% 72,0%

3.4. Exportagio 0,0% 2,0%
Total 100,0% 100,0%
4. Grande

4.1. Local 0,0% 0,0%

4.2. Estado 0,0% 0,0%

4.3. Brasil 100,0% 100,0%

4.4. Exportacio 0,0% 0,0%
Total 100,0% 100,0%

Fonte: Pesquisa de campo

Como mostra a Tabela 5, na primeira metade da década de 1990, 47,0% das MEs destinam boa parte de suas
vendas para a regido local, 22,0% distribuem para o Estado e 30,9% para o pais. Essa situacio permanece praticamente
a mesma em 2004. No caso das PEs, as vendas para o pais sdo mais representativas (49,3%), enquanto para o Estado
representa 13,1% e para o municipio 25,1% de suas vendas. Em 2004, as vendas para o pais passaram a representar
mais da metade do faturamento (57,8%), a despeito das vendas locais e para o Estado. Para as MdEs, as vendas para o
pais apresentam uma importante melhora (72,0%), em 2004, se comparadas com a mesma participagio (43,0%) em
relacdo ao faturamento total, em 1995. Essa expressiva melhoria no desempenho das vendas das empresas de todos
os tamanhos pode ser atribuida, além de seus proprios esforgos de vendas, a efetiva participacio em feiras e eventos
promocionais e em pontos de vendas atacadistas presentes na regido. Observava-se ainda que apenas as PEs estio
voltadas para as exportacoes (em torno de 12,0% de suas vendas, desde 1995).
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Tabela 6 Perfil do socio fundador das micro e pequenas empresas

Especiocaga Micro Pequena Média Grande
Idade

Até 20 anos 0 0,0% 2 25,0% 0 0,0% 1 100,0%
Entre 21 e 30 anos 5 20,8% 3 37,5% 4 80,0% 0 0,0%
Entre 31 e 40 anos 12 50,0% 2 25,0% 1 20,0% 0 0,0%
Entre 41 ¢ 50 anos 6 25,0% 1 12,5% 0 0,0% 0 0,0%
Acima de 50 anos 1 4,2% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 24 100% 8 100% 5 100% 1 100%

Fonte: Pesquisa de campo

Nota-se, conforme Tabela 6, que a maioria (em torno de 80%) dos socios fundadores das MPEs entrevistadas
sdo relativamente jovens (entre 21 e 40 anos de idade), que tem alguma tradicio familiar neste tipo de negdcio (60,0%
das PEs). Dos médios empresarios entrevistados todos sio jovens.

5.3. CONFIGURACAO PRODUTIVA DO SEGMENTO DE CONFECCAO

O processo produtivo no segmento de confeccoes em questio é bastante diversificado em fungio da
diversidade de produtos ofertados pelas empresas. Em geral, o processo de producio pode ser dividido em sete etapas
principais: (1) aquisicio e estocagem de matéria-prima; (2) criacio e design; (3) corte; (4) serigrafia ou bordado;
(5) costura (montagem); (6) controle de qualidade; e (7) entrega do pedido. As firmas especializadas em uma ou
algumas etapas do processo produtivo e que, geralmente, nio possuem canais diretos de comercializagio com 0s
consumidores finais sdo localmente denominadas de faccoes. Muitas dessas firmas surgiram a partir dos anos 1990,
devido a estratégias de enxugamento da estrutura produtiva de empresas de pequeno e médio porte, diante dos
elevados custos de encargos trabalhistas, do desaquecimento da economia e flutuacdes da demanda. A maior parcela
da informalidade no segmento de confeccoes esta vinculada a esse tipo de empresa. Muitas dessas unidades produtivas
atuam informalmente até se estruturarem melhor e adquirirem estabilidade nas vendas para, entio, transformarem-se
em empresas legalizadas.

As faccoes fazem parte de uma classe de empresas que mantém relacoes de trabalho com firmas de todos
os tamanhos. Entre as MEs, a terceirizacio responde por uma participacio considerdvel (57,1%) do total de pessoal
envolvido na producio, ao passo que o trabalho formal representa apenas 28,5% do pessoal. No que diz respeito as
PEs, esta propor¢ao se inverte (28,9% de terceirizagio e 66,6% de contratos formais), igualmente nas MdEs (13,8%
terceirizados e terceirizagoes 73,3% trabalhadores formalmente contratados)

A organizacio, o planejamento e o controle de determinados processos de fabricagio tem sido uma
preocupacio levantada pelas empresas para muitos problemas enfrentados na producio, tais como perdas, defeitos,
falhas e baixa produtividade. Nas PEs e MdEs, t¢ém havido uma grande preocupacio com melhorias de processos de
producgdo e mudancas organizacionais, em termos de técnicas de gestao, estrutura organizacional, de comercializacio
e de busca de certificagdes (ISO 9000), através da implementacio de sistemas de controle de qualidade. De um modo
geral, as MdEs e GEs se encontram mais estruturadas, em termos de equipamentos, tecnologias (utilizam sistemas
CAD/CAM), instalacdes e canais de comercializagio.
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Tabela 7 Percentual de empresas subcontratadas por porte de empresas subcontratantes

Porte da empresa subcontratante
Porte da empresa Micro e Pequena Média e Grande Ambos os Portes Total Empresas G::I;(‘);f he
subcontratada Local Fora do Local Fora do Local Fora do Subcontratadas Empresas
Arranjo Arranjo Arranjo
, 5 1 2 1 0 0 9 26
1. Micro
19,2% 3,8% 7,7% 3,8% 0,0% 0,0% 34,6% 100,0%
0 0 0 2 0 0 2 8
2. Pequena
0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 0,0% 0,0% 25,0% 100,0%
L 0 0 0 0 0 0 0 5
3. Média
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
0 0 0 1 0 0 1 1
4. Grande
0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Pesquisa de campo

As relagdes de subcontratacio sio freqiientes entre as empresas do arranjo. As MPEs sio mais subcontratadas
(Tabela 7), principalmente em etapas do processo produtivo. Enquanto que as GEs, comumente sio subcontratadas
para desenvolvimento de produtos, no que se referem ao design, projetos, etc. (Tabela 8).

Tabela 8 Percentual de empresas do arranjo que sio subcontratadas

Tipos de atividade subcontratada Micro Pequena Média Grande
Fornecimento de insumos e componentes 7,7% 0,0% 0,0% 0,0%
Etapas do processo produtivo 26,9% 25,0% 0,0% 0,0%
Servigos especializados na producio 3,8% 0,0% 0,0% 0,0%
Administrativas 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Desenvolvimento de produto 7,7% 0,0% 0,0% 100,0%
Comercializagao 7,7% 0,0% 0,0% 0,0%
Servicos gerais 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Fonte: Pesquisa de campo.

Normalmente as empresas de todos os tamanhos subcontratam MEs para a cumprirem grande parte de suas
programacoes de produgio. Assim, as MEs cumprem um papel importante na realizacio da producio (produtos semi-
elaborados), renda e emprego no segmento de confeccoes no arranjo, em Maringd (Tabela 9).

Tabela 9 Percentual de empresas subcontratantes por porte de empresas subcontratadas

Porte da empresa subcontratada
zzlr;e(:z Micro e Pequena Média e Grande Ambos os Portes Total Empresas | Total Geral de
subcontratante Local Fora do Local Fora do Local Fora do subcontratantes Empresas
Arranjo Arranjo Arranjo
, 9 2 0 0 0 0 11 26
1. Micro
34,6% 7,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 42,3% 100,0%
3 1 0 0 0 0 4 8
2. Pequena
37,5% 12,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 100,0%
0 0 2 0 0 5 5
3. Média 5
60,0% 0,0% 0,0% 40,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
1 1 0 0 0 0 2 1
4. Grande
100,0% | 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 200,0% 100,0%

Fonte: Pesquisa de campo
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5.4. VANTAGENS COMPETITIVAS POTENCIAIS DA INSERCAO DE MPES

Adiversidade e a intensidade de inter-relacio das atividades da estrutura produtiva em confeccio, em Maringa,
caracterizam um aglomerado de empresas com uma importante complementariedade local. As principais vantagens
locais proporcionadas pelo aglomerado de empresas sio: a disponibilidade de mao-de-obra qualificada, baixo custo da
mio-de-obra, infra-estrutura fisica, e disponibilidade de servigos técnicos especializados, conforme se pode constatar
através da Tabela 10.

Tabela 10 Vantagens da localizacio no arranjo

Externalidades Micro Pequena Média Grande

Indice* Indice* Indice* Indice*
1. Disponibilidade de mao-de-obra qualificada 0,54 0,63 0,84 0,60
2. Baixo custo da mao-de-obra 0,48 0,56 0,60 1,00
3. Proximidade com os fornecedores de insumos e matéria prima 0,47 0,36 0,44 0,30
4. Proximidade com os clientes/consumidores 0,62 0,53 0,42 0,30
5. Infra-estrutura fisica (energia, transporte, comunicagoes) 0,60 0,80 0,84 0,60
6. Proximidade com produtores de equipamentos 0,59 0,36 0,56 0,30
7. Disponibilidade de servigos técnicos especializados 0,63 0,55 0,84 1,00
8. Existéncia de programas de apoio e promogao 0,37 0,38 0,50 0,30
9. Proximidade com universidades e centros de pesquisa 0,40 0,40 0,56 1,00
10. Outra 0,00 1,00 1,00 0,00

Fonte: Pesquisa de campo
*Indice = (0*N° Nulas + 0,3*N° Baixas + 0,6*N° Médias + N° Altas) / (N° Empresas no Segmento)

Empresas maiores tém procurado fazer compras de insumos e matérias-primas fora do municipio, enquanto as
menores mantém relacoes comerciais principalmente locais na aquisicio de insumos e matérias-primas, equipamentos,
componentes € pecas, e também contratar servicos, como manutencio e marketing, por exemplo. De um modo geral,
as vendas fora do arranjo respondem por uma parcela expressiva das vendas das empresas (Tabela 11).

Tabela 1% Transagoes comerciais locais

Tipos de Transacoes Micro Pequena Média Grande

Indice* Indice* Indice* Indice*
1. Aquisicio de insumos e matéria prima 0,49 0,28 0,24 0,00
2. Aquisicao de equipamentos 0,69 0,60 0,50 0,00
3. Aquisicio de componentes e pecas 0,68 0,61 0,70 0,00
4. Aquisicdo de servicos (manutencio, marketing, etc) 0,73 0,64 0,62 0,60
5. Vendas de produtos 0,45 0,36 0,32 0,00

Fonte: Pesquisa de campo
*Indice = (0*N° Nulas + 0,3*N° Baixas + 0,6*N° Médias + N° Altas) / (N° Empresas no Segmento)

No que se refere as inovacoes, hd um empenho das empresas de todos os tamanhos em desenvolver inovacoes
de produto, processo e mudangas organizacionais baseados em informagoes e conhecimentos advindos de areas
dentro da empresa, especificamente de produgio, vendas e marketing e servicos de atendimento ao cliente. No
entanto, 2 medida que cresce o porte da empresa, as fontes externas de inovagdes passam a assumir maior importancia,
de acordo com a seguinte ordem: fornecedores de insumos (equipamentos e materiais), clientes, concorrentes e
empresas de consultoria. Dada as dimensoes (escala reduzida, informalidade, falta de registros e controles de dados,
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por exemplo) dos problemas relacionados a producio, as MEs e PEs raramente recorrem ao apoio de universidades e
outros institutos de pesquisa, capacitacio profissional, assisténcia técnica, manutengio, testes, ensaios e certificacoes.
As MdEs e GEs, por sua vez, além contarem com estas instituicdes de apoio, exploram outras fontes de informacoes, tais
como conferéncias, semindrios, cursos, publicagoes especializadas, feiras, exibicoes, lojas, associagoes empresariais
locais e inclusive informagoes de rede baseadas na internet ou computador.

Como resultado (impacto) deste esforco de capacitacio tecnoldgica, as empresas envolvidas tém
experimentado, principalmente as MdEs e GEs, ampliacio da gama de produtos ofertados, aumento da qualidade dos
produtos (reclamacio, defeitos e re-trabalho) e ampliacio de sua participacio nos mercado de atuagio.

A infra-estrutura disponivel no arranjo atende relativamente bem as necessidades do setor, porém ainda falta
uma consciéncia local da necessidade de apoio e promogio do arranjo, inclusive de seu proprio reconhecimento como
tal, dada sua importincia economica e social para a regido (Tabela 10). Entretanto, as especificidades locais conferem
as empresas uma boa referéncia, em relagio aos seus esforcos de aumento da qualidade dos produtos e cumprimentos
dos contratos, apesar da nio proximidade com os fornecedores de insumos e matérias-primas e com produtores
de equipamentos. As empresas buscam, por isso, acessar fontes externas de fornecimento de equipamentos e de
componentes € pecas por possuirem relacoes estdveis com empresas fora do arranjo (Tabela 11). Por outro lado, elas
dispoem localmente de servicos técnicos especializados, em termos de manutencio, marketing, etc.

Tabela 12 indice* das dificuldades na operacio da empresa

Micro Pequena Média Grande

Dilculdade 1° Ano 2004 1° Ano 2004 1° Ang 2004 1° Ano 2004

indice* | indice* | indice* | indice*| indice*| Indice*| indice*| Iimlice*

1. Contratar empregados quaiados 0,63 0,67 0,69 0,86 0,52 0,92 0,30 1,00
2. Produzir com qualidade 0,53 0,36 0,64 0,48 0,66 0,64 300, 0,60

3. Vender a producéo 0,55 0,43 0,24 0,31 0,52 0,24 0,830 0 0j3
4. Custo ou falta de capital de giro 0,6% 0,58 0,59 90,3 0,92 0,24 0,60 1,00

5. Custo/falta de capital para aquisigdo

L : 0,56 0,53 0,74 0,39 0,76 0,24 1,00 0,6(
magquinas/equipamentos

6. Custo ou falta de capital para aquisi¢éo/

~ . - 0,43 0,38 0,24 0,11 0,78 0,30 0,30 0,3(
locacéo de instalagdes

7. Pagamento de juros 0,25 0,17 0,04 0,24 0,00 0,00 0/00 60 Q,
8. Desenvolver produtos (colegao) proprios 0,42 0,26 ,330 0,24 0,86 0,38 1,00 0,30
9. Desenvolver produtos (grife) proprios 0,67 0,00 60,8 0,30 0,92 0,00 1,00 0,00

Fonte: Pesquisa de campo
#Indice = (0*N° Nulas + 0,3*N° Baixas + 0,6*N° Médias + N° Altas) / (N° Empresas no Segmento)

Na situacio atual em que se encontram as empresas do arranjo, algumas das dificuldades que elas
enfrentaram no seu primeiro ano de operagio ainda nao formam superadas, tais como a contratacio de mao-de-obra
qualificada, o escoamento da producio e a qualidade dos produtos (Tabela 12). A identificacio de tais problemas pode
comprometer o desempenho das empresas [iS-2+iS 0s concorrentes, uma vez que elas apontam os principais fatores
competitivos para o arranjo: qualidade da mao-de-obra, estratégias de comercializacio, capacidade de atendimento,
nivel tecnoldgicos dos equipamentos e qualidade do produto (acompanhada da qualidade da matéria-prima e outros
insumos).
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5.5. SISTEMA DE ATORES E INSTITUIGOES

Mesmo diante dos fatores criticos de sucesso levantados acima, os empresdrios do segmento de confecgdes, em
Maringd, nio tém encontrado, conforme Tabela 13, na cooperacio uma postura estratégica como forma de buscarem
solugoes conjuntas no compartilhamento de alguns problemas comuns. Nestas circunstincias, a cooperacio poderia
se dar no ambito da producio (cooperacio produtiva), visando a obtengio de economias de escala e de escopo,
bem como uma melhoria dos indices de qualidade e produtividade. No entanto, as empresas, com exce¢io das MdEs
e GEs, tém medido esforcos em desenvolver programas internos de treinamento orientados a novos métodos de
trabalho e de producio. Em particular, tem havido um dedicacio individual por parte das empresas, no sentido de
concentrar esforcos nas relacoes de subcontratacio das atividades produtivas e nas relagdes comerciais bilaterais com
seus fornecedores e clientes, a despeito de um intercambio mais intenso e sistemdtico de informacdes produtivas,
tecnologicas e mercadoldgicas.

Tabela 13 Atividades Cooperativas em 2004

Tamanho da Empresa Sim Nao Total
3 23 26
1. Micro
11,5% 88,5% 100,0%
0 8 8
2. Pequena
0,0% 100,0% 100,0%
1 4 5
3. Média
20,0% 80,0% 100,0%
0 1 1
4. Grande
0,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Pesquisa de campo

Alguns esfor¢os conjunto tém trazido bons resultados, em termos de realizacio de eventos/feiras promovidos
pelo Sindicato da Industria do Vestudrio de Maringd (SINDVEST) em parceria com os governos municipal e estadual.
Ha vérios anos realiza-se, na cidade, uma feira de destaque nacional, Parand Fashion”, considerada como referéncia
na criagdo e design de modas. Outro exemplo estd na especializacio regional no segmento textil-vestudrio (Londrina-
Apucarana- Maringd-Cianorte-Terra Rocha), que vem induzindo a implementacio de novos cursos de nivel superior e
técnicos, por instituicoes como UEM (Engenharia de Produgao Téxtil), CESUMAR e CENAC, direcionados a formacio
de profissionais na drea de desenho industrial e modas, e estimulando, assim, a capacidade endégena de inovagio e
penetracio em novos mercados.

Em que pese a importincia destas interagoes, envolvendo empresas e outras instituicoes, a integracio de
competéncias também torna-se relevante por meio da realizacio de projetos conjuntos, incluindo desde a melhoria
de produtos e processos até a pesquisa e desenvolvimento propriamente dita, entre empresas e destas com outras
instituicoes.

5.6. CAPACITACAO TECNOLOGICA

0 desenvolvimento dos processos inovativos, no arranjo de confeccdes de Maringd, pode ser analisado em
termos da intensidade dos esforcos tecnoldgicas e das formas de capacitacio tecnoldgica, no sentido de apontar a
origem e os impactos do desenvolvimento de novas tecnologias. Considerando os esforcos internas as empresas no
processo de capacitacio tecnoldgica, pode-se perceber um comportamento bem diferenciado em relagio a intensidade
da atividade inovativa entre as empresas de diferentes portes.



16 A Economia em Revista, v. 21, n. 1, julho de 2013

Tabela 14 Freqiiéncia da atividade inovativa

Micro |Pequena| Média | Grande
Descricio - " " -
Indice* | Indice* | Indice* | Indice*
1. Avaliacdo das tendéncias tecnoldgicas 0,27 0,63 1,00 1,00
2. Estudos de viabilidade técnico-economica relacionados a novos produtos/processos 0,23 0,44 0,90 1,00
3. Elaboracio de ensaios, testes e andlise técnica envolvidos no processo de inovagao 0,25 0,69 0,80 1,00
4. Aquisicdo de acervo técnico e acesso a Base de Dados de natureza tecnoldgica 0,13 0,50 0,70 1,00
5. Aquisi¢io de maquinas e equipamentos 0,38 0,94 0,90 0,50
6. Aquisicdo de outras tecnologias (softwares, licencas ou acordos de transferéncia de
; . , . 0,23 0,56 0,80 0,50
tecnologias, tais como patentes, marcas, segredos industriais)

Fonte: Pesquisa de campo

*Indice = (0*N° Nao desenvolveu + 0,5*N° Ocasionalmente + N° Rotineiramente) / (N® Empresas no Segmento)

A pesquisa de campo (Tabela 14) apontou que, nos ultimos anos, a grande maioria das empresas desenvolveu
este tipo de atividade com muita freqiliéncia, ao passo que, entre as MEs, a atividade inovativa, ocasionalmente,
manifestou-se na aquisicio de mdquinas e equipamentos, que implicam significativas melhorias tecnolégicas de
produtos/processos. Nas empresas de porte maiores, o esforco inovativo foi mais intenso, em termos de pesquisa e
desenvolvimento in house, aquisicio de outras tecnologias (tais como software, licenca ou acordo de transferéncia de
tecnologias) e programas de gestio da qualidade ou de modernizacio organizacional.

Tabela 15 Inovacoes entre 2000 e 2004

(continua)
. Micro | Pequena | Média | Grande
Descricao
Sim Sim Sim Sim
1. Inovacoes de produto
1.1. Produto novo para a sua empresa, mas ji existente no mercado 12 4 4 1
46,15% | 50,00% 80,0% 100,0%
1.2. Produto novo para o mercado nacional 2 2 2 1
7,69% 25,00% 40,0% 100,0%
1.3. Produto novo para o mercado internacional 0 0 1 0
0,0% 0,0% 20,0% 0,0%
2. Inovacoes de processo (tecnologias de producao)
2.1. CAD — Computer Aided Design 5 5 5 1
19,23% | 62,50% | 100,0% | 100,0%
2.2. CEP — Controle Estatistico de Processo 4 2 3 0
15,38% | 25,00% 60,0% 0,0%
2.3. TQC — Controle de Qualidade Total 4 5 4 1
15,38% | 62,50% 80,0% 100,0%
2.4. Controle de Estoques 15 5 5 1
57,69% | 62,50% | 100,0% | 100,0%
2.5. MRPMRP 11 — Material Requeriments Planning 5 3 4 1
19,23% | 37,50% 80,0% 100,0%
2.6. Sistemas de gerenciamento de custos 13 7 4 1
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(conclusao)
50,00% | 87,50% 80,0% 100,0%

3. Outros tipos de inovacao

3.1. Modo de acondicionamento/apresentacio de produtos (embalagem) 8 4 3 1
30,77% | 50,00% | 60,0% | 100,0%

3.2. Inovagdes no desenho (modelagem e estampa) de produtos finais 14 6 4 1
53,85% | 75,00% | 80,0% | 100,0%

3.3. Inovagdes com a introdugdo de novas matérias-primas e/ou materiais 16 7 4 1

61,54% | 87,50% | 80,0% | 100,0%

4. Realizacio de mudangas organizacionais (inovacdes organizacionais)

4.1. Mudancas na estrutura organizacional (descentralizacao) 13 7 5 1
50,00% | 87,50% | 100,0% | 100,0%
4.2. Implementacio de técnicas de Planejamento e Controle da Producao (PCP) 12 7 5 1
46,15% | 87,50% | 100,0% | 100,0%
4.3. Reformulacio de layout convencionais em células de manufatura 9 4 5 1
34,62% | 50,00% | 100,0% | 100,0%
4.4 Esforcos na eliminacdo de desperdicios 22 8 5 1
84,62% | 100,00% | 100,0% | 100,0%
4.5. Principios da melhoria continua 23 8 5 1
88,46% | 100,00% | 100,0% | 100,0%
4.5. Implementacdo de sistemas normativos referentes a administracio da qualidade 4 1 1 0

(Certificacao ISO 9000, ISO 14000, etc.) 15,38% | 12,50% 20,0% 0,0%

4.7. Definicao de locais especificos para armazenamento de materiais em 16 6 5 1
processo 61,54% | 75,00% | 100,0% | 100,0%
4.8. Nova postura dos funciondrios de higiene e seguranca 13 6 5 1
50,00% | 75,00% | 100,0% | 100,0%
4.9. Mudancas significativas nos conceitos e/ou praticas de marketing 12 3 4 1
46,15% | 37,50% | 80,0% | 100,0%
4.10. Mudangas significativas nos conceitos e/ou praticas de comercializagio 15 6 5 1

57,69% | 75,00% | 100,0% | 100,0%

Fonte: Pesquisa de campo

No que se refere as inovagdes, hd um empenho maior por parte das PEs e MdEs, a exemplo das GEs, em
desenvolver inovacoes de produto e processo, conforme Tabela 15. As inovacdes de produtos introduzidas por estas
empresas consistem em adicionar em suas proprias colecoes, em fabricacio, novos modelos ji conhecidos pelo
mercado. Tais mudangas nos produtos normalmente vém acompanhadas de inovagoes no desenho (modelagem e
estampas), inclusive de introducio de novas matérias-primas e/ou materiais utilizados na fabricacdo do vestuario. As
GEs procuram inovar também no sentido de introduzir novidades no mercado, utilizando-se dos mesmos métodos de
desenvolvimento de produtos.

Em termos de tecnologias de produgio, as PEs dedicam mais esforcos no sentido de implementar sistemas
de gerenciamento e controle da producio, tais como Controle de Qualidade Total (TQC), controle de estoques e
gerenciamento de custos. No que se refere as atividade de apoio a produgio, em especial a de corte, tanto as PEs
como as MdEs e as GEs, adotam tecnologias de processo do tipo CAD (Computer Aided Design), visando reduzir
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perdas e desperdicio de matérias-primas, que por sua vez tém implicagoes sobre os custos de produgio. As MdEs e
as GEs demonstram ser mais dedicadas ndo s6 em aperfeicoar o seu mix de produtos e em resolver problemas de
producio (inovacdes de produto e processo), mas também em implementar significativas inovagoes organizacionais,
principalmente no que se refere as mudangas na estrutura organizacional (descentralizacio), implementacio
de técnicas de Planejamento e Controle da Produgio (PCP), reformulacio de layout convencionais em células de
manufatura, esfor¢os na eliminagao de desperdicios e principios da melhoria continua (Tabela 15).

Tabela 16 Treinamento e capacitacio de recursos humanos

Micro Pequena Média Grande
Descricao - ” - -

Indice* Indice* Indice* Indice*
1. Treinamento na empresa 0,19 0,15 0,80 1,00
2. Treinamento em cursos técnicos realizados no arranjo 0,41 0,39 0,72 1,00
3. Estagios em empresas fornecedoras ou clientes 0,03 0,11 0,18 0,60
4. Contratacio de técnicos/engenheiros de outras empresas do arranjos 0,06 0,33 0,58 0,60
5. Programa de treinamento orientado a novos métodos de trabalho e de produgio 0,21 0,28 0,70 1,00
6. Outros 0,00 0,00 0,00 0,00

Fonte: Pesquisa de campo
#Indice = (0*N° Nulas + 0,3*N° Baixas + 0,6*N° Médias + N° Altas) / (N° Empresas no Segmento)

As empresas, com excecio das MdEs e GEs, tém medido esforcos em desenvolver programas internos de
treinamento orientados a novos métodos de trabalho e de produgio. As empresas entrevistadas informaram que
recorrem também a programas de treinamento em cursos técnicos oferecidos pelo SEBRAE. Outra pritica comum entre
elas é a contratacio de técnicos/engenheiros de empresas do arranjo, permitindo, assim, a troca e compartilhamento
de experiéncias (Tabela 16).

6. CONCLUSAO

As proposicoes de politicas publicas podem ser orientadas no sentido de contribuir para o aumento da
eficiéncia coletiva das micro e pequenas empresas do arranjo confeccoes de maringd. Um dos aspectos importantes a
ser considerado em um arranjo produtivo € a forma como o conhecimento ticito se difunde entre os atores. Isso pode
acarretar a geracio de competéncias ao longo do tempo e criar uma trajetéria de dependéncia (path dependency) de
processos evoluciondrios, que propiciam o desenvolvimento local, a partir do adensamento da cadeia produtiva, além
do ganho de competitividade, de acordo com a dinimica do arranjo.

Vale ressaltar a importancia assumida no arranjo das relacoes inter-empresas e entre empresas de todos
os tamanhos e estas com outras instituicdes envolvidas com a tecnologia em questdo. A difusio de conhecimento
passa, nio apenas pelas meras transacoes comerciais, mas principalmente pelo fluxo de informagoes decorrentes da
aquisicdo, implementacio e desenvolvimento de tecnologias. Dada a natureza ticita do conhecimento, a proximidade
dos agentes permite estimular uma maior interagio e promover um processo de aprendizagem baseado na experiéncia
acumulada no sistema produtivo.

Aanilise do arranjo de confeccoes de Maringd sugere a exploragio das potencialidades associadas as interacoes
entre os agentes estabelecidos nas diferentes etapas do processo produtivo e as caracteristicas da dindmica tecnoldgica
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deste segmento produtivo. Neste sentido, um conjunto de politicas publicas pode ser formalizado para a consolidacio
deste arranjo.

O desenvolvimento de vantagens competitivas estruturais no ambito do arranjo pode ser possivel através do
estabelecimento de duas diretrizes basicas: (1) promogio de programas de capacitacio profissional e treinamento
técnico; e (2) desenvolvimento de programas de acesso a informacdes no ambito da produgio, tecnologia, mercados,
etc.

Algumas das sugestoes de politicas normalmente propostas a arranjos produtivos ja foram internalizadas por
alguns agentes envolvidos, como é caso do avanco no sentido de agregar valor ao produto, construindo marcas e
aumentando a capacitacio profissional especifica a0 segmento de atuacio. A participacio publica local, nesse processo,
nao chegou a ser determinante, contribuindo pontualmente com infra-estrutura — criagio de parques industriais —
e acoes complementares, tais como promog¢io do municipio como importante centro da moda nas Regides Sul e
Sudeste.

A questdo da melhoria de qualificacio profissional tem se manifestado como um importante ponto para o
avanco do arranjo. A iniciativa e organizacao dos agentes tém se mostrado efetiva no sentido da ampliacio de oferta
de cursos de formacio profissionalizantes e técnicos, inclusive com a criacio do Parana Fashion, cujos resultados sio
mensurados em cada edicio do evento. Nesse sentido, entende-se que tais iniciativas vém ao encontro do atendimento,
em parte, das necessidades locais, tornando-se, assim, uma importante medida de politica, que tende a ampliar as
vantagens competitivas do arranjo, além de explorar os Spill Lersja existentes. No entanto, outras medidas tornam-
se imprescindiveis no sentido de incentivar avaliacdes de tendéncias tecnolégicas e estudos de viabilidade técnico-
econdmica relacionados a novos produtos e processos.

Cumpre destacar que acdo publica deve contar com a participacio dos atores envolvidos, nio apenas
em APLs particulares, mas em todo o processo desenvolvimento local. A cooperacio tem sido identificada como
um aspecto importante a ser considerado para a estabilidade do relacionamento entre os agentes (produtores e
instituicoes), principalmente em termos de capacitagio tecnologica. Neste sentido, a cooperagio no sentido de
desenvolver produtos proprios (grife) tem sido apontado como uma saida para fortalecer as empresas do arranjo na
busca de uma re-estruturacio interna e de novos mercados; inclusive para capacita-las para exportagio, na medida em
que aumenta o conhecimento de mercado e concorrentes.

Outro aspecto revelado pelo estudo de caso diz respeito as dificuldades do arranjo produtivo de confecgoes
relacionadas a falta de sistematizacio de informacdes, nos diversos estigios do sistema produtivo. O envolvimento de
universidades, institutos de pesquisa e fabricantes ainda é muito fraco. A promocio de acdes que venham aproximar
a interacdo entre esses agentes seria também relevante para o desenvolvimento do arranjo. Neste sentido, torna-se
necessirio a constituicio de um centro de pesquisa, a partir da infra-estrutura tecnoldgica existente, que gerencie
informacoes tecnoldgicas no desenvolvimento de inovacoes de produto, processo e organizacional.

ABSTRACT: This paper aims at analyzing the participation of micro and small enterprises in experiences related to
interaction, cooperation and learning, by focusing productive and innovative organization in the productive cluster
specialized in clothes, in the Region of Maringa. Based on the evolutionary conception, the present study presents
the most relevant factors that characterize productive clusters as local productive arrangements; as well as presents
the possibilities of analyzing such specific productive, institutional and organizational configurations associated to
likely productive and territorial innovative systems. Clothes manufacturing segment in the Region of Maringd has been
presenting a higher level of specialization if compared to the other regions of the State of Parand. Moreover, regarding
spatial context, productive companies are highly concentrated in a region, thus representing a local productive
arrangement of great economical significance for the whole region.

Keywords: Local productive clusters; Geographical proximity; Technological innovations.
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