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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo verificar a relacdo dos diferentes estagios do ciclo de vida
organizacional das empresas do ramo metal mecénico do Alto e Médio Vale do Itajai, com o perfil do
processo or¢gamentario. A metodologia utilizada caracterizou-se como descritiva, realizada por meio de
uma survey, com abordagem quantitativa. Foi utilizado um questionéario, com 54 questdes, divididos
em 4 blocos, adaptado de Frezatti et al. (2010). O modelo de ciclo de vida contemplado no
instrumento de pesquisa € o de Miller e Friesen (1984). Os questionarios foram enviados a 193
empresas do ramo metal mecanico do Alto e Médio Vale do Itajai. Obtiveram-se 31 respostas que
receberam tratamento estatistico por meio da estatistica descritiva, analise discriminante e analise de
correlagdo. Os resultados demonstram que a maioria das empresas encontra-se nos estagios de
nascimento e rejuvenescimento. Verificou-se também que o processo orgcamentario mais utilizado
pelas empresas é o controle. Identificou-se que existe relagdo entre os artefatos do processo
orcamentario e o estagio de ciclo de vida que a empresa se encontra, porém esta utilizagdo ocorre de
maneira diferente em cada um dos estagios. Assim conclui-se que, conforme a empresa torna-se mais
complexa e avanga nos estagios do ciclo de vida, maior é a utilizacdo dos artefatos do processo
orcamentario, com queda significativa na utilizacéo destes artefatos quando a empresa se encontra no
estagio de declinio.

Palavras chave: Ciclo de vida organizacional. Processo orcamentario. Empresas metal mecanicas.

Relationship between organizational life cycle and budgeting process in
mechanical metal company of high and middle Valley Itajai

ABSTRACT

The objective of this study was investigate the relationship of the different stages of organizational life
cycle of companies in the field of mechanical metal in Alto and Médio Vale do Itajai, with the profile of
the budgeting process. The methodology used was characterized as descriptive performed by means
of a survey, with a quantitative approach. We used a questionnaire with 54 questions divided into four
blocks, adapted from Frezatti et al. (2010). The life cycle model in the implement of research is to Miller
and Friesen (1984). Questionnaires were sent to 193 companies in the metal mechanic industry of the
Alto and Médio Vale do Itajai. We obtained 31 answers who were treated statistically by means of
descriptive statistics, discriminant analysis and correlation analysis. The results show that most
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companies are in stages of birth and rejuvenation. It was also found that the budgeting process most
commonly used by companies is budgetary control. It was identified that there is a relationship
between budgeting process artifacts and the stage of life cycle that the company is, but this use occurs
differently in each stage. Thus it is concluded that, as the company becomes more complex and
advanced stages of the life cycle, the greater is the use of budgeting process, with significant drop in
the use of these artifacts when the company is at the stage of decline.

Keywords: Organizational life cycle. Budgeting process. Mechanical metal companies.

1 INTRODUCAO

Nos Ultimos anos tem-se vivenciado diversas
mudanc¢as no ambiente empresarial, 0 mercado
tém-se tornado cada vez mais competitivo e
dindmico, os padrdes de qualidade dos clientes
tém aumentado significativamente e o advento
de novas tecnologias exige das organizacdes
uma nova postura, em gue torna-se necessario a
revisdo de estratégias, habitos e métodos para
adequar-se a nova realidade.

Neste cenério o planejamento e o controle séo
atividades fundamentais para as organizacdes
gue buscam adequar-se a essa nova realidade,
pois permitem ao gestor acompanhar e monitorar
o desempenho da estratégia organizacional
adotada.

A contabilidade gerencial, um dos ramos da
ciéncia contabil, auxilia os gestores no processo
de planejamento e controle, subsidiando-os com
informagbes que contribuem para que o plano
estratégico tracado seja alcancado com sucesso
(ANTHONY; GOVINDARAJAN, 2006).

Dessa forma, pesquisadores e estudiosos tém
concebido diversas teorias que buscam entender o
processo de implementacgdo das praticas contabeis
gerenciais. Entre estas encontram-se a Teoria
Neoclassica, a Teoria da Contingéncia e as Teorias
Institucionais. Porém as contribuicBes oriundas de
tais teorias encontram-se pouco articuladas e
integradas (NECYK; FREZATTI, 2010).

Outra teoria que pode contribuir para este
entendimento é a Teoria do Ciclo de Vida. Esta
teoria apodia-se no fato de que durante seu
periodo de existéncia as empresas passam por
diversas fases distintas de desenvolvimento.

Numa analogia ao desenvolvimento de um ser
vivo muitos tedricos denominaram essa evolugéo
de ciclo de vida organizacional.

Neste sentido, recentemente, surgiram alguns
estudos que buscaram relacionar a contabilidade
gerencial e o ciclo de vida organizacional
(ANTHONY e RAMESH, 1992; MOORES e
YUEN, 2001; DAVILA, 2005; AUZAIR e
LANGFIELD-SMITH, 2005; GRANLUND e
TAIPALEENMAKI, 2005; KALLUNKI e SILVOLA,
2008; LESTER e PARNELL, 2008; FREZATTI et
al., 2010). Estes estudos proporcionam uma
nova visdo a respeito do desenvolvimento,
mudanga e manutencdo das praticas contabeis

gerenciais, uma vez que assumem que a
contabilidade  gerencial possui diferentes
caracteristicas, conforme as necessidades

empresariais se alteram em cada fase do ciclo de
vida (NECYK; FREZATTI, 2010).

Partindo do exposto anteriormente formulou-se a
seguinte questdo problema: Qual a relacdo dos
estagios do ciclo de vida organizacional com o
processo orgamentario das empresas do ramo
metal mecéanico da regido do Alto e Médio Vale
do Itajai?

Assim, o0 objetivo geral desta pesquisa é verificar
a relagdo dos diferentes estagios do ciclo de vida
organizacional com o processo or¢gamentario das
empresas do ramo metal mecanico do Alto e
Médio Vale do ltajai.

A pesquisa justifica-se pela relevancia do tema e
pelo reduzido numero de estudos na area.
Apesar de o tema se apresentar atual ainda ha
poucas pesquisas que relacionam ciclo de vida
organizacional e contabilidade gerencial. A
escolha do ramo metal mecéanico, que
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compreende as empresas metallrgicas e
mecénicas, se deve pela representatividade do
setor. Este setor emprega 91.000 trabalhadores
em todo estado de Santa Catarina, além de
representar 13,4% da indlstria catarinense,
18,8% das exportacdes catarinenses e 5,6% das
exportagBes nacionais, neste segmento (FIESC,
2010). Destaca-se que no comparativo entre
dezembro de 2010 e dezembro de 2009
observou-se um aumento de 4% no ramo de
maguinas e equipamentos industriais (mecanica)
que foi determinante para a expansao global da
industria catarinense (IBGE, 2010). Além disso, a
expansdo de 6,5% no indicador de producdo
acumulado para o ano de 2010 refletiu o
crescimento na producdo em nove atividades,
entre elas maquinas e equipamentos (19,9%)
respondendo pelo maior impacto sobre o
desempenho global, e metalurgia basica (17,7%)
(IBGE, 2010). Percebe-se assim a
representatividade do setor metal mecénico para
a industria e a economia catarinense.

2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo apresenta-se a literatura que
fundamenta a pesquisa. Inicia-se com o conceito
de ciclo de vida organizacional com base em
autores e estudos sobre o tema. Em seguida
aborda-se sobre a contabilidade gerencial e o
planejamento, descrevendo-se o conceito de
planejamento estratégico, além da explanacéo
sobre orgcamento e controle orgcamentario. Neste
estudo, o0 processo que perpassa pelo
planejamento, orcamento e controle, é
denominado processo orgamentario.

2.1 CICLO DE VIDA ORGANIZACIONAL

As organizagfes sao sistemas abertos que estédo
em constante mudanca, sendo influenciadas pelo
ambiente externo e interno. Assim, pode-se
pensar nas organizagdes como seres Vivos: Sao
dindmicas, complexas e em constante evolucéo.
Da mesma forma que o0s seres vivos, as
organizagbes crescem, mudam de forma e
tamanho, envelhecem e podem até morrer
(OLIVEIRA; LAVARDA; PATON, 2010).

O conceito de ciclo de vida baseia-se no fato de

gue, assim como 0s seres Vivos, as organizacdes
percorrem um ciclo vital padrao e previsivel, que
vai do nascimento a morte, passando por
estagios evolutivos distintos e com
caracteristicas bem definidas (LIMA; LEZANA,
2000).

Marques (1994, p. 20) afirma que “[...] a vida das
organizacBes apresenta um razoavel grau de
semelhanga com o ciclo de vida dos organismos
vivos: nascem, tém infancia e adolescéncia,
atingem a maioridade, envelhecem e morrem.”
Por esse motivo muitos dos teéricos sobre ciclo
de vida utilizam a metédfora do organismo para
atribuir nome aos estagios do ciclo de vida, como
por exemplo, nascimento, crescimento e morte.

Da mesma forma que um ser humano é movido
por suas necessidades, e estas mudam de
acordo com a sua fase de desenvolvimento, as
organizagcbes também s&o movidas por
necessidades que caracterizam cada estagio de
desenvolvimento do seu ciclo de vida. Assim que
essas necessidades sdo atendidas, surgem
outras, o que podem levar as crises, fazendo
com que se busque adaptar a organizacdo a
nova realidade, levando-a a uma nova fase de
desenvolvimento (MACEDO, 2008).

Marques (1994) ressalta, porém, uma diferenca
essencial entre o ciclo de vida organizacional e o
ciclo de vida de um organismo vivo. Enquanto o
ser humano, por exemplo, tem suas fases de
vida caracterizadas pelo tempo, as organizagtes
ndo seguem o mesmo padrdo. Deste modo,
enquanto no ser humano a adolescéncia comeca
por volta dos treze anos, na empresa ndo héa
uma idade certa para comecar. Assim, nas
organizagdes, tamanho e tempo ndo sdo causas
de crescimento e envelhecimento.

No entendimento de Oliveira, J. (2010) o ciclo de
vida organizacional apresenta  inUmeras
diferencas do ciclo de vida biolégico, por este
motivo deve ser interpretado apenas como uma
analogia. As organizacdes ndo seguem as fases
bioldgicas previsiveis de desenvolvimento, mas é
certo que durante o seu tempo de vida, elas
compartilham  atributos comuns, que se
modificam durante 0s seus estagios de
desenvolvimento.
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O estudo do ciclo de vida das organiza¢des busca
identificar como ocorre esse desenvolvimento ao
longo do tempo. Alguns autores defendem que as
mudancas ocorrem em padrfes previsiveis
caracterizados por estdgios de desenvolvimento.
Assim, sdo esperadas transi¢Ges tipicas na medida
em que empresas simples, jovens e pequenas
tornam-se complexas, velhas e grandes (SOUZA,

NECYK; FREZATTI, 2008).

O tema ciclo de vida organizacional tem sido
abordado de diversas maneiras por Vvarios
autores, o que levou a criagdo de uma variedade
de modelos de ciclo de vida. No Quadro 1 pode-
se visualizar alguns dos modelos de ciclo de
vida.

lJAutores Fases Comentarios
Quinn e - Esteiag@o Empreer_]d_edor Elaboraram um modelo _sintese a partir da reviséo_ de
Cameron (1983) [ Estag!o de Colethl_dade outros nove mode_los existentes. Buscaram associar _
- Estagio de Formalizagdo e Controle [critérios de eficacia organizacional com as fases do ciclo
- Estagio de Formagcéo de Estrutura  |de vida.
- Nascimento O modelo desenvolvido por Miller e Friesen destaca-se
Miller e Friesen | Cresc_imento pelos_ te§tgs empiricos rgalizados.~Uma_de suas principais
(1984) - Maturldade contnbungoes foi d_etermlnar que néao (_eX|ste uma
- Renascimento sequéncia determinada de desenvolvimento e que é
- Declinio possivel retroceder nos estagios do ciclo de vida.
O estudo foi focado nos extremos, empresas jovens e
Baker e Cullen peguenas e empresas grandes e velhas. Os autores
(1993) investigaram o nivel de reorganizagdo administrativa em
empresas em diferentes estagios do ciclo de vida.
Desenvolveram um estudo baseado no modelo de ciclo de
Moores e Yuen vida de Miller e Friesen (1984), a fim de verificar o nivel de
(2001) formalizagdo do Sistema de contabilidade Gerencial, nas
diferentes etapas do ciclo de vida organizacional.
- Existéncia O modelo desenvolvido baseou-se no de Miller e Friesen
Lester Pamnell e | Sobrevivéncia (1984) e f(_)i elaborado para que pudesse ser usado_em
Carrat';er (2003) [ Supesso _ q_ualquer tipo d_e organizagéo. Buscar relac_lc_)nar o ciclo de
- Rejuvenescimento vida organizacional com estratégia competitiva e
- Declinio desempenho.

Quadro 1 - Modelos de ciclo de vida.
Fonte: Elaborado pelos autores.

Para a elaboragdo deste estudo utilizou-se o
modelo de ciclo de vida organizacional proposto
por Miller e Friesen (1984) para classificar as
empresas quanto ao ciclo de vida. Optou-se pelo
modelo de ciclo de vida organizacional de Miller
e Friesen (1984), pois este se destaca por sua
profundidade conceitual e pelo embasamento
empirico do modelo.

Miller e Friesen (1984) elaboraram uma tipologia
gue pudesse ser utilizada para prever diferencas
entre caracteristicas ambientais e
organizacionais (como diferencas na estratégia,
na estrutura ou no estilo de tomada de deciséo),
em distintos estagios do ciclo de Vvida
organizacional. O estudo foi motivado pelo fato
de que os estudos existentes até entdo nao
possuiam base empirica sélida, pois eram
realizados de forma cross-sectional. Dessa
forma, identificavam caracteristicas estaticas de
diferentes organizacdes em diferentes estagios
do ciclo de vida.

A partir da revisdo de literatura de alguns
modelos conceituais existentes, Miller e Friesen
(1984) elaboraram um modelo de ciclo de vida
organizacional composto por cinco estagios:
nascimento, crescimento, maturidade,
rejuvenescimento e declinio.

A fase denominada de nascimento € aquela em
gque a empresa tenta se tornar viavel. As
principais  caracteristicas  distintivas  das
empresas nessa fase sdo: empresas jovens,
dominadas por seus proprietarios e com uma
estrutura simples e informal (MILLER; FRIESEN,
1984).

No segundo estagio, a fase do crescimento,
espera-se que a empresa tenha estabelecido
suas habilidades distintivas e obtido sucesso
com o produto ou mercado inicial. Na fase de
crescimento a énfase estd em alcancar
crescimento rapido das vendas e acumular
recursos na tentativa de obter vantagens.
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Normalmente ha o estabelecimento de uma
estrutura funcional, com pouca delegagdo de
autoridade a gerentes e formalizacdo de
procedimentos (MILLER; FRIESEN, 1984).

A fase de maturidade -caracteriza-se pela
estabilizacdo do nivel de vendas, diminuicdo do
nivel de inovagéo e o estabelecimento de uma
estrutura organizacional mais burocratica. Nesta
fase as metas tornam-se funcionalmente
homogéneas e eficientes (MILLER; FRIESEN,
1984).

Na fase do renascimento ocorre a diversificagéo
e expansdo do produto e do mercado. As
empresas adotam estrutura divisionalizada a fim
de lidar com mercados mais complexos e
heterogéneos. Pelo mesmo motivo ha énfase em
controles mais sofisticados e sistemas de
planejamento (MILLER; FRIESEN, 1984).

A fase final, chamada de declinio, caracteriza-se
pela estagnacdo do mercado, queda da
rentabilidade em virtude dos desafios externos e
da falta de inovagdo, levando ao declinio das
empresas (MILLER; FRIESEN, 1984).

Ressalta-se que apesar de o modelo de ciclo de
vida organizacional de Miller e Friesen (1984)
apresentar os nomes das fases evolutivas de
acordo com a metafora dos organismos vivos e,
apesar, de o modelo sugerir uma sequéncia
evolutiva a ser seguida, o estudo empirico ndo
confirmou tal sequéncia, tdo pouco um padrao
Unico de desenvolvimento. Ou seja, a sequéncia
de desenvolvimento ndo é Unica e irreversivel
(SOUZA; NECYK; FREZATTI, 2008).

2.2 CONTABILIDADE GERENCIAL E
PLANEJAMENTO

A Contabilidade Gerencial é um poderoso
instrumento para a administragdo de uma
empresa, pois seus relatérios abrangem os
diferentes niveis hierarquicos e funcionam como
ferramentas necessarias nas tomadas de
decisdes, causando forte influéncia no processo
de planejamento estratégico e no orgamento
(BARROS, 2008).

Oliveira, D. (2010) entende como planejamento o
processo desenvolvido para o alcance de uma
situacdo futura desejada, cujo propdsito é o
desenvolvimento de processos, técnicas e atitudes
administrativas que proporcionem uma situacdo
viavel para analisar as implicagdes futuras de uma
decisdo presente. Lunkes (2008) afirma que o
planejamento evoluiu através dos anos, adaptando-
se as novas condigdes do ambiente.

A primeira fase do planejamento, chamada de
planejamento financeiro, era representada pelo
or¢camento. Inclusive, planejamento e orcamento
confundiam-se, com um grau de alinhamento
muito proximo. A segunda fase chamada de
planejamento de longo prazo caracterizou-se
pela projecdo de tendéncias e andlise de
decisBes atuais a longo prazo. Nos anos 1970
surge o termo planejamento estratégico, apesar
de o termo estratégia ser muito mais antigo
(LUNKES, 2008). A partir de entdo o
planejamento estratégico vem se aperfeicoando
cada vez mais e tem ganhado mais
expressividade no ambiente empresarial.

Tao importante quanto o planejamento € o
controle. O controle permite ao gestor
acompanhar os resultados da organizagdo com o
que foi planejado anteriormente. Dessa forma,
permite acompanhar os resultados atuais com
dados histéricos e com o0s resultados
preestabelecidos durante a fase de planejamento
(LIMA; JORGE, 2007).

2.2.1 Planejamento estratégico

Oliveira, D. (2010) define planejamento
estratégico como o processo administrativo que
proporciona sustentagdo metodolégica para o
estabelecimento do melhor rumo a ser tomado
pela empresa, visando & otimiza¢do do grau de
interacdo com fatores externos e atuando de
forma inovadora e diferenciada.

Lunkes (2008) afirma que o planejamento
estratégico é definido para periodos de cinco ou
mais anos. O autor ainda destaca quatro
caracteristicas do planejamento estratégico:
abrange informagdes qualitativas, decide para
onde a empresa vai, avalia 0 ambiente dentro do
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qual ela ird operar e desenvolve estratégias para
alcancar o objetivo pretendido.

Anthony e Govindarajan (2006) apontam algumas
vantagens do planejamento estratégico: constitui-se
em uma estrutura para elaborac¢do do orcamento, €
um instrumento de aperfeicoamento de executivos,
leva os executivos a pensarem a longo prazo,
permite o alinhamento dos executivos e gestores
com as estratégias da empresa e da auxilio na
determinacdo de acGes de curto prazo necessarias
para o cumprimento dos objetivos de longo prazo.

Varias metodologias para a elaboracdo do
planejamento estratégico foram propostas por
diferentes autores, como Fischmann (1987),
Oliveira (1991; 1998), Certo & Peter (1993),
Bethlem (1998) e Thompson Jr. & Strickland Il
(2000), mas todas possuem muitos pontos em
comum, como andlise do ambiente interno e
externo, definicAo de objetivos e metas e
formulacéo da estratégia (TERENCE, 2002).

Frezatti (2008) destaca que o0s elementos
componentes do planejamento estratégico sao: a
visdo, a missédo, objetivos de longo prazo, anélise
do ambiente externo e interno, estabelecimento
de estratégias, projetos e planos de longo prazo.

Frezatti et al. (2007) afirmam que a
implementagdo do planejamento estratégico
depende de instrumentos taticos, que
transformam as decisdes de longo prazo em algo
concreto. Os autores ainda afirmam que mesmo
que o planejamento estratégico esteja voltado
para o exterior da entidade, a sua implementacao
e controle dependem da contabilidade gerencial,
que proporciona condi¢cdes para a utilizagdo do
or¢camento e do controle orgamentario.

Desse modo, o orgcamento constitui-se numa
ferramenta para implementar as decisdes do
plano estratégico, permitindo focar e identificar,
em um horizonte menor, as suas ac¢des mais
importantes (FREZATTI, 2008).

2.2.2 Orgamento

Lunkes (2008, p.26) afirma que “a necessidade
de orcar € tdo antiga quanto a humanidade. Os

homens das cavernas precisavam prever a
necessidade de comida para os longos invernos;
com isto desenvolveram praticas antigas de
orcamento”.

Com o0 passar dos anos as praticas
orcamentarias foram evoluindo, principalmente
em fungdo da utilizacdo deste como instrumento
de politicas governamentais. No Brasil, s6
passou a ser utilizado pelas empresas de forma
efetiva a partir de 1970, quando predominava o
orcamento empresarial. Posteriormente foi
surgindo diversas metodologias como o
orcamento continuo, orgcamento base zero,
orgamento por atividades e finalmente orgamento
perpétuo (LIMA; JORGE, 2007).

Davila e Wouters (2005, p. 587) afirmam que “o
orgcamento é provavelmente o artefato gerencial
mais utilizado nas organizagdes”. Anthony e
Govindarajan (2006, p. 461) mencionam que “o
orcamento é um instrumento importante para o
planejamento e o controle das empresas a curto
prazo”. Ele constitui-se em um plano financeiro
para implementar a estratégia da empresa,
durante um determinado periodo (FREZATTI,
2008).

Ainda, na visdo de Hansen, Otley e Van der
Stede (2003) o orcamento pode ser entendido
como a pedra angular do processo de controle
de gestdo nas organizagdes.

Porém, Van der Stede (2000) destaca que
apesar de o orcamento ser um sistema de
controle muito importante, ele é apenas um
subconjunto do sistema de controle global
disponivel para a organizagao.

Desse modo, o orgamento constitui-se na
ferramenta que ira implantar o programa
aprovado pelo planejamento  estratégico,
traduzindo os planos de longo prazo do negdcio
em um plano operacional anual (LUNKES, 2008).

2.2.3 Controle orcamentario

Conforme Aguiar, Pace e Frezatti (2009),
“controle é o processo de acompanhar as
atividades de uma empresa, de modo a garantir
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que elas estejam consistentes com os planos e
que os objetivos sejam alcancados”.

Frezatti (2008, p. 18) reflete que “planejar sem
controlar é uma falacia e desperdicio de tempo e
energia. Significaria que energia foi despendida
pelos gestores decidindo o futuro, sem que se
possa saber se o0s objetivos estdo sendo
atingidos”. Assim, o controle é fundamental para
a empresa saber o quanto cumpriu com o que foi
planejado. A partir do controle ela sera capaz de
analisar se atingiu ou ndo os objetivos e metas
tracados no planejamento estratégico.

Neste contexto o0 controle orgamentario
proporciona o feedback para orientar os gestores
sobre seu desempenho e reorientar as suas
atividades e prioridades, alimentando o processo
de planejamento (FREZATTI et al., 2010).

O controle orgcamentario permite aos gestores
analisar discrepancias existentes entre o que foi
estabelecido e o que realmente aconteceu,
dessa forma ele sabera se as acles
estabelecidas foram positivas ou ndo e podera
adotar medidas para que no minimo se alcance o
resultado planejado (LIMA; JORGE, 2007).

A operacionalizacdo do controle orgamentario
ocorre a partir do confronto entre o que foi
previsto e o que foi realizado. Desse modo,
possiveis variacdes que sejam relevantes devem
ser analisadas e se possivel ajustadas. Além
disso, o processo de controle orgamentario visa
ajustar o direcionamento da organizagdo em
busca de seus objetivos estratégicos (FREZATTI
et al., 2010).

De modo geral, o controle orgamentario permite
ao administrador dispor de duas ferramentas
para orienta-lo nas andlises de acompanhamento
do planejamento or¢camentario. Uma delas é a
comparacédo dos dados realizados com os dados
histéricos, ou seja, comparar com resultados
obtidos anteriormente no mesmo periodo. E a
outra, proveniente do controle orcamentario, € a
de comparar os dados realizados com aqueles
anteriormente planejados (LIMA; JORGE, 2007).

Dessa forma, o planejamento estratégico, o
orgcamento e o0 controle  orgamentério,

constituem-se em ferramentas importantes para
0 processo de planejamento na empresa, pois
permitem que a organizacdo determine metas e
objetivos, estabeleca a quantia de recursos
necessarios para atingir tais metas e possa
acompanhar de forma sistemética o planejado
com o realizado. Essas ferramentas contribuem,
portanto, para o desempenho organizacional,
uma vez que proporcionam aos gestores
subsidios a tomada de decisé&o.

3 METODO E TECNICAS DA PESQUISA

Para esta pesquisa utilizou-se uma abordagem
descritiva de cunho quantitativo. Quanto aos
procedimentos de coleta de dados, realizou-se
levantamento ou survey, mediante a aplicacédo de
um questionario.

A populagdo deste estudo compreende 193
empresas do ramo metal mecénico do Alto e
Médio Vale do Itajai. Dessa forma, o instrumento
de coleta de dados foi enviado as 193 empresas,
sendo que obteve-se 31 respostas validas para
andlise, o que representa 16% da populacao,
constituindo-se assim em uma amostra por
acessibilidade. O instrumento de pesquisa
utiizado neste estudo compreendeu um
estruturado em quatro blocos com 54 perguntas
abertas e fechadas. O primeiro bloco
compreendeu 6 perguntas para identificacdo das
empresas. O segundo bloco foi utilizado para
identificar o perfil dos respondentes, com 4
perguntas. O terceiro bloco destinou-se a
identificacdo do modelo de ciclo de vida
organizacional, com 20 perguntas e, por fim, o
quarto bloco, com 24 perguntas, foi utilizado para
identificacdo dos itens relacionados ao processo
orcamentario.

Para classificar as empresas quanto ao ciclo de
vida optou-se pelo modelo de ciclo de vida
organizacional de Miller e Friesen (1984), pois
este destaca-se por sua profundidade conceitual
e pelo embasamento empirico do modelo. Para a
coleta de dados adaptou-se o questionario
utilizado por Frezatti et al. (2010), composto por
20 perguntas, utilizando uma escala ordinal
decrescente de 1 a 5, onde 1 - concordo
totalmente; 2 - concordo; 3 - indiferente; 4 -
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discordo; e 5 - discordo totalmente. No Quadro 2
encontram-se as perguntas utilizadas no
questionario para identificagdo do estagio de
ciclo de vida das empresas.

Para identificar os artefatos do processo
orcamentario  utilizados  pelas  empresas
respondentes, adaptou-se o constructo utilizado
por Frezatti et al. (2010), como observa-se no

Os dados foram coletados por meio do
questionario eletrénico elaborado no
GoogleDocs, no qual a tabulagdo dos dados foi
realizada automaticamente. Anteriormente ao
envio do questionério foi efetuado contato com
as 193 empresas a fim de identificar o
responsavel e seu respectivo endereco
eletrbnico, a quem foi enviado o instrumento de
coleta de dados.

Quadro 3.

= . = - . . Ciclo de Vida
Numeragdo |Indicadores para mensuracao do estagio do ciclo de vida o R
rganizacional
i Como organizacdo, somos menores do que a maioria dos Nnossos Nascimento
concorrentes
> Como empresa, somos maiores do que a maioria dos nossos concorrentes,Maturidade
mas ndo tdo grandes como deveriamos ser
] Somos uma organizagdo com diretores e acionistas Rejuvenescimento
4 O poder decisério da organizacao esta nas maos do fundador da empresa [Nascimento
5 O poder decisério da organizacao é dividido entre muitos donos e Crescimento
investidores
6 O poder decisério da organizagao esta nas maos de um grande nimero de [Maturidade
acionistas
7 |A estrutura organizacional da organizacéo pode ser considerada simples  |Nascimento
s IA estrutura organizacional da organizacéo esta baseada na viséo Maturidade
departamental e funcional
9 |A estrutura organizacional da organizacao é formalizada Rejuvenescimento
10 A estrutura qrganizacional da organizacgéo é divisional ou matricial com Rejuvenescimento
sofisticado sistema de controle
11 A estrutura organizacional da organizagéo é centralizada como poucos Declinio
sistemas de controle
12 Na organizagéo temos varias especializ_agc”)es (contadores, engenheiros, |Crescimento
letc.) e, com isso nos tornamos diferenciados
O processamento de informagdes na organizagéo pode ser descrito como |Crescimento
13 monitorador de desempenho e facilitador de comunicag&o entre os
departamentos
14 O processamer_lto de informacdes na organizacdo pode ser descrito como [Nascimento
simples, no estilo “boca a boca”
15 (@] processamento de informggdes é sofisticado e necz_essério para a Maturidade
producéo eficiente e para atingir os resultados requeridos
16 O processamento _de inform_a(:;(")es € muito complexo e utilizado na Rejuvenescimento
coordenacéo de diversas atividades para melhor servir aos mercados
17 O processamento de informacdes ndo é muito sofisticado Declinio
18 O processamento de informacdes é utilizado de maneira ndo plena Declinio
19 (0] processo decisorio € centralizado na alta administracdo considerado n&o [Declinio
muito complexo
IA maioria das decisdes da organizacdo é tomada por grupos de gestores |Crescimento
20 de nivel intermediario que utilizam alguma sistematica que ainda é bem
superficial

Quadro 2 - Indicadores para mensuragado do estagio de ciclo de vida.

Fonte: Frezatti et al. (2010).
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Artefatos
considerados

Itens para mensuracao dos artefatos

Planejamento
estratégico

Visao

Misséo

Objetivo de longo prazo

Cenarios externos

Cenarios internos

Estratégias

Plano de investimento

Planos operacionais de longo prazo

BSC como etapa de controle

Orcamento

Premissas econdmico-financeiras

Plano de marketing

PSPE- suprimentos, produgdo e estocagem (quando aplicavel)

Plano de RH

Plano de investimento no ativo permanente

Demonstracdes contdbeis projetadas

Controle
orgamentario

Acompanha todas as linhas do balango, confrontando o orgado com o realizado

Acompanha todas as linhas da demonstragdo de resultados, confrontando o orgado com o
realizado

Acompanha todas as linhas do fluxo de caixa, confrontando o or¢cado com o realizado

Acompanha todas as linhas de custos e despesas, confrontando o orcado com o realizado

Acompanha o retorno, confrontando o orcado com o realizado

Acompanha o fluxo de caixa, confrontando o or¢gado com o realizado

Acompanha o EVA, confrontando o orgado com o realizado

O valor da organizagéo, confrontando o previsto com o realizado

Acompanha os indicadores chave, confrontando o previsto com o realizado

4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS
DADOS

Quadro 3 - Itens para mensuracdo dos artefatos do planejamento.

Fonte: Adaptado de por Frezatti et al. (2010).

discordo totalmente. Dessa forma, para
classificar as empresas em um ou outro
estagio somou-se a pontuacdo por empresa,
dos 5 grupos de assertivas que representam

Esta secdo destina-se a descricdo, analise e
interpretagdo dos dados coletados na pesquisa
survey. Inicia-se com a identificacdo do estagio
do ciclo de vida organizacional em que se
encontram as empresas pesquisadas e 0s
artefatos de planejamento utilizados pelas
empresas. Por fim, consta a analise da
correlagdo entre os artefatos de planejamento
utilizados pelas empresas e o estagio de ciclo de
vida em que essas se encontram.

4.1 ESTAGIOS DO CICLO DE VIDA
ORGANIZACIONAL DAS EMPRESAS
PESQUISADAS

Inicialmente efetuou-se a classificacdo das
empresas nos diferentes estagios de ciclo de
vida organizacional, mediante respostas
obtidas nas questées demonstradas no Quadro
2. Como ja foi mencionado, o respondente
tinha 5 opgBes de resposta para cada
assertiva, onde 1 - concordo totalmente até 5 -

cada estagio. Assim, levando em conta que a
escala é decrescente, classificou-se a empresa
no estagio que obteve menor pontuagédo, como
pode-se observar no Quadro 4.

Observa-se no Quadro 4 que todas as empresas
apresentaram caracteristicas de todas as fases.
Porém, algumas possuem caracteristicas mais
fortes de uma determinada fase, enquanto outras
apresentaram caracteristicas fortes de duas
fases. Por exemplo, a empresa “E1”, apresenta
caracteristicas predominantes de um Unico
estagio do ciclo de vida, neste caso, o declinio.
No entanto a empresa “E14” apresenta
caracteristicas de dois estagios, maturidade e
rejuvenescimento. A mesma situacao ocorre com
as empresas “E21” e “E30”. Para resolver esse
problema de classificacdo utilizou-se a analise
discriminante, com auxilio do software SPSS, a
fim de determinar a precisédo da classificagédo
efetuada.
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Empresa Pontuacdo Classificacéo
Nascimento|Crescimento |Maturidade| Rejuvenescimento [Declinio
El 13 12 13 16 10* Declinio
E2 16 12* 13 16 20 Crescimento
E3 11 13 13 10* 12 Rejuvenescimento
E4 10* 17 17 14 12 Nascimento
ES5 12 13 12 10* 14 Rejuvenescimento
E6 15 12 12 14 11* Declinio
E7 10* 15 14 16 12 Nascimento
E8 11* 18 16 15 14 Nascimento
E9 19 8 5* 6 16 Maturidade
E10 12 11 11 7* 12 Rejuvenescimento
E11 9* 15 11 12 14 Nascimento
E12 9* 14 10 10 13 Nascimento
E13 8* 9 10 11 9 Nascimento
E14 12 12 10* 10* 16 Maturidade/Rejuvenescimento
E15 14 11* 12 12 13 Crescimento
E16 8 10 8 6* 8 Rejuvenescimento
E17 11 12 13 14 8* Declinio
E18 14 12 14 11* 12 Rejuvenescimento
E19 8* 10 11 9 11 Nascimento
E20 12 12 17 17 10* Declinio
E21 17 10 9* 12 9* Maturidade/Declinio
E22 14 7* 15 13 16 Crescimento
E23 12 8* 9 12 15 Crescimento
E24 7* 16 16 19 9 Nascimento
E25 15 14 10* 12 12 Maturidade
E26 10 9 12 7* 17 Rejuvenescimento
E27 8* 14 16 13 9 Nascimento
E28 13 12* 17 17 14 Crescimento
E29 8* 12 9 12 10 Nascimento
E30 13 4* 9 4* 15 Crescimento/Rejuvenescimento
E31 15 15 11* 20 11* Maturidade/Declinio

Quadro 4 — Classificacdo das empresas quanto ao ciclo de vida.
Fonte: Dados da pesquisa.

Porém, antes de utilizar a analise discriminante
deve-se observar alguns pressupostos que
precisam ser atendidos para garantir a
consisténcia dos resultados. Os pressupostos a
serem observados séo: normalidade
multivariada, linearidade, auséncia de outlier,
auséncia de multicolinearidade e homogeneidade
das matrizes de variancia-co-variancia, sendo
que as duas Ultimas sdo consideradas as mais
relevantes (MARIO, 2010).

Para testar a normalidade multivariada das
variaveis utilizou-se o teste One-Sample
Kolmogorov-Smirnov no SPSS, em nivel de
significAncia de 5%. Neste teste Ho pressupde
distribuicdo normal dos dados enquanto Hi
pressupfe distribuicdo anormal dos dados da
variavel. Ao aplicar o teste One-Sample
Kolmogorov-Smirnov  verificou-se que néo
existem evidéncias para Ho ser rejeitada, uma
vez que o nivel de significancia foi maior que
0,05 para todas as variaveis. Logo, os dados

estdo distribuidos de forma normal, o que atende
ao primeiro pressuposto da analise discriminante.
A linearidade ‘“refere-se a combinacdo linear
entre todas as variaveis independentes.”
(MARIO, 2010, p. 243). Hair Jr et al. (2009, p. 86)
afirmam que “o modo mais comum de avaliar a
linearidade é examinar diagramas de dispersao
das variaveis e identificar qualquer padrdo nao-
linear dos dados.” Desse modo, encontra-se na
Figura 1, a seguir, o diagrama de dispersao das
variaveis do modelo.

Verifica-se na Figura 1 que hé linearidade entre
as variaveis independentes. Dessa forma,
atende-se ao segundo pressuposto da andlise
discriminante.

O terceiro pressuposto da analise discriminante
refere-se a auséncia de outliers, ou seja,
observacgdes atipicas, com caracteristicas Unicas,
notavelmente diferentes das outras observacdes
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(RODRIGUES; PAULO, 2010). Para identificar a
presenca de outliers, procedeu-se analise dos
graficos de caixa (Boxplot), fornecidos pelo
SPSS, como verifica-se na Figura 2.
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Figura 1 - Diagrama de disperséo das
variaveis.
Fonte: Dados da pesquisa.

Figura 2 - Identificacdo de outliers
Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se na Figura 2 que ndo foram
identificados outliers nas variaveis, atendendo
assim ao terceiro pressuposto da andlise
discriminante. Em seguida analisou-se o quarto
pressuposto, auséncia de multicolinearidade.

A multicolinearidade ocorre quando duas ou mais
variaveis independentes do modelo que explicam
o0 mesmo fato tem informag6es similares, ou seja,
apresentam alto grau de correlagdo. A presenca
de multicolinearidade pode prejudicar a
habilidade preditiva do modelo e alterar o real
efeito da variavel independente sobre a variavel
dependente (CUNHA; COELHO, 2010). A analise
das matrizes de covaridncia e correlacdo ajuda
avaliar a relagdo entre as variaveis, permitindo
identificar a presenca de multicolinearidade entre
os elementos (FAVERO et al., 2009).

Ao verificar as matrizes de covariancia e de
correlacdo, observou-se que ndo ha evidéncias

da existéncia de multicolinearidade entre os
elementos, o que entdo, atende ao quarto
pressuposto da Analise Discriminante.

A analise das matrizes de covariancia e
correlagédo auxilia na percepgao da
homogeneidade das matrizes de variancia-co-
variancia. Entretanto, por meio do teste Box's M,
no SPSS, é possivel analisar de modo mais
concreto a observadncia ou ndo deste
pressuposto. Neste teste, Ho pressupfe que ndo
héa diferengas significativas entre os grupos, ou
seja, ha homogeneidade das matrizes de
variancia-co-variancia (FAVERO et al., 2009).

Ao aplicar o teste Box's M, verificou-se que o
teste apresentou nivel de significAncia de 0,255 o
gue ndo permite a rejeicdo de Ho, uma vez que
utilizando-se um nivel de significancia de 0,05, o
resultado do teste é maior. Dessa forma, atende-
se ao quinto pressuposto da analise
discriminante. A premissa da homogeneidade
das matrizes de variancia-co-varidncia tem o
objetivo de evitar que a fung¢do discriminante
classifique observagfes em grupos de maior
variancia (MARIO, 2010).

Apls testar o0s pressupostos da andlise
discriminante deve-se levar em consideragéo
também o tamanho da amostra a ser analisada,
uma vez que esta analise € bem sensivel a
propor¢éo do tamanho da amostra em relagéo ao
namero de variaveis preditoras (HAIR JR et al.,
2009). Favero et al. (2009) recomendam um
minimo de 20 observacdes para cada variavel
explicativa, o que foi atendido nesta anélise com
31 observacgdes.

Por fim, apds a execucdo dos procedimentos
supracitados, procedeu-se a analise discriminante,
a fim de testar a correta classificacdo dos grupos
guanto ao ciclo de vida organizacional. Salienta-se
que para realizar a analise as empresas que
haviam sido classificadas no Quadro 4 em mais de
um estagio foram classificadas no estagio mais
avangado encontrado. Dessa forma a empresa
“‘E14” foi classificada no  estagio de
rejuvenescimento, a empresa “E21” no estagio de
declinio e a empresa “E30” no estagio de
rejuvenescimento. Os resultados encontram-se
descritos no Tabela 1.
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Tabela 1 - Analise discriminante para classificacdo das empresas quanto ao ciclo de vida.

Highest Group

Discriminant Scores

Squared
Case Number é‘r:ét?)l Zredicte PéD;g(;' P|(3(i:1£)” '!?;2';?\%2' Function 1 Function 2 Fungtmn Funzt|on
Group to Centroid
p df
1 5 5 0,976 4 0,977 0,478 2,495 1,157 -0,641 -0,299
Original 2 2 2 0,377 4 1,000 4,222 2,108 -0,010 3,151 1,595
3 4 4 0,875 4 0,703 1,218 -1,531 -0,765 -0,712 0,262
4 1 1 0,695 4 0,930 2,222 -2,040 0,434 -0,880 1,354
5 4 4 0,919 4 0,856 0,936 -1,389 -1,125 -0,044 0,687
6 5 5 0,910 4 0,975 1,000 2,666 -0,275 -1,021 0,138
7 1 1 0,711 4 0,969 2,136 -0,614 1,552 0,069 0,647
8 1 1 0,377 4 0,909 4,221 -1,888 0,295 -0,310 2,081
9 3 3 0,574 4 1,000 2,906 2,360 -4,091 -0,047 0,269
10 4 4 0,829 4 0,972 1,485 -1,363 -1,912 -0,928 -0,201
11 1 1 0,556 4 0,892 3,013 -3,016 0,263 0,435 0,945
12 1 1 0,447 4 0,707 3,707 -3,184 -0,326 -0,101 0,514
13 1 1 0,255 4 0,907 5,328 -0,801 1,313 -0,043 -1,884
14 4 4 0,732 4 0,866 2,023 -1,444 -1,000 1,136 0,669
15 2 5% 0,308 4 0,398 4,803 1,339 -0,615 0,008 0,056
16 4 4 0,118 4 0,665 7,365 -2,756 -0,784 -1,716 -1,583
17 5 5 0,480 4 0,945 3,485 1,080 1,052 -1,460 -0,788
18 4 4 0,209 4 0,432 5,871 0,829 -1,152 -0,913 0,255
19 1 1 0,622 4 0,745 2,630 2,282 0,320 0,188 -1,196
20 5 5 0,672 4 0,933 2,349 2,307 1,863 -0,228 -0,440
21 5 5 0,121 4 0,959 7,296 4,151 -1,303 -2,168 -0,545
22 2 2 0,748 4 0,998 1,931 2,496 0,384 2,682 -0,816
23 2 2 0,784 4 0,988 1,734 0,888 0,478 2,211 -0,848
24 1 1 0,112 4 0,999 7,501 -0,918 3,565 -0,318 0,088
25 3 3 0,574 4 0,773 2,906 1,037 -1,416 -1,523 0,999
26 4 4 0,127 4 0,891 7,172 2,775 -1,055 2,329 -0,313
27 1 1 0,907 4 0,976 1,019 -1,835 1,248 -1,099 -0,298
28 2 2 0,795 4 0,921 1,677 2,043 1,458 1,334 0,295
29 1 1 0,924 4 0,953 0,901 -1,697 1,174 -0,267 -0,773
30 4 4 0,113 4 0,969 7,470 -0,049 -2,281 1,628 -1,837
31 5 5 0,524 4 0,995 3,205 3,781 1,557 -0,752 0,966

Fonte: Dados da pesquisa.

Na Tabela 1 a coluna actual group representa o0s
estagios de ciclo de vida organizacional em que
as empresas foram inicialmente classificadas,
enquanto a coluna predicted group representa os
estdgios em que as empresas foram
reclassificadas pela analise discriminante, sendo
que 1 equivale ao nascimento, 2 ao crescimento,
3 a maturidade, 4 ao rejuvenescimento e 5 ao
declinio.

Os resultados encontrados apontam que as
classificacdes efetuadas foram satisfatorias,
exceto para a empresa “E15” que havia sido
originalmente classificada no estagio do
nascimento e foi reclassificada pela analise

discriminante para o estagio de declinio. Desse
modo, a Tabela 2 demonstra a quantidade de
empresas por estagio do ciclo de vida.

Tabela 2 - Quantidade de empresas por

estagio.
Estagio Quantidade de Freqtjéncia
empresas %
Nascimento 10 32,26
Crescimento 4 12,90
Maturidade 2 6,45
Rejuvenescimento 8 25,81
Declinio 7 22,58
Total 31 100,00
Fonte: Dados da pesquisa.
Apos a classificagdo das empresas nos

diferentes estagios de ciclo de vida, encaminhou-
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se a segunda etapa da pesquisa, que consiste
em verificar o classificacdo quanto ao processo
orgamentario das empresas.

4.2 NIVEL DO PROCESSO
ORCAMENTARIO DAS EMPRESAS
PESQUISADAS

Para avaliar as variaveis referentes ao perfil do
processo orcamentario das empresas
(planejamento estratégico, orgamento e controle
orgcamentario) utilizou-se uma escala binaria, em
que 1 representava “sim” e 0 representava “ndo”.
Os itens para mensurar os artefatos relacionados
ao processo orcamentdrio utlizados foram
demonstrados no Quadro 3. Neste quadro pode-
se observar que foram 9 itens para planejamento
estratégico, 6 itens para orcamento e 9 itens para
controle orgamentério. Logo, o ndmero minimo
de pontos que cada empresa poderia fazer por
variavel seria 0 (ndo utiliza o artefato) e o nUmero
méaximo seria 9 para planejamento estratégico e
controle orgamentario e 6 para orgamento.

A andlise dos dados foi realizada por meio da
estatistica descritiva, por meio da andlise de
frequéncias e médias. Os resultados encontram-
se na Tabela 3.

Tabela 3 - Pontuagdo das empresas com

relacdo aos artefatos do processo
orgcamentario.

Planejamento Orcamento  Controle

Artefatos estratégico orgcamentario

Pontuacgéo

maxima 9 6 °

Média 6,5 3,6 7,1

Proporcéo 73% 61% 78%
Fonte: Dados da pesquisa.

Nota-se que os artefatos do processo

orgcamentario mais utilizados pelas empresas sdo
o controle orgamentario (78%) e o planejamento
estratégico (73%). Chama atengdo o fato do
controle orgcamentario (78%) apresentar um
percentual superior ao or¢camento (61%). Este
fato pode ter ocorrido em raz8o da falta de
conhecimento sobre controle orcamentario por
parte dos respondentes. O planejamento
estratégico também é fator de destaque, pois sua
pontuagdo média representa 73% da pontuacéo
méaxima. Esse alto grau de utilizagdo do
planejamento estratégico demonstra a

importancia que as empresas déo a este artefato.

ApoOs a analise da pontuagdo das empresas em
relacdo aos artefatos do processo orgamentario,
buscou-se analisar a correlagdo entre esses
artefatos e os estdgios do ciclo de vida
organizacional das empresas pesquisadas.

4.3 CORRELAGCAO ENTRE O CICLO DE
VIDA ORGANIZACIONAL E O
PROCESSO ORGCAMENTARIO DAS
EMPRESAS PESQUISADAS

Conforme Stevenson (1981, p. 367) “o objetivo
do estudo correlacional é a determinacdo da
for¢a de relacionamento entre duas observagées
emparelhadas.” Ou seja, o estudo correlacional
busca avaliar até que ponto os valores de uma
varidvel estdo relacionados com os de outra.
Para analisar a correlacdo existente entre o0s
estagios do ciclo de vida organizacional e os
artefatos do processo orcamentario utilizados
pelas empresas procedeu-se a analise
correlacional por meio do software SPSS,
conforme Tabela 4.

As variaveis utilizadas pelo software (planej, orc,
controrc, nasc, cresc, mat, rej e decl) significam,
respectivamente, planejamento  estratégico,
orgamento, controle orgamentério, nascimento,
crescimento, maturidade, rejuvenescimento e
declinio.

O coeficiente de correlagdo varia de -1,00 a
+1,00, podendo representar um relacionamento
positivo ou negativo entre as variaveis. Assim se
“r’ for positivo o relacionamento é positivo, o que
indica que valores altos (baixos) em uma
variavel, correspondem a valores altos (baixos)
da outra variavel. Se “r’ for negativo o
relacionamento é negativo, o que indica que
valores altos (baixos) de wuma variavel
correspondem a valores baixos (altos) da outra
variavel (STEVENSON, 1981).

Ressalta-se que nos casos de correlagdo entre o
estagio do ciclo de vida e os artefatos do
processo or¢camentario a interpretacdo deve ser
inversa, uma vez que a escala ordinal utilizada
no instrumento de pesquisa para identificar o
estagio do ciclo de vida foi decrescente.
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Portanto, coeficientes de correlacdo negativos
devem ser interpretados como positivos, ou seja,
ha relacionamento positivo entre as variaveis,

enquanto coeficientes positivos devem ser
interpretados como negativos, ou seja, ha
relacionamento negativo entre as variaveis.

Tabela 4 - Correlagao entre o ciclo de vida organizacional e os artefatos do processo
orgcamentario utilizados.

Planej Orc Controrc Nasc Cresc Mat Rej Decl

Planej E:Zi:i?:n on 1 0670(**)  0,881(**)  0447(*)  -0,419(*) -0462(**) -0576(**)  0,430(%)
Sig. (2-tailed) . 0,000 0,000 0,012 0,019 0,009 0,001 0,016
N 31 31 31 31 31 31 31 31
Pearson Fek £ £ * £

orc Correlation 0,670(**) 1 0588(**)  0,494(**)  -0,441(%) -0,193 0,322 0,483(**)
Sig. (2-tailed) 0,00 . 0,001 0,005 0,013 0,207 0,078 0,006
N 31 31 31 31 31 31 31 31
Pearson Fek Fek % Fek %

Controre o L 0,881(**)  0,588(**) 1 0,200 0,350  -0,445(*) -0587(**)  0,431(*)
Sig. (2-tailed) 0,00 0,001 . 0,282 0,054 0,012 0,001 0,015
N 31 31 31 31 31 31 31 31
Pearson

Nasc oo 0,447(*)  0,494(**) 0,200 1 -0,280 -0,234 0,023  0,401(*

orrelation

Sig. (2-tailed) 0,012 0,005 0,282 . 0,127 0,205 0,902 0,025
N 31 31 31 31 31 31 31 31

Cresc Pearson 0419(*)  -0,441(%) -0,350 -0,280 1 0517(*%)  0,606(**) -0,233
Correlation ! ! ! ! ! ! !
Sig. (2-tailed) 0,019 0,013 0,054 0,127 . 0,003 0,000 0,207
N 31 31 31 31 31 31 31 31
Pearson o . - -

Mat Correlation -0,462(**) 0,193 -0,445(*) 0234 0517(*%) 1 0,642(*%) -0,086
Sig. (2-tailed) 0,009 0,297 0,012 0,205 0,003 . 0,000 0,646
N 31 31 31 31 31 31 31 31

i Pearson £33 *k *k) £33

Rej Correlation -0,576(**) 0,322 -0,587(**) 0,023  0,606(**)  0,642(**) 1 -0,200
Sig. (2-tailed) 0,001 0,078 0,001 0,902 0,000 0,000 . 0,281
N 31 31 31 31 31 31 31 31

Decl Pearson 0,430(*)  0,483(*%) 0431(*)  0,401(*) -0,233 -0,086 -0,200 1
Correlation ! ' ' ! ' ' !
Sig. (2-tailed) 0,016 0,006 0,015 0,025 0,207 0,646 0,281 .
N 31 31 31 31 31 31 31 31

Fonte: Dados da pesquisa.

A primeira analise que pode ser realizada é
quanto ao grau de relacionamento entre 0s
artefatos do processo orgamentario utilizados. Ha
uma correlacdo significativa entre eles, o que
indica que nas empresas pesquisadas 0s trés
artefatos sao utilizados, na maioria das vezes, de
maneira conjunta.

Quanto ao ciclo de vida, nota-se que as

empresas em  estdgio de  nascimento
apresentaram correlagdo significativa com
planejamento e orcamento. Porém, esta

correlagdo foi positiva, 0 que indica que quanto
melhor caracterizado nesta fase, menor o nivel
de planejamento apresentado. Esses resultados
corroboram ao que foi preconizado por Miller e
Friesen (1984) que relatam que no estagio de
nascimento as empresas utilizam métodos
primitivos de processamento de informagédo e
tomada de decisdo, apresentam estrutura
simples e pouco formalizada.

No estdgio de crescimento também observa-se
uma correlacéo significativa com o planejamento
estratégico e o0 orcamento. Porém essa
correlagdo é negativa, o que indica que quanto
melhor caracterizado nesta fase, maior o nivel de
planejamento apresentado. Miller e Friesen
(1984) apontam que uma das caracteristicas
associadas a este estagio é a formalizacdo dos
procedimentos, o que estd ligado aos
coeficientes de correlacdo encontrados para o
planejamento estratégico e para o orgamento.

Nas empresas que se encontram no estagio da
maturidade houve uma significativa correlacéo
negativa com o planejamento estratégico e o
controle  orgcamentério. Dessa forma, as
empresas nesta fase apresentam forte grau de
utilizacdo dos dois artefatos. Segundo Miller e
Friesen (1984) na etapa de maturidade ha uma
consideravel melhoria  no  processo de
planejamento, o que justifica o coeficiente de
correlacdo no planejamento estratégico. Além
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disso, os autores apontam como caracteristicas
dessa fase a formalizacéo e controle, o que torna
as organizagbes mais burocraticas, o que
corrobora  ao coeficiente de controle
orgamentario encontrado.

Na fase de rejuvenescimento, assim como na de
maturidade, observa-se uma forte correlacdo
com o planejamento estratégico e o controle
orcamentario. Esta fase é caracterizada por
Miller e Friesen (1984) como o estagio em que o
controle, o monitoramento e 0 processamento de
informacdo tornam-se mais sofisticados, para
acompanhar o desenvolvimento organizacional, o

gue vai ao encontro dos resultados desta fase.

Na fase de declinio nota-se que héa correlacdo
significativa com os trés artefatos de
planejamento, porém, é uma correla¢do positiva.
Isso indica que as empresas na fase de declinio
abandonam os artefatos de planejamento. Miller
e Friesen (1984) apontam que na fase de
declinio h& reducdo nos instrumentos de
controle, levando a empresa a regredir para
solugdes simples e menos sofisticadas diante
dos graves problemas enfrentados. Desta forma,
os resultados aqui encontrados estdo de acordo
com o preconizado na literatura.

De modo geral, a andlise de correlagdo indica
menor utilizagdo dos artefatos do processo
orcamentario na fase inicial do ciclo de vida, o
nascimento. Esta utilizagcao aumenta
gradativamente até a fase de rejuvenescimento,
com uma posterior queda na fase de declinio. Estes
resultados sé@o de certa forma, convergentes com
os resultados de Miller e Friesen (1984).

5 CONCLUSOES

Esta pesquisa teve como objetivo verificar a
relacdo dos diferentes estagios do ciclo de vida
organizacional das empresas do ramo metal
mecanico do Alto e Médio Vale do Itajai, com o
processo orgcamentario. Aplicou-se a metodologia
descritiva, por meio de pesquisa de levantamento
ou survey, com abordagem quantitativa.

Verificou-se nas empresas analisadas que
32,26% encontram-se no estagio de nascimento,

12,90% no estagio de crescimento, 6,45% no
estagio de maturidade, 25,81% no estagio de
rejuvenescimento e 22,58% no estagio de

declinio.
Ao investigar qual artefato do processo
orcamentario as empresas do ramo metal

mecanico do Alto e Médio Vale do Itajai do
estado de Santa Catarina utilizam na gestdo,
constatou-se que o controle orgcamentario se
revelou no artefato mais utilizado pelas empresas
respondentes, com  78%, seguido por
planejamento estratégico (73%) e orgcamento
(61%).

Constatado os diferentes estagios de ciclo de
vida organizacional preconizados por Miller e
Friesen (1984) das empresas objeto de estudo e
a utilizacdo das mesmas do processo de
planejamento, foi possivel relaciona-los por meio
da andlise de correlagéo.

Identificou-se que no estagio de nascimento ha
uma forte correlagdo com os artefatos de
planejamento estratégico e orgamento. Como se
utilizou uma escala ordinal decrescente, esta
correlacdo positiva indica que quanto mais
caracterizada a empresa no estagio de
nascimento, menor a utilizacéo destes artefatos.

Com o avanco para a fase de crescimento
identificou-se novamente correlagdo com o0s
artefatos de planejamento estratégico e
orcamento, porém neste caso a correlagdo foi
negativa. Isso indica que quanto melhor
caracterizado na fase de crescimento, maior a
utilizagéo destes artefatos.

Nas fases de maturidade e rejuvenescimento
observou-se correlagdo significante com o0s
artefatos de planejamento estratégico e de controle
orcamentario, 0 que comprova que quanto mais
desenvolvida se encontra a empresa, mais
estruturado € o seu processo de planejamento.

Por fim, no estagio de declinio observou-se
correlagdo significativa com os trés artefatos,
porém essa correlacdo foi positiva. Isso indica

que empresas em estagio de declinio
abandonam os artefatos do  processo
orgamentario.
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Pode-se concluir que os resultados encontrados
nesta pesquisa corroboram com a literatura, uma
vez que demonstraram que O pProcesso
orcamentario, entendidos nesta pesquisa como o
planejamento estratégico, o orcamento e o
controle orgamentario, torna-se mais sofisticado
conforme a organizagdo progride nos estagios do
ciclo de vida, com uma queda de sofisticacdo e
utilizacdo no estagio de declinio. De forma
analoga ao que se encontra na literatura, os
resultados apontaram que na fase inicial as
empresas ndo apresentam niveis elevados dos
artefatos do processo orgcamentario. Porém, a
medida que as empresas de desenvolvem e
avangam nos estagios do ciclo de vida
demonstram maior sofisticagdo do processo
or¢camentario, com a utilizacdo mais efetiva de
ferramentas, como o planejamento estratégico e
0 controle orgamentério. Contudo, ao alcangar o
estagio de declinio, ha um retrocesso no
processo, com o abandono dos trés artefatos
estudados.

Diante da realizagdo deste estudo, foi possivel
perceber possibilidades para a realizagdo de
outras pesquisas, como: a) aplicar esta pesquisa
em outro ramo de atividade do Alto e Médio Vale
do ltajai a fim de comparar os resultados; b)
realizar pesquisa com empresas do mesmo ramo
de atividade em outras regides do estado de
Santa Catarina, ou em outros estados da
Federacdo; c¢) realizar pesquisas que
contemplem outros modelos de ciclo de vida
organizacional; d) testar os dados por meio de
outras técnicas estatisticas.
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