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RESUMO

A medida que se conhecem as variaveis que influenciam o desempenho dos alunos e observa-se a
existéncia de diferengas entre os turnos, a¢cdes de melhorias podem ser tomadas com o intuito de
minimizar tais diferencas. Sendo assim, o objetivo do presente trabalho € avaliar se existem diferencas
estatisticas entre o desempenho académico dos alunos do Curso de Ciéncias Contabeis da
Universidade Federal de Uberlandia (UFU) dos turnos integral e noturno, mensurado pelo Coeficiente
de Rendimento Académico (CRA). A amostra foi composta pelo CRA de 709 alunos matriculados no
Curso de Ciéncias Contabeis da UFU, entre o primeiro semestre de 2009 e o segundo semestre de
2012, sendo 379 estudantes do turno noturno e 330 do turno diurno. Utilizou-se o teste néo
paramétrico de Mann-Whitney, verificou-se diferenca significativa (p-valor < 0,05) entre as notas
medianas dos turnos, em que a nota do turno noturno supera a do turno integral. Além disso, verificou-
se, por meio de um questionario, a percepcao de 21 docentes que ministram aulas nos dois turnos em
relacdo ao desempenho dos alunos. Constatou-se que as percepg¢des dos professores da FACIC-UFU
estdo coerentes com os resultados estatisticos, pois 18 dos 21 docentes investigados afirmaram que o
os estudantes do noturno tém desempenho superior em relacdo aos estudantes do diurno. Esses
achados contrariam a literatura pesquisada, pois ndo foi identificado nenhum estudo com resultados
semelhantes.

Palavras-chave: Ensino. Desempenho Académico. Ciéncias Contabeis.

Academic performance in accounting: nigh-shift versus morning

ABSTRACT

Getting to know the variables that influence student performance and having differences between
shifts, improvement actions can be taken with the purpose of minimize such differences. Thus , the
objective of this study is to evaluate statistically there are differences between the academic
performance of Accounting students from Federal University of Uberlandia of day and night shifts,
measured by the Academic Performance Coefficient (CRA). The sample was composed by the CRA of
709 students enrolled in Accounting Course UFU between the first half of 2009 and the second half of
2012, with 379 students night shift and 330 students day shift. We used the non-parametric Mann-
Whitney test and there was significant difference (p-value < 0.05) between the average notes of shifts,
and the note from the night shift higher than the day shift. Moreover, it was verified the perception of 21
teachers that teach in two shifts regarding the performance of students. It was found that the
perceptions of FACIC-UFU teachers are consistent with the statistical results, because 18 of the 21
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investigated teachers said the students of the nightly have superior performance compared to students
in day shift. These findings contradict the literature, because it was not identified no study with similar
results. In addition, it was found, by means of a questionnaire, the perception of 21 teachers that teach

in two shifts regarding the performance of students.

Keywords: Education. Academic Performance. Accounting Sciences.

1 INTRODUCAO

Uma das maiores preocupacgfes das Instituicdes
de Ensino Superior (IES) se refere a
aprendizagem dos alunos, medida pelo
aproveitamento escolar. Pois, a medida que se
conhecem os fatores que influenciam o
desempenho dos alunos, acBes de melhorias
podem ser adequadamente implementadas
(CRUZ, CORRAR; SLOMSKI, 2008).

O ensino na area contabil, em especial, tem
passado por muitas mudancas e a mais recente
€ a convergéncia as normas internacionais, que
tem como objetivo facilitar a comparacdo das
informagbes contabeis entre os diversos paises.
Carvalho e Salotti (2013), a esse respeito,
lembram que, até o ano de 2008, o ensino
contabil brasileiro era baseado em regras,
principalmente regras fiscais. Nos projetos
pedagdégicos dos cursos de ciéncias contabeis
havia uma ou duas disciplinas que falavam sobre
contabilidade internacional, que eram opcionais
para os alunos. Logo, a adocdo das normas
internacionais representou uma revolu¢do no que
diz respeito a Educagdo contabil brasileira.
Apesar de ainda ser um desafio para professores
e alunos mudar a “filosofia de inspiragédo
tributaria” na Educagéo brasileira, os alunos tém
aceitado bem a contabilidade baseada em
principios (CARVALHO; SALOTTI, 2013).

Além da adesdo aos padrdes internacionais, o
acesso ao Ensino Superior de Contabilidade no
Brasil tem-se expandido de forma vigorosa.
Dados do Censo Nacional da Educac¢do Superior
(INEP, 2014) revelam que o numero de alunos
matriculados nos cursos presenciais de
Graduagdo em Ciéncias Contabeis, passou de
97.223 em 1991 para 328.031 no ano de 2012.
Ou seja, houve um crescimento de 237% em
pouco mais de duas décadas.

a maioria absoluta das

Nesse contexto,

instituicdes de ensino, que ofertam o curso de
Ciéncias Contabeis, o faz no periodo noturno.
Uma das poucas excegdes € a Faculdade de
Ciéncias Contébeis da Universidade Federal de
Uberlandia (FACIC-UFU), que oferta o curso em
dois turnos com, praticamente, 0 mesmo quadro
docente. Como ndo foram identificados estudos
sobre a diferenca de desempenho entre turnos
na éarea contabil, surge a seguinte questdo
problema: existem diferencas significativas entre
o desempenho académico de alunos do Curso
de Ciéncias Contabeis dos turnos integral e
noturno?

Nesse sentido, o objetivo geral da pesquisa é
avaliar se existem diferencas entre o
desempenho académico dos alunos do Curso de
Ciéncias Contdbeis da FACIC-UFU dos turnos
integral e noturno, na percepc¢do dos docentes
atuantes nos dois turnos e também o
desempenho mensurado pelo CRA.

A pesquisa justifica-se pelos seguintes motivos:
1°) escassez de estudos dessa natureza (turno
integral ou diurno versus noturno) no campo da
contabilidade no Brasil; 2°) a particularidade de
gue a FACIC tem o mesmo curso em dois turnos
distintos e a maioria dos docentes atua nas
mesmas disciplinas nos dois cursos. Esse
cenario torna o caso bastante propicio para esta
investigacdo, considerando que a instituicdo é a
mesma e 0s professores pesquisados também
sdo 0s mesmos, e; 3°) havendo diferencas entre
os dois turnos e identificadas as variaveis, agdes
poderdo ser sugeridas no sentido de aprimorar a
qualidade do curso.

Quanto aos objetivos, a pesquisa caracteriza-se
como descritiva. Quanto a abordagem do
problema, classifica-se como qualitativa e
quantitativa. E qualitativa, por envolver opinido
dos docentes participantes, por meio de
guestionarios e/ou entrevistas. Quantitativa, por
utilizar ferramentas estatisticas para confirmar as
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percepcbes desses docentes e analisar o0s
Coeficientes de Rendimento Académico (CRA’s)
dos discentes.

O presente artigo inicia-se com esta introdugéo.
Na segunda secdo, é apresentado referencial
tedrico para contextualizar e fundamentar a
pesquisa, mediante estudos correlatos. Na
terceira, trata-se dos aspectos metodoldgicos da
pesquisa, como definicho da amostra e
classificacéo da pesquisa. Logo em seguida séo
apresentados o0s resultados obtidos com a
andlise dos dados do CRA, a partir da aplicagdo
de métodos estatisticos, e a percepcao de
docentes atuantes no curso. Por fim, s&o
apresentadas as consideragdes finais do
trabalho.

2 EMBASAMENTO TEORICO

2.1 DIFERENCAS DE DESEMPENHO
ACADEMICO ENTRE OS TURNOS
NOTURNO E DIURNO

Poucos estudos sdo encontrados sobre
pesquisas a cerca das diferencas de
desempenho entre alunos dos turnos noturno e
diurno (CARELLI; SANTOS, 1998). A escassez é
ainda maior na area contabil. Em outras areas do
saber, destacam-se 0s seguintes autores que
estudam a tematica: Carelli e Santos (1998),
Ferlim e Tozzi (2005), Camargo e Silva (2006),
Amorim, Rodrigues e Rodrigues (2012) e
Lacerda (2004).

Carelli e Santos (1998) verificaram as condi¢des
temporais e pessoais de estudo de 181
universitarios dos cursos de Psicologia,
Engenharia Civil e Farmécia, dos turnos diurno e

noturno de uma universidade particular
comunitaria. Foram encontradas diferencas
significativas, tanto no que se refere as

condi¢cbes temporais como pessoais, entre 0s
alunos dos diferentes cursos e turnos.

Além disso, Carelli e Santos (1998) constataram
que a maioria dos alunos nao dispde de tempo
suficiente para se dedicar aos estudos, havendo
diferencas significativas entre os turnos nos
cursos de Farmacia e Engenharia noturnos. O

motivo de ndo terem tempo para estudar é
atribuido ao fato de trabalharem, principalmente
entre os alunos do noturno. Em se tratando do
tempo disponivel para estudo, os alunos do turno
diurno dos trés cursos indicam ter um momento
para os estudos distribuidos durante a semana e
também nos finais de semana, enquanto os
estudantes do turno noturno dispdem desse
tempo, somente nos finais de semana.

Entre as condigbes pessoais analisadas, o0s
fatores mais apontados pelos alunos sdo o sono
e 0 cansaco, que sdo mais comprometedores do
rendimento académico pelos alunos do noturno.
Foram encontradas também diferengas
significativas entre os discentes dos cursos de
Psicologia e de Engenharia noturnos em relacdo
aos discentes do turno diurno do mesmo curso,
ou seja, levando em consideragdo as condicdes
pessoais, o turno diurno possui condicdes mais
favoraveis para o estudo (CARELLI; SANTOS,
1998).

Ferlim e Tozzi (2005) tiveram como objetivo
analisar as diferencas de rendimento entre os
alunos dos turnos diurno e noturno do curso de
Engenharia da Computagdo do Centro
Universitario Positivo — UnicenP. Para tanto,
foram analisadas as médias dos alunos que
cursavam 0s respectivos periodos no ano de
2004 e 2005. Os autores concluiram que, em
termos das notas das disciplinas, os dois turnos
apresentaram o mesmo desempenho, e que no
turno noturno a maioria (84%) ja& estava
trabalhando ou fazendo estagio na area,
enquanto, no diurno, a maioria dos alunos (51%)
somente estudava.

Os autores identificaram também que em outros
aspectos como publicagdo e participagdo em
projetos de iniciagéo cientifica, palestras e outros
eventos, os alunos do diurno apresentaram
melhores resultados. O que era de se esperar,
devido a disponibilidade maior de tempo para
desenvolver atividades extraclasses (FERLIM;
TOZZI, 2005).

Ferlim e Tozzi (2005) enfatizaram também que, a
necessidade que muitos alunos tém de trabalhar
para o sustento proprio, faz com que o curso
oferecido no periodo noturno seja a Unica
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alternativa para se obter um diploma de um curso
superior. “Na area de engenharia, essa opgao se
concentra  principalmente  nas instituicdes
privadas, sendo que parte do ganho auferido
pelo aluno tenha que ser usado para pagar o
proprio estudo” (FERLIM; TOZZI, 2005, p.47).

Castanho (1989 apud Camargo e Silva, 2006, p.
251) elaborou uma pesquisa na segunda metade
da década de 1980, com alunos da Pontifica
Universidade Catélica de Campinas (PUC-
Campinas), que frequentavam o periodo noturno.
A autora traca o perfil dos estudantes daquela
época, € mostra que 70% dos alunos
trabalhavam para o sustento préprio ou da
familia, o que os impedia de frequentar os cursos
diurnos.

Camargo e Silva (2006), ao discutirem a relagdo
entre as estratégias de ensino diferenciadas
entre 0s turnos, ressaltam que 0S Cursos
noturnos devem ter uma estratégia de ensino
diferente, com mais participacdo dos alunos em
classe e em atividades de pesquisa para que as
aulas ndo sejam cansativas.

Nesse contexto, observa-se que as diretrizes
curriculares do Ministério de Educacédo e Cultura
- MEC, para os cursos de Graduagdo, ndo
mencionam diferengas entre os alunos dos
periodos diurnos e noturnos. Apenas mencionam
as habilidades e competéncias necessarias ao
discente para o0 exercicio profissional
(CAMARGO; SILVA, 2006).

Amorim, Rodrigues e Rodrigues (2012) também
realizaram uma pesquisa que teve como objetivo
analisar as diferengas no ensino das ciéncias da
Educacdo diurno e noturno, em especial, da
disciplina de Quimica de alunos do Ensino
Médio. Para tanto, utilizaram como fonte de
investigacéo a analise documental, a observagao
do processo didatico e a aplicagdo de
questionarios. Foram aplicados questionarios aos
alunos de segundo e terceiro anos do Ensino
Médio e também ao professor da disciplina, a fim
de identificar as diferengas entre o turno diurno e
o noturno e as dificuldades para o ensino da
Quimica.

Nessa pesquisa observou-se que 54% dos

alunos do turno noturno trabalham com carga
horaria de oito horas, enquanto apenas 16% dos
alunos que estudam no turno diurno trabalham
com carga horaria de seis horas diarias. Outra
caracteristica € que os alunos do diurno tém
maior dedica¢do aos estudos fora da sala de
aula (AMORIM; RODRIGUES; RODRIGUES,
2012). Os autores concluem que o desempenho
na disciplina de Quimica é maior nos alunos do
diurno, pois eles tém mais tempo para se dedicar

nos estudos (AMORIM; RODRIGUES;
RODRIGUES, 2012).
Outra  pesquisa sobre comparacdo de

desempenho dos turnos noturno e integral foi
realizada por Lacerda (2004), diretora de Avaliagéo
Institucional da UFMG. A autora comparou
indicadores de desempenho dos alunos que
ingressaram no vestibular de 1997 e tiveram
seus resultados acompanhados até 2002 de
doze cursos ofertados nos dois turnos:
Administracao, Biblioteconomia, Ciéncias
Bioldgicas, Direito, Engenharia Mecénica, Fisica,
Geografia,  Historia, Letras, @ Matematica,
Pedagogia e Quimica. Foram analisados os
rendimentos semestrais globais, as médias
obtidas no Exame Nacional de Cursos, a
integralizacdo dos cursos no tempo-padrdo, a
distribuicdo das bolsas de iniciacdo cientifica e o
ingresso na Pos-Graduacéao.

Lacerda (2004) observou que os cursos de
Administracdo, Histéria, Matematica e Pedagogia
apresentam indices idénticos de diplomacéo.
Para a autora, "O fato de o aluno ser trabalhador
nao impede que ele conclua o curso junto com 0s
colegas que priorizam o estudo em relacdo ao
trabalho" (LACERDA, 2004, p.1).

Sintetizando os achados dos estudos analisados,
pode-se dizer que houve diferengas significativas
entre o desempenho dos alunos do diurno e do
noturno, nos estudos de Carelli e Santos (1998)
e Amorim, Rodrigues e Rodrigues (2012),
referentes aos cursos de Graduagao (Psicologia,
Engenharia Civil e Farmacia) e em nivel de
segundo grau (segundo e terceiro anos),
respectivamente. Em todos eles o turno diurno
apresentou desempenho superior.

Nos estudos dos demais autores (FERLIM;
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TOZZI, 2005; CAMARGO; SILVA, 2006;
LACERDA, 2004), pode-se afirmar que, levando
em consideragdo a nota final, tanto aos alunos
que estudam no periodo diurno, como os que
estudam no noturno, ndo apresentam diferengas
significativas no que diz respeito ao seu
desempenho.

Com base no levantamento realizado de
pesquisas relacionadas ao desempenho discente
em diferentes turnos (noturno e diurno), nao foi
encontrado nenhum trabalho com desempenho
superior dos alunos do turno noturno. Também
ndo foi encontrado nenhum estudo realizado no
curso de Ciéncias Contabeis, o que torna
relevante a presente pesquisa.

2.2 DESEMPENHO DISCENTE EM
CIENCIAS CONTABEIS

A tematica “desempenho académico no curso de
Ciéncias Contabeis” ainda é pouco explorada no
Brasi. Para que agbBes possam  ser
implementadas no sentido de melhorar o
processo de aprendizado, torna-se necessario
conhecer os fatores que influenciam a
performance dos alunos (CRUZ; CORRAR;
SLOMSKI, 2008).

De forma ampla, Miranda et al (2013) entendem
que o desempenho académico é influenciado por
trés agentes principais: corpo docente,
instituicdes de ensino e corpo discente, conforme
demonstra a Figura 1.

Instituicdes
de Ensino

Corpo

Corpo
Discente

Diocente

Desempenho

Académico

Figura 1 - Agentes que influenciam o

desempenho académico.
Fonte: Miranda et al. (2013).

Percebe-se no estudo de Miranda et al (2013)
gue as variaveis que mais afetam o desempenho
académico estdo relacionadas ao corpo discente,

foco desta pesquisa. Ja as variaveis relacionadas
ao “corpo docente e instituicbes” ndo serdo
objeto de estudo pelo fato de que a investigacéo
envolve a mesma faculdade e o mesmo corpo
docente.

Com o propésito de avaliar o relacionamento
entre os condicionantes académicos, sociais e
econdmicos e o desempenho dos estudantes de
Ciéncias Contabeis do Brasil, Andrade e Corrar
(2007) analisaram uma populacdo de 22.662
estudantes de Graduagdo de Contabilidade que
participaram do Exame Nacional de Cursos
(ENC), aplicado pelo Ministério da Educacéo e
Cultura do Brasil, em 2002, em todo territdrio
nacional. As andlises indicam que as variaveis:
estado civil, renda mensal familiar, carga horaria
de atividades remuneradas (ndo conta estagio
remunerado), escolaridade dos pais, tipos de
escola que cursou o Ensino Médio (publica ou
particular), frequéncia de utilizacdo do
computador, nimero médio de alunos por sala,
frequéncia de uso da biblioteca, tempo de
dedicagcdo aos estudos, atividades académicas
além das obrigatdrias (iniciacdo cientifica,
projetos pesquisa, extensdo) tém relacdo com o
desempenho dos alunos, com exceg¢do da
condicdo racial. No entanto, as relagdes
existentes demonstraram-se fracas (ANDRADE;
CORRAR, 2007).

Entre outras evidéncias encontradas pelos
pesquisadores, verifica-se que, dependendo de
circunstancias especificas, quanto maior a carga
horéria de atividades remuneradas durante a
maior parte do curso, maior € o desempenho dos
estudantes; alunos que estudam em turmas
maiores, dependendo de  circunstancias
especificas, obtém maior desempenho. Além
disso, estudantes submetidos & modalidade
didatica do tipo tradicional expositiva tém um
desempenho superior aos que sdo submetidos a
modalidade do tipo interativa (ANDRADE;
CORRAR, 2007).

Cruz, Corrar e Slomski (2008) investigaram o
desempenho académico de 22.694 alunos de
Graduagdo em Ciéncias Contdbeis no Exame
Nacional de Cursos, denominado popularmente
como “Provdo” do ano de 2002, cuja base de
dados examinada foi disponibilizada pelo INEP-
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Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira. Como resultado da
pesquisa, os autores verificaram que os docentes
tiveram influéncias no desempenho dos alunos
em trés aspectos: dominio atualizado das
disciplinas ministradas, técnicas de ensino
empregadas e recursos didaticos utilizados. Em
relagdo aos equipamentos, observou-se que 0s
microcomputadores impactaram a performance
dos discentes, mas o0 mesmo ndo aconteceu em
relacdo as condigcBes fisicas da biblioteca para
estudo (CRUZ; CORRAR; SLOMSKI, 2008).

Araujo, Camargos e Dias (2011) realizaram uma
pesquisa com o intuito de identificar se o
desempenho académico dos discentes do curso
de Ciéncias Contdbeis de uma Instituicdo de
Ensino Superior (IES) privada de Belo Horizonte,
mensurado pela nota final nas disciplinas, era
influenciado pelas variaveis: (a) frequéncia as
aulas no decorrer do semestre, (b) natureza da
disciplina (quantitativa ou qualitativa), e (c) tipo
de disciplina (formagdo bésica ou especifica).
Apos analisar os dados de 7.878 discentes, do
primeiro semestre de 2001 ao segundo semestre
de 2009, os autores chegaram a concluséo de
que as trés varidveis explicavam 77,6% do
desempenho discente. Ou seja, alunos que
apresentam maior nimero de faltas, que cursam
disciplinas  qualitativas e especificas da
formacdo, apresentaram melhor desempenho
(nota final).

Além disso, ao acrescentar varidveis como:
idade, género, situacdo ao final da disciplina ou
status (aprovado, reprovado e trancamento),
periodo letivo e campus da IES, os autores
concluem que a medida que aumenta o nimero
de faltas, observa-se uma melhoria no
desempenho dos discentes (apenas para
disciplinas qualitativas); & medida que aumenta a
idade, o desempenho tende a melhorar;
discentes do sexo feminino apresentam maiores
notas; as notas mais elevadas sdo daqueles que
cursam disciplinas de natureza qualitativa e
especificas; quanto mais avancado o periodo
letivo em que os alunos estavam cursando,
maiores foram as notas (ARAUJO; CAMARGOS;
CAMARGOS, 2012).

Portanto, o perfil geral dos estudantes, que

tiveram as maiores notas finais das disciplinas
tem as seguintes caracteristicas: discentes do
sexo feminino, com idade mais elevada, que
cursam periodos letivos mais avancados,
estudantes do campus |, com melhores notas
nas disciplinas qualitativa e especificas e com
maior numero de faltas, contrariando a premissa
de que o melhor desempenho é daqueles mais
assiduos (ARAUJO; CAMARGOS; CAMARGOS,
2012).

Por meio da aplicacdo de 208 questionarios aos
alunos do curso de Ciéncias Contabeis, de uma
universidade paranaense no segundo semestre
de 2011, Nogueira et al. (2012) tiveram como
pretensdo analisar o desempenho académico a
partir das seguintes variaveis: estilo de
aprendizagem do discente, nimero de faltas,
idade e género (masculino ou feminino). Os
autores verificaram que o desempenho dos
alunos analisados independe do estilo, do género
ou a da idade. No entanto, a variavel “falta”, ao
contrario do estudo de Araljo, Camargos e
Camargos (2012), foi a Unica estatisticamente
significativa, ou seja, para essa amostra, a
assiduidade do aluno tem relacdo direta com o
seu desempenho (NOGUEIRA et al., 2012).

Nogueira (2012) teve como objetivo verificar se
os discentes com diferentes estilos de
aprendizagem  apresentam  diferenca  no
desempenho académico. Para tanto, foi aplicado
um questionario em sala de aula, utlizando o
Inventario de Honey-Alonso de estilos de
aprendizagem. A amostra era composta por 55
discentes matriculados na disciplina de
Contabilidade Introdutéria do Curso de Ciéncias
Contabeis noturno de apenas uma IES. O autor
constatou que o estilo predominante foi o
Reflexivo. Ao analisar os desempenhos de
acordo com os estilos de aprendizagem, os
resultados demonstraram nao haver diferencas
significativas entre os estilos, ou seja, ndo se
pode afirmar que discentes com diferentes estilos
de aprendizagem apresentem diferencas médias
em seu desempenho académico (NOGUEIRA,
2012).

Outra pesquisa de Nogueira (2012) foi realizada
com 109 graduandos em Administracdo na
modalidade a distancia, oferecido por uma IES
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publica federal, por meio de aplicagdo de
guestionarios.  Utilizou-se  como  variavel
independente o estilo de aprendizagem,
verificado pelo Learning Style Inventory (LSI) de
David A. Kolb e, como variavel dependente, a
nota nas disciplinas de Contabilidade Geral,
Gerencial e do médulo de Contabilidade (média
entre a nota de contabilidade geral e gerencial)
(NOGUEIRA et al., 2012). O estudo teve como
objetivo verificar se o desempenho dos alunos de
Educacdo a distAncia nas disciplinas de
Contabilidade Geral, Gerencial e no médulo de
Contabilidade (média entre a nota de
contabilidade geral e gerencial) seria diferente de
acordo com seu estilo de aprendizagem. Os
resultados  demonstram que 44%  dos
respondentes sdo do estilo Assimilador e 34%
Divergente, além de demonstrar que os estilos
de aprendizagem n&o proporcionam diferencas
significativas no desempenho dos alunos
(NOGUEIRA et al., 2012).

J& Felicetti e Morosini (2010) comentam que 0s
alunos demonstram resultados diferenciados de
acordo com o0 seu grau de interesse e
envolvimento no processo de aprendizagem; e
que essa concepgdo € uma das principais
varijveis responséaveis pelo sucesso ou o0
fracasso escolar.

Sendo assim, a partir dos trabalhos citados
anteriormente, pode-se afirmar que as variaveis
encontradas associadas ao desempenho
académico sdo: dominio atualizado das
disciplinas ministradas por parte dos docentes,
técnicas de ensino empregadas (aula expositiva,
pratica e etc.), recursos didaticos utilizados,
frequéncia, natureza da disciplina (quantitativa ou
qualitativa), tipo de disciplina (formacgdo basica
ou especifica), idade, género, estilos de
aprendizagem do discente (LS| de Kolb e Honey-
Alonso), interesse, envolvimento além de
observar condicionantes sociais e econdmicos
como: estado civil, renda mensal familiar, carga
horaria do curso, escolaridade dos pais, tipos de
escola que cursou o Ensino Médio (publica ou
particular), frequéncia de utilizagcdo do
computador, nimero médio de alunos por sala,
frequéncia de uso da biblioteca, tempo de
dedicacdo aos estudos, atividades académicas
além das obrigatérias (iniciagdo cientifica,

projetos pesquisa, extensao).

3 PERCURSO METODOLOGICO

Com o objetivo de avaliar se existem diferencas
significativas entre o desempenho académico
dos alunos do Curso de Ciéncias Contabeis da
FACIC-UFU dos turnos integral e noturno,
mensurado pelo CRA e pela percep¢do dos
docentes, o delineamento metodolégico da
presente pesquisa classifica-se, quanto aos
objetivos, como descritivo. Segundo Gil (1998),
as pesquisas descritivas tém como principal
objetivo descrever caracteristicas de
determinada populagdo ou fendmeno, com intuito
de descobrir a existéncia de associa¢des entre
variaveis.

Quanto a abordagem do problema, a
investigacdo classifica-se como quantitativa e
qualitativa. Segundo Oliveira (2011), os métodos
sdo diferentes, mas ndo excludentes, ou seja,
podem ser usados de forma conjunta de modo
que um complementa o outro em uma mesma
pesquisa.

Como procedimentos de coleta de dados foram
utiizados: (a) aplicagcdo do questionario
(Apéndice I) aos docentes que atuaram nos dois
turnos no periodo de 2009/1 a 2012/2; (b)
levantamento dos CRAs dos alunos que
ingressaram na IES no periodo 2009/1 a 2012/2
nos turnos integral e noturno junto a
coordenacdo do curso. E importante destacar
que o curso tem duracdo de 10 periodos, mas
foram pesquisados apenas 8 periodos, uma vez
gue o turno integral ainda nédo havia consolidado.

A Figura 2 lustra os procedimentos
metodoldgicos utilizados na pesquisa:

N N

lQua ntitativo [ Qualitativo

J

-

Levantamento Questionarios

Andlise de
Conteudo

Teste de
Medianas

Figura 2 - Sintese sobre a metodologia da
pesquisa.
Fonte: Elaborado pelos autores.
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Portanto, conforme a Figura 2, a pesquisa foi
dividida em duas partes, sendo uma delas
referente a abordagem quantitativa, que
concerne a analise estatistica dos CRA’s de 709
alunos ingressantes entre os semestres 2009/1 e
2012/2, do primeiro ao oitavo periodo. N&o foi
possivel fazer os testes por periodos uma vez
gue muitos alunos cursaram disciplinas de
diferentes periodos. Assim foram considerados
os CRA’s de todos os alunos do turno integral
versus os CRA’s de todos os alunos do noturno.
Para tanto, utilizou-se o teste ndo paramétrico de
Mann-Whitney, também conhecido como teste de
Wilcoxon, uma vez que o0s dados néo
apresentaram distribui¢do normal.

O teste consiste na comparac¢do de medidas de
tendéncia central de duas amostras. Ao contrario
do teste t, que testa a igualdade das médias, o
teste de Mann-Whitney (U) testa a igualdade das
medianas. O teste de Mann-Whitney usa o0s
ranks dos dados amostrais, em vez de seus
valores especificos, para detectar significancia
estatistica (CONOVER, 1999).

Como medida de desempenho, foram utilizados
0s CRA dos graduandos em Ciéncias Contabeis.
Segundo a Resolucdo do Conselho de
Graduagdo da IES (2011) em questéo, a formula
para calculo do CRA é:

T AT ) Y

LiNota.CH.) 1L CH. ¢
CRA:#[:L_?-\— o ]

% CHy . 2ECHy /

em que:
CHc: carga horaria cursada (componentes
curriculares  cursados com aprovagdo e
componentes  curriculares  cursados  com
reprovacao);

CHm: carga horaria matriculada (componentes
curriculares cursados com aprovacao,
componentes  curriculares  cursados  com
reprovacdo e componentes curriculares com
trancamento parcial);

CHrf: carga horaria em componentes curriculares
com reprovacgdo por frequéncia.

Na segunda parte da andlise, considerando que

0s respondentes foram apenas os docentes que
ministraram pelo menos uma disciplina nos dois
turnos, elaborou-se um questionario composto de
quatro perguntas abertas (Apéndice 1). O
instrumento tinha o objetivo de identificar quais
variaveis que afetam o desempenho dos alunos
e, se na percepcdo dos docentes, existem
diferengas significativas entre 0s turnos no que
diz respeito a desempenho académico. Apds a
coleta dos questionarios foi feita a analise de
contetdo, que de acordo com Bardin (2011); &
definida como:

[...] um conjunto de técnicas de analise
das comunica¢bes visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos
de descricdio do conteudo das
mensagens, indicadores (quantitativos
ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigbes

de producéo/recepc¢ao (variaveis
inferidas) destas mensagens (BARDIN,
2011, p. 48).

Ao verificar quais os docentes ministraram aulas
nos dois turnos, observou-se um total de 43
docentes, aos quais foram enviados
questionarios por e-mail. Apdés um més,
obtiveram-se as respostas de 21 docentes, ou
seja, a amostra ficou composta por 48,84% do
total de docentes atuantes nos dois turnos.

4 RESULTADOS

A andlise dos resultados foi feita considerando-
se 0s dois instrumentos de coleta de dados
utilizados. Inicialmente foram feitos os testes de
médias entre os CRA’s dos alunos dos dois
turnos. Posteriormente foram analisados os
guestionarios aplicados aos docentes
participantes da pesquisa.

4.1 DESEMPENHO ACADEMICO: TURNO
NOTURNO VERSUS DIURNO
(RENDIMENTO ACADEMICO)

O universo de estudantes ingressantes entre o
primeiro semestre de 2009 (1° periodo) e o
segundo semestre de 2012 (8° periodo) totalizou
709 alunos do Curso de Ciéncias Contabeis da
UFU, sendo 379 do turno noturno e 330 do turno
diurno.

Enf.: Ref. Cont. UEM - Parana | v. 34

n.1 | p. 57-70 janeiro / abril 2015




DESEMPENHO ACADEMICO EM CIENCIAS CONTABEIS: TURNO NOTURNO VERSUS DIURNO 65

Apos o0 levantamento dos dados junto a
coordenacdo da FACIC-UFU, estimou-se a
média geral dos CRA’s dos 709 alunos. O
resultado apurado foi de 64,25. Estimou-se
também a média por turno, obtendo-se um
resultado de 66,23 para o turno noturno e 61,98
para o turno diurno.

Vale ressaltar, novamente, que ndo foi possivel
mensurar a média para cada periodo cursado,
pois existem alunos que estdo cursando
disciplinas em mais de um periodo, seja pelo fato
de reprovagdo ou por estarem cursando
disciplinas antecipadamente, para adiantar o
Curso.

Para verificar se existe ou ndo diferenca
significativa entre as médias de dois grupos, uma
solucéo seria o teste t, mas a variavel em estudo
ndo possui distribuicdo normal. Diante disso, foi
utilizado teste ndo paramétrico de Mann-Whitney,
também conhecido como teste de Wilcoxon.

As andlises foram implementadas no software
freewares R (R Core Team, 2015).

Na Tabela 1 sédo apresentados os resultados do
teste de Man-Whitney.

Tabela 1 - Resultados do teste de Mann-
Whitney para os turnos integral e noturno.

IC de 95%
o -
Tumo N U p-valor 0 S
Noturno379141.179,5 0,0147 0,581 5,301
Integral 330

(1) U: valor da estatistica de Mann-Whitney.
Fonte: Dados da Pesquisa.

Por meio do teste de Mann-Whitney, verificou-se
diferenca significativa (p-valor <0,05) entre as
notas medianas dos turnos. Além disso,
analisando o intervalo de confianca, observa-se
gue a nota do turno noturno supera a do turno
integral, pois os extremos do intervalo sao
positivos.

Esses resultados foram contrarios ao que se
esperava, pois nos estudos de Ferlim e Tozzi
(2005), Camargo e Silva (2006) e Lacerda (2004)
ndao foram encontradas diferencas significativas
entre os desempenhos dos estudantes dos dois
turnos. Ja nas pesquisas de Carelli e Santos

(1998) e Amorim, Rodrigues e Rodrigues (2012)
0os estudantes do turno diurno tiveram
desempenhos superiores aos discentes do turno
noturno. Diante desses achados, ficou evidente a
necessidade de constatar se a diferenca de
desempenho académico apontada pelo teste
Mann-Whitney é percebida pelos docentes que
ministram aulas em ambos 0s turnos.

4.2 DESEMPENHO ACADEMICO: TURNO
NOTURNO VERSUS DIURNO
(OPINIAO DOCENTE)

A amostra da pesquisa nesta fase foi composta
por 21 docentes que ministravam aulas no curso
de Ciéncias Contdbeis da FACIC-UFU no
periodo investigado, sendo: onze mulheres e dez
homens. Em termos de titulacdo, s&o cinco
doutores, treze mestres e trés especialistas. Os
professores estdo vinculados as seguintes
faculdades: quinze & FACIC, quatro & FAGEN
(Faculdade de Gestdo e Negoécios) e dois a
FAMAT (Faculdade de Matemética). Quanto ao
regime de trabalho, vinte s&o professores
efetivos e um substituto.

O questionario foi composto por quatro
perguntas. A primeira teve por objetivo observar
quais a caracteristicas do estudante que mais
contribuem para que seu desempenho
académico seja superior na opinido dos
professores. Em outras palavras, quais seriam as
caracteristicas do "bom" aluno?

As respostas obtidas foram diversas. As
varidveis que mais apareceram foram as
seguintes: 18% disseram ser comprometimento,
interesse e envolvimento com a matéria
ministrada e 15% dos docentes afirmaram ser
participacdo em sala de aula e ter boa
comunicacdo com todos em sala de aula.
Posteriormente, outras variaveis foram citadas,
mas com menor frequéncia: humildade (7%),
concentragdo e equilibrio (7%), dedicacéo/
vontade de aprender/ estudar (5%), disciplina e
responsabilidade (5%), ser critico (5%),
persisténcia (5%), entre outros.

Pode-se observar que, para alguns professores,
o desempenho ndo estd necessariamente
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relacionado com nota. Alguns enfatizaram que:
“N&o necessariamente ele (aluno) precisa ser o
mais inteligente, ou ter as melhores notas...”, ou
seja, o “bom aluno”, na opinido de alguns
docentes, estd mais caracterizado a variaveis
subjetivas.

A segunda pergunta teve por objetivo verificar se,
na percepcdo dos professores, existiam
diferengas significativas de desempenho entre os
turnos noturno e diurno. Entre os 21 docentes
que participaram da pesquisa, dezoito (85,8%)
relataram que os alunos do Curso de Ciéncias
Contabeis noturno, tém desempenho superior
aos alunos do curso diurno. Dois professores
(9,5%) disseram que o diurno tem desempenho
superior ao noturno e apenas um (4,7%)
respondente diz que ndo existem diferencas
entre 0s turnos.

Surpreendentemente, esses achados confirmam
0s testes estatisticos e também contradizem a
literatura pesquisada, conforme j& comentado na
secao anterior.

A JUltima proposta do questionario foi verificar
junto aos docentes que variaveis influenciam o
desempenho académico no curso de Ciéncias
Contébeis da UFU, segundo suas percepcoes. A
Tabela 2 demonstra a frequéncias das variaveis
encontradas, conforme a opinido dos docentes.

Tabela 2 - Frequéncia das variaveis

encontradas.
Variavel Frequéncia
Comprometimento/interesse/dedicagao 17 81%
Uso eficaz do tempo para estudo 9 43%
Vinculo com o mercado de trabalho 8 38%
Maturidade 7  33%
Status socioeconémico 4 19%
Idade 2 10%
Absenteismo 1 5%
Desempenho escolar anterior 1 5%
Quantidade de tempo disponivel para 1 5%
estudo
Expectativas profissionais 1 5%
QOutra caracteristica - Turno integral 1 5%
Viséo critica 1 5%
Total 53

Conforme Tabela 2, a variavel que aparece com

mais frequéncia é

participantes da pesquisa. Segundo os docentes,
0s alunos do noturno sdo mais comprometidos
com as atividades em sala e até mesmo com as
tarefas extraclasse, demonstram mais interesse,
além de participarem mais das aulas. Alguns
disseram que os trabalhos desenvolvidos pelos
discentes do noturno sao mais bem elaborados,
com maior qualidade.

Atribuo & falta de comprometimento,
maturidade e dedicacdo da turma do
integral (1./2012). Outra caracteristica
que percebi nessa turma,
especificamente, (1./2012) ¢é que
ninguém trabalhava ou fazia estagio
em qualquer area. Curiosamente acho
que isso interferiu no desempenho.
(PROFESSOR 1).

O Professor 2, ao comparar os dois turnos, diz:
“Os alunos desse turno (noturno) se mostraram
interessados e mais comprometidos em aprender
Matemética.” Ja o Professor 3 observa que os
alunos do noturno tém mais interesse e
disciplina, “pois, como €& uma disciplina do
contexto da Administragdo, os alunos que ja
trabalham percebem a sua importancia, ao
contrario do integral.”

Observa-se que a maioria dos professores das
varias éareas, seja Ciéncias Contabeis,
Administracdo ou Matematica, concorda com a
ideia de que o estudantes do noturno tém mais
interesse e comprometimento com as matérias
ministradas em sala de aula, dai o seu
desempenho superior quando comparados aos
alunos do curso integral.

De acordo com Engers e Morosini (2007, p.99),
‘o comprometimento do estudante com a
aprendizagem é o envolvimento individual com
atividades relevantes que sdo instrumentais para
sua aprendizagem.”, ou seja, refere-se ao que se
faz e como se faz. O comprometimento do
discente com aprendizagem esta relacionado aos
objetivos e inspiragbes, desencadeando o
sentido de equilibrio entre o querer e o fazer.
Para Felicetti e Morosini (2010, p. 25)

[.] né&o basta ser aluno, o
compromisso ndo é suficiente no
contexto educacional em que vivemos,

Comprometimento/interesse/dedicacdo  (81%), ¢ necessario um comprometimento
mencionada por 17 dos 21 docentes critico, dindmico e responsavel por
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parte do aluno com relacdo a sua
aprendizagem, uma vez que o mercado
de trabalho exige cada vez mais
pessoas capazes de criar, além de
reproduzir, pessoas independentes que
facam e ndo esperem outros fazerem
(FELICETTI; MOROSINI, 2010, p. 25).

Observa que, o aluno tem um papel relevante no
processo ensino-aprendizagem, no qual se faz
necessario ndo s6é o0 comprometimento do
Professor, mas também do aluno, pois esse
processo s6 tera sucesso quando houver o
equilibrio entre o querer ensinar e o querer
aprender.

Em segundo lugar aparece, com o percentual de
43%, a variavel, “Uso eficaz do tempo para
estudo”; parece um paradoxo, mas a maioria dos
docentes concorda que os estudantes do
noturno, tendo pouco tempo de dedicagdo para
0s estudos, aproveitam melhor o periodo que
eles passam na escola. Em relagdo aos alunos
do noturno, o Docente 4 observa que: “eles
sabem o sacrificio que precisam fazer para
conciliar trabalho e estudo, assim, quando vao
para sala de aula, valorizam e aproveitam esse
tempo com maior seriedade”.

Outra diferenga entre noturno e diurno, é que os
estudantes do noturno tém maior “Maturidade”
aparecendo entre as variaveis com um
percentual de 33%. De acordo com o Professor 5
“‘embora os estudantes do noturno tenham
limitagdo de tempo para estudar, essa
maturidade se traduz em uma maior disposi¢ao
para aproveitamento das atividades
desenvolvidas nos horarios das aulas [...]". A
variavel, “Status  socioeconémico”  (19%),
demonstra que alguns estudantes do noturno
precisam trabalhar para se manterem ou ajudar a
familia, o que confirma a literatura pesquisada.

Ao comparar os turnos, o Docente 6 diz:

[...] levando em consideragdo aspectos
como publicacdo e participagdo em
projetos de iniciagdo cientifica,
palestras e outros eventos, os alunos
do turno Diurno apresentam melhores
resultados, o que era de se esperar,
pelo fato dos alunos do curso Noturno
terem uma menor disponibilidade de
tempo para poderem desenvolver este
tipo de atividade extraclasse.
(DOCENTE 6).

Segundo o Docente 6, “O aluno do curso diurno
€, na sua maioria, jovem e inexperiente, alia-se a
busca do conhecimento e do primeiro emprego,
diferente do aluno do curso noturno que, em sua
maioria, ja ingressou no mercado de trabalho,
muito jovem, mas busca um lugar melhor neste
mercado”. Entdo, diante da pesquisa, observa-se
que a variavel “Vinculo com o mercado de
trabalho”, aparece com um percentual relevante
de 38%, ou seja, de fato esse é um dos perfis
dos estudantes noturno, o que se pode confirmar
nos trabalhos de Ferlim e Tozzi (2005), Carelli e
Santos (1998), Camargo e Silva, 2006, entre
outros.

O Professor 7 conclui sua fala dizendo que: “O
aluno do noturno, em geral, quando tem
oportunidade de conciliar os estudos e a
experiéncia préatica, apresenta maior facilidade
de compreensdo dos conceitos e aplicacdes da
contabilidade”. Em relagdo aos alunos do diurno,
o mesmo diz que: “O aluno do integral, em
fungcdo de sua condicdo socioeconémica e de
sua formacgdo basica, provavelmente apresenta
habilidade superior no que se refere a
capacidade de raciocinio e expressdo de suas
ideias”

Vale ressaltar que a pesquisa confirma os perfis
dos estudantes noturno e diurno ja identificados
na literatura. Os estudantes do turno integral tém
como caracteristicas principais maior
participacdo em projetos de iniciagdo cientifica,
palestras, outros eventos e, em sua maioria ndo
trabalham. Enquanto os estudantes do turno
noturno, na sua maioria trabalham para seu
sustento proprio ou familiar, 0 que proporciona
menor tempo para dedicar-se aos estudos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O propésito deste estudo foi de avaliar se
existem diferencas significativas entre o
desempenho académico dos alunos do Curso de
Ciéncias Contédbeis da FACIC-UFU dos turnos
integral e noturno. Para alcangar o objetivo
proposto, foi realizado um teste de medianas
entre os coeficientes de rendimentos dos alunos
matriculados nos dois turnos. Além disso, foi
aplicado um questionario contendo quatro
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perguntas, com o intuito de observar se na
percepcdo dos docentes também existem
diferencas entre os estudantes do noturno e
diurno em relagéo ao desempenho académico.

Ao se realizar as andlises estatisticas dos CRA"s
dos 709 alunos pesquisados foi constatada
diferencga significativa entre seus desempenhos,
sendo que o0 turno noturno apresentou
desempenho superior ao diurno. A maioria dos
professores participantes da pesquisa teve
percepcdo similar, enfatizou que existem
diferencas entre os estudantes do noturno e
diurno, em que o turno noturno tem desempenho
superior.

Embora n&@o tenha sido localizado nenhum
estudo com esta abordagem no campo da
Contabilidade, os resultados surpreendem, pois
sdo diversos dos os encontrados em outras
areas. Em geral o turno diurno (ou integral)
apresenta performances superiores ao noturno.

Os resultados da pesquisa  também
demonstraram que, na opinido dos docentes, as
variaveis que tém maior relevancia no
desempenho dos estudantes da FACIC sao:
(81%) comprometimento/interesse/dedicagéo;
(43%) uso eficaz do tempo para estudo (38%)
vinculo com o mercado profissional, (33%)
maturidade e (19%) status socioecondmico, por
serem mencionadas com maior frequéncia que
as demais variaveis.

Portanto, de acordo com os docentes, o perfil
geral dos estudantes de contabilidade que
apresentam desempenho superior é
representado por: alunos mais comprometidos,
que trabalham por necessidade e,
consequentemente, aproveitam melhor o tempo
que estdo em sala de aula para se dedicar aos
estudos.

E importante salientar que ndo foram
encontradas literaturas relacionadas a percepcgao
dos  professores sobre diferengas de
desempenho entre turnos. As pesquisas
identificadas investigaram diretamente os alunos.
Nesse sentido, esse estudo um enfoque original,
ouvindo o docente de forma a complementar o
Coeficiente de Rendimento Académico.

Considerando-se que o0 curso pesquisado no
turno integral é novo (ainda ndo se consolidou),
sugere-se para pesquisas futuras, reaplicar esta
investigacdo apos alguns anos, para observar se
a diferenca apurada continuara existindo. Outra
possibilidade seria incluir nas pesquisas outras
variaveis, principalmente as que poderiam ser
testadas estatisticamente (idade, género, estado
civil etc.). Uma Ultima sugestdo para pesquisas
futuras seria investigar outras IES brasileiras e
estrangeiras para analisar a possibilidade de
generalizacéo dos resultados obtidos.
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Endereco dos Autores:

Av. Jodo Naves de Avila, 2.121
Bloco J, sala 1J111

Santa Monica

Uberlandia — MG - Brasil

estudo empirico com alunos das disciplinas de  38400-902

contabilidade geral e gerencial. Revista de

Educacdo e Pesquisa em Contabilidade
APENDICE |

Caro Professor(a) , meu nome é , estou realizando
uma pesquisa que € parte do meu Trabalho de Conclusdo de Curso, sob a orientacdo do Prof.

. Temos o objetivo de estudar o desempenho académico dos alunos de Ciéncias
Contabeis da FACIC/UFU dos turnos noturno e integral. Gostariamos de convida-lo(a) a participar do
referido estudo, respondendo as seguintes questdes:

1 - Na sua opinido, que caracteristicas do estudante mais contribuem para que seu desempenho
académico seja superior? Em outras palavras, quais séo as caracteristicas do "bom" aluno?

2 - Considerando apenas as turmas que vocé ministrou uma mesma disciplina simultaneamente nos
dois turnos da Contabeis, vocé percebeu alguma diferenca entre 0 desempenho dos alunos do Curso
noturno e do diurno?

() Néo.

() Sim. Qual turno, houve essa diferenca?

3 - Caso sua resposta tem sido positiva, a que razdes vocé atribui tal diferenca?

4 - Vocé poderia citar pelo menos 3 variaveis (em ordem prioritaria) que, na sua opinido, sdo as mais
significativas para que exista diferencas de desempenho entre os turnos noturno e integral?
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