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RESUMO

O terceiro setor tem ganhado, nos ultimos anos, expressiva atengéo tanto da midia quanto de inumeros
pesquisadores, possivelmente por causa de seu crescimento e importancia social, sobretudo no sentido
de suprir certas lacunas deixadas pelo Estado. Assim, o presente estudo tem como objetivo identificar
as caracteristicas dos artigos cientificos sobre o terceiro setor publicados em congressos e periddicos
nacionais nos anos de 1998 a 2013. A populacado do estudo foi composta por 115 artigos cientificos
analisados por meio de uma pesquisa descritiva com dados secundarios, tratados através da técnica
de pesquisa bibliométrica e analise de conteudo. Os resultados séo: os artigos sobre Terceiro Setor
sdo predominantemente exploratérios, com estudos de caso e sao qualitativos; a principal fonte de
coleta de dados foi secundaria, sendo a técnica mais utilizada para coleta-los a pesquisa documental e
analise de conteudo; a maioria dos artigos se destina aos usudrios internos; em relagéo aos principais
resultados identificados nas pesquisas parece existir dificuldades por parte das entidades do terceiro
setor, especialmente na consolidagdo de modelos de gestao. Ha também, destaque para a questao do
disclosure social que segundo os estudos tem relagédo direta com a captacao dos recursos; destaca-se
que algumas areas de preocupacao permeiam as conclusdes dos autores. Dentre elas: gestdo com base
em instrumentos aperfeicoados; maior aderéncia as praticas contdbeis como forma de melhor apresentar
e estruturar as informagdes para a sociedade; e mecanismos de controle e gestdo e a necessidade de
apresentar/informar melhor os usuarios/doadores por meio do disclosure contabil.

Palavras-chave: Terceiro Setor; Producao Cientifica; Estudo Bibliométrico.
Third sector: overview of trends 1998 to 2013 by means of a
Bibliometric study
ABSTRACT
The third sector has gained in recent years, significant attention from both the media as numerous
researchers, possibly because of their growth and social importance, particularly in order to fill certain

gaps left by the state. Thus, this study aims to identify the characteristics of scientific papers on the third
sector published in national journals and conferences in the years 1998 to 2013. The study population
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consisted of 115 scientific articles analyzed using a descriptive research with secondary data processed
through the technique of bibliometric research and content analysis. The results are the articles about
the Third Sector are predominantly exploratory, with case studies and are qualitative, the main source
of data collection was secondary, being the most used technique to collect them documentary research
and content analysis; most articles intended for internal users; concerning key outcomes identified in the
research seems to be difficulties on the part of third-sector organizations, especially in the consolidation
of management models. There is also emphasis on the issue of social disclosure that according to studies
is directly related to the capture of resources, it is noteworthy that some areas of concern permeate the
authors’ conclusions. Among them: management based on improved instruments , greater adherence to
accounting practices as a way to better present and structure information to society, and mechanisms
of control and management and the need to present/better inform users/donors through the accounting

disclosure.

Keywords: Third Sector, Scientific Production; bibliometric Study.

1 INTRODUCAO

O termo “terceiro setor” foi utilizado pela primeira
vez por pesquisadores nos Estados Unidos na
década de 70. Para eles o terceiro setor sugere uma
alternativa para as desvantagens do mercado e do
governo, combinando a flexibilidade e a eficiéncia
do mercado com a igualdade social esperada das
entidades publicas (COELHO, 2000). Nos ultimos
anos o terceiro setor tem recebido consideravel
atencao tanto da midia quanto de inumeros
pesquisadores, provavelmente por conta de sua
expansao e importancia social, principalmente no
sentido de preencher certas lacunas deixadas pelo
governo (PIMENTA; SARAIVA; CORREA, 2006). E
possivel que entre os principais fatores capazes de
justificar o interesse pelo terceiro setor, figurem a
quantidade de organizagdes e a importancia deste
setor. Uma vez que conforme dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2012),
existem oficialmente mais de 290 mil fundacdes
privadas e associacbes sem fins lucrativos no
Brasil.

A sociedade civil esta dividida em trés setores:
Primeiro Setor (Estado); Segundo Setor (mercado)
e Terceiro Setor (agentes privados que oferecem
bens e servicos publicos) (TACHIZAWA, 2007).
Conforme loschpe et al. (2005) embora o conceito
de Terceiro Setor ainda nao esteja claro na literatura,
este pode ser caracterizado como o conjunto de
instituicoes sem fins lucrativos, a partir do ambito
privado, com propésitos de interesse publico.

As entidades sem fins lucrativos, que compdem o
chamado terceiro setor, apresentam uma atuacao

cada vez mais crescente na sociedade mundial e no
Brasil (CUSTODIO; JACQUES; QUINTANA, 2013).
As organizagodes do terceiro setor sdo responsaveis
em suprir parcialmente o papel do Estado no
atendimento a determinadas necessidades sociais
(MILANI' FILHO, 2006). Os aspectos gerencial
e estratégico merecem atencdo por parte das
organizagdes que visam o lucro, e também das
instituicdes do terceiro setor, como afirmam Mario
et al. (2013) a auséncia de um planejamento
estratégico, que possa gerar uma gestao eficiente,
pode tornar ineficaz a administragdo dos recursos
materiais, humanos e financeiros das entidades do
terceiro setor. Quanto aos aspectos contabeis das
entidades do terceiro setor, para Piza et al. (2012)
a baixa profissionalizagdo da gestao e auséncia
de um contador na maioria das instituicbes do
terceiro setor, sugere que as normas brasileiras de
contabilidade nao sejam fielmente cumpridas por
determinadas organizacoes.

Diversas pesquisas abordando o tema “Terceiro
Setor” foram produzidas no meio académico,
tais como (SALAMON, 1998; CAMPOS, 2008;
MILANI FILHO; MILANI, 2011; VARANDAS;
VILLA; COLAUTO, 2012; BRAZ; CARDOSO, 2013
AGGARWAL; EVANS; NANDA, 2012; CAREY;
KNECHEL; TANEWSKI, 2013; CONNOLLY;
HYNDMAN; MCCONVILLE, 2013; CORDES, 2011;
ELDENBURG; GAERTNER; GOODMAN, 2013;
HOFMMAN; MCSWAIN, 2013; LACETERA; MACIS;
SLONIM, 2014; NEUMAN; OMER; THOMPSON,
2014; SAXTON; NEELY; GUO, 2014).

Entre elas destaca-se a pesquisa de Campos
(2008) ao mencionar que entre as maiores
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dificuldades encontradas pelas entidades do
terceiro setor, figuram principalmente: falta de
um setor responsavel pela captagdo de recursos
materiais e financeiros; e auséncia de fontes
financiadoras. Nesse sentido, em relagdo as
formas de captagdo de recursos para instituicoes
do terceiro setor, a pesquisa de Santos et al.
(2008) menciona que a entidade sob estudo, capta
recursos através de doagoes, contribui¢gdes, como
também de aplicacdes financeiras e prestacdes de
servigos.

Dentro desse contexto, devido a importancia do
Terceiro Setor, e as diversas pesquisas realizadas
abordando esse tema, formulou-se o seguinte
problema de pesquisa: quais sdo as caracteristicas
dos artigos cientificos sobre o terceiro setor
publicados em congressos e periddicos nacionais
nos anos de 1998 a 20137

Baseado nesse problema de pesquisa este
artigo tem como Objetivo geral: identificar as
caracteristicas dos artigos cientificos sobre
o terceiro setor publicados em congressos e
periddicos nacionais nos anos de 1998 a 2013.
E como objetivos especificos: 1) descrever o
panorama da producgéo cientifica sobre terceiro
setor com base na quantidade total de artigos,
instituicoes de ensino e autores mais prolificos e
numero de autores por artigo; 2) verificar de forma
quantitativa os principais aspectos dos artigos
cientificos sobre o terceiro setor: natureza do
objetivo de estudo, natureza do estudo, abordagem
metodolégica, fonte de coleta de dados e tipos
de usuarios; 3) investigar de forma qualitativa os
principais aspectos dos artigos sobre terceiro setor:
objetivos, definicdbes constitutivas, resultados,
conclusdes e sugestdes para pesquisas futuras.

Este artigo é semelhante a estudos anteriores
que investigaram as caracteristicas das pesquisas
cientificas sobre o tema Terceiro Setor, tais como:
Chagas et al. (2011) que verificou a evolugao da
producdo académica da pesquisa contabil sobre
terceiro setor de 2007 a 2009; Custddio, Jacques e
Quintana (2013) que descreveu as caracteristicas
dos artigos cientificos sobre terceiro setor de
2006 a 2010; e Vesco, Santos e Scarpin (2011)
que analisou a estrutura de cooperacao entre as
publicagbes cientificas brasileiras sobre terceiro
setor. O presente artigo difere-se dos citados

anteriormente, por possuir uma amplitude temporal
superior (1998-2013), e por investigar uma
quantidade maior de caracteristicas dos artigos
cientificos publicados em congressos e periodicos
nacionais. Permitindo que dessa forma, seja feito
um estudo mais amplo e aprofundado sobre o
panorama da publicacdo de artigos cientificos
sobre o terceiro setor.

Nesse sentido, a relevancia deste estudo reside
na seguinte afirmacao: uma vez que existem na
literatura diversas pesquisas sobre o tema terceiro
setor, se torna relevante identificar quais séo as
caracteristicas dos artigos cientificos que compdem
esse banco de dados. Para que com base nessas
informacdes, seja possivel definir os focos de
pesquisa que mais estao sendo evidenciados, bem
como as abordagens menos pesquisadas, as quais
requerem que novas pesquisas sejam realizadas.
Além de outras decisdes e a¢des que podem ser
tomadas, uma vez que foram identificadas as
informacdes sobre o panorama da producédo de
artigos cientificos sobre o tema Terceiro Setor.

As proximas partes deste artigo foram organizadas
da seguinte forma: (2) Referencial Tedrico, foram
abordados os assuntos pertinentes relacionados
ao tema deste artigo, utilizando como referéncias
autoresdelivros eartigoscientificos;(3) Metodologia
da Pesquisa, foi evidenciado como os dados da
pesquisa foram coletados e analisados, bem como
os demais aspectos relevantes relacionados a
metodologia da pesquisa; (4) Descricao e Analise
dos Dados, Com base na coleta e analise dos
dados foram destacadas as caracteristicas dos
artigos cientificos sobre o terceiro setor no periodo
de 1998 a 2013; e (5) Consideragdes Finais, foram
apresentados os principais resultados da pesquisa
seguidos das inferéncias dos autores deste estudo,
e sugestdes para pesquisas futuras.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 INSTITUICOES DO TERCEIRO SETOR:
ASPECTOS CONCEITUAIS

Para Modesto (1998) o terceiro setor pode ser
definido como o conjunto de pessoas juridicas
privadas de fins publicos e sem finalidade lucrativa,
constituidas voluntariamente, auxiliares do Estado
na execucao de atividades de conteudo social. As
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organizacdes do Terceiro Setor ndo visam gerar
resultados financeiros para os proprietarios ou
investidores como é usual nas sociedades com fins
lucrativos, mas promover mudancgas favoraveis nos
individuos e no meio ambiente (DRUCKER, 1999).

Conforme Merege e Barbosa (1998) as entidades
sem fins lucrativos também denominadas de
terceiro setor, tém por objetivo a realizacao de
atividades sociais, pondo em pratica aquelas ainda
ndo atendidas ou deixadas sob a responsabilidade
do primeiro setor. O terceiro setor é constituido de
organizagoes sem fins lucrativos e com a finalidade
de promover beneficios a sociedade (HART;
MILSTEIN, 2004). Para Saloman (1998) o terceiro
setor é composto por entidades nao vinculadas
ao governo, que nao distribuem lucro, autbnomas
gerencialmente, com participacdo de trabalho
voluntario e com finalidade publica.

As entidades do terceiro setor s&o instituicoes
sem fins lucrativos, porém, com finalidades bem
diferenciadas, tais como: associa¢des recreativas;
assistenciais, esportivas; ambientalistas;
educacionais; religiosas; fundagdes e institutos;
criados pela iniciativa privada de pessoas fisicas
ou juridicas (CALIXTO, 2009). As organizagdes do
terceiro setor, para fins legais, sdo denominadas
entidades sem fins lucrativos, e dentro dessa
categoria existem duas distingdes juridicas:
associacoes de interesses, fins e meios préprios,
exclusivos dos associados e o patrimbénio é
constituido pelos sdcios; fundacgdes, os fins e
interesses nao sao préprios, mas alheios ao
fundador, e o patriménio é fornecido pelo instituidor
(COELHO, 2000).

2.2 CARACTERISTICAS DAS
INSTITUICOES DO TERCEIRO SETOR

As organizacbes do terceiro setor sé&o
caracterizadas, como sendo aquelas que nao
fornecem bens ou servigos e, sim, que tém o ser
humano como centro das questdes. Seu produto
€ um ser humano mudado. As organizagbes sem
fins lucrativos sdo agentes de mudanga humana
(DRUCKER, 1999).

Serreconhecidalegalmente como uma organizacao
sem fins lucrativos traz consequéncias importantes,
pois a entidade tera uma série de isengdes fiscais,

nas esferas federais, estaduais e municipais
(COELHO, 2000). Nesse sentido, & importante
que as entidades do terceiro setor desempenhem
suas funcbes de forma eficiente, em relagédo a
funcdo dessas organizagbes, Pimenta, Saraiva e
Corréa (2006) mencionam que a principal funcao
do terceiro setor é preencher a lacuna existente
entre a sociedade que demanda servicos que nao
séo oferecidos de forma satisfatéria pelo governo,
representando dessa forma, um campo repleto de
possibilidades para o terceiro setor.

O terceiro setor esta ganhando cada vez mais
espaco na sociedade brasileira, atuando em areas
de atuacéo publica de forma mais agil e tentando
estabelecer uma ligacdo entre setores privado
€ publico. A importancia do terceiro setor para a
sociedade e economia reside em sua capacidade
de mobilizar recursos humanos e materiais,
atendendo a diversas demandas sociais, que
muitas vezes o governo se mostra incapaz de
suprir. Além de gerar emprego e renda para aqueles
que atuam nessas organizagdes, bem como de
promover através de suas atividades a participacao
democratica por meio da responsabilidade social
(PIMENTA; SARAIVA; CORREA, 2006).

Para Guilherme et al. (2002) o maior interesse dos
financiadores e demais usuarios das instituicoes
do terceiro setor, concentra-se nos destinos dos
recursos recebidos por essas entidades, ndo sé
pelos efeitos sociais, mas, sobretudo, pelainfluéncia
e participacdo que tém essas organizagdes, no
desenvolvimento da sociedade. Nesse sentido,
algumas instituicées do terceiro setor apresentam
grandes dificuldades quanto a captacédo de
recursos para a manutencao de suas atividades,
0 que pode comprometer a continuidade dessas
entidades (MARIO et al., 2013).

2.3 INSTITUICOES DO TERCEIRO
SETOR: ASPECTOS GERENCIAIS E
CONTABEIS

Umaformade aumentaroniveldecomprometimento
dos agentes que atuam nas entidades do terceiro
setor é através do envolvimento da equipe de
trabalho no processo de gestao dessas instituicoes.
Como destaca Teixeira (2004), assim como em uma
empresa do setor privado, 0 comprometimento das
pessoas para uma organizagao social sera maior
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quando esta apresentar uma gestdo de cunho
participativo.

Um aspecto importante para as entidades do
terceiro setor é o servico voluntario desempenhado
pelos agentes que atuam nessas instituicoes.
Nesse sentido, Milani Filho, Corrar e Martins
(2003) comentam que considerando que o
reconhecimento e a comunicagdo do valor
do servico voluntario impactam na anadlise de
desempenho das entidades, estas informacdes
deveriam ser evidenciadas em nota explicativa,
propiciando aos usuarios internos e externos
condi¢des para conhecer e analisar a quantidade
de voluntérios regulares e as respectivas horas
de servigos recebidas como doacgdo. O aspecto
gerencial também é um ponto relevante nas
instituicoes do terceiro setor, como afirmam Lima
Filho, Bruni e Cordeiro Filho (2010) o planejamento
estratégico proporciona as empresas planejar seu
crescimento e manutengdo no mercado, permitindo
maior capacidade competitiva e subsidiando um
desenvolvimento sustentavel a curto e longo prazo.
Para Cardoso (2010) a gestdo € uma ferramenta
que pode e deve ser usada para que uma entidade
possa obter exceléncia. Nesse sentido, uma forma
de maximizar o desempenho operacional e de
arrecadacaoderecursosfinanceiros dasinstituicoes
do terceiro setor, € através do investimento em
conhecimento técnico dos profissionais que atuam
na area gerencial. Guimaraes, Pinho e Leal (2010)
corroboram, afirmando que a profissionalizagao da
gestdo organizacional em determinada fundacéo,
trouxe beneficios, pois, pode proporcionar mais
seriedade e eficiéncia para a administracao
das operacbes de arrecadacao, planejamento e
controle da organizacao.

No que se refere a parte contabil, especificamente,
a evidenciagdo das informagbes contabeis
das instituicbes do terceiro setor, as pesquisas
de Silveira e Borba (2010); Zittei, Politelo e
Scarpin (2013) constataram que em relagéo as
organizagdées que fizeram parte das amostras,
o nivel médio de evidenciacdo das entidades
participantes foi considerado baixo, o que pode
denotar a ndo percepcao, por estas entidades, da
importancia da prestacéo de contas e transparéncia
deste setor. Apesar de as instituicdes do terceiro
setor se diferenciarem das demais organizacgdes,
principalmente, porque aquelas na&o visaram o

lucro, ambas as organizacdes possuem certas
semelhancas. Como destaca Cunha et al. (2010),
em relacao as empresas de auditoria do Estado de
Santa Catarina os procedimentos de auditoria nao
diferem para uma auditoria das demonstracdes
contabeis com foco no terceiro setor em relagéo
aos outros setores. Uma ferramenta contabil, entre
as diversas que sao utilizadas pelas organizacdes
com fins lucrativos e que também pode ser utilizada
pelas entidades do terceiro setor € a Demonstracao
do Valor Adicionado (DVA), pois esta aplicada a
uma entidade do Terceiro Setor pode funcionar
como um instrumento complementar no processo
de prestacao de contas, uma vez que contribui para
incrementar a evidenciacdo da participacao de
cada agente interessado no resultado da entidade
(SANTOS et al., 2008).

3 METODOLOGIA

Os dados desta pesquisa foram tratados de forma
qualitativa. Para Martins e Thedphilo (2007) a
pesquisa qualitativa é o estudo aprofundado de
determinado fendmeno que visa compreender,
interpretar e analisar dados que néao sao passiveis
de serem expressos por dados numéricos.
Esta pesquisa enquadra-se como descritiva,
que tem como principal objetivo descrever as
caracteristicas de determinado fenbmeno, o
que implica na analise e no registro do objeto
estudado (MARION; DIAS; TRALDI, 2002). Os
dados deste artigo foram coletados por meio de
pesquisa bibliografica, que conforme Marconi
e Lakatos (2010) esta é elaborada através de
estudos ja realizados sobre o tema que é objeto
de estudo, sobretudo, livros e artigos cientificos.
Utilizou-se a técnica de pesquisa bibliométrica,
que para Macias-Chapula (1998) é o estudo das
caracteristicas da producgéo, disseminacdao e uso
da informacgéo registrada. Através da anadlise de
conteudo, todas as informagdes coletadas foram
analisadas e interpretadas a luz do referencial
tedrico e dos objetivos da pesquisa. De acordo com
Martins e Thedphilo (2007) a andlise de conteudo
busca a esséncia de um texto nos detalhes das
informagbes, o interesse ndo se restringe a
descricdo dos conteudos, deseja-se inferir sobre
o todo, buscando compreender os efeitos e
consequéncias dessas informagdes.

A populacgéo inicial da pesquisa foi composta por
125 artigos cientificos publicados em periddicos
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nacionais e eventos cientificos da area de Ciéncias
Contabeis e Administracdo, porém dois artigos
estavam publicados tanto em Congressos quanto
em Periddicos. Assim, foram excluidas as duas
publicagbes repetidas mais antigas, uma por nao
ter a estrutura desejada de artigo (introducao,
referencial tedrico, metodologia, analises e
resultados e consideraces finais) e sete por nao
abordarem especificamente o tema Terceiro Setor,
restando uma amostra final de 115 artigos.

As publicagdes reunidas foram selecionadas nos
anais dos Congressos da Associagao Nacional
de Programas de Pos-Graduacdo em Ciéncias
Contabeis (AnpCont), no Congresso USP de
Controladoria e Contabilidade e nos periédicos
Brazilian Business Review (BBR), Revista
Contabilidade e Organizacdes (RCO), Revista
de Contabilidade do Mestrado em Ciéncias
Contabeis da UERJ, Contabilidade Vista & Revista,
Contabilidade & Financas, Revista Brasileira de
Gestao e Negdcios (RBGN), Revista de Informacao
Contabil (RIC), Revista de Contabilidade da UFBA,
Revista Contabilidade & Controladoria, Revista
Contemporanea de Contabilidade, Sociedade,
Contabilidade e Gestao (UFRJ), Contabilidade,
Gestdo e Governancga, Revista Pretexto, Revista
Enfoque: Reflexdao Contabil, Revista Ambiente
Contabil, Revista Alcance, Revista de Educacéo e
Pesquisa em Contabilidade (REPEC) Revista de
Gestao Organizacional (RGO. UNOCHAPECO),
Revista de Administragdo da Universidade de
Sao Paulo (RAUSP), Revista Reuna, Revista
Gestao & Regionalidade, Revista ConTexto,
Revista Eletrdnica de Gestdo Organizacional,
Revista Pensar Contabil, Revista de Administragao
Contemporanea (RAC), Revista de Administracao
Mackenzie (RAM), Revista de Gestao — USP
(REGE), Revista ANGRAD, Revista Catarinense
da Ciéncia Contabil, Revista de Administracao da
FEAD-Minas, Revista Organizacdes em Contexto,
Revista Eletrénica de Ciéncia Administrativa
(RECADM), Revista de Contabilidade, Gestao e
Financgas, Revista de Administracéo e Contabilidade
— Faculdade Anisio Teixeira (ReAC).

Outros periodicos foram pesquisados, entretanto
nao foram encontradas publicacdes. Tais periédicos
sao: Revista BASE, Universo Contabil, Advances
In Scientific And Applied Accounting (ANPCONT),
Revista Registro Contabil, Revista RAE,

Revista Contextus, Revista RACEF, Revista de
Administragcéo, Contabilidade e Economia (RACE),
Revista Brasileira de Contabilidade (RBC), Revista
Eletrénica de Administracdo (REAd), Revista
Mineira de Contabilidade, Revista Brasileira de
Financas (RBFin), Tecnologias de Administracao e
Contabilidade, Revista Razao Contabil & Finangas.

Foram identificados trabalhos publicados entre
1998 e 2013. Os trabalhos analisados tanto nas
revistas quanto nos congressos, foram obtidos por
meio da busca eletrdnica em seus respectivos sites,
usando como critério para a coleta dos dados, a
ocorréncia da terminologia Terceiro Setor no titulo,
no resumo dos artigos e/ou nas palavras-chave.

A tabela 1 apresenta a quantidade de artigos por
Congresso e Periddicos analisados.

Tabela 1 - Quantidade de artigos por Congres-
sos e Periédicos

(continua)

CONGRESSOS NACIONAIS | TOTAL T‘()%“'
Congresso AnpCont 4 3,48%
Congresso USP 9 7,83%

PERIODICOS NACIONAIS | TOTAL T((’J/;‘;“'

Brazilian Business Review o
(BBR) 1 0,87%
Revista Contabilidade e o
Organizagdes (RCO) 2 1,74%
Revista de Contabilidade
do Mestrado em Ciéncias 2 1,74%
Contabeis
Contabilidade Vista & Revista 5 4,35%
Contabilidade & Financas 1 0,87%
Revista Brasileira de Gestao e o
Negdcios (RBGN) 3 2,61%
Revista de Informagao Contabil o
(RIC) 2 1,74%
Revista de Contabilidade da o
UFBA 2 1,74%
Revista Contabilidade & o
Controladoria 2 1.74%
Revista Contemporanea de o
Contabilidade 4 3,48%
Sociedade, Contabilidade e o
Gestao (UFRJ) 3 2,61%
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(conclusao)

RAUSP foi o periédico que teve mais artigos

Contabilidade, Gestéo e 4 3.48% publicados, totalizando 14 trabalhos (12,17%)
Governanca e sobre Terceiro Setor. Depois dele, os periddicos que
Revista Pretexto 3 261% mais publicaram foram as revistas Contabilidade
Revista Enfoque: Reflexdo . 5 487 Vista & ngsta e a Revista Gestao.ORG, ambas
Contabil TO 70 com 5 artigos e representando 4,35% cada; e as
Revista Ambiente Contébil > 1.74% revistas Contabilidade, Gestdo e Governancga;
Rovista Al 3 2619 Revista Enfoque: Reflexdo Contabil; Revista
evista Alcance P Contemporéanea de Contabilidade; Revista Reuna;
EeViSt{i de Edgcagégl% g 3 2 61, RECADM e Revista ConTexto com 4 trabalhos
m n (<) . T
(Séglg?% em omabilidade ’ (3,48%) cada. Observou-se ainda que 8 periédicos
ublicaram 3 estudos; 13 revistas publicaram 2
RGO. Revista de P . - . P
Gestio Organizacional 1 0,87% pesquisas e 4 periodicos publicaram apenas 1
(UNOCHAPECO) artigo.
Revista RAUSP 14 12,17% . e
Esta pesquisa apresentou como limitagao ter
. . o
Revista Redna 4 348%  tilizado apenas dois congressos nacionais
Revista Gestao & Regionalidade 2 1,74% como base de dados para coletar os artigos que
Revista ConTexto 4 3,48% compdem a amostra, nao tendo incluido na amostra
Revista Gestio.ORG 5 4.35% da pesquisa os demais congressos existentes.
Revista Pensar Contabil 3 2,61% 4 DESCRlGAO E ANALISE DOS
Revista RAC 3 2,61% RESULTADOS
RAM. Revista de Administragao 1 0.87%
Mackenzie =rre 5 ' ' i
A populagdo foi analisada para confirmar a
REGE. Revista de Gestdo USP 3 2.61% existéncia, ou nao, do crescimento na quantidade
Revista ANGRAD 2 1.74% de artigos publicados ao longo do periodo avaliado,
nforme mostra a figura 1.
Revista Catarinense da Ciéncia 5 1749 conforme mostra a figura
Contabil e
Revista de Administrago da , e Figura 1 - Evolucao dos artigos publicados en-
FEAD-Minas ) ° tre 1998 e 2013
20 18
Revista Organizagdes em o 15
Contexto 2 1,74% 15 1
RECADM : Revista Eletronica o 10 -
de Ciéncia Administrativa 4 3,48% 5 _‘ H
Revista de Contabilidade, o HH ﬂ H
Gestao e Financas 2 1,74% 0 . ’:":' N = &P $ SO o -
) Q S & O O N N AN
Revista de Administracio e 5 1 74% EELEEE T TS
Contabilidade da FAT e Fonte: Dados da pesquisa.
TOTAL 115 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa.

Verificou-se que entre os dois Congressos
pesquisados, o congresso USP aceitou e publicou
7,83% do total de artigos encontrados, numero
maior do que o dobro dos 3,43% do congresso
AnpCont. Entre os periddicos investigados,
destaca-se a significativa diferenca entre a
quantidade de publicacbes da Revista RAUSP e
o restante dos periddicos. Isso porque a Revista

De acordo com a figura, ndo se pode afirmar se
houve ou ndao um aumento no nimero de artigos
publicados, pois ha muitas oscilagdes na producao
cientifica sobre Terceiro Setor durante os anos
de 1998 e 2013, sendo que a média anual foi de
aproximadamente 7 trabalhos publicados por ano.
O ano de 2012 foi 0 ano com o maior numero de
artigos (18) e 2001 o unico ano em que nao se
publicou artigo algum. Destacam-se ainda os anos
de 2011 com 15 artigos; 2010 com 12 pesquisas;
2006 com 10 trabalhos e 2008 com 9 publicacdes.
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41 ESTUDO BIBLIOMETRICO
a) Natureza do objetivo e Natureza do Estudo

Verificou-se que 44,64% dos trabalhos analisados,
classificam-se como exploratorios e 43,75%, como
descritivos, ou seja, a diferenca é minima, de
menos de um ponto percentual, entre os artigos
que tem como objetivo aprofundar o tema Terceiro
Setor (exploratdrios) e os que objetivam descrever
um fenémeno ou populagdo (descritivos). Os
outros 11,61% dos artigos analisados classificam-
se como exploratorio-descritivos.

A maior parte dos artigos analisados sao estudos
praticos, sendo que 39,29% sao estudos de
caso e 37,50% sao survey. Tem-se também um
numero expressivo de trabalhos teodricos, pois
21,43% dos trabalhos investigados s&o estudos
do tipo conceitual. Verificou-se ainda um estudo
classificado como técnico-aplicado e um como
pratico, ambos representando 0,89% cada.

b) Abordagem Metodolégica, Fonte de Coleta
de Dados e Técnica de Coleta de Dados

No que diz respeito sobre a abordagem
metodolégica dos artigos, observou-se que a
maioria dos estudos, 77,68%, € de natureza
qualitativa. Tem-se ainda que 16,07% dos artigos
sdo de abordagem quantitativa e uma minoria,
6,25%, classificada como qualitativo-quantitativa.
A enorme prevaléncia de estudos qualitativos pode
significar uma caréncia em pesquisas envolvendo
técnicas estatisticas mais complexas.

No que se refere a fonte de coleta de dados dos
artigos avaliados, percebeu-se que 50,89% das
pesquisas usaram fontes secundarias como
demonstracdes e relatérios contabeis; e que
31,25% dos artigos utilizaram fontes primarias
como questionarios e entrevistas. Tem-se ainda
que 17,86% usaram ambas as fontes (primaria e
secundaria).

Constatou-se que houve um numero
expressivamente maior de artigos que usou apenas
uma técnica de coleta de dados, como pesquisa
documental (27,68%), pesquisa bibliografica
(23,21%), questionario (14,29%) e entrevista
(8,04%); do que o numero que usou duas ou mais
técnicas, como entrevista e pesquisa documental
(9,82%); pesquisa documental, observacgéao,
entrevista (6,25%); questionario e entrevista

(5,36%) e entrevista, questionario e observacao
(1,79%).

c) Técnica de Anadlise de Coleta de Dados,
Nacionalidade das Empresas e Usuarios

Observou-se que nos artigos investigados, a técnica
de analise de coleta de dados predominante é a de
analise de conteudo, sendo que ela representou
74,11% das pesquisas. Com porcentagens menos
expressivas, notou-se que a técnica de estatistica
descritiva foi utilizada em 3,57% dos trabalhos
e a técnica de analise do discurso em 1,79%. A
triangulagdo e outras 15 técnicas foram usadas
em apenas um artigo cada, representando cada
técnica 0,89%. Esse fato confirmou mais uma vez a
prevaléncia de estudos com uso de procedimentos
para descrever o conteudo dos dados coletados
e a deficiéncia de pesquisas com outras técnicas,
como por exemplo, andlise estatistica e analise do
discurso.

Quantoanacionalidade das entidades pesquisadas,
73,21% dos artigos abrangeram entidades
brasileiras em suas anadlises e que apenas 2,68%
envolveram entidades internacionais, de paises
como Franca e Portugal. O numero de estudos que
utilizaram entidades de ambas as nacionalidades
(brasileiras e internacionais) totalizou 15,18%.

Em relagdo aos usuarios, tem-se o numero de
artigos por tipo de usuario a que se destina
a pesquisa. Percebeu-se um equilibrio entre
0s percentuais, sendo 35,71% dos trabalhos
dedicados a ofertar informagdes aos usuarios
internos e 33,93% destinados aos dois publicos,
tanto interno quanto externo. Por fim, 30,36% dos
estudos tiveram como foco as informacdes para os
usuarios externos.

d) Categoria Empregada, Citacao de Autores
Estrangeiros, Autores mais Prolificos e
Numero de Autores por Artigo

Observou-se que a maior parte dos trabalhos,
representada por 28,57%, ndo empregou henhuma
categoria do Terceiro Setor, usando apenas essa
mesma denominagao para a exposi¢ao ou analise
de seus resultados e 21,34% utilizou apenas
o termo organizagdes/entidades do Terceiro
Setor. Entretanto, entre as categorias utilizadas,
o grande destaque é o termo organizagées nao
governamentais, as chamadas ONGs, que foi
empregada em 16,07% das pesquisas. Logo em
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seguida, mas com metade dessa porcentagem
8,04%, nota-se a categoria Entidade Filantropica.
Ja 0s numeros de artigos que empregaram as
categorias fundagéo, Organizagdes da Sociedade
Civil de Interesse Publico (OSCIPs), associacao e
Organizacbes sem fins lucrativos, respondem por
7,14%; 5,36%; 4,46% e 2,68% respectivamente.

Constatou-se que 73,91% dos artigos tém citacdes
de autores estrangeiros e que um numero menos
expressivo de 26,09% das pesquisas usaram
apenas citagdes de autores nacionais.

Em relagcdo aos autores que mais publicaram
sobre o tema Terceiro Setor e foram identificados
255 autores no total. Assim, observou-se que o
autor mais prolifico foi Jorge Eduardo Scarpin
com 5 artigos publicados. Destaca-se também
os autores Rosa Maria Fischer, Marco Antonio
Figueiredo Milani Filho e Paulo Roberto da Cunha,
ambos com 4 trabalhos cada; e os pesquisadores
Patricia Siqueira Varela, Aneide Oliveira Araujo,
Romualdo Douglas Colauto e Poueri do Carmo
Mario, ambos com 3 artigos cada. Verificou-se
ainda que 19 autores, representando 7,45% do
total de pesquisadores, publicaram 2 artigos cada
e que a significativa maioria, 89,02%, publicou
apenas 1 artigo. Tais autores sdo os chamados
one-timers, que sdo aqueles autores com apenas
uma publicacao.

Entre os artigos investigados, verificou-se um
equilibrio entre os trabalhos realizados por 2 e
3 autores, sendo representados por 32,17% e
29,57% respectivamente. Com numeros menos
significativos, observou-se que 18,26% das
pesquisas analisadas tém apenas um autor e
14,78% possuem 4 autores. Consequentemente,
um total reduzido de artigos (4,35%) foi produzido
por 5 autores e apenas um trabalho foi realizados
por 6 autores, representando 0,87% do total de
artigos analisados.

e) Perfil dos Autores e Instituicao de Ensino
mais Prolificas

No que dizrespeito sobre o perfildos pesquisadores,
entre os 255 autores identificados, 29,80% tém
o titulo de doutor e 7,84% estao frequentando o
doutorado para receberem igualmente o titulo;
22,35% dispoem do titulo de mestre e 10,98% estao
cursando o mestrado. Percebe-se ainda que 9,41%
dos autores tém apenas a graduagdo e 3,53%
estdo completando sua graduacdo. E importante
também ressaltar que um numero ainda pequeno

(2,14%) dos pesquisadores possui pés-doutorado
e que nao foi possivel conseguir informacdes sobre
o perfil de 4,71% dos autores.

As instituicoes de ensino com mais autores
vinculados. A partir dela, observou-se que a
Universidade Regional de Blumenau (FURB) é a
instituicao mais prolifica com 20 pesquisadores
envolvidos. Logo em seguida, verifica-se a
Universidade de Sao Paulo (USP) com 14 autores
vinculados e a Fundagéo Getulio Vargas (FGV/SP)
e a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG),
ambas com 12 autores. Destaca-se também a
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)
com 11 pesquisadores envolvidos, a Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC) com 8 autores
e a Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN), a Universidade do Vale do Rio dos Sinos
(UNISINOS), a Universidade Federal do Parana
(UFPR) e a FEA — USP com 7 pesquisadores cada.
E importante ainda ressaltar que 29 instituicdes
de ensino possuem apenas 1 autor vinculado e
que informagdes sobre a instituigdo vinculada a 2
autores nao foram obtidas.

f) Definicoes Constitutivas

Durante a andlise dos artigos, verificou-se que a
maioria deles (62,50%) apresentam definicdoes
constitutivas sobre Terceiro Setor. E entre os
conceitos apresentados, o de Fernandes (1994)
foi o mais citado. Apesar das inumeras definicées
observadas nos trabalhos investigados, como
demonstra o Quadro 1, pode-se notar que existe
uma concordéancia entre grande parte dos autores
citados em relagdo a aspectos da definicao de
Terceiro Setor, como por exemplo, a natureza
privada, mas a finalidade n&o lucrativa; a nao
distribuicdo de lucros e a producdo de bens e
servicos publicos.

Evidenciou-se também que palavras como
‘voluntariado’, ‘solidariedade’, ‘bem estar social
e ‘coletividade’, foram abundantemente usadas
pelos autores citados em seus conceitos de
Terceiro Setor. Ainda é interessante ressaltar
que duas definicdes, a de Hudson (1999) e a de
Cardoso (1997), abordam o Terceiro Setor como
um ambiente de mudanca de pensamentos e
acoOes das pessoas sobre a sociedade. Assim, para
melhor visualizagdo dos achados as definicbes
constitutivas foram agrupadas em clusters
conforme Quadro 1.

| Enf.: Ref. Cont. | UEM - Parana | v. 34

| n.2 | p.71-89 | maio/ago de 2015 |




80 BRUNA ALTOE MARQUES = PAULO HENRIQUE AMARAL RODY = DONIZETE REINA s GABRIEL MOREIRA CAMPOS

Quadro 1 - Definicoes Constitutivas

(continua)

CLUSTERS

DEFINICOES CONSTITUTIVAS

Organizagdes Privadas e sem Fins
Lucrativos

O Terceiro Setor € composto por organizagdes sem fins lucrativos e nao
estatais (ARAUJO, 2005); sdo pessoas [juridicas] privadas de fins publi-
cos, sem finalidade lucrativa, constituidas voluntariamente por particulares,
auxiliares do Estado na persecucgao de atividades de conteudo social re-
levante (MODESTO, 1999); todas as agdes do setor privado sem vinculo
com o Estado e que também nao distribuem os lucros auferidos (TAVARES,
2000); composto por organizacdes de natureza “privada” (sem o objetivo
do lucro) dedicadas a consecugio de objetivos sociais ou publicos, em-
bora nao seja integrante do governo (PAES, 2006; BAZOLI, 2009; ARAU-
JO, 2009; FALCONER, 1999); conceituado como um guarda-chuva que
engloba organizacdes privadas que nao dependem do Estado, ndo tém
fins lucrativos (HUDSON, 1999; COELHO, 2000); constituido por organiza-
¢bes sem fins lucrativos e ndo governamentais (KANITZ); ndo visam gerar
resultados financeiros para os proprietarios ou investidores (DRUCKER,
1994); entidades sem fins lucrativos — também denominadas de Terceiro
Setor (MEREGE; BARBOSA, 1998); composto por organizagoes privadas;
formais; autbnomas; que nao distribuem lucros aos seus dirigentes (SALA-
MON; ANHEIER, 1992; THOMPSON, 1997); sdo aquelas que se declaram
com finalidade publica e sem fim lucrativo (CICONELLO, 2008); sao institui-
¢cdes sem fins lucrativos (CALIXTO, 2009); formado por organiza¢des sem
fins lucrativos: o excedente é reinvestido na prépria organizacado, “criada
e mantida pela énfase na participagéao voluntaria” (KISIL, 1997; FERNAN-
DES, 1994); é o conjunto de “(...) todas as organizagdes privadas, sem fins
lucrativos, recebedoras de recursos publicos ou nao, que atendem a um
grupo restrito ou a coletividade (CARDOSO, 2003); s&o iniciativas privadas
que nao visam lucros ou iniciativas na esfera publica que ndo sao feitas
pelo estado (ROTHGIESSER, 2002).

Conjunto de Pessoas Juridicas

Terceiro Setor é o conjunto de todas as pessoas juridicas de direito priva-
do de administragédo prépria, que ndo visam a obtencéo de lucro e ndo o
distribui entre os seus associados ou membros (ALBUQUERQUE, 2007);
[...] sem fins lucrativos a pessoa juridica de direito privado que nao distribui,
entre os seus sécios ou associados eventuais excedentes operacionais,
brutos ou liquidos, dividendos, bonificagbes e participagdes do seu patri-
ménio, auferidos mediante o exercicio de suas atividades (Lei 9.790/1999).

Organizagbes com Varios Objetivos
Sociais

Terceiro setor é uma designacgéo residual e vaga com que se pretende dar
conta de um vastissimo conjunto de organizagdes sociais que ndo sdo nem
estatais nem mercantis (SANTOS, 1999); Terceiro Setor € a denominacgao
adotada para o espago composto por organizagdes privadas, sem fins lu-
crativos, cuja atuacgéo é dirigida a finalidades coletivas ou publicas (sociais)
(FISCHER, 2002 apud UNIMEP, 2009).

Juncao do Primeiro e Segundo
Setores com a Finalidade de um
Terceiro

O terceiro setor é visto como derivado de uma conjuncgéo das finalidades do
primeiro setor com a metodologia do segundo (OLIVEIRA; ROMAO, 2008);
€ composto por organizagdes que visam a beneficios coletivos (embora
ndo sejam integrantes do governo) e de natureza privada (embora nao ob-
jetivem auferir lucros) (SILVA, 2008); setor composto de organizacdes di-
versificadas que se caracterizam pelo valor ndo econémico, fundadas pela
iniciativa privada (sociedade civil) com interesses publicos e sociais (SOA-
RES, 2008).

Esfera de Atuagao Publica, com
Independéncia e Voluntariedade

Uma esfera de atuagéo publica, ndo-estatal, formada a partir de iniciativas
privadas voluntarias, no sentido do bem comum (BRASIL, 2001); conhecido
como setor independente ou voluntario, aonde padrbes de referéncia dao
lugar a relagdes comunitarias (RIFKIN, 1995); aquele em que as atividades
ndo seriam nem coercitivas nem voltadas para o lucro (COELHO, 2000);
composto por organizagdes criadas e mantidas pela énfase na participagao
voluntaria, num ambito ndo governamental, dando continuidade as prati-
cas tradicionais da caridade, da filantropia e do mecenato (FERNANDES,
1994).
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(conclusao)

Espaco com Utilizagéo Voltada para
o Interesse Social

Terceiro setor é “um espaco de participagdo e experimentacdo de novos
modos de pensar e agir sobre a realidade social (RUTH CARDOSO, 1997);
€ o0 espaco institucional que abriga agbes de carater privado, associativo e
voluntarista que séo voltadas para a geracéo de bens de consumo coletivo
(J.R.WOOD, 1999); uma visédo ampliada da relagdo Estado-sociedade, em
que as instituigbes que transitam entre essas esferas possuem legitimida-
de para desenvolver a¢des de carater publico (GOHN, 2007; TEODOSIO,
2001; OAB, 2005; CAZZOLATO, 2009); sao criadas e mantidas por pessoas
que acreditam que as mudangas sao necessarias e que desejam elas mes-
mas tomarem providéncias nesse sentido (HUDSON, 1999).

Organizagao com Finalidade de
Suprir o Papel do Estado

As organizagdes do terceiro setor sdo aquelas que suprem parcialmente
o papel do Estado no atendimento a determinadas necessidades sociais
(MILANI FILHO, 2004); congrega uma legiao de entidades que desempe-
nham um papel complementar as agbes do Estado na area social (SPO-
SATI, 1998); é formado por organizacdes ndao governamentais — ONG’s, o
setor passou a existir com o aumento das caréncias e ameacas de faléncia
do Estado (LIMA FILHO, 2010).

Conjunto de Organizagdes que
visam Produzir Bens e Servigcos
Publicos

O terceiro setor ndo é um conjunto de organizagdes e iniciativas privadas
que visam a producdo de bens e servigos publicos (COLAUTO e BEU-
REN, 2003); consiste em organizagdes cujos objetivos principais s&o so-
ciais ao invés de econdmicos, portanto sua esséncia engloba associagoes,
organizagoes filantropicas, beneficentes e de caridade, organiza¢des nao
governamentais (ONG), fundagbes privadas, organizagdes sociais e orga-
nizagdes da sociedade civil de interesse publico (OSCIP), dentre outros
(ALBUQUERQUE, 2007); conjunto de instituicdes que encarnam os valores
da solidariedade e os valores de iniciativa individual em prol do bem publico
(SALAMON, 2000); ambiente que reune as organizac¢des privadas, auté-
nomas e com administragdo propria, sem fins lucrativos, cuja atuagéo vo-
luntaria é dirigida a finalidades coletivas ou publicas (FERNANDES, 1994;
PAES, 2001; FISCHER, 2002; OLAK; NASCIMENTO, 2008).

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se que dentre os clusters identificados
existe certa intercambialidade entre eles, aonde a
esséncia parece estar numa entidade cujo objetivo
maior é servir a sociedade como forma de apoio
aos outros dois primeiros setores. Destaca-se
também, que o objetivo desta divisao (clusters)
nao fora separar o Terceiro Setor, mas, evidenciar
as diversas correntes relacionadas ao mesmo.

g) Foco das Pesquisas
Nos artigos analisados foram identificados 40 focos

diferentes, sendo que Gestdo Organizacional/
estratégica esteve presente em 20,5% dos

trabalhos avaliados e Construgdo conceitual sobre
a base tedrica das organizagées do terceiro setor
em 11,6% das pesquisas. Verificou-se também
que Evidenciagdo contabil foi o enfoque de 8,0%
dos artigos estudados e Procedimentos contabeis
de 3,5%, mesma porcentagem atingida pelo foco
Prestacdo de contas/ accountability. Observou-
se ainda que entre os 40 enfoques encontrados,
14 foram abordados em 2 trabalhos cada, e 16
enfoques em apenas 1 estudo cada.
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Tabela 2 - Quantidade de artigos por Foco das Pesquisas

FOCO DAS PESQUISAS ARTIGOS %
Gestao Organizacional/ estratégica 23 20,5
Construcao conceitual sobre a base tedrica das organizagdes do terceiro setor 13 11,6
Evidenciacao contabil 9 8,0
Procedimentos contabeis 4 3,6
Prestacao de contas/ accountability 4 3,6
Aspectos conceituais e legais 3 2,7
Percepcéo das praticas de responsabilidades das entidades do terceiro setor 3 2,7
Sustentabilidade econdmica e politica 3 2,7
Governancga corporativa 3 2,7
Qualificagao profissional 3 2,7
Publicacdes cientificas sobre terceiro setor. 2 1,8
Tomada de decisao 2 1,8
Avaliacdo de desempenho 2 1,8
Auditoria 2 1,8
Controladoria 2 1,8
Balanco social 2 1,8
Estrutura organizacional 2 1,8
Papel das fundagdes nas politicas sociais / representagdes sociais 2 1,8
Planejamento tributario / n&o tributacao 2 1,8
Controles internos/ controle gerencial 2 1,8
Alianga Inter setorial 2 1,8
Relagdes Inter organizacionais 2 1,8
Apuracéo e Evidenciacdo de Custos 2 1,8
Teoria do proprietario, da entidade e dos fundos / teoria Patriménio Liquido 2 1,8
Nivel de participacéo de voluntarios e de funcionarios 1 0,9
Eficiéncia na utilizagédo dos recursos 1 0,9
Uniformidade entre os critérios de reconhecimento 1 0,9
Atribuicdes do CEATS 1 0,9
Evidenciacao sobre o jazz para estudar a improvisacdo em contexto organizacional. 1 0,9
Captagéo de recursos materiais e financeiros 1 0,9
Diferencas entre os empreendedores sociais e privados. 1 0,9
Envolvimento das entidades do terceiro setor com a atividade de catador. 1 0,9
Capital intelectual 1 0,9
Politicas e praticas de RH do TS 1 0,9
Consultoria em ONG’s 1 0,9
Aderéncia as praticas contabeis 1 0,9
Conformidade dos relatérios contabeis 1 0,9
Participagéo dos stakeholders 1 0,9
Relacgéao custo-efetividade 1 0,9
Marketing de relacionamento /Captacao de recursos. 1 0,9
TOTAL 112
Fonte: Dados da pesquisa.
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Observa-se que apesar de o Terceiro Setor
serum assunto relativamente explorado no contexto
académico, as areas de preocupacao na pesquisa
académica esta relacionada as dificuldades ainda
existentes quanto a gestdo e organizacdo das
instituicoes filantrépicas/sem fins lucrativos, isto
é, ao que parece € a inexisténcia de identidade
dessas organizagdes no que diz respeito a como
gerenciar; como prestar contas; como atrair capital;
como melhorar seu desempenho. E, esta falta
de identidade pode estar relacionada a forma de
gestao, ja que nas instituicdes da iniciativa privada
o lucro parece ser o direcionador das atividades,
enquanto que no Terceiro Setor, essa solidez ainda
nao se deu nem no campo tedrico-conceitual.

h) Principais Resultados Identificados nas

Pesquisas

No Quadro 2 estéo relatados os principais
resultados identificados nas pesquisas analisadas.
Optou-se por apresenta-lo em forma de clusters
como meio de melhor sintetizar as diversas
tendéncias apresentadas nos estudos. Neste
sentido observa-se que parece existir dificuldades
por parte das entidades do terceiro setor,
especialmente na consolidagdo de modelos de
gestao. Ha também, destaque para a questdo do
disclosure social que segundo os estudos tem
relacdo direta com a captagdo dos recursos, isto
€, varias entidades apostam na melhor forma de
captacéo de mais recursos.

Quadro 2 - Principais Resultados Identificados nas Pesquisas
(continua)

Clusters

Resultados Identificados

Origem dos
Recursos

Os resultados revelaram que, no minimo, uma parceria foi firmada por ano, no periodo
analisado, por cada entidade com um ente federativo e que 36% dos recursos repassados para
as entidades através de parcerias sdo de origem federal e 64% das entidades pesquisadas
recebem recursos através de convénios. Constatou-se, ainda, que a média de valores
recebidos através de parcerias e subvengdes foi crescente nos trés anos analisados, assim
como a média de funciondrios dessas instituicdes e a de geracao de receitas.

Instrumentos
de Gestao dos
recursos

Os instrumentos utilizados sdo contabilidade financeira, planejamento estratégico e controle
orgamentario, mas nao ha controle sobre eles; conseguiu-se uma economia de impostos
com a adogao de novos processos; adogdo do novo modelo de gestao esta associada a um
alto desempenho da organizagéo, uso eficiente dos recursos, com gestdo de alto nivel; os
principais resultados revelaram o despreparo desses gestores, cujas praticas estdo muito
aquém dos propdsitos das organizagdes; necessidade de adog¢do de um modelo de custeio
que contemple a apropria¢do dos custos indiretos.

Modelo de
Gestao

E necessario a descoberta de modelos de gestao mais adequados, como também aidentificagdo
das competéncias necessarias as organizacdes, aos profissionais, € especialmente, aos
gestores, a fim de que possam compatibilizar as demandas organizacionais com as variaveis
a organizacao colocadas.

Captacao de

A mobilizacdo de recursos estd essencialmente pautada na simples captagdo de verbas
governamentais e empresariais, nao havendo outras formas de mobilizar recursos como, por
exemplo, recursos de doadores individuais e a prestacdo de servicos e a comercializacdo

Recursos : f p A .
de produtos; a entidade capta recursos através de doacdes, contribuicbes, como também de
aplicagdes financeiras e prestagbes de servicos.
Preocupacgéao Ha uma preocupacédo dessas fundagbes com os problemas sociais e que, mediante a
com projetos realizacdo de projetos sociais, as empresas assumem um papel ativo no enfrentamento
sociais desses problemas em parceria com o Estado e as organizag¢des sociais.

Sustentabilidade
das
Organizacgdes do
3° Setor

A organizagao conhece o conceito de sustentabilidade e o tem incorporado as suas praticas de
gestao. E ha presenca de harmonia no que se refere a essas categorias de sustentabilidade.
Porém ha lacunas que poderao ser preenchidas no que se refere a harmonizagao de categorias
como voluntariado e & profissionalizacao.

Relagéao
politicas publicas

com

As ONGs conseguiram maior aproximagao com o Governo, ao suprir parte da demanda desse,
ao oferecer atendimento com qualidade a custos reduzidos, além de ter a oportunidade de
ampliar area de atuacgdo; maior aprendizado sobre o funcionamento interno dos governos,
0s mecanismos de decisdo e implementagédo de uma politica; possibilitando assim, um maior
dialogo.

Enf.: Ref. Cont.
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(conclusao)

Publicagdes
relacionadas ao
terceiro setor

A maior parte das publicagbes se concentram em periddicos com classificagdo B3, os
trabalhos com 3 autores foram maioria; as tematicas “Controladoria e a Contabilidade
Gerencial”, “Controle gerencial’ e “Desempenho” sdo areas de mais publicagdes; as pesquisas
nessa area sao embrionarias, centradas em, basicamente, dois programas stricto sensu, e a
disseminacgao ocorre quase que totalmente em congressos com apenas duas publicagdes nas
revistas pesquisadas.

Disclosure Social

As entidades enfatizam a evidenciacao das informacdes qualitativas, e apresentam informacdes
quantitativas de maneira sintética em sua maioria; fato importante para entidades sem fins
lucrativos, para aperfeigoar sua evidenciacéo, e sua utilizagdo pode ser mais um critério de
transparéncia para as entidades, aumentarem sua credibilidade; a maioria nao publica o
Balango Social, mas o consideram como um instrumento para dar transparéncia & sociedade
acerca de suas acdes; ndo ha informagdes suficientemente divulgadas pelas entidades que
permita levantar os indicadores responsaveis pelo fator “Disponibilidade de Informacdes”.

Deficiéncia na
qualificagéo
profissional

Mais de um quarto das organizac¢oes nao realiza acoes de qualificacao dos seus funcionario; as
organizagbes de grande porte, com mais de 100 funcionarios, mais de 22 anos no mercado e
localizadas nas regides Sul e Sudeste correspondem ao perfil que mais oferece oportunidades
de qualificacao.

Aderéncia
as normas
contabeis

Existe conformidade das demonstragdes contébeis de aproximadamente 67%,; as informagodes
disponiveis sao satisfatérias para a elaboragédo do Balango Social conforme o modelo IBASE;
utilizam-se de maneira modesta as demonstracdes contabeis no processo de gestdo das
mesmas; verificou-se que as normas contabeis norte-americanas (US-GAAP), internacionais
(IASB) e brasileiras (CFC), relativas ao reconhecimento das contribuicdes, doagdes e
subvencgdes, ndo sao uniformes; o Balango Patrimonial apresentou percentual de evidenciacao
de 71%, DOAR apresentou 77% e Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Social 88%;
em relagdo as necessidades internas e legislagdo contabil especifica, a continuidade de tais
entidades esté relacionada com o comprometimento das pessoas envolvidas na administracao
dos recursos das entidades.

Fonte: Dados da pesquisa.

Outras questbes fortemente apontadas
nos resultados foram a falta de qualificacao dos
profissionais envolvidos no terceiro setor, haja
vista que ainda é dificil encontrar cursos e escolas
preparatorios para atuagéo exclusiva no terceiro
setor; quanto as demonstracdes contabeis observa-
se que varios estudos contemplaram resultados
demonstrando que as instituicées estdo adotando/
seguindo as normas contabeis.

Assim, destaca-se que as principais fontes para
captacdo dos recursos ainda sdo 0s repasses
governamentais para as entidades que atuam
no terceiro setor. Sendo ainda, uma area a ser
melhorada, uma vez que se tem dificuldades de
captar e/ou atrair novos apoiadores. Um pouco
dessa dificuldade se deve a falta de transparéncia
de parte das entidades como forma de usar a
divulgacdo como chamariz para novos aportes.

i) Principais Conclusdes Identificadas nos
Estudos

Diante do levantamento das principais
conclusdes apontadas nos estudos, observou-
se primeiramente que em geral os estudos
nao apresentam conclusodes efetivas, isto é, os

apontamentos identificados nos trabalhos remetem
mais a uma sintese de principais resultados e nao
propriamente conclusdes sobre otema.Talvez, essa
perspectiva se confirme em funcéo da dificuldade
de se levantar dados nas entidades; da dificuldade
de obter informacdes nos sites das entidades ou
ainda por conta da propria incipiéncia do tema
que ainda ndo permite fazermos conclusbes
mais generalizadas. Todavia, algumas principais
conclusdes identificadas estdo apresentadas no
Quadro 3.
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Quadro 3 - Principais Conclusdes Identificadas nos Estudos
(continua)

Clusters

Conclusoes Identificadas

Interrelacao
entre terceiro
setor e
sociedade

O didlogo, a pressao exercida junto ao poder publico e a maior aproximagao entre organizacdes
do terceiro setor, sdo fundamentais para a institucionalizacdo da aliangca ONG-Governo
e a sustentabilidade das organiza¢des do setor; ndo basta que as Organiza¢gdes Sem Fins
Lucrativos apresentem o retorno social; apesar do didlogo entre governo, organiza¢oes
e fundagdes corporativas, ele é ainda incipiente e demanda maior compartilhamento de
conhecimentos e habilidades entre esses atores; se as aliancas assumirem um componente
estratégico, podem se propor a influenciar as politicas publicas; esse modelo de parceria
reune qualificagdes para produzir beneficios sociais que atendam ao interesse publico; é
possivel melhorar significativamente a gestao dessas empresas que contribuem tanto para a
comunidade.

Evidenciacéo/
Disclosure

A falta de transparéncia e o nao atendimento as normas sinalizam para a possibilidade de
comprometimento da captacdo de recursos por essas entidades; faz-se necessario criar
mecanismo que demonstre, com transparéncia, o quanto é feito por estas instituicdes; os
doadores ndo sabem como foram aplicados os recursos e os gestores das organiza¢des ndo
publicam as demonstragbes contabeis e a credibilidade da organizacdo perante a sociedade
fica prejudicada; a presenca maior do disclosure obrigatério demonstra a pouca preocupagao
dessas instituicbes com o disclosure voluntario e com a accountability publica, deixando de
fornecer informagbes aos érgaos reguladores e diversos stakeholders para que realizem as
suas andlises; o nivel de evidenciagao das entidades é inadequado.

Mecanismo de
controle e gestéo

As organizagdes possuem muitos dos principios pertinentes a Governanga Corporativa; existe
a preocupacao em estabelecer mecanismos de controle e operacado condizentes, como boas
praticas de governancga; € visivel a importancia da adog¢édo dos controles internos para obter
um bom desempenho na gestao e na salvaguarda dos seus bens; entidades do terceiro setor
tendem a adotar praticas gerenciais de maneira cada vez mais eficaz, ajustando elementos
informais e maleaveis, préprios do Terceiro Setor; a auséncia de um planejamento estratégico,
que gere praticas de orcamento e de gestédo integradas, torna a agéo e o processo dessas
entidades verdadeiras atividades de “sorte”.

Praticas
contabeis

E evidente a necessidade de normas de contabilidade mais aderentes a realidade do terceiro
setor e que permitirdo maior transparéncia e compreenséo de suas atividades pela sociedade
em geral; quanto as demonstragdes contabeis e os relatérios evidenciados, as fundacdes
apresentaram a sua maioria em acordo com a evidenciagao obrigatéria; € preciso conscientizar
as instituicbes sobre a importancia de escriturar seus fatos administrativos de forma legal,
eficiente e segura, observando a documentagéo habil para tais finalidades; a contabilidade
como ciéncia social da informagédo e mensuragédo, pode dar sua contribuicdo nesse meio,
entretanto, existem certos obstaculos financeiros e econdmicos a serem ultrapassados; é
imprescindivel ao contador das organizacdes do terceiro setor a plena compreensao dos
fins da entidade e do alcance da ciéncia contébil na contribuigdo para a realizagdo de suas
atividades.

Pesquisas no
terceiro setor

Pesquisas acerca das organizag¢des sem fins lucrativos um campo bastante promissor e pouco
explorado; conclui-se que a produgéo cientifica brasileira em Terceiro Setor nas areas de
administracdo e contabilidade necessita de investimentos no nimero de artigos, na densidade
de suas cooperacgdes e em sua consolidacdo como um campo de pesquisa permanente para
0s pesquisadores.

Redes sociais e
o terceiro setor

As redes sociais sao ainda mais importantes para o desenvolvimento da economia solidaria,
na medida em que fornecem a condigao necessaria para 0 acesso € uso de recursos escassos.

Gerenciamento
de resultados

Percebe-se que a questado financeira, representada pela escassez de recursos, direciona a
decisédo dos gestores em manipular os dados a seu favor, ou seja, facilitando o alcance dos
objetivos propostos; nao ha como implantar novos modelos organizacionais na esfera publica
sem a constante preocupacgao com o uso adequado e legitimo dos recursos.

Relagéo
profissional
e solucao de
problemas

O sucesso do aperfeicoamento gerencial do setor somente sera possivel a partir do momento
em que se estruturar uma profissionalizagao especifica do Terceiro Setor; deve-se pensar em
difundir valores mais cooperativos do que competitivos ndo sé quando se refere a educagéo
para gestores de organizagbes do Terceiro Setor; esse panorama chama a atencéo para a
importéncia de politicas publicas, que facilitem o processo de capacitagdo das pessoas que
atuam em organizagdes menores, que oferecem poucas oportunidades de qualificacao; um
minimo de racionalizag&o e profissionaliza¢do de seus preceitos estaria de acordo com o que
apregoa a literatura, podendo auxiliar na superagéo de um estagio ainda atrasado em termos
de praticas gerenciais adequadas para enfrentarem os seus desafios.
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(conclusao)

Instrumentos de
gestao

A DVA aplicada a entidade do Terceiro Setor pode funcionar como um instrumento complementar
no processo de accountability; existem diferencas nas estratégias, nos objetivos e nos meios
utilizados pelos empreendedores sociais e privados, a fim de alcancarem realizacao pessoal;
os gestores ndo tém conhecimento sobre alguns instrumentos da Controladoria como: sistema
de informagdes, controles internos e indicadores de desempenho.

Fonte: Dados da pesquisa.

Destaca-se que algumas areas de
preocupacao permeiam as conclusdes dos autores.
Dentre elas: gestdo com base em instrumentos
aperfeicoados; maior aderéncia as praticas
contdbeis como forma de melhor apresentar
e estruturar as informagdes para a sociedade;
a defesa de uma interrelagdo entre sociedade
e entidades do terceiro setor; mecanismos de
controle e gestao e a necessidade de apresentar/
informar melhor os usuarios/doadores por meio do
disclosure contabil.

5 CONCLUSOES E RECOMENDAGCOES

Objetivou-se nesta pesquisa identificar as
caracteristicas dos artigos cientificos sobre
o terceiro setor publicados em congressos e
periddicos nacionais nos anos de 1998 a 2013.
Para alcancar tal objetivo utilizou-se de um estudo
bibliométrico para mapear os artigos sobre o
tema terceiro setor publicados em congressos e
periddicos nacionais.

Constatou-se que durante o periodo analisado ndo
se pode afirmar se existiu ou ndo uma evolucao
guanto ao numero de artigos publicados, uma vez
que ocorreu uma significativa variagdo quanto ao
nivel de producao cientifica sobre Terceiro Setor
durante os anos de 1998 a 2013. Sendo que a
média anual foi de aproximadamente 7 trabalhos
publicados, € 0 ano de 2012 foi 0 ano com o maior
numero de artigos publicados, 18 no total. Mas,
mesmo ndo sendo possivel inferir precisamente
se houve ou néo evolugéo na producgéo cientifica
sobre o tema terceiro setor, dada a média anual
encontrada, entende-se ser necessario estimular
0s pesquisadores da comunidade cientifica, que
por sua vez, desenvolvam pesquisas sobre o tema
terceiro setor.

No que se refere ao mapeamento das carateristicas
quantitativas dos artigos analisados, quanto aos
aspectos metodolégicos, verificou-se que em

relagédo: a natureza do objetivo, a maior parte dos
artigos foram classificados como Exploratorios
(44,64%); a natureza do estudo, a maior parte dos
artigos sédo com base em Estudo de Caso (39,29%);
a abordagem metodoldgica, a maior parte dos
artigos é de natureza qualitativa (77,68%); a fonte
de coleta de dados, a maior parte dos artigos
utilizou dados secundarios (50,89%); a técnica de
coleta de dados, a maior parte dos artigos utilizou
Pesquisa Documental (27,68%).

Em relacdo a técnica de andlise de dados, a maior
parte dos artigos utilizou Analise de Conteudo
(74,11%). Quanto ao fato de que a maior parte
dos artigos analisados ter utilizado abordagem
metodoldgica qualitativa, os principais motivos para
justificar tal situagdo, podem ser a preocupacao
dos autores em analisar o fendbmeno investigado
de forma mais aprofundada, e/ou dificuldade em
utilizar técnicas matematicas e estatisticas exigidas
pelas pesquisas com abordagem quantitativa.
Analogamente, situacdo semelhante pode-se
inferir sobre os resultados encontrados em relacao
a Estudo de Caso e Analise de Conteudo.

Ainda quanto as carateristicas quantitativas
dos artigos analisados, outros aspectos foram
identificados: Nacionalidade das Empresas,
73,21% dos artigos abordaram empresas
brasileiras em suas amostras; Tipo de Usuario,
35,71% dos artigos focaram nos usuarios internos
das informacgoes; Citacdo de Autores Estrangeiros,
73,91% fizeram citacdo de autores estrangeiros;
Autores e Instituicdes de Ensino mais Prolificos,
respectivamente, Scarpin (5 artigos) e Universidade
Regional de Blumenau (20 autores vinculados).
A maior parte dos artigos investigou em suas
amostras empresas brasileiras, talvez pela maior
facilidade de acesso aos dados. Nota-se que existe
uma predominancia nos artigos analisados pela
area gerencial com foco nos usuarios internos,
nesse sentido, demonstrando maior énfase aos
aspectos de gestdo organizacional e menor
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atencao, aos aspectos contabeis de elaboracao,
divulgacao e adequagéao das informacdes contabeis
das entidades do terceiro setor.

No que se refere ao mapeamento das carateristicas
qualitativas dos artigos analisados, em relacao
aos aspectos tedricos, conceituais, resultados
e conclusdes, identificou-se que quanto: as
Definicdbes Constitutivas, aproximadamente 72
artigos apresentaram definicdbes constitutivas,
entre elas Fernandes (1994) foi o autor mais citado;
aos Resultados Obtidos, a maior parte dos artigos
apresentouresultados consistentes ealinhadoscom
os objetivos dos estudos, entretanto, alguns artigos
divulgaram resultados de forma excessivamente
ampla e genérica, comprometendo de certa forma
a contribui¢do destes artigos com o meio cientifico;
as Conclusdes ou Consideracdes Finais; a grande
maioria dos artigos apresentou conclusdes, apenas
resgatando os principais resultados da pesquisa,
e nao fez inferéncias sobre esses dados, o que
representa uma inconsisténcia metodoldgica, uma
vez que € necessario realizar inferéncias dos
autores sobre os resultados encontrados em uma
pesquisa.

Entende-se que este artigo contribuiu com o
meio cientifico ao levantar os principais dados
e resultados sobre o panorama da producao
cientifica sobre o terceiro setor, estes que poderao
ser utilizados para que uma série de decisdes
sejam tomadas por diversos pesquisadores. Entre
elas, conforme o foco dos artigos analisados, em
relagdo aos temas menos pesquisados, com base
nesse resultado encontrado, novas pesquisas
poderao ser realizadas pela comunidade cientifica
abordando tal tema ainda carente na literatura.

Conforme a principal limitacdo que esta
pesquisa apresentou, de ter utilizado apenas
dois congressos nacionais como base de dados
para coletar os artigos que compdem a amostra,
ndao tendo incluido na amostra da pesquisa 0s
demais congressos existentes. Sugere-se que
novas pesquisas semelhantes a esta sejam feitas,
ampliando a amostra, no sentido de incluir os
demais congressos nacionais existentes que nao
foram investigados por este artigo. Sendo que os
resultados dessas futuras pesquisados poderao
ser comparados com os atuais.
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