123

Inconsciente coletivo no conhecimento de contabilidade de custos: uma
abordagem a partir da Psicologia Analitica de Jung e os métodos de custeio
variavel e por absorcao
DOI: 10.4025/enfoque.v34i2.28462

Thiago Bruno de Jesus Silva Luis Antonio Lay
Mestrando em Ciéncias Contébeis pelo Programa Mestrando em Ciéncias Contébeis pelo Programa
de Pds-graduacgao em Ciéncias Contabeis da de Pds-graduacgado em Ciéncias Contabeis da
Universidade Regional de Blumenau (PPGCC/FURB). Universidade Regional de Blumenau (PPGCC/FURB).
thiagobruno.silva@yahoo.com.br luisantoniolay @ gmail.com
Edgar Pamplona Vinicius Costa da Silva Zonatto
Mestrando em Ciéncias Contabeis pelo Programa Doutor em Ciéncias Contabeis e Administragao
de Pds-graduagé@o em Ciéncias Contabeis da (FURB).
Universidade Regional de Blumenau (PPGCC/FURB). Professor do Programa de Pds-graduacao em Ciéncias
edgarpamplona @hotmail.com Contabeis da Universidade Regional de Blumenau
(PPGCC/FURB).

edgarpamplona @ hotmail.com

Recebido em: 08.07.2015 Aceito em: 14.09.2015 2% versao aceita em: 29.09.2015

RESUMO

O objetivo do estudo foi analisar o inconsciente de diferentes grupos de alunos quanto a aceitagéao
dos métodos de custeio variavel e por absorcédo, fundamentando-se na teoria de psicologia analitica
desenvolvida por Jung (1936) sobre arquétipos e inconsciente coletivo. A pesquisa foi realizada com
discentes de Ciéncias Contabeis de uma universidade baiana e outra catarinense em uma amostra de
150 respondentes. Utilizou-se os procedimentos estatisticos do teste de comparagéo de médias e analise
descritiva dos dados para a realizagao das inferéncias sob o objeto de estudo. Os resultados indicam que
os estudantes mudam a postura e tendem a apresentar uma maior aderéncia as concepgoes teoricas
do custeio variavel para fins gerenciais, apds cursarem a disciplina de contabilidade de custos. Esta
mudanca nao ocorre no grupo de alunos que possui experiéncia profissional na area contabil, o que
sugere a existéncia de um tipo especifico de inconsciente coletivo relacionado ao uso de sistemas de
contabilidade baseados na contabilidade financeira. Verificou-se que os estudantes ndao possuem clara
definicdo das diferencas existentes entre os métodos de custeio variavel e por absor¢éo, uma vez que
a maioria dos participantes da pesquisa considera o custeio por absor¢ao importante para a tomada de
decisOes, além de afirmarem que existe pouca diferenga entre estes métodos. A falta de profundidade
no ensino dos conteudos desta disciplina pode ser um fator que explique por que os discentes nao
claramente discriminam as diferengas entre a utilizagdo de ambos os métodos para fins gerenciais, bem
como o0s aspectos financeiros e gerenciais da contabilidade.

Palavras chave: Inconsciente coletivo. Ensino de contabilidade de custos. Arquétipos. Custeio Variavel e
Absorcao.

Collective unconscious in cost accounting knowledge: an approach based
on the Jungian Analytical Psychology and the methods of variable costing
and absorption costing

ABSTRACT
This study aimed at analyzing the unconscious of different groups of students as regards the acceptance

of the variable-costing and absorption-costing methods. To reach such a goal, we relied on the topics
archetypes and collective unconscious from the Analytical Psychology Theory developed by Jung (1936).
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One hundred and fifty accounting students from a university located in the state of Bahia and another one
in the state of Santa Catarina, Brazil, participated in the study. To be able to draw inferences about the
object of study, we employed the statistical procedures of mean comparison and analytical description of
the data. Results indicate that the students change their attitude and tend to use the theoretical concepts
of variable costing for management purposes after attending the cost accounting course. This change in
attitude does not happen in the group of students that possess professional experience in the accounting
area, suggesting the existence of a specific type of collective unconscious related to the use of accounting
systems based on financial accounting. It seems that the students do not have in their minds a clear
definition of the differences between the methods of variable costing and absorption costing because the
majority of the participants consider absorption costing relevant to the decision-making process as well
as state that there is little difference between these methods. The lack of opportunities to teach these
contents may be the reason why university students do not clearly discriminate the differences between

the use of both methods for management purposes as well as financial purposes.

Keywords:
Absorption Costing Methods.

1 INTRODUCAO

A abordagem comportamental da contabilidade
tem sido caracterizada na literatura como o campo
de estudos que investiga fatores relacionados a
mente e o comportamento humano (BIRNBERG;
LUFT; SHIELDS, 2007). Um aspecto que tem
estimulado a investigacao comportamental da
contabilidade versa sobre as decisdes humanas.
Diversos autores tém sugerido que as decisdes
humanas estdo indiretamente relacionadas
ao inconsciente do individuo (GUERREIRO;
CASADO; BIO, 2001; GUERREIRO; FREZATTI;
CASADO, 2006; FERNANDES; ZONATTO, 2013),
assim como as escolhas realizadas pelos gestores
nas organizacdes, as quais poderiam estar
relacionadas a sua percepg¢ao natural de selecéo de
oportunidades (FERNANDES; ZONATTO, 2013),
independentemente de serem estas adequadas ou
inadequadas para a organizagcdao (GUERREIRO;
FREZATTI; CASADO, 2006).

Tais percepgdes afetam o design do sistema de
controle gerencial da organizagdo, bem como o
uso das informagdes que suportam 0 processo
decisorio dos gestores, o que pode fragilizar o
processo de gerenciamento da organizacao.
Neste contexto, a psicologia analitica fornece
um referencial explicativo para a investigacao
comportamental sob esta perspectiva tedrica na
area contabil (ESPEJO et al., 2009).

Sob a perspectiva da psicologia analitica de Jung
(1936), o desenvolvimento do ser humano estaria

Collective Unconscious. Cost Accounting Teaching. Archetypes. Variable Costing and

relacionado as suas experiéncias passadas na
busca pelo futuro. Logo, os individuos possuem
um inconsciente que pode influenciar as suas
decisdes. Este inconsciente € abordado pela teoria
como arquétipos. Arquétipo ou inconsciente de um
proprio grupo pode ser caracterizado como uma
espécie de aptidao para reproduzir constantemente
as mesmas ideias miticas, se ndo as mesmas,
pelo menos parecidas (FABER; MAYER, 2009).
Como resultado, todos os seres humanos que
compartilham as mesmas experiéncias mostram
uma tendéncia a perceber significados comuns
incorporados em um simbolo, mesmo em um nivel
inconsciente (BRADSHAW; STORM, 2012).

A contabilidade como uma atividade milenar possui
uma base psiquica comum que é semelhante
ao conceito de inconsciente préprio de grupo,
constituindo uma espécie de “inconsciente coletivo
dos contadores” ou um repertorio grupal de
pessoas sujeitas a sua influéncia (GUERREIRO et
al., 2001). Nesta area de estudos, o inconsciente
coletivo, por meio dos arquétipos, pode esclarecer
diversas decisbes ou escolhas realizadas por
individuos, como o fato de se observar um
acentuado descompasso entre a teoria e pratica
relacionada ao uso de artefatos tradicionais
ou modernos de contabilidade e o baixo grau
de implementacdo de praticas gerenciais nas
organizacoes (GUERREIRO et al., 2011). Segundo
Chan et al. (2013), os individuos interpretam o
mundo por meio de arquétipos, porém sem estar
ciente da sua existéncia.
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No que se refere aos conceitos da contabilidade de
custos, poucos estudos tém procurado investigar
aspectos psicoldgicos que influenciam as crencas
e preconceitos dos profissionais de contabilidade
relacionados a essa area (GUERREIRO; CASADO;
BIO, 2001; SLOMSKI; BATISTA; CARVALHO,
2003; GUERREIRO; BIO; CASADO, 2004), o que
se apresenta como uma lacuna tedrica ainda
pouco investigada neste campo de estudos.
Especificamente no que se refere a formagéo de
inconsciente coletivo para explicar a utilizacao dos
métodos de custeio varidvel ou por absor¢cao para
fins gerenciais, os resultados encontrados até o
momento foram conflitantes e inconclusivos, o que
estimula a realizac&o de novos estudos.

Guerreiro et al. (2001) promoveram uma reflexao
sobre as causas de aceitacao por pessoas da area
contabil de conceitos que ja foram comprovados
como ineficazes para a gestao das empresas. Os
autores concluiram que as causas comportamentais
condicionam e induzem um grupo de pessoas a
aceitarem determinados conceitos e que a reflexao
leva as pessoas a mudarem suas percepcoes,
crencas, valores, conceitos e comportamentos.
Apesar de tais achados, os autores também
observaram que alguns alunos ndao conseguiram
se libertar dos antigos sistemas de pensamento,
mesmo tendo passado pelo Programa de Pos-
graduacaoemCiéncias Contabeis.Estesindividuos,
definidos pelos autores como pessoas altamente
intelectualizadas, continuaram aceitando conceitos
contabeis inadequados para fins gerenciais, 0 que
evidencia que outros fatores podem influenciar a
formagéo do inconsciente dos individuos.

Também sob a perspectiva tedrica de Jung (1936;
1981; 1995) e a partir dos resultados encontrados
por Guerreiro et al. (2001), Slomski, Batista e
Carvalho (2003) investigaram a aceitacao dos
métodos de custeio variavel e por absorgao pelos
alunos de graduacao em Ciéncias Contabeis de
duas universidades. Diferentemente dos achados
encontrados por Guerreiro et al. (2001), na amostra
investigada, os autores ndo encontraram indicios
que sustentem aformagao doinconsciente de grupo.
Estes resultados revelam que outros fatores no
ambiente de ensino podem influenciar a formagéao
doinconsciente de grupo na Contabilidade, os quais
nao foram observados na investigacao realizada
por estes autores, estimulando a realizagédo de
novos estudos.

Procurando compreender as razdes que podem
levardeterminados individuos a persistirememsuas
convicgoes, Guerreiro et al. (2004) apresentaram
algumas possiveis explicagdes para o inconsciente
coletivo na contabilidade de custos. Para os
autores, os métodos de ensino na graduacao
podem diferir entre instituicbes e professores,
assim como a énfase dada a disciplina, o que
poderia estar relacionado ao nivel de formacao do
docente (especialista, mestre ou doutor). A énfase
financeira ou gerencial direcionada na disciplina
também poderia influenciar a compreensao dos
alunos em relacédo as limitacbes do custeio por
absorcdo para fins gerenciais. No entanto, tais
explicacbes nao foram testadas empiricamente
em novos estudos, a fim de se verificar sua real
influéncia na formagéo de inconsciente de grupo
no ensino da contabilidade de custos, bem como
na aceitacao destes conceitos.

Neste contexto, a partir de tais suposigoes
(GUERREIRO et al., 2004) e considerando-se 0s
resultados conflitantes dos estudos desenvolvidos
por Guerreiro et al. (2001) e Slomski, Batista e
Carvalho (2003), este estudo busca analisar o
inconsciente dos diferentes grupos de alunos que
cursaram ou nao a disciplina de contabilidade de
custos quanto a aceitacao dos métodos de custeio
variavel e por absorcédo, fundamentando-se na
teoria da psicologia analitica desenvolvida por Jung
(1936; 1981;1995) sobre arquétipos e inconsciente
coletivo. Para tanto, busca-se investigar a seguinte
questdo de pesquisa: Que fatores influenciam
a formacado de inconsciente coletivo quanto a
aceitacdo dos métodos de custeio variavel e por
absor¢ao no ensino de contabilidade de custos?

O estudo justifica-se pela importancia do tema
e a escassez de pesquisas sob a configuracédo
proposta neste trabalho. A compreensdo de
fatores relacionados a formacao do inconsciente
humano pode contribuir para o entendimento de
fatores que podem favorecer ou inibir a adogao
de conceitos adequados de praticas gerenciais
nas organizagdes. Os resultados deste estudo
fornecem evidéncias que permitirao compreender
a influéncia das praticas de ensino de contabilidade
de custos na adocdo dos conceitos relacionados
aos métodos de custeio por absor¢do e custeio
variavel, sob a perspectiva gerencial, tema ainda
pouco investigado na literatura comportamental da
contabilidade. Da mesma forma, permitem avaliar
a sua influéncia na formagéo de inconsciente de
grupo. O ambiente de ensino é o local adequado
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para a promo¢ao de reflexdes sobre conceitos
e a utilizacdo das finalidades de ambos os
métodos. Portanto, espera-se que este influencie
a compreenséao das diferencas entre tais métodos
para fins gerenciais. Adicionalmente, este estudo
fornece evidéncias de como outras variaveis
como experiéncia profissional e formagéao docente
influenciam este contexto.

2  FUNDAMENTACAO TEORICA

Hoopwood (2007) explica que a pesquisa em

contabilidade €é fortemente interdisciplinar,
visto que novos campos de investigagdo
estdo frequentemente influenciando o seu

desenvolvimento. Neste sentido, alguns estudos
internacionais tém langado mao de conceitos da
psicologia para explicar o comportamento humano
no processo de tomada de decisdes (ALLINSON;
HAYES, 1996; GARDNER; CHENG; LUCKETT;
SCHULZ, 2003; HOUGH; GALLEN, 2006; HALL,
2008). No Brasil, encontram-se escassos estudos
sobre a psicologia e contabilidade gerencial
(GUERREIRO; CASADO;BIO, 2004; GUERREIRO;
FREZATTI; CASADO, 2006; SANTOS; ALMEIDA;
CROZATTI, 2007; ESPEJO et al., 2009; COSTA
et al.,, 2011; ZONATTO et al., 2013), o que abre
perspectivas para a realizacao de novos estudos.

De acordo com Guerreiro et al. (2001), a
preocupacdo com a pesquisa de aspectos
psicolégicos que influenciam as crencas e
preconceitos dos profissionais de contabilidade
relacionados com a area de contabilidade de custos
€ um contexto que precisa ser melhor investigado
na area comportamental da contabilidade. E neste
contexto que se insere este estudo.

2.1 INCONSCIENTE COLETIVO,
ARQUETIPOS E O ENSINO DE
CONTABILIDADE DE CUSTOS

O inconsciente coletivo, segundo Jung
(1995), é uma figuracdo do mundo, representando
a um s6 tempo a sedimentacdo multimilenar da
experiéncia. Com o decorrer do tempo, foram-se
definindo certos tragos nessa configuragdo. Os
arquétipos sao impulsos psiquicos inconscientes
que sao impessoais, herdados por tragos que
norteiam e motivam os pensamentos, emogdes
e comportamentos muito antes de qualquer
consciéncia se desenvolver (CHANG et al., 2013).
O inconsciente coletivo é o residuo psiquico da
evolugao humana, acumulado em decorréncia de

repetidas experiéncias ao longo de varias geragoes.
Os arquétipos desempenham um papel critico de
interligacdo do individuo com seu inconsciente
coletivo, perfazendo assim, padrdes que estruturam
0s pensamentos humanos e ordenam o0 mundo
(MORGAN, 1996).

Jung (1936; 1981) teorizou que as grandes decisdes
da vida humana s&o muito mais sujeitas a instintos
e outros fatores de inconsciente misterioso, do
que do seu consciente € o bom senso. Nesta
perspectiva, passa-se a ter uma explicacdo do
porque determinadas praticas de contabilidade
gerencial permanecem sendo adotadas por
determinados individuos, mesmo estes sabendo
que estas podem n&o ser as mais adequadas para
fins gerenciais.

No ensino de contabilidade, poucos estudos foram
desenvolvidos procurando-se avaliar a influéncia
entre tais relacionamentos. Ao procurarem
entender as causas de aceitacdo por muitos
profissionais da contabilidade de conceitos que ja
foram comprovados como ineficazes para a gestao
das empresas, Guerreiro et al. (2001) depararam-
se com resultados contraditérios. Os autores
verificaram que alguns alunos, mesmo ja tendo
passado por um Programa de Pds-graduacao
Stricto Senso, nao conseguiram “libertar-se de
alguns conceitos”, o que indica que outros fatores
inconscientes podem influenciar o seu sistema de
pensamentos e, por consequéncia, a aceitacéo de
tais conceitos.

O papel do ensino é importante na mudanca
de comportamento, uma vez que este
estimula a reflexdo dos discentes. A reflexdo
é fundamental para que os individuos possam
conscientemente reavaliar tudo o que eles tém
aceito inconscientemente, com vista a mudar o seu
comportamento conforme o caso (JUNG, 1995). O
processo de reflexao e critica é fundamental para
a quebra da inércia e para a escolha consciente de
alternativas conceituais racionais e otimizadoras
compativeis com valores fundamentais do grupo
(GUERREIRO et al., 2006).

Apesar disto, ao investigar a aplicagdo das
concepcbes tedricas de Jung (1936), sobre
arquétipos e inconsciente coletivo, com a aceitacao
dos métodos de custeio variavel e por absorgcao
por alunos de diferentes cursos de graduacao
em Ciéncias Contdbeis de duas universidades,
Slomski et al. (2003) ndo encontraram indicios que
sustentem a formagdo do inconsciente de grupo,
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a partir do ensino de contabilidade de custos,
resultados que vao de encontro aos encontrados
por Guerreiro et al. (2001) e a abordagem tedrica
proposta por Jung (1936), no que se refere a
mudanca de comportamento a partir da reflexao
critica.

De acordo com os autores, como 0s achados
nao asseguram uma mudanga de concepgao,
bem como os sinais ndo seguem uma tendéncia,
percebe-se a necessidade de mais estudos em
outros contextos para se comparar e compreender
as razoes que podem influenciar estes resultados
andlogos. Tais resultados tém despertado o
interesse de outros pesquisadores da area
comportamental da contabilidade, que também
encontraram evidéncias de que a aceitagdo de
conceitos da contabilidade financeira vem sendo
utiizados como uma pratica gestdo em varias
organizacgoes, o que reflete a baixa implementacao
de novas ferramentas gerenciais pelas empresas
(MEGLIORINI; GUERREIRO, 2004; GUERREIRO
et al., 2005a).

Procurando uma explicagdo para tais resultados,
Guerreiro et al. (2004), ao comparar dois grupos
de alunos de pos-graduagdo em contabilidade,
avaliando suas concepc¢des tedricas sob o ensino
da contabilidade de custos, sugerem que outros
fatores relacionados ao ensino da contabilidade
podem influenciar a formagédo do inconsciente de
grupo. Métodos de ensino, praticas docentes, a
formacgéao do professor e a énfase dada a disciplina
poderiam explicar o fato de que, mesmo apds
cursar a disciplina de contabilidade de custos,
determinados  alunos continuam  aceitando
conceitos tidos como ineficazes do ponto de vista
gerencial.

Tendo em vista os resultados conflitantes
encontrados na literatura, bem como as possiveis
explicacoes para tais resultados, apresentadas por
Guerreiro et al. (2004), face as diferengas no ensino
da disciplina de contabilidade de custos, torna-se
oportuno investigar o inconsciente de diferentes
grupos de alunos que cursaram ou nao a disciplina
de contabilidade de custos quanto a aceitacao
dos métodos de custeio variavel e por absorcao,
considerando-se tais evidéncias e as concepgoes
tedricas da psicologia analitica desenvolvida por
Jung (1936).

2.2 CONTABILIDADE DE CUSTOS E OS
METODOS DE CUSTEIO POR ABSORCAO
E VARIAVEL

A contabilidade de custos apresenta varias
metodologias para o custeio dos produtos. Duas
correntes metodolégicas muito utilizadas para
determinar o custo dos objetos a serem custeados
sao o custeio por absor¢do e o custeio variavel.
Tan et al. (2009) ressaltam que a escolha do
método de custeio pode afetar significativamente
as estimativas de custo. De acordo com Slomski
et al. (2003), o custeio por absorcao atende as
necessidades quando a maior preocupacdo da
empresa € assegurar que todos os custos estejam
apropriados aos objetos de custeio. Neste caso,
quando se utiliza deste método, procura-se custear
o produto atribuindo-lhe também parte do custo fixo.
A apropriagao dos custos indiretos aos produtos é
efetuada utilizando-se critérios de rateio.

Conforme explicam Pong e Mitchell (2005), a
selecdo das concepcgdes desta metodologia de
custeio para o relatdrio financeiro nao representa,
portanto, uma escolha fundamentada com uma
superioridade comprovada ao longo de sua
alternativa, uma vez que, para fins gerenciais, o
custeio variavel seria o0 método mais adequado. O
método de custeio variavel (direto) foi desenvolvido
usando a analise da margem de contribuicdo dos
produtos (GUERREIRO et al., 2004). Pashang e
Johansson (2014) explicam que o custeio variavel
fornece informacdes sobre o uso dos recursos
necessarios ao desenvolvimento das atividades.
Diversos autores explicam, de forma fundamentada,
que a utilizacdo do método de custeio por absorgcao
para decisdes gerenciais conduz a tomada de
decisdes incorretas (GUERREIRO et al., 2001).

Apesar disto, no Brasil, estudos recentes tém
identificado que o uso de conceitos relacionados
a contabilidade financeira para fins gerenciais
permanecem sendo utilizados por diferentes
gestores (MEGLIORINI; GUERREIRO, 2004;
GUERREIRO et al., 2005a; FREZATTI et al,
2007; SANTOS et al.,, 2007; GUERREIRO et
al., 2011). Segundo Ryan, Scapens e Theobald
(2003), a maioria dos sistemas de contabilidade
sdo baseados na contabilidade financeira, o que
pode explicar tais resultados. Sob a perspectiva
comportamental da contabilidade, esses fatores
inconscientes presentes no dia a dia das
organizagdes influenciam as escolhas dos gestores.
Assim, o uso de informacdes da contabilidade
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financeira para fins gerenciais permanece alinhado
ao uso dos sistemas de contabilidade, resistindo-se
portanto a adogéao de novas ideias (GUERREIRO
et al., 2004).

Os arquétipos explicam como os significados
simbdlicos influenciam o inconsciente do individuo
(CHANG et al.,, 2013). A contabilidade, como
uma atividade antiga que possui uma base
psiquica com certas semelhancas com o conceito
de inconsciente de grupo, pode influenciar o
pensamento dos individuos. Portanto, este grupo
de individuos constitui um tipo de inconsciente
coletivo de formas de pensamento entre os
contadores e pessoas que estao sob sua influéncia.
Assim sendo, estas formas de pensamento séo
constituidas pelos diferentes conceitos, crencas
e experiéncias de muitas pessoas no campo da
contabilidade, desenvolvidos durante um longo
periodo de tempo (SANTOS, 1976). Eles nao séao
verdadeiros arquétipos no sentido Junguiano, mas
elestrabalham em um modo semelhante e possuem
uma forma semelhante de energia psiquica, o que
também pode influenciar tais escolhas do gestor
(SANTOS, 1976; GUERREIRO et al., 2001).

Tendo em vista o papel do ensino na reflexao e
na mudanca de comportamentos dos individuos
(JUNG, 1995; GUERREIRO et al., 2006), torna-
se oportuno investigar se as praticas de ensino
utilizadas na contabilidade de custos podem
influenciar a formag¢ao do inconsciente de grupo

quanto a aceitagdo dos métodos de -custeio
variavel e por absorcao para fins gerenciais. Tais
motivacoes, estimulam a realizacao deste estudo.

3 METODO E PROCEDIMENTOS DA
PESQUISA

O objetivo geral do estudo foi analisar o inconsciente
dos diferentes grupos de alunos quanto a aceitacao
dos métodos de custeio variavel e por absorgao,
fundamentando-se na teoria da psicologia analitica
desenvolvida por C. G. Jung sobre arquétipos
e inconsciente coletivo. Para tanto, foi realizada
uma pesquisa exploratéria, por meio de um
levantamento, com abordagem quantitativa dos
dados. A amostra da pesquisa compreendeu
discentes do Curso de Graduacdo em Ciéncias
Contabeis de duas instituicbes de ensino superior:
Universidade Estadual da Bahia (UNEB) e
Universidade Regional de Blumenau (FURB). Na
UNEB foram alcangados 80 respondentes e na
FURB foram 70 respondentes.

Os discentes participantes da pesquisa foram
divididos em trés grupos de analise, sendo o
primeiro formado por discentes que nao cursaram
a disciplina de contabilidade de custos, o segundo
grupo formado com discentes que estdo cursando
esta disciplina (em fase de conclusao) e o terceiro
grupo formado por discentes que ja cursaram a
referida disciplina. A Tabela 1 evidencia o perfil
destes alunos.

Tabela 1 - Caracteristicas da amostra estudada

Género Feminino Masculino Soma Total
Fi (FURB) 47 23 70 150
Fi% 67,69 32,31 100,00 100,00
Fi (UNEB) 38 42 80
Fi% 47,50 52,50 100,00
Grupo Grupo que nao Grupo que esta Grupo que ja
cursaram cursando cursou
Fi (FURB) 35 21 14 70
Fi% 50,00 30,00 20,00 100,00
Fi (UNEB) 38 19 23 80
Fi% 76,00 23,75 17,50 100,00
Experiéncia Grupo que nao Grupo que esta Grupo que ja
Profissional cursaram cursando cursou
Fi (FURB) 23 19 14
Fi% 66,00 90,50 100,00
Fi (UNEB) 21 13 10
Fi% 60,00 26,00 43,50

Legenda: Fi - Frequéncia Absoluta; Fi% -

Frequéncia Relativa

Fonte: Elaboragao prépria
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Como pode-se verificar na Tabela 1, 150 estudantes
das duas instituicbes compde a amostra da
pesquisa, em que 55% sado do género feminino e
45% do género masculino. Observa-se também
que 67% dos discentes possuem experiéncia
profissional na area contabil. A coleta de dados foi
realizada por meio da aplicacao de questionarios
in loco nas instituicbes pesquisadas, no periodo
de novembro e dezembro de 2014, uma vez que
este periodo representava o final do semestre
letivo e, portanto, os alunos que estavam cursando
a disciplina ja deveriam ter visto os conteudos
objetos de investigacao.

O instrumento de coleta de dados foi formado por
dois blocos de questdes. O primeiro bloco busca
capturar aspectos relativos a concepgao sobre os
métodos de custeio variavel e por absor¢ao, sendo
0 mesmo instrumento de coleta de dados utilizados
por Slomski et al. (2003), que buscou relacionar
a abordagem tedrica de Jung (1936) sobre
arquétipos e inconsciente coletivo com a aceitagéo
dos métodos de custeio variavel e por absorcéao
pelos alunos de graduacao em Ciéncias Contabeis
de duas universidades. Assim como realizado por
Slomski et al. (2003), para tabulacao dos dados
relacionados ao primeiro bloco de questdes, foram
atribuidos pesos para cada uma das alternativas
propostas, em que a soma do total de pontos
obtidos nos questionamentos realizados indica a
percepcéo do discente em relacao a aplicacéo dos
métodos de custeio variavel ou por absor¢cao para
fins gerenciais.

O segundo bloco de questbes foi desenvolvido
para este estudo (Quadro 1), sendo formado
por oito perguntas que possibilitaram coletar
afirmativas relacionadas aos métodos de ensino
adotados por docentes em contabilidade de custos.
A coleta destas informagdes busca investigar a
influéncia das praticas de ensino sobre a formacao
do inconsciente de grupo especificamente no
ensino de contabilidade de custos, em que se
busca encontrar evidéncias que possam indicar
a confirmacao das possiveis explicacbes para os
resultados conflitantes, destacados por Guerreiro
et al. (2004) em sua pesquisa.

Quadro 1 - Afirmacoes sobre o ensino contabil
na disciplina de contabilidade de custos

1) Quais abordagens foram utilizadas pelo
professor no ensino dos conteddos da disciplina de
Contabilidade de Custos (para esta questdo pode
assinalar mais de uma alternativa de resposta)

() Aulas expositivas () Estudos de casos ( )
Debates ( ) Seminarios ( ) Visitas técnicas

() Aulas no laboratério () Outros: Especificar

2) Em sua opiniao, qual a importancia atribuida
a contabilidade de custos em nivel gerencial

() Sem importancia () Pouco importante ()
Importante () Muito importante () Fundamental

3) Em sua opiniao, qual a importancia atribuida
ao custeio por absor¢do em nivel gerencial

() Sem importancia ( ) Pouco importante ()
Importante () Muito importante () Fundamental

4) Em sua opiniao, qual a importancia atribuida
ao custeio variavel em nivel gerencial

() Sem importancia ( ) Pouco importante ()
Importante () Muito importante () Fundamental

5) No que se refere as contribuicbes da
contabilidade de custos em nivel gerencial, como
este tema foi tratado na disciplina de contabilidade
de custos

() Nao sei do que se trata ( ) Nunca foi discutido (
) Apenas foi apresentado pelo professor da disciplina
() Foi discutido superficialmente com o grupo ( ) Foi
discutido em profundidade com o grupo

6) No que se refere as contribuicdes do custeio
por absorgdo em nivel gerencial, como este tema foi
tratado na disciplina de contabilidade de custos

() Nao sei do que se trata () Nunca foi discutido (
) Apenas foi apresentado pelo professor da disciplina
( ) Foi discutido superficialmente com o grupo ( ) Foi
discutido em profundidade com o grupo

7) No que se refere as contribuicdes do custeio
variavel em nivel gerencial, como este tema foi tratado
na disciplina de contabilidade de custos

() Nao sei do que se trata () Nunca foi discutido

() Apenas foi apresentado pelo professor da
disciplina
() Foi discutido superficialmente com o grupo ( )
Foi discutido em profundidade com o grupo

8) Em sua opinido, considerando as escalas

apresentadas a seguir, assinale o nivel de diferenca

percebida entre as abordagens dos métodos de

custeio por absor¢éo e variavel.

0 - N&o sei responder 1 - Sem diferengas 5 - Poucas
sdo as diferengcas10 - Totalmente diferentes

of1)12|3|4]|5|6|7]|8|9]| 10

Fonte: Elaboragao propria.

Por fim, analisou-se as ementas das disciplinas
objeto de estudo, procurando-se identificar os
conteudos abordados, semestre em que sao
oferecidas, carga horaria das disciplinas e nivel de
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formacgéo do docente que ministrou a disciplina. Tais
observacdes, quando dos resultados divergentes
entre 0s grupos observados, poderdao fornecer
evidéncias de outros fatores que podem influenciar
a formacao de inconsciente de grupo no ensino de
contabilidade de custos.

Os dados coletados foram tabulados em planilhas
eletrbnicas e analisados a partir do software
SPSS 20.0. A andlise dos dados abrangeu o
uso de técnicas de analise estatistica descritiva
e comparacdo de médias (teste t). Estes
procedimentos sdo os mesmos adotados nos
estudos anteriores desenvolvidos por Guerreiro
et al. (2001) e Slomski, Batista e Carvalho (2003),
que encontraram resultados conflitantes sob o
tema. Como limitagdes da pesquisa destaca-se o
fato de se investigar apenas duas instituicbes de
ensino que oferecem o curso de graduagdo em
Ciéncias Contabeis, razao pela qual os resultados
encontrados ndo podem ser generalizados. Da
mesma forma, ndo foram todos os alunos dos
cursos avaliados que participaram da pesquisa,
0 que também restringe a generalizacao destes
resultados.

4  ANALISE DOS DADOS

Na primeira etapa da pesquisa procurou-se
identificar aspectos relativos a concepcao sobre

0s métodos de custeio em trés grupos distintos
de alunos. O grupo 1 abrange alunos que nao
estudaram a disciplina de custos. Ja o grupo
2 é formado por alunos que estdo concluindo
a disciplina de custos. Por sua vez, o terceiro
grupo € formado por alunos que ja estudaram
esta disciplina. A seguir, separou-se 0 grupo de
alunos que possuem experiéncia profissional, a
fim de se avaliar a formagéo de um inconsciente
de grupo especifico, influenciado pelas praticas
de contabilidade financeira. Por fim, identificou-se
0s métodos e praticas de ensino utilizados pelos
docentes na disciplina de contabilidade de custos,
bem como caracteristicas e abordagem das
disciplinas de contabilidade de custos inseridas
nas matrizes curriculares destes cursos.

41 CONCEPCAO SOBRE OS METODOS
DE CUSTEIO

A Tabela 2 apresenta os resultados sobre a
concepgao dos métodos de custeio formados por
toda a amostra de alunos, divididos entre os que
nao estudaram custos (grupo 1), os que estdo
estudando (grupo 2) e os que ja estudaram (grupo
3).

Tabela 2 - Resultados sobre a concepcao dos métodos de custeio de diferentes grupos

- Desvio Erro padrao da Sig (2
Grupos N Meédia padrao média T extremidades)

(UNEB)
Grupo 1

(N&o estudaram) 38 12,6316 1,96484 ,31874 39,630 0,000
Grupo 2

(estdo estudando) 19 15,4211 2,83462 ,65031 23,713 0,000
Grupo 3

(J4 estudaram) 23 16,1304 2,22188 ,46329 34,817 0,000
(FURB)
Grupo 1

(N&o estudaram) 36 13,7222 2,46821 41137 33,357 0,000
Grupo 2

(estao estudando) 21 16,1905 2,58107 ,56323 28,746 0,000
Grupo 3

(J4 estudaram) 14 16,4286 3,08132 ,82352 19,949 0,000

Fonte: dados da pesquisa.
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Os resultados apresentados na Tabela 2
indicam uma estatistica t com nivel de significancia
dos resultados menores que 0,05, assim rejeita-se
a hipétese nula de igualdade. Existem diferencas
significantes entre as médias dos grupos 1,2 e 3
das duas instituicdes. Na Universidade do Estado
da Bahia (UNEB) e na Universidade Regional
de Blumenau (FURB), os alunos que ainda nao
estudaram a disciplina de contabilidade de custos
parecem assumir uma postura mais aderente
ao custeio por absorcdo. Ja os alunos que estao
concluindo ou ja estudaram esta disciplina,
assumem médias mais aderentes ao custeio
variavel. Assim, médias aumentam gradativamente
de acordo a escala educativa. Os resultados séo
condizentes com a afirmacao do Jung (1995) que

teorizou que a reflexado é fundamental para que os
individuos reavaliem conscientemente tudo o que
eles tém aceitado inconscientemente, com vistas a
mudar o seu comportamento. Também corroboram
parcialmente aos achados do estudo de Slomski
et al. (2003), que encontrou resultados conflitantes
em duas amostras distintas.

Na Tabela 3 apresenta-se os resultados sobre a
concepgao dos métodos de custeio formados por
toda a amostra de alunos que possuem experiéncia
profissional na area contabil, divididos entre os
que nao estudaram custos (grupo 1), os que estao
estudando (grupo 2) e os que ja estudaram (grupo
3). Destaca-se a exclusdao de estudantes que
possuem experiéncia profissional em outra area
que nao a contabilidade.

Tabela 3 - Resultados sobre a concepcao dos métodos de custeio de diferentes grupos com
estudantes que possuem experiéncia profissional na area contabil

Grupos N Média Eaegl"’éig Errogaégli':o o T extresrﬁégdes)
(UNEB)
(NéoG;gtFl)Jcc)j;ra m) 16 11,0625 1,76895 44224 25,015 ,000
(estéc?reusr:S d2a ndo) 3 11,6667 57735 33333 35,000 ,001
" Ségfé’af’am) 7 10,8571 2,47848 93678 11,590 000
(FURB)
(NéoGer:t%%;ram) 14 11,4286 1,86936 49961 22,875 ,000
(estéggusﬁs d"; ndo) 16 10,6875 2,08866 52216 20,468 ,000
Grupo 3 12 16,0000 3,10425 89612 17,855 ,102

(Ja estudaram)

Fonte: dados da pesquisa.

De acordo com os resultados encontrados na
Tabela 3, os alunos da UNEB e da FURB que
possuem experiéncia profissional em contabilidade,
nos grupos 1, 2 e 3, indicam aderéncia ao custeio
por absorgao, excetuando-se o grupo 3 da FURB
que assumem uma postura mais aderente ao
custeio variavel. Os estudantes dos grupos da
UNEB obtiveram médias menores mesmo quando
estudaram custos, bem como o grupo 1 e 2 da
FURB. Os resultados corroboram as evidencias
de Santos (1976) e Guerreiro et al. (2004), visto

que estudantes de contabilidade pertencentes
a grupo especifico (aqueles que trabalham em
area contabil) um tipo especifico de
inconsciente coletivo de formas de pensamentos
entre os contadores e pessoas que estdo sob sua
influéncia. A aderéncia aos preceitos do conceito
por absorcao pode estar relacionada a utilizagdo de
sistemas de contabilidade financeira no trabalho, o
que explicaria tais resultados e a influéncia do uso
de tais sistemas no processo decisoério.

possui
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Jung(1995)teorizouqueestetipode comportamento
inconsciente pode ser reconhecido por vezes nas
atividades comerciais. Segundo o autor, quando o
individuo é questionado do por que se comporta
de uma certa maneira, este tende a responder que
isto se deve ao fato de sempre ter realizado tal
atividade desta forma (“ndés sempre fizemos isso
dessa maneira”), sem o conhecimento consciente
dos efeitos de sua acédo. Contudo, Santos (1976)
afirma que a experiéncia é considerada uma
“amiga”, no entanto, através do condicionamento,
ela pode se tornar uma “inimiga”, uma vez que
habitos passados podem impedir a atencao
objetiva nas condicbes do momento presente e
produzir erros sistematicos de julgamento, o que
pode levar a tomada de decisdes inadequadas.

4.2 ABORDAGENS DO ENSINO DE
CONTABILIDADE DE CUSTOS

4.2.1 Importéncia Atribuida e
Diferenciacao entre os Métodos de Custeio

Para que fosse possivel se avaliar a influéncia das
praticas de ensino sob a formacao de inconsciente
de grupo na contabilidade de custos, torna-se
necessario que o discente participante da pesquisa
tenha cursado ou esteja concluindo esta disciplina.
Assim, os alunos que nao cursaram esta disciplina
foram excluidos desta etapa da analise dos dados.
Os resultados dos questionamentos realizados
sobre a importancia atribuida a contabilidade de
custos, o custeio por absor¢ao e o custeio variavel
sao apresentados na sequéncia.

Tabela 4 - Resultados sobre a concepc¢ao dos discentes em relagcao a importancia atribuida a
contabilidade de custos em nivel gerencial

Importancia atribuida a contabilidade de custos em nivel gerencial

Sem Pouco G
Grupos importancia importante Importante  Muito importante = Fundamental
UNEB
Grupo 2 0,0 0,0 15,8 57,9 26,3
(Estao estudando)
Grupo 3 0,0 8,7 34,8 30,4 26,1
(Ja estudaram)
FURB
Grupo 2 0,0 0,0 0,0 14,3 85,7
(Estao estudando)
Grupo 3 0,0 7.1 7.1 14,3 71,4

(Ja estudaram)

Fonte: dados da pesquisa.

A Tabela 4 descreve a concepcédo sobre a
importéancia atribuida a contabilidade de custos dos
grupos que estudam ou ja estudaram a disciplina
de contabilidade de custos na UNEB e na FURB.
Percebe-se que a maioria dos alunos convergem
sobre a importancia da contabilidade de custos
em nivel gerencial, 0 que sugere que os alunos
assumem a contabilidade de custos como um
instrumento de gestao capaz de suportar o processo
decisorio dos gestores. No quesito fundamental em
nivel gerencial, os discentes da FURB possuem
maiores resultados, grupo 2, 85,7%, e grupo 3,
71,4%, comparativamente aos alunos da UNEB,
0 que pode indicar um direcionamento maior da
disciplina para fins gerenciais.

Procurando-se avaliar a concepgédo dos
discentes em relagdo a importéncia atribuida
ao custeio por absor¢cdo em nivel gerencial, um
novo questionamento foi realizado a estes grupos
de alunos, considerando-se a mesma escala de
importéncia atribuida. Os resultados desta analise
séo apresentados na Tabela 5.
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Tabela 5 - Resultados sobre a concepcao dos discentes em relacao a importancia atribuida ao
custeio por absorcao em nivel gerencial

Importancia atribuida ao custeio absorcao em nivel gerencial

Grupos . Serp . . Pouco Importante Muito importante Fundamental
importancia importante
UNEB
Grupo 2 0,0 0,0 47,4 36,8 15,8
(Estéo estudando)
Grupo 3 0,0 4.3 47,8 34,8 13,0
(Ja estudaram)
FURB
Grupo 2 0,0 4.8 19,0 33,3 57,1
(Estéo estudando)
Grupo 3 0,0 14,3 14,3 14,3 57,1

(Ja estudaram)

Fonte: dados da pesquisa.

Com relagdo a importancia atribuida ao custeio
por absorgdo para fins gerenciais, os resultados
apresentados na Tabela 5 indicam que os
estudantes consideram este método importante
na tomada de decisdes. Nenhuma das respostas
considera este método sem importancia. Para 57%
dos respondentes alunos da FURB, o custeio de
absorcao é fundamental em nivel gerencial. Ja
para os alunos da UNEB, o maior resultado foi para
0 quesito importante, grupo 1, 47,4%, e grupo 2,
47,8%. Estes resultados evidenciam que boa parte
dos alunos reconhecem o método de custeio por
absorcdo com util ao processo de gestao, o que
corrobora com os achados de Guerreiro et al.
(2004). Mesmo cursando a disciplina de custos,
alguns alunos nao conseguem se desprender de

conceitos considerados como inadequados para
fins gerenciais.

Estes resultados sdo convergentes a percepgao
de alunos da UNEB e da FURB que possuem
experiéncia profissional em contabilidade, os quais
na sua maioria indicaram aderéncia as concepgoes
tedricas do custeio por absorcéo, a excecao dos
alunos do grupo 3 da FURB que assumiram uma
postura mais convergente as concepgdes do
custeio variavel. Poucos alunos atribuiram pouca
importédncia ao custeio por absorcdo para fins
gerenciais. A maior concentragdo de respostas
neste sentido é justamente no grupo 3 de alunos
da FURB. A Tabela 6 evidencia os resultados da
analise sobre a concepcado dos discentes em
relagéo a importancia atribuida ao custeio variavel
em nivel gerencial.

Tabela 6 - Resultados sobre a concepc¢ao dos discentes em relagcao a importéancia atribuida ao
custeio variavel em nivel gerencial

Importancia atribuida ao custeio variavel em nivel gerencial

Grupos im pgftr; ncia i ngl:t:%t e Importante Muito importante = Fundamental
UNEB
Grupo 2 0,0 0,0 36,8 47,4 15,8
(Estéo estudando)
Grupo 3 4,3 0,0 52,2 30,4 13,0
(Ja estudaram)
FURB
Grupo 2 0,0 9,6 14,3 38,1 61,9
(Estao estudando)
Grupo 3 0,0 14,3 14,3 21,4 50,0
(Ja estudaram)
Fonte: dados da pesquisa.
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Como pode-se verificar a partir dos resultados
apresentados na Tabela 6, os estudantes da
UNEB, do grupo 2, a maioria considera como muito
importante o custeio variavel para fins gerenciais
(47,4%). No grupo 3, a maioria considera
importante com 52,2% dos respondentes. Por sua
vez, para os alunos do grupo 2 e 3 da FURB, a
maioria considera fundamental com 61,9% e
50,0% dos respondentes, respectivamente. Estes
resultados corroboram para a constatacao anterior
de que talvez haja uma énfase maior da disciplina
para fins gerenciais nesta instituicdo. Mesmo nao
sendo conclusivos, estes resultados fornecem
evidéncias de uma possivel variavel que pode

influenciar o ensino de contabilidade de custos nas
instituicoes de ensino, o que estimula a realizacao
de novos estudos. Apenas os alunos do grupo 3 da
UNEB (4,3%) consideram o custeio variavel a nivel
gerencial sem importancia.

Na Tabela 7 apresentam-se os resultados relativos
a percepcéao dos alunos destes grupos em relagao
ao nivel de diferenga percebida entre as abordagens
dos métodos de custeio por absorcao e variavel.
Para a identificac&do de tais percepcodes, os alunos
foram convidados a responder em uma escala de
resposta em que 0 significa ndo sei responder, 1
indica sem diferencas, 5 indica poucas diferencas
e 10 significa totalmente diferentes.

Tabela 7 - Resultados sobre a percepcao do nivel de diferenga entre custeio por absorcéao e cus-

teio variavel
Desvio Erro padrao da Sig (2
Grupos N Média padrao média T extremidades)

(UNEB)
Grupo 2

(esto estudando) 19 5,8421 3,93366 ,90244 6,474 0,000
Grupo 3

(J4 estudaram) 23 5,9565 2,58454 53891 11,053 0,000
(FURB)
Grupo 2

(estdo estudando) 21 2,7143 4,47950 11972 2,267 0,041

Grupo 3 14 7,2381 2,36442 51596 14,028 0,000

(Ja estudaram)

Fonte: dados da pesquisa.

Os resultados apresentados na Tabela 7 indicam
uma estatistica t com nivel de significancia dos
resultados menores que 0,05, assim rejeita-se a
hipotese nula de igualdade. Existem diferencas
estatisticamente significantes entre as médias
dos grupos 2 e 3 das duas instituicbes. Desta
forma, ha variagdes entre as médias dos grupos.
Considerando a escala apresentada, as médias dos
grupos da UNEB sao proximas a sem diferencas
no grupo 2 e com poucas diferengas para o grupo
3. Ja para os estudantes da FURB, a média para o
grupo 2 é proxima do sem diferenga e com poucas
diferengas entre ambos os métodos de custeio.
Em contrapartida, nos alunos do grupo 3, a média
encontrada foi superior (7) indicando que este
grupo de alunos ja percebe diferencas entre as
abordagens dos métodos de custeio variavel e por
absorcao.

De maneira geral, percebe-se que os resultados
encontrados vao ao encontro das explicacdes de
Guerreiro et al. (2004), no qual os estudantes nao
claramentediscriminamasdiferengasentre ocusteio
por absorcao e variavel e os aspectos financeiros
e gerenciais da contabilidade. Possivelmente estes
resultados podem estar relacionados a énfase da
disciplina, onde alguns cursos podem enfatizar
mais os aspectos financeiros da contabilidade, ao
invés dos aspectos gerenciais. A existéncia de um
inconsciente proprio decorrente da experiéncia
profissional na contabilidade também pode ser
uma possivel explicacdo para estes resultados,
uma vez que os resultados sobre a concepcgao
dos métodos de custeio de diferentes grupos com
estudantes que possuem experiéncia profissional
na area contabil indicaram que os alunos do grupo
3 da FURB possuem uma aderéncia maior as
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concepgoes do custeio variavel, neste caso (Tabela
7), o grupo de alunos que percebe diferencas
entres estes métodos.

Embora se perceba que ha uma mudanca na
concepcéao dos alunos ao cursarem a disciplina de
contabilidade de custos, conforme observado nos
resultados apresentados nas Tabela 2 (concepcao
dos métodos de custeio de diferentes grupos) e 7
(percepgao do nivel de diferenca entre custeio por
absorcdo e custeio variavel), os estudantes nao
possuem clara definicdo das diferencgas existentes
entre estes métodos de custeio. Estes resultados
reforcam os achados encontrados na Tabela 5
(importancia atribuida ao custeio por absorcao
em nivel gerencial), em que a maioria dos alunos
relatou considerar importante este método para a
tomada de decisoes.

Tais achados podem ser um dos fatores para se
explicar o baixo grau de implementacao nas praticas
gerenciais das organiza¢des (GUERREIRO et al.,
2011) e a manutencdo de conceitos e praticas
contabeis utilizadas para fins financeiros serem

aceitas para fins gerenciais. Nesta perspectiva,
pode ser citado a adogao do método de custeio por
absorcédo e de critérios de rateios, tao criticados
para fins gerenciais, mas presentes no processo
decisorio de muitas empresas (SANTOS et
al., 2007). Assim sendo, além da formagéo de
inconsciente proprio advindo da contabilidade
financeira, entende-se que os métodos e praticas
de ensino, a formacgao docente e a abordagem das
disciplinas relacionadas a contabilidade de custos,
podem ser outros fatores complementares que
podem ser utilizados para explicar a formagéao de
inconsciente de grupo na contabilidade de custos
e a existéncia de tais diferencgas.

4.2.2 Métodos e Praticas de Ensino

Neste topico, buscou-se inicialmente, por meio de
analise descritiva dos dados, identificar os métodos
e praticas de ensino adotados pelos docentes no
ensino da disciplina de contabilidade de custos, a
fim de se verificar semelhancgas e diferencas entre
tais praticas no ensino desta disciplina. A Tabela 8
apresenta uma sintese dos resultados encontrados.

Tabela 8 - Resultados sobre as abordagens utilizadas pelo professor no ensino dos conteudos
relacionados a disciplina de contabilidade de custos

Aulas Estudos Semina- Visitas Aulas no Outros:
Grupos -, Debates . . < o
expositivas de casos rios técnicas laboratério especificar
UNEB
Grupo 2 (Estao 64,0 20,0 12,0 4,0 0,0 0,0 0,0
estudando)
Grupo 3 (Ja 53,0 6,0 9,0 15,0 18,0 0,0 0,0
estudaram)
FURB
Grupo 2 (Estao 32,0 52,0 8,0 4,0 0,0 4,0 0,0
estudando)
Grupo 3 (Ja 31,0 31,0 24,0 0,0 0,0 13,0 0,0
estudaram)

Fonte: dados da pesquisa.

Como pode-se verificar na Tabela 8, para o grupo
2 da UNEB, a maioria das abordagens utilizadas
sdo concernentes a aulas expositivas, estudos de
casos e debates. Ja para o grupo 3, a maioria foram
aulas expositivas, visitas técnicas e seminarios.
Em relagdo aos grupos formados por estudantes
da FURB, percebe-se uma convergéncia entre
as principais abordagens utilizadas. No grupo 2 a

maioria das abordagens utilizadas no ensino desta
disciplina foram estudos de caso, aulas expositivas
e debates. Por sua vez, de acordo com o grupo
3, foram aulas expositivas, estudos de casos e
debates.

Analisando-se comparativamente as praticas de
ensino adotadas nas duas instituicbes, percebe-se
qgue na UNEB ha mudancgas nas praticas de ensino
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destacadas pelos dois grupos pesquisados, o que
indica que ha diferengas nas abordagens adotadas
pelos docentes desta instituicao quando do ensino
de contabilidade de custos. Seminarios e visitas
técnicas sdo mais recorrentes no grupo 3. Os
resultados encontrados nos grupos de alunos da
FURB s@o mais semelhantes, porém parcialmente
diferentes comparativamente aos adotados na
UNEB. Observa-se que na UNEB os estudantes
do grupo 3 apontaram visitas técnicas como um
método de ensino utilizado pelos professores, o
qual ndo foi relatado pelos alunos da FURB. Em
contrapartida, na FURB verificou-se a presenca
de aulas em laboratdrio, 0 que nao foi relatado
pelos alunos da UNEB. Estes achados convergem
as explicagdes apresentadas por Guerreiro et al.
(2004), sobre a existéncia de diferentes praticas
de ensino, as quais poderiam ser um fator para
explicar a formacgédo de inconsciente de grupo na
contabilidade de custos.

A predominancia das aulas expositivas nas
abordagens no ensino de contabilidade de custos

em ambas as instituicbes também corrobora
com as explicacdes apresentadas por Guerreiro
et al. (2004) para o inconsciente coletivo em
contabilidade. Segundo o autor, os métodos de
ensino na graduacgao sao baseados em palestras e
menos em outros métodos como estudos de casos,
debates e seminarios. Neste caso, tais diferengas
podem implicar na compreensao das diferencas
entre os métodos de custeio e suas aplicacdes
para fins financeiros ou gerenciais, bem como na
formacgéo de inconsciente de grupo.

Realizada a andlise sobre as abordagens utilizadas
pelos professores no ensino dos conteudos
relacionados a disciplina de contabilidade de
custos, a seguir procurou-se avaliar a percepgao
dos discentes sobre como as contribuicdes da
contabilidade de custos, do custeio por absorcao
e do custeio variavel em nivel gerencial foram
tratadas na disciplina. Os resultados desta andlise
sao apresentados na sequéncia.

Tabela 9 - Resultados da percepcao dos discentes sobre como foram tratadas na disciplina as
contribuicoes da contabilidade de custos em nivel gerencial

Grupos Nao sei do Nunca Apenas Discutido Discutido em
P que trata discutido apresentado  superficialmente profundidade
UNEB
Grupo 2 5,3 5,3 47,4 31,6 10,5
(Estao estudando)
Grupo 3 4.3 4.3 56,5 17,4 17,4
(Ja estudaram)
FURB
Grupo 2 9,5 23,8 0,0 28,6 38,1
(Estao estudando)
Grupo 3 7.1 7,1 14,3 57,1 14,3

(Ja estudaram)

Fonte: dados da pesquisa.

Como se pode verificar na Tabela 9, os resultados
segundo a percepc¢ao da maioria dos respondentes
do grupo 2 e 3da UNEB indicam que a contabilidade
de custos em nivel gerencial foi apenas apresentada
ou discutida superficialmente. Estes resultados
revelam que talvez os docentes destas disciplinas
nao enfatizaram a importancia da contabilidade de
custos sob a perspectiva gerencial, o que poderia
explicar estes resultados. Quanto aos grupos da
FURB, os resultados encontrados sao parcialmente
divergentes.

Enquanto a maioria dos alunos do grupo 2 informou
que o tema foi discutido em profundidade, para a
maioria dos alunos do grupo 3 o tema foi discutido
superficialmente. Neste caso, percebe-se que
houve uma discussao a respeito da importancia
da contabilidade de custos em nivel gerencial, no
entanto, ndo é possivel se inferir se esta discussao
foi adequada segundo a percepcédo dos alunos.
Mesmo nao conclusivos, estes achados fornecem
evidéncias que sugerem que a énfase da disciplina
destacada pelo professor também pode influenciar
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a percepc¢ao dos alunos sob a sua importancia em
nivel gerencial, o que, por consequéncia, tende a
influenciar a formacao do inconsciente de grupo na
contabilidade de custos. Tais evidéncias convergem
as explicacdes apresentadas por Guerreiro et al.
(2004).

Visando avaliar sob a perspectiva gerencial a
énfase destacada pelo professor a abordagem

dos métodos de custeio por absorcdo e variavel,
promoveu-se este mesmo questionamento aos
alunos participantes da pesquisa. Os resultados
relativos a percepgao dos discentes em relagao
as contribuigcbes do custeio por absorgédo em nivel
gerencial, bem como este tema foi abordado na
disciplina contabilidade de custos sdo apresentados
na Tabela 10.

Tabela 10 - Resultados da percepcao dos discentes sobre como foram tratadas na disciplina de
contabilidade de custos as contribuicoes do custeio por absorcao em nivel gerencial

Grupos Nao sei do Nunca Apenas Discutido Discutido em
P que trata discutido apresentado  superficialmente profundidade
UNEB
Grupo 2 53 0,0 47 4 26,3 21,1
(Estao estudando)
Grupo 3 13,0 0,0 47,8 26,1 13,0
(J& estudaram)
FURB
Grupo 2 4.8 4,8 19,0 23,8 47,6
(Estao estudando)
Grupo 3 7.1 14,3 50,0 21,4 7.1

(Ja estudaram)

Fonte: dados da pesquisa.

Os resultados da Tabela 10 apontam que para a
maioria dos estudantes do grupo 2 e 3 da UNEB
e do grupo 3 da FURB, as contribuicoes do
custeio por absorgdo em nivel gerencial foram
tratadas na disciplina como apenas apresentado
ou discutido superficialmente. Ja para os alunos

do grupo 2 da FURB, o tema foi discutido com
profundidade, segundo 47,6% destes. Na Tabela
11 sdo apresentados os resultados relativos as
contribuigdes do custeio variavel em nivel gerencial,
bem como este tema foi abordado na disciplina
contabilidade de custos.

Tabela 11 - Resultados da percepcéao dos discentes sobre como foram tratadas na disciplina de
contabilidade de custos as contribuicoes do custeio variavel em nivel gerencial

Grupos Nao sei do Nunca Apenas Discutido Discutido em
P que trata discutido apresentado  superficialmente  profundidade
UNEB
Grupo 2 53 0,0 47,4 26,3 21,1
(Estao estudando)
Grupo 3 4,3 8,7 47,8 21,7 17,4
(Ja estudaram)
FURB
Grupo 2 0,0 0,0 19,0 38,1 42,9
(Estao estudando)
Grupo 3 7.1 14,3 28,6 21,4 28,6
(Ja estudaram)
Fonte: dados da pesquisa.
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Os resultados descritos na Tabela 11 evidenciam
que para a maioria dos alunos do grupo 2 e 3 da
UNEB o tema foi apenas apresentado e discutido
superficialmente. Ja para a maioria dos alunos
do grupo 2 da FURB o tema foi discutido com
profundidade (42,9%). Em relacdo aos discentes
do grupo 3 da FURB, os resultados encontrados
foram divergentes entre os participantes da
pesquisa, sendo que para parte dos alunos
este tema foi apenas apresentado e para outros
discutido com profundidade, o que evidencia uma
contradicao entre os alunos de uma mesma turma.
Os resultados obtidos neste questionamento foram
os mais conflitantes entre os itens investigados
nesta pesquisa, 0 que revela que a tematica
custeio variavel sob a perspectiva gerencial nao
é percebida pelos alunos como um conteudo
discutido com profundidade.

De acordo os resultados encontrados nesta
etapa da pesquisa, pode-se verificar que existem
diferentes praticas de ensino sendo utilizadas pelos
docentes na disciplina de contabilidade de custos.
Da mesma forma, percebe-se que estes temas nao
estdo sendo abordados com profundidade para a
maioria dos estudantes, sobretudo aos estudantes
da Universidade do Estado da Bahia. Em grande
parte dos resultados, houveram predominancia de
indicagdes para a alternativa de resposta “apenas
apresentado” e “discutido superficialmente”.

Vistos os resultados encontrados nesta pesquisa,
pode-se inferir que a falta de profundidade seja
um fator que explique por que os discentes nao
claramente discriminam as diferencas entre o
custeio de absorcédo e variavel e os aspectos
financeiros e gerenciais da contabilidade, uma vez
que os cursos podem estar enfatizando os aspectos
financeiros da contabilidade, ao invés das questbes
gerenciais. Tais resultados sa&o convergentes
as explicagcbes apresentadas por Guerreiro et
al. (2004), para a formagao do inconsciente de
grupo no ensino de contabilidade de custos.
Logo, pode-se verificar que além da formacgao
de inconsciente proprio advindo da contabilidade
financeira, métodos e praticas de ensino, bem
como a abordagem das disciplinas e conteudos
apresentados no ensino de contabilidade de
custos também podem influenciar a formacao de
inconsciente de grupo nesta disciplina.

4.2.3 Anadlise das Ementas das Disciplinas
de Contabilidade de Custos das IES
Pesquisadas

Para que fosse possivel se avaliar a existéncia
de diferencas no ensino de contabilidade de
custos entre as instituicbes pesquisadas, a seguir
promoveu-se a analise comparativa das ementas
das disciplinas especificas de Contabilidade de
Custos inseridas na Matriz Curricular destes cursos.
Os resultados desta anadlise sao apresentados no

Quadro 2.

Quadro 2: Analise das Ementas das Disciplinas

UNEB FURB
Disciplina Contabilidade e Anaélise de Custos | Contabilidade de Custos
Carga Horaria 60 horas 72 horas

Semestre Let. 4° semestre

3° semestre

Ementa

Objetivos e finalidade da Contabilidade de
Custos; conceitos e elementos de custos de:
Materiais, Mao-de-obra Direta e de Fabricacao
(Diretos, indiretos);  contabilizagdo  dos
elementos de custos; Implantagéo de sistemas
de custos; departamentalizagéo.

Natureza da contabilidade de custos e
conceitos basicos. Sistema de custeamento por
processo e por ordem de producado. Métodos de
custeio. Custos para valoracéo dos estoques e
apuracao dos resultados. Aspectos técnicos e
praticos de sistemas de custos.

Disciplina

Contabilidade e Analise de Custos Il

Analise de Custos

Carga Horaria

60 horas

72 horas

Semestre Let.

5° semestre

4° semestre

Ementa

Sistemas de planejamento e controle da
producao. Principais métodos de formagéo de
precos de venda a valores nominais e efetivos.
Andlises dos custos dos diversos segmentos
empresariais. Andlise do custo, volume, lucro.
Ponto de Equilibrio Contabil, Econdémico e
Financeiro. Producao Conjunta.

Sistemas de custeio. Reconhecimento dos
custos conjuntos. Custos para decisao. Relagao
custo/volume/lucro. Custos para planejamento
e controle.

Fonte: dados da pesquisa.
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Como pode-se verificar no Quadro 2, em
ambas as instituicbes ha duas disciplinas que
abordam especificamente o ensino de conteudos
relacionados a Contabilidade de Custos. No
entanto, percebem-se algumas diferencas em
relacdo a estas disciplinas. Inicialmente verifica-
se que ha diferengas na carga horaria das
disciplinas entre estas IES, o que pode impactar na
quantidade de aulas a serem ministradas, assim
como a abordagem e énfase dadas pelo docente a
estes conteudos, os quais poderdao ou nao serem
aprofundados, dentre outros fatores, pelo tempo
em que o docente dispde para abordar todos os
conteudos na disciplina. Observa-se também que
estas disciplinas na UNEB séao oferecidas a partir
do 4° semestre letivo, periodo em que o aluno
ingressa na metade do curso. Comparativamente,
a primeira disciplina de contabilidade de custos na
FURB inicia-se no 3° semestre letivo, o que indica
que os alunos desta instituicao recebem o ensino
desta disciplina mais no inicio do curso.

Os conteudos abordados nas disciplinas iniciais de
contabilidade de custos também s&o divergentes.
Percebe-se que os métodos de custeio na UNEB
sdo abordados na segunda disciplina, enquanto
que na FURB ja sado abordados na primeira.
Novamente na FURB o custeio variavel é retomado
na segunda disciplina, em que se promove a
abordagem dos conteudos relacionados a anadlise
de custo/volume/lucro. Estes resultados revelam
que tais diferengas podem influenciar a énfase
dada a disciplina de contabilidade de custos, bem
como a abordagem do conteudo relacionado ao
custeio variavel, considerado por diversos autores
como um método mais adequado para decisbes
gerenciais.

Portanto, nota-se que por haver diferengas entre
as ementas dos conteudos programaticos das
disciplinas especificas de contabilidade de custos
nos cursos de Ciéncias Contabeis, também
€ possivel se admitir que tais fatores possam
influenciar a formacao do inconsciente de grupo no
ensino de contabilidade de custos, especialmente
no que se refere a aceitacao dos métodos de custeio
variavel e por absorcdo. Tais evidéncias, mesmo
que nao possam ser consideradas conclusivas,
estimulam a realizag&o de novos estudos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo objetivou analisar o inconsciente de

diferentes grupos de alunos quanto a aceitacao dos
métodos de custeio variavel e por absor¢ao para
fins gerenciais, fundamentando-se na abordagem
tedrica da psicologia analitica desenvolvida por C.
G. Jung sobre arquétipos e inconsciente coletivo
e dos argumentos apresentados por Guerreiro
et al. (2004) para procurar explicar possiveis
fatores que influenciam o inconsciente de grupo
na contabilidade. A partir de um levantamento
com a participacdo de 150 alunos dos cursos
de graduacdo em ciéncias contabeis de duas
universidades, procedeu-se a investigagdo entre
tais relacionamentos.

Os resultados encontrados evidenciaram que
os alunos que n&o estudaram a disciplina de
contabilidade de custos possuem postura com
maior aderéncia as concepg¢oes tedricas do
custeio por absor¢cdo. Com a evolugdo na escala
educativa, os estudantes mudam essa postura
e passam a apresentar maior aderéncia as
concepgdes teoricas do custeio variavel. Estes
resultados sdo confirmados nesta pesquisa, a
partir das respostas obtidas pelos discentes que
cursaram a disciplina de contabilidade de custos.
Esses achados corroboram parcialmente com
a pesquisa realizada por Slomski et al. (2003),
assim como as concepgoes tedricas propostas
por Jung (1936), evidenciando que a reflexdo
é fundamental para que os individuos possam
reavaliar conscientemente tudo o que se tém aceito
inconscientemente (GUERREIRO et al., 2006). Ao
cursarem a disciplina de contabilidade de custos os
alunos possuem a oportunidade de refletir sobre as
contribuicdes do custeio variavel sob a perspectiva
gerencial, o que lhes permite avaliar o quao este
método € adequado para decisdes gerenciais,
comparativamente as limitagbes da aplicacao do
custeio por absorg¢édo para o mesmo fim.

Apesar disto, também foi possivel constatar
que alguns destes alunos ndo conseguiram
compreender adequadamente as diferencas
existentes entre estes métodos de custeio, mesmo
apos cursarem esta disciplina. Estes resultados
revelam que outros fatores também influenciam
a formacdo do inconsciente de grupo quanto
a aceitacdo dos métodos de custeio variavel e
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por absorcdo para fins gerenciais no ensino de
contabilidade de custos, o que pode resultar em
um tipo de inconsciente especifico desenvolvido
por este grupo de alunos. Constatou-se que
para o grupo formado apenas por estudantes
que possuem experiéncia profissional na area
contabil, os resultados encontrados indicaram
uma maior aderéncia as concepgoes tedricas
do custeio por absorcdo, em especial no grupo
de estudantes da UNEB. Estes achados, ainda
nao identificados em estudos anteriores, vao ao
encontro das explicagdes de Santos (1976) para a
formacao de inconsciente de grupo no ambiente da
contabilidade. Sistemas de informagcdo baseados
em contabilidade financeira podem influenciar
a percepgao dos individuos, induzindo o uso de
informacdes financeiras para fins gerenciais.

Tais resultados sdo condizentes as explicacdes
apresentadas por Guerreiro et al. (2004) para a
formagao deinconsciente de gruponacontabilidade,
visto que estudantes de contabilidade pertencentes
a um grupo especifico (aqueles que trabalham
em area contabil) possuem um tipo especifico de
inconsciente coletivo de formas de pensamentos
entre os contadores e pessoas que estdo sob sua
influéncia, o que pode influenciar a sua percepcao
gerencial sobre o contexto de negdcios. O uso
de tais informac¢des pode induzir o individuo a
tomada de decisdes inadequadas, decorrentes de
erros sistematicos de julgamentos. A experiéncia
profissional também pode acarretar excesso de
otimismo e autoconfiangca, o que pode induzir
o individuo a tomada de decisdes habituais ou
inadequadas, negligenciando o uso de informagdes
gerenciais quando da tomada de decisbes ou
preterindo-as em favor de informacdes de natureza
financeira. Da mesma forma, a interpretagdo do
contexto de negécios pelos individuos se da por
meio de arquétipos, sem que este tenha ciéncia da
sua existéncia (CHAN et al., 2013), o que também
pode afetar suas decisoes.

Os achados também indicam que, embora haja
mudanga de concepcdo na maioria dos alunos
que cursaram a disciplina de contabilidade de
custos, o fato de alguns estudantes néo possuirem
clara definicdo das diferencas existentes entre os
métodos de custeio variavel e por absorgdo para
fins gerenciais ou afirmarem que existe pouca
diferenga entre estes métodos pode estar associado
as diferentes praticas de ensino utilizadas pelos

docentes e a énfase dada a disciplina no ensino da
contabilidade de custos.

A este respeito, os resultados encontrados
sugerem que ha diferencas nas cargas horarias
das disciplinas, nos conteudos ministrados, nas
praticas de ensino, bem como na abordagem
dos temas pelo docente, os quais, segundo 0s
alunos, supostamente nao teriam sido abordados
com profundidade para a maioria dos estudantes
participantes da pesquisa. Estes resultados,
mesmo que nao conclusivos, fornecem evidéncias
que podem contribuir para o entendimento da
formacgéo de inconsciente de grupo no ensino de
contabilidade de custos, bem como na mudanca
de comportamento em relacdo a adocédo de
técnicas de gestdo adequadas para os fins
decisorios. A reflexdo pode ndo estar produzindo
os efeitos esperados, em funcao das praticas de
ensino adotadas, das estratégias de ensino para
a aprendizagem, bem como a énfase apresentada
pelo docente a esta disciplina. Tais fatores precisam
ser investigados quando da realizagdo de novos
estudos.

Em sintese, a partir das evidéncias encontradas
na amostra investigada neste estudo, pode-se
inferir que a falta de profundidade dos conteudos
ministrados na disciplina seja um fator que pode
explicar por que os discentes nao reavaliaram
conscientemente as diferengas entre as
contribuigbes e limitagbes dos métodos de custeio
variavel e por absorcao para fins financeiros
e gerenciais. Da mesma forma, a atuacdo
profissional de parte destes alunos com sistemas
de contabilidade suportados na contabilidade
financeira também pode explicar, neste grupo
especificamente, a manutengcdo de conceitos e
praticas contabeis utilizadas para fins financeiros
serem aceitas para fins gerenciais. Neste contexto,
observa-se que além da experiéncia profissional
na area contabil, os métodos de ensino, as praticas
docentes, a formacdo do professor e a énfase
dada a disciplina sao fatores que também tendem
a influenciar a formagédo de inconsciente coletivo
quanto a aceitagdo dos métodos de custeio
variavel e por absorcéo no ensino de contabilidade
de custos.

Evidentemente que o estudo proposto apresenta
limitagdes. No entanto, fornece evidéncias que
contribuem para o entendimento de questbes
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que afetam o ensino de contabilidade de custos,
bem como o entendimento de conceitos basicos
ministrados nesta disciplina, os quais refletem
na formacao profissional do egresso deste curso
e também influenciam a adocao de praticas
de gestdo inadequadas para fins gerenciais
nas organizacoes. Os resultados conflitantes
encontrados na literatura sdo discutidos neste
trabalho e as evidéncias encontradas sugerem
algumas explicacbes para estes resultados, o que
contribui para o desenvolvimento de novos estudos
sob esta tematica.

Nesta perspectiva, sugere-se a replicagcdo deste
estudo em outras instituicdbes de ensino, a fim
de se investigar se tais resultados convergem
ou divergem destes achados. Da mesma forma,
a anadlise da influéncia de praticas de ensino, a
formagdo docente e a experiéncia profissional
devem ser consideradas em outros estudos, para
que se possa avaliar a influéncia de tais fatores na
formagao de um inconsciente de grupo especifico
no ensino de contabilidade de custos.
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