Revista Enfoque: Reflexdo Contabil ISSN 1984-882X (on-line)

Orcamento e indicadores de desempenho em uma instituicdo federal de
educacéo’
DOI: 10.4025/enfoque.v43i2.63616

Andreia Dulce Martins'&/ Carlos Eduardo Facin Lavarda'/
Doutoranda em Contabilidade Doutor em Contabilidade
Universidade Federal de Santa Catarina Universidade Federal de Santa Catarina
E-mail: andreiadulcemartins@gmail.com E-mail: eduardo.lavarda@ufsc.br
Recebido em: 17/05/2022 Aceito em: 31/08/2022 22 versao aceita em: 17/10/2022

RESUMO

Objetivo: Analisar a percepcdo dos gestores sobre a inclusdo de indicadores de desempenho,
dispostos na Plataforma Nilo Pecanha, em uma matriz para distribuicdo de recursos orcamentarios de
uma Instituicdo Ensino Superior (IES) as suas unidades académicas.

Método: Esta pesquisa possui natureza qualitativa e descritiva. Os dados foram coletados dados por meio
de documentos institucionais, realizou-se entrevistas e aplicou-se questionarios com 19 gestores do caso
estudado. Os dados foram triangulados e foi aplicada a técnica de andlise de contelido tematica.
Originalidade: Evidenciar as percepgdes dos gestores acerca do modelo de distribuicdo orgamentario,
bem como a proposi¢éo de um novo modelo sob a luz da New Public Management (NPM).

Resultados: Os resultados foram apresentados em seis categorias, as quais destacam a caréncia de
critérios objetivos no modelo atual de distribuicéo de recursos orcamentarios.

Contribuicdes tedricas/metodoldgicas/praticas: Esta pesquisa avanga na literatura ao considerar
elementos de desempenho na discussdo da alocacéo orgamentaria das IES. Ainda, contribui para a
literatura de NPM e possibilita a implantacdo do modelo a fim de tornar as agbes orgamentarias mais
equitativas, eficientes e transparentes.

Palavras-chave: Distribuicdo orgamentaria; Instituicdo Publica de Ensino; Elementos de
desempenho; New Public Management.

Budget and performance indicators in a federal education institution

ABSTRACT

Objective: to analyze the perception of managers about the inclusion of performance indicators,
arranged in the Nilo Pecanha Platform, in a matrix for the distribution of budgetary resources of a
Higher Education Institution (HEI) to its academic units.

Method: This research has a qualitative and descriptive nature. Data were collected through
institutional documents, interviews were carried out and questionnaires were applied to 19 managers
of the case studied. Data were triangulated and the thematic content analysis technique was applied.
Originality: To highlight the perceptions of managers about the budget distribution model, as well as
the proposition of a new model in the light of the New Public Management (NPM).

Results: The results were presented in six categories, which highlight the lack of objective criteria in
the current model of distribution of budget resources.

Theoretical/methodological/practical contributions: This research advances the literature by
considering performance elements in the discussion of the budget allocation of HEIs. Furthermore, it
contributes to the NPM literature and enables the implementation of the model in order to make
budgetary actions more equitable, efficient and transparent.

Keywords: Budget distribution; Public Institution of Education; Performance elements; New Public
Management.
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1 INTRODUCAO

No contexto do financiamento da educacgéo superior, as instituicdes publicas de ensino séo
mantidas com recursos governamentais, e a oferta de vagas pode ocorrer de forma gratuita, como no
Brasil, ou por meio de alguma contraprestagdo, como ocorre em outros paises (Canziani et al., 2018;
Dougherty & Natow, 2019; Jacob, Neubauer & Ye., 2018).

Pires, Rosa e Silva (2010) ressaltam que diante da dependéncia dos recursos publicos e a
diminuicdo de destes recursos pelas Instituicdes Ensino Superior (IES) brasileiras, evidencia-se a
necessidade de aperfeicoamento em instrumentos internos de controle para promover o desempenho
institucional. Com a aprovacdo da Emenda Constitucional n® 95, em 2016, que congelou a nivel
inflacionario os investimentos publicos por 20 anos, esta preocupacédo tornou-se ainda mais necessaria,
pois tal legislagdo impacta diretamente na constituicdo orgcamentaria e seu provisionamento em forma de
recursos publicos para garantir o funcionamento das diversas instancias dependentes desses recursos,
dentre elas, a educacgdo (Canziani et al., 2018).

Frente a este contexto de escassez de financiamento, a metodologia para alocar 0s recursos
orcamentarios da educacéo vem ganhando destaque na literatura e na pratica. Neste sentido, as matrizes
orcamentarias buscam alocar os recursos orgcamentarios da forma justa e permitem que a distribuicéo interna
dos érgéos federais de educacéo seja realizada de uma forma eficaz, com fomento da corresponsabilizacio
dos gestores e agentes envolvidos com o desempenho das atividades educacionais (Pires et al., 2010).
Matrizes orgamentérias sdo instrumentos facilitadores para a distribuicdo orcamentéria entre entes publicos e
auxiliam a distribuic&o dos recursos publicos por meio de critérios pré-estabelecidos (Reis et al., 2014).

Nos Ultimos anos, os estudos acerca da tematica orgamentaria das Instituicdes de Ensino
Superior (IES) vém ganhando relevancia (Agasisti & Johnes, 2015; Altundemir & Goksu, 2017; Bonacin &
Bonacin, 2012; Dougherty & Natow, 2019; Kenno e Sainty, 2017; Kenno, Lau, Sainty & Boles, 2021; Lu et
al., 2015; Pires et al., 2010; Rigby, Kobussen, Kalagnanam & Cannon, 2020). Dougherty e Natow (2019)
concordam que o modelo de distribuicdo orcamentaria deve conter critérios de desempenho e eficiéncia a
fim de tornar a distribuicao de recursos adequada a realidade da instituigdo, além de promover a busca por
mais qualidade e corroborar o movimento da New Public Management (NPM).

Quanto ao objeto de pesquisa, o Instituto Federal Catarinense (IFC), possui a caracteristica
pluricampi, isto é, possui 16 unidades descentralizadas e com autonomia financeira-orcamentaria,
desta forma, o estudo de caso mostra-se adequado ao contexto estudado. Diante do cenério
apresentado, questiona-se: como agregar indicadores de desempenho em uma matriz orgamentéria
para alocacao de recursos de uma IES as suas unidades académicas?

Esta pesquisa objetiva analisar a percepcao dos gestores sobre a incluséo de indicadores de
desempenho, dispostos na Plataforma Nilo Pecanha (PNP), em uma matriz orcamentéaria para
alocacéo de recursos de uma IES as suas unidades académicas. Visa-se, como contribuicao teodrica,
preencher a lacuna referente ao estudo das matrizes de distribuicdo or¢camentaria interna
desenvolvidos por Fagcanha e Marinho (1996), Pires et al. (2010), e Bonacin e Bonacin (2012) ao
atribuir critérios de desempenho aos instrumentos as institui¢bes de ensino superior.

Espera-se como contribuicdo préatica oferecer uma matriz orgamentaria para IES que atenda
as necessidades dos gestores, facilitando as tomadas de decisdo, permitindo aumentar o controle
or¢camentéario e o grau de envolvimento dos individuos com a busca pela eficiéncia institucional. Por
ultimo, a contribuicéo social se apresenta ao potencializar agdes que permitam tornar o processo de
investimento do dinheiro publico transparente e compreensivel pela sociedade.

2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 New Public Management

A New Public Management (NPM) € um movimento que surgiu no final da década de 1970,
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devido & constatacdo da ineficiéncia dos programas publicos e das criticas ao modelo de gestdo
burocrético e, consequentemente, a perda de credibilidade quanto ao fato de o setor publico poder
gerenciar as necessidades do povo. O déficit publico impulsionou o setor publico a buscar aplicar principios
econdmicos de eficiéncia e de eficacia em suas politicas publicas (Pereira, 2002). Machado e Falsarella
(2020) acrescentam a crescente rejeicdo a gestéo burocratica que dominava a administra¢éo publica.

A proposta inicial da NPM partiu do pressuposto de que praticas administrativas tipicas do
setor privado poderiam ser aplicadas no setor publico (Rigby et al., 2021). Primeiramente, adotou as
ideias do neoliberalismo, porém tais ideias mostraram-se inadequadas e a NPM passou a defender o
Estado como regulador e controlador, com agdes voltadas para a eficiéncia e qualidade dos servigos
publicos a fim de satisfazer o cidaddo-usuario (Carranza, 2015).

A partir do estimulo gerado pelo movimento da NPM, gradativamente, os paises passaram a
adotar o orcamento com base em desempenho para suas entidades. Esse modelo orgcamentario é
considerado um elemento estratégico operacional, pois ao fomentar a alocacao de recursos com base em
metas, a¢Oes e objetivos e/ou em indicadores de gestdo e medidas de desempenho, ha uma tendéncia de
incentivar as ac¢des eficazes e eficientes, bem como motivar o alcance de tais medidas (Cavalcante, 2010).

De forma geral, evidencia-se que a NPM tem sido posta de forma cada vez mais persistente
na agenda educacional global, devido ao fato desta agenda ensejar vultosos recursos orgamentarios
nos diversos paises (Verger & Normand, 2015). Destaca-se, por exemplo, a Alemanha, que
implementou o modelo orgamentario por desempenho com a finalidade de obrigar a integragdo entre
0 planejamento estratégico e o orcamento, que resultaria em fornecer servicos de forma mais
eficiente e eficaz (Lu et al., 2015).

No que tange a gestdo do ensino superior, a NPM traz consigo mudangas significativas,
como a autonomia institucional, a atencdo para o desempenho e para a qualidade dos servigos,
alinhamento com a estratégia institucional e o aumento da responsabilizacdo e accountability
(Altundemir & Goksu, 2017). Na inteng&o de dar suporte ao debate inserido neste trabalho, destacam-
se alguns pontos acerca da NPM no cenario brasileiro.

A Constituicdo Federal Brasileira, de 1988 ja trazia, no artigo 207, que “as universidades
gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial”,
dispositivo que foi ampliado as instituicbes de pesquisa cientifica e tecnoldgica pela EC n° 11, de
1996, e ratificado pela Lei n°® 11.892/2008 que equipara os Institutos Federais as Universidades.
Desta forma, vale ressaltar que ambas as instituicdes sdo vinculadas ao Ministério da Educagéo
(MEC), que possui a competéncia do estabelecimento da politica nacional de educagéo. Diante deste
contexto, as universidades e os institutos federais sdo autarquias publicas e, por encontrarem-se
inseridas na estrutura da administracdo publica brasileira, devem buscar desempenhar suas acdes
sob a visdo da NPM (Reis et al, 2014).

Nesta linha, Machado e Falsarella (2020) sublinham que, na educac¢éo brasileira, 0 aumento
da descentralizacéo, da democratizacdo dos processos organizacionais e, sobretudo, da autonomia
das entidades sdo fatores que aspiram a transparéncia e participacdo dos agentes com a “coisa
publica”. Ainda, com o avancar da dindmica gerencial no setor publico, o orgamento passou a ser
considerado uma das forgas da NPM devido a sua relevancia para a implantacdo de novas acgdes
estratégicas e sua contribuicdo na implementacdo de instrumentos gerenciais com foco em tomada
de decisdo (Junqueira et al., 2018).

2.2 Financiamento da educagéo superior

Na perspectiva da reforma do ensino superior, 0 orcamento assume o papel de instrumento
gerencial capaz de direcionar a implantacdo de estratégias e decisbes (Junqueira et al., 2018). E
possivel vislumbrar que a literatura acompanha esse movimento por meio do crescimento de estudos
que abordam a relevancia do orcamento para o alcance dos objetivos das organizacdes, sobretudo
nas IES (Altundemir & Goksu, 2017; Blankenberger & Phillips, 2016; Dougherty & Natow, 2019; Jacob
et al., 2018; Kenno, Lau, Sainty & Boles, 2021)
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Ao estudar os modelos de financiamento do ensino superior, deve-se observar as
peculiaridades e, principalmente, os cenarios politico-econdmicos e socioecondmicos dos territorios
em que se localizam as IES, como o Estadunidense (Gama Filho, 2007; Blankenberger & Phillips,
2016), Alemanha (Moraes et al. 2017; Dougherty & Natow, 2019), Filipinas, Nova Zelandia, Singapura
e Havai (Jacob et al., 2018).

Devido ao aumento de estudantes e o encolhimento do financiamento publico a nivel
mundial, a alocacdo or¢camentaria a fim de alcancar os objetivos estratégicos do ensino superior
tornou-se uma tarefa cada vez mais complexa (Kenno et al., 2021). No Brasil, a escassez de
recursos publicos aponta para o aumento da implantacdo de aces que buscam uma maior justica
social no campo educacional, o qual se vé obrigado a lidar com a barreira da restricdo orgcamentaria e
com o desafio do cumprimento de metas de expansao do setor (Canziani et al., 2018).

O financiamento das IES brasileiras ocorre, principalmente, por meio da disponibilizacdo de
recursos orcamentarios advindos do MEC. Considerado o primeiro estudo que explorou a justica
orcamentaria na educacdo, Marinho (1998) apresentou a complexidade e amplitude de desenvolver um
modelo que sustente e distribua os recursos orgamentarios da educacao federal superior brasileira. Desta
forma, o MEC, como principal financiador das IES, faz uso de instrumentos gerenciais (matrizes
orcamentarias) para direcionar o0 montante de recursos que sera distribuido a cada instituicéo.

A Lei n° 11.892/08 equipara os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia as
universidades federais. Todavia, os primeiros tém como objetivo primario ofertar cursos técnicos de nivel
médio e superior de tecnologia, bem como, ainda ofertam Cursos de Formagao Inicial e Continuada e
podem ofertar cursos lato sensu e stricto sensu, estabelecendo um leque maior de niveis de ensino do que
as universidades, estas possuem como caracteristica central cursos de nivel superior, sejam eles em nivel
de graduagéo ou pés-graduacao, especialmente voltados a formacéo académica.

Nao obstante, outro ponto que auxilia a sublinhar a diferenga entre as entidades é o fato de
gue os institutos possuem a caracteristica de multicampi, a qual estreita o seu relacionamento com ao
desenvolvimento regional, pois a oferta de vagas busca atender os alunos de forma regionalizada,
sem a necessidade de que os alunos se transfiram aos grandes centros, diferente do que ocorre com
a maioria das universidades (Dias et al., 2016).

No que tange a estudos acerca da distribuicdo interna de recursos orcamentarios, Facanha e
Marinho (1996) apresentaram uma metodologia contendo trés critérios: objetivos pretendidos,
adequacédo e neutralidade e objetivos executados. O rateio orcamentario é resultado da avaliagdo
organizacional e segregado por unidades orcamentarias. J4 Pires et al. (2010) desenvolveram um
modelo para descentralizacdo orcamentaria para as universidades federais. O modelo utilizou
indicadores de desempenho académico como elementos balizadores para alocagdo interna dos
recursos orgamentarios entre os departamentos, o que aumenta o incentivo a produgdo académica e
promove a concorréncia interna. Percebe-se que os estudos anteriores que abordaram a alocacao de
recursos orgcamentérios em instituicdes de ensino limitam-se as universidades e ndo consideram as
caracteristicas singulares dos institutos federais, ressaltando-se a lacuna deste estudo.

2.3 Desempenho na educagdo superior

Em estudo realizado no sistema de ensino superior, Turco, Altundemir e Goksu (2017)
apresentam que o or¢amento € baseado em desempenho, com base no planejamento estratégico
das IES. Os autores observaram a inexisténcia de padrdo entre os indicadores das IES, dificultando a
comparabilidade entre as instituicbes. Também destacaram que a distribuicdo do orgamento se
baseia em dados anteriores, ndo correspondendo a realidade do momento.

Ao investigar as tendéncias de financiamento do sudeste da Asia e na Oceania, Jacob et al.
(2018) destacaram os modelos da Nova Zelandia e Havai, em que ambos utilizaram critérios de
desempenho para a distribuicdo de recursos. Os autores ainda contribuem ao sugerir o
desenvolvimento de instrumentos que auxiliem as instituicbes a aceitar o modelo como parte de sua
responsabilidade, desta forma, envolvendo funciondrios e alunos para o sucesso do método.
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Nesta perspectiva, deve-se considerar que o orcamento envolve, em maior ou menor grau,
toda a instituicdo (Martins, Gasparetto & Lavarda, 2022). Dougherty e Natow (2019) verificaram,
perante a teoria neoliberal, o orcamento baseado em desempenho e lancaram luz sobre os
obstaculos, resisténcias e impactos intencionais e n&o intencionais que o método traz consigo, como
por exemplo, a desvantagem relacionada a promoc¢do de igualdade social. Por outro lado, o
orcamento baseado em desempenho promove a distribuicdo equitativa de recursos para as

instituicBes que atendem aos critérios de desempenho (Zierdt, 2009).

Em um estudo de caso em uma IES canadense, Kenno e Sainty (2017) descreveram a
dificuldade de implementar um novo sistema orcamentario, devido a diversas questdes como a
complexidade da implementacéo ou problemas relacionados a manutengéo de pessoal-chave. Rigby
et al. 2020 ressaltam a relevancia da distribuicdo orcamentaria como um artefato gerencial critico,
com potencial de influenciar os resultados institucionais.

Johnes, Johnes e Virmani (2020) estudaram o desempenho e eficiéncia no contexto
Indiano. O estudo verificou que no pais em desenvolvimento a expansao da oferta de ensino
superior deve ocorrer em instituicdes menores, preferencialmente, a expansédo das universidades
gue ja operam em escala acima do ideal. Outro destaque foi a percepcdo de que a baixa
eficiéncia pode ocorrer por diversos motivos, desta forma, independente do modelo, a
heterogeneidade deve ser observada.

No Brasil, a Decisdo Plenaria TCU n° 408/2002 estabelece indicadores de desempenho para
as |ES brasileiras. Esses indicadores buscam elaborar um diagnéstico da area de ensino superior em
ambito nacional. Entretanto, ndo consideram as diversidades e os outputs de cada instituicdo (Martins
et al., 2022; Silva et al., 2004). O MEC orienta que ndo ha indicadores que contemplem as atividades
de extensdo e especializacédo para o célculo dos indicadores de gestdo, ressaltando a diversidade
dessas acg0es entre as IES.

Ao investigar a relacdo entre a forma de aplicagdo do orgcamento das IES e os
indicadores de gestdo e desempenho do TCU, Santos, Barbosa, Martins e Moura (2017)
constataram efeito contrario entre duas varidveis, a varidvel de aperfeicoamento da poés-
graduacdo e a de qualificacdo dos docentes, as quais possuem grande relevancia para a
avaliacdo das IES. Soares, Bordin e Rosa (2019) concluiram que ha previsores diferentes
conforme o porte e regido em que a instituicdo se localiza e, por isso, ndo se pode pensar em
politicas publicas gerais sem a compreensdo do tamanho e localidade das entidades. Os
Institutos Federais, por sua vez, utilizam os indicadores da Plataforma Nilo Pecanha (PNP) e
fazem uso dos indicadores de desempenho do TCU de forma complementar.

A plataforma surgiu com a iniciativa de promover a eficiéncia na gestao publica por meio da
proposicdo de um conjunto de indicadores que visam auxiliar os gestores no cumprimento de suas
estratégias e facilitar a avaliacdo das ac6es executadas (Moraes et al., 2018). Ainda, os conjuntos de
indicadores s&o revistos anualmente e objetivam oferecer a sociedade um conjunto de indicadores
gue permita conhecer as atividades realizadas pela Rede EPT.

3 METODO

Este estudo foi tratado de forma qualitativa, tendo em vista a busca por uma descrigcao e por
uma andlise aprofundada acerca da temética estudada (Ahrens & Chapman, 2006), no caso, acerca
do modelo de distribuicdo orgamentéria interna para as instituicdes publicas de educacéo profissional
e tecnoldgica.

Considerando a natureza da pesquisa, caracteriza-se como um estudo de caso (Stake,
1995). Desta maneira, tratando-se da pesquisa em uma organizagdo, repleta de fatores interligados
que descrevem o fendmeno estudado, faz-se necessario conhecer um pouco da histéria, da estrutura
e do funcionamento da organizacdo (Godoy, 2017). O caso estudado é o IFC, que possui a
caracteristica pluricampi, com 16 unidades descentralizadas e autonomia financeira-orcamentéria,
gue se mostra adequado para a andlise da distribuicdo orcamentéria.
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Quanto aos procedimentos de coletas de dados, recorreu-se a diferentes técnicas de pesquisa
qualitativa, tais como, (i) analise documental; (i) entrevistas; (iii) questionario. Os documentos foram
coletados por meio de solicitagdes por e-mail e busca no site institucional.

As entrevistas ocorreram no primeiro trimestre de 2021, por meio da plataforma Google
Meet. A fim de facilitar a conducéo de entrevistas, utilizou-se um roteiro semiestruturado (Apéndice
A), composto por questbes abertas. Todas as entrevistas, com média de 25 minutos, foram gravadas
e transcritas pelos pesquisadores, mediante autorizacdo dos participantes. Ressalta-se que a
conducgédo desta pesquisa foi autorizada pelo gestor maximo do 6rgdo e aprovada pelo Comité de
Etica em Pesquisa com Seres Humanos.

Os entrevistados foram divididos em dois grupos, totalizando dezenove gestores. O grupo 1
refere-se aos gestores que pertencem ao quadro de servidores da Reitoria, 0s quais estdo envolvidos
diretamente com a alocacdo dos recursos orgcamentarios aos campi. No grupo 2 inserem-se 0s
diretores-gerais e os diretores de administragcdo e planejamento dos campi. Estes, sdo responsaveis
pela execucdo orgamentaria e financeira de suas unidades orgamentarias. Desta maneira, obteve-se
uma visdo dicotbmica a respeito do processo de distribuicdo interna de recursos. A Tabela 1
evidencia informacfes sobre as entrevistas realizadas com os gestores.

Tabela 1
Dados das entrevistas com gestores.
Tempo na  Data e duragéo
Setor/Campus Cargo funcéo da entrevista
Painel A — Gestores
da Reitoria
. . 15/01/2021 —
Gabinete Reitora 5 anos 00:40:23
Pro-reitoria de P - ~
Planejamento e Pré-Reitor de Administracéo e 3.5 anos 15/0?/2(.)21 -
o = Planejamento 00:26:31
Administracdo
E{g&ggﬂgﬂ?je Diretor de Administragéo e 4 anos 23/02/2021 -
€3 ~ Planejamento 00:23:19
Administracdo
Pro-reitoria de Coordenador-Geral de
Planejamento e Contabilidade, Orcamento e 1 ano 18(/)%1‘%03271 -
Administracdo Financas e
Pro-reitoria de Lo .
Desenvolvimento ProTRe!tor de Desenvolvimento 1,5 anos 23/0?/2921 -
L Institucional 00:21:21
Institucional
e . R . 22/02/2021 —
Pro-reitoria de Ensino Pro-Reitor de Ensino 5 anos 00:20:35
Pro-reitoria Pesquisa e Pré-Reitor de Pesquisa, Pos- 1 ano 03/02/2021 -
Inovacao Graduacéo e Inovagéo 00:25:15
Painel B — Gestores
dos Campi
Diretor de Administragdo e 13/01/2021 —
Blumenau Planejamento 3.5 anos 00:19:21
. 23/02/2021 —
Blumenau Diretor-Geral 1 ano 00:21:23
Brusque Diretor de Administragéo e 4 anos 25/02/2021 -
q Planejamento 00:27:55
Camborid Diretor de Administragéo e 9 anos 03/02/2021 -
Planejamento 00:25:58
- . 26/02/2021 —
Camborit Diretor-Geral 1 ano 00:23:18
Diretor de Administragdo e 26/01/2021 -
Luzerma Planejamento 5anos 00:21:59
Continua...
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Continuagéo...

. . 29/01/2021 -
Rio do Sul Diretor-Geral 1 ano 00:34:01
Rio do Sul Diretor de Administracao e 1 ano 04/02/2021 -

Planejamento 00:13:30
Diretor de Administragdo e 05/02/2021 -
Santa Rosa do Sul Planejamento 4 anos 00:20:37
. . 25/01/2021 -
Sombrio Diretor-Geral 1 ano 00:19:17

- . 09/02/2021 -
Videira Diretor-Geral 1 ano 00:20:09
Videira Diretor de Administracéo e 15 anos 08/02/2021 —

Planejamento ' 00:24:31

Fonte: Elaboracao propria (2022).

Ao finalizar as entrevistas, os participantes responderam ao questionario, o qual utilizou-se
da escala Likert com cinco niveis de resposta, e teve o objetivo de indicar, de acordo com a
percepcao do respondente, o grau de importancia que o indicador (Tabela 1) deveria possuir em
relacdo a distribuicdo orcamentéria. Para analise do questionario, utilizou-se a moda que corresponde
a observagdo que ocorre com maior frequéncia. A moda € a Unica medida de posi¢do que também
pode ser utilizada para variaveis qualitativas (Favero & Belfiore, 2020).

Apbs as etapas de coleta de dados, os dados foram triangulados. A técnica de
triangulacdo é bastante utilizada em pesquisas qualitativas, tanto na coleta como na analise de
dados e “supera as limitagdes de um método unico, por combinar diversos métodos e dar-lhes
igual relevancia” (FLICK, 2009, p. 32). A Figura 1 apresenta o fluxo de triangulacdo dos dados da

pesquisa.
Triangulag3o dos dados
Entrevistas Documentos
E Grupo 1: Gestores da Reitoria j Externos: Matriz CONIF. Plataforma
Nilo Pegcanha, FORPLAN, outras IFES
Grupo 2: Gestores dos campi

QSO O GO ‘ Internos: Plano Desenvolvimento \
& Institucional, Relatorios orgamentarios

@:> E Observagio Participante j ﬁ

Figura 1. Fluxo de triangulacéo dos dados da pesquisa.
Fonte: Elaboracdo prépria (2022).

A andlise de dados das entrevistas, documentos e notas de observacdes foram realizadas
com a técnica de analise tematica, em que o contetdo textual é classificado em categorias tematicas
indutivas conforme sua frequéncia (Bardin, 2016). Seguindo a técnica proposta pela autora,
primeiramente, realizou-se a pré-andlise, seguido da exploracdo do material e do tratamento dos
resultados, inferéncias e interpretacdes.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Em um primeiro momento, tem-se a caracterizacéo da IES e dos participantes da pesquisa.
Em 2021, o IFC possuia 16 unidades em funcionamento no estado de Santa Catarina. A Reitoria é
localizada na cidade de Blumenau e os outros 15 campi estdo localizados em: Abelardo Luz,
Araquari, Blumenau, Camborit, Concordia, Fraiburgo, Ibirama, Luzerna, Rio do Sul, Santa Rosa do
Sul, S&o Bento do Sul, Sdo Francisco do Sul, Sombrio e Videira (IFC, 2020).

Enf. Ref. Cont. UEM - Parana v. 43 n.2 | p.93-110 |  maio/agosto 2024




ANDREIA DULCE MARTINS = CARLOS EDUARDO FACIN LAVARDA

Dentre as diversas acOes executadas pela Reitoria, encontra-se o recebimento centralizado de
recursos orcamentarios e sua respectiva distribuicdo para as demais unidades (IFC, 2020). Nesta l6gica, o
estudo parte da andlise do processo de distribuicéo iniciado na Reitoria até o alcance dos campi.

O conteldo obtido a partir da analise das entrevistas foi classificado, de maneira indutiva, em seis
categorias teméticas: (i) matriz atual de descentralizacdo de recursos, (ii) reducdo orcamentéria, (iii)
influéncia dos campi no orgamento, (iv) indicadores para descentralizar o orgamento, (v) indicadores para
maior envolvimento dos individuos, e (vi) necessidade de novos indicadores e limitacGes.

4.1 Matriz atual de descentralizac&o de recursos

Com base na coleta de dados, identificou-se que a metodologia utilizada pela unidade,
denominada de Matriz IFC, fundamenta-se na Matriz CONIF, que é a proposta realizada pelo
Conselho Nacional das Instituicbes da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica (CONIF) enviada ao MEC para angariar recursos orcamentarios.

O IFC tem avancado em uma mudanca da cultura institucional em relacdo ao orcamento,
em que se busca disseminar a visdo de orgcamento institucional, ao invés do orcamento do Campus,
corroborando o estudo de Jacob et al. (2018). Essa alteragdo, que envolve principalmente o
or¢gamento de investimento, decorre do entendimento de que um orgamento de um campus isolado
ndo é capaz de executar uma obra, enquanto que 0 orgamento institucional poderia priorizar a obra
de um campus neste ano e, no proximo ano, de outro campus.

O entrevistado 14 considera a mudanca positiva, conforme ilustra sua fala: “A medida que
cada campus une as forgas, do ponto de vista orgcamentério, a gente consegue alavancar varias
acdes na instituicdo em prol principalmente dos alunos, que € a nossa razao de existir.”

Sob esta perspectiva, a partir das entrevistas, observou-se a utilizagdo de alguns critérios
subjetivos a fim de equilibrar o montante de orgamento recebido entre as unidades. A aprovacgao
desses critérios subjetivos ocorre em reunido do Conselho de Dirigentes (CODIR) e tem sido
considerada um avango na discusséo orgamentaria dentro do IFC, conforme afirma o entrevistado 12:
“a matriz orcamentaria, mesmo ela sendo replicada do CONIF, ela vai sendo ajustada em reunides do
CODIR em que cada campus pode se fazer ouvir ou colocar as suas necessidades no momento de
discussao”. Porém, o entrevistado 7 declara que “ha um desequilibrio entre as unidades, porque nao
se segue um critério linear de divisdo orcamentaria”.

Infere-se a partir do material coletado que a Matriz IFC replica o percentual que cada
campus teve direito na Matriz CONIF de 2018 e ajusta, de acordo com critérios subjetivos, o montante
de cada Campus. Apo6s a finalizacdo da Matriz, ela € debatida e aprovada em reunido do CODIR.

A Ultima atualizacdo dos critérios de distribuicdo or¢amentérios ocorreu na Matriz de 2018,
com base em dados do ano de 2017. A falta de atualizag&o dos critérios € um ponto negativo, pois
nao reflete a realidade das unidades. O Entrevistado 15 destaca em seu relato: “Na verdade, ndo
existe uma Matriz IFC, eles estdo so replicando a Matriz CONIF antiga. E ai um campus que cresceu
em 2019, 2020, o montante do orgamento nao cresceu. Nao foi utilizado nenhum indicador”.

Depreende-se dos comentarios acima, que 0s campi estéo insatisfeitos com a maneira que
0s recursos estdo sendo descentralizados pela Reitoria devido a auséncia de elementos objetivos no
momento de elaboragdo da matriz, assim como, a baixa transparéncia dos critérios que embasaram a
decisdo or¢camentéaria. A literatura reforca a exigéncia de transparéncia e visibilidade na em suas
decisdes orcamentarias (Kenno & Sainty, 2017; Machado & Falsarela, 2020).

4.2 Reducdo orgcamentéria

A partir de 2019 a Matriz CONIF ndo foi mais considerada como instrumento balizador para
distribuicdo do orgamento entre as instituicbes que compdem a Rede Federal. O MEC passou a
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replicar o orgamento do ano anterior, no caso, o orgamento distribuido com base na Matriz CONIF de
2018. Tal ato gerou um cenério de incerteza que, acompanhado de reducdes orgamentérias, gerou
grande insatisfacéo na Rede.

Consoante aos comentarios do Entrevistado 10, “A metodologia que nés estamos utilizando
ndo é respeitada pelo MEC desde 2019; a gente considera o primeiro ano da Matriz, o ano de 2015
como um ano de maior contemplagéo orgamentaria”. O entrevistado 16 considera “Praticamente uma
replicagdo daquela Ultima vez que a Matriz rodou 14 em 2018, enfim, uma replicacédo da divisdo que
houve naquele momento sem uma atualizacdo por parte do MEC, sem reposicdo de perdas
orgamentarias”.

Os comentéarios demonstram que o orgamento destinado as IES ndo acompanha a expansao
do ndmero de vagas. Além disso, 0 montante orcamentario ndo é atualizado de acordo com os
indices inflacionarios de cada ano, aumentando ainda mais a divergéncia entre o valor recebido e o
valor de direito. O fato de o orgamento nao ser atualizado conforme os critérios estabelecidos pela
Matriz CONIF influencia no interesse dos gestores pelos indicadores de diagndstico institucional
disposto na PNP. “Pra ser sincero, como eles (os indicadores) ndo estdo influenciando diretamente
nesse momento, o0 orcamento esta estagnado e s6 vem diminuindo, eu ndo tenho observado e ndo
acompanho esses indicadores” (Entrevistado 3).

Essa situacéo é refletida na incerteza institucional e cria um desafio para implantacéo de
acoes de expansdo, como 0 aumento no nimero de matriculas e integralizagdo de cursos, pois 0s
gestores temem n&o receber orgamento suficiente para a manutengao da instituigdo. “O Governo nao
atualiza mais, independentemente se o instituto tem mais ou menos alunos de um ano pra outro, cada
autarquia esta recebendo o mesmo montante de 2018, com eventuais cortes de um ano pra outro”
(Entrevistado 13).

Tais comentérios corroboram Canziani et al. (2018) que veem com preocupacdo o
cumprimento das metas de crescimento do ensino superior dispostas do PNE, bem como a
manutencéo da oferta de vagas ja existentes. O Entrevistado 16, ainda exp0s que “naturalmente isso
(o cenério) cria uma inquietagdo e as vezes quem sabe até um movimento de retragdo.” A alocagéo
de recursos publicos escassos para alcancar 0s objetivos estratégicos do ensino superior tornou-se
uma tarefa cada vez mais complexa (Kenno et al. 2021).

Os bloqueios e as reducdes or¢gamentérias afetam significativamente o dia-a-dia das IES,
gue percebem um aumento no custo e no nimero de vagas ofertadas, sem contrapartida financeira
(Martins et al., 2022). Duarte (2019) trouxe em seu estudo as adversidades geradas pelos bloqueios
diante do cenario de incerteza perante a capacidade de cumprir as necessidades para manter o bom
funcionamento da entidade. Nesse sentido, o entrevistado 19 destaca: “Como tem os cortes, a gente
vai verificando primeiro as despesas que nos temos, vendo onde d& pra apertar o cinto aqui, cortar
ali, diminuindo algumas atividades que nés temos”.

Diante do declinio orgcamentéario, 0os gestores vivenciam instabilidades que refletem no
planejamento e execugao das atividades, conforme exposto na narrativa do Entrevistado 4: “Esse ano
nds ndo sabemos exatamente qual é o valor que a gente vai ter, que ainda estd em discussdo no
congresso e toda essa conjuntura politica que nos deixa apreensivos com essa redugéo
orcamentaria”.

Com vistas a adequar-se as perdas orcamentarias, os gestores tiveram que maximizar o
bom uso dos recursos publicos, o que repercutiu na revisdo de diversos processos e atividades que
foram aprimoradas. O entrevistado 9 afirmou que “apesar dessas redug¢des orgcamentarias nos
conseguimos melhorar 0s nossos processos, de pesquisa, de extensdo, de ensino, de inovagéo e
tecnologia e de infraestrutura”. Entretanto, ele reconhece que “caso o bloqueio ndo seja reversivel e
as reducdes continuarem, a médio e longo prazo, vai acarretar, obviamente, a ndo podermos ofertar
novos cursos, ampliar ofertas de vagas, talvez reduzir algumas”.

O orgamento educacional vem sendo motivo de preocupacédo ndo apenas dos gestores, mas
também de todos aqueles que defendem a educacdo publica. Canziani et al. (2018) afirma que a
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reducéio orcamentéria oferece grande risco, pois é capaz de impossibilitar o adequado funcionamento
das instituicdes de ensino e a manutencdo de sua infraestrutura. Além disso, o cenario de
retracdo aumenta a pressdo dos gestores em relagdo ao custo-beneficio dos servigos publicos a
fim de subsidiar as a¢Bes de melhoria e expansdo do ensino e garantir a manutengdo das
atividades educacionais ja ofertadas a sociedade. Nesse sentido, a implantacdo de instrumentos
gerenciais que possam auxiliar as tomadas de decisdes, e favorecer o controle e monitoramento
das atividades ganha relevancia nas instituicdes publicas de educacdo (Rigby et al. 2020;
Junqueira et al., 2018).

4.3 Influéncia dos campi ho orgamento

Em relacdo ao ambiente interno do IFC, ganha destaque a mudanga cultural que esta
sendo implementada no processo de planejamento orgcamentario, ao mudar a visdo do
orcamento de uma unidade separada para o orgamento institucional, especialmente, no que se
refere ao orgamento de investimento. Sobre isso, o Entrevistado 9 destaca: “Eu ndo posso ter um
campus 100% na sua infraestrutura, porque ele € um campus que estd num espago soOcio
demografico mais favorecido, e deixar para trds um campus que esta numa regido que ndo tem
esse potencial de desenvolvimento, mas que a presenga do IFC ali é fundamental”.

O recebimento de créditos orgamentarios é centralizado na Reitoria, que é responsavel
pela elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Institucional. Desta forma, tendo em vista a
competéncia de realizar o planejamento estratégico do IFC, a gestdo busca concretizar a
perspectiva de um unico orgamento institucional. Nesse sentido, o Entrevistado 7 expde que: “Ha
0 mapeamento e sao instituidas algumas prioridades de investimento que o IFC vai ou deve
realizar. Isso a gente olha, ndo sé no ambito de unidade por unidade, mas ha uma viséo do IFC
como um todo”.

De maneira geral, os campi ndo se percebem capazes de influenciar o valor de orgamento
recebido, conforme aponta o Entrevistado 4: “nesse momento, nada que seja feito nos campi
influencia. Nés precisamos que a Matriz CONIF ou algo do tipo seja ativada novamente”. Desta
forma, a gestdo do Campus encontra dificuldade em vincular o orgamento com o planejamento e a
execucdo de objetivos proprios, conforme sugere Kenno e Sainty (2017). O Entrevistado 3 pontua
que: “E somente nas discussdes dos colegiados, realmente € no CODIR, levando a demanda que
talvez conseguimos [..], mas ndés temos ai varias agfes que muitas vezes a gente ndo sabe o que
isso influenciou”.

Observa-se com 0s comentarios, assim como a andlise realizada nas categorias 1 e 2, que
0os campi desejam a criacdo de uma metodologia de distribuicdo de recursos com critérios mais
transparentes e que represente a realidade da unidade, conforme exposto por Altundemir e Goksu
(2017), com vistas a englobar as acdes realizadas com a finalidade de aperfeicoa-las e receber mais
recursos.

4.4 Indicadores para descentralizar o orgcamento

Com a finalidade de complementar as informacdes, apds a conclusdo das entrevistas,
foi enviado o questionario para que os respondentes assinalassem, de acordo com a sua
percepcdo, o grau de importadncia de determinados indicadores em relagdo a distribuicdo de
recursos orcamentérios. O resultado deste questionario complementar encontra-se disposto na
Tabela 2.

Na Tabela 2, é possivel visualizar que o indicador de indice de titulacdo do corpo docente
alcancou o grau pouca importancia. Infere-se, juntamente com relatos das entrevistas, que a titulacdo
do docente ndo tem relacdo direta com a descentralizagdo do orgamento. Ja os indicadores de taxa
de evasdo e de eficiéncia académica foram considerados neutros, uma vez que atingiram a moda 3, o
que indica que tais indices podem ou ndo ser relevantes para a distribuicdo interna de recursos
or¢camentarios.

Enf.: Ref. Cont. UEM - Parana v. 43 n. 2 p. 93-110 maio / agosto 2024




ORGAMENTO E INDICADORES DE DESEMPENHO EM UMA INSTITUIGAO FEDERAL DE EDUCAGAO

Tabela 2
Elementos da Plataforma Nilo Peganha.
Indicadores da

; . L. Moda Percentual da
Plataforma Nilo Minimo Maximo Moda Absoluta Moda
Pecanha

Matriculas 3 5 5 12 75,00%
Equivalentes
Taxa de Evasado 2 5 3 6 37,50%
Taxa de Ocupacédo 3 5 4 10 62,50%
indice de Titulacdo o
do Corpo Docente 1 5 2 6 37,50%
Eficiencia 1 5 3 6 37,50%
Académica
Total de respostas 16

Nota: Escala Likert de 5 pontos. Moda absoluta é o nimero de respondentes naquela pontuagao.
Fonte: Dados da pesquisa (2021).

O indicador de matriculas equivalentes atingiu o grau de muita importancia e alcancou o
maior percentual de respostas (75%), seguido do indicador de taxa de ocupacdo com 62,5% dos
respondentes. A taxa de ocupagéo verifica se todas as vagas de ensino ofertadas estdo devidamente
ocupadas, enquanto as matriculas equivalentes correspondem as vagas equalizadas e ponderadas
entre os diferentes cursos (Moraes et al. 2018).

As matriculas também foram objeto de destaque pelos entrevistados 18: “Eu acho que ainda
o0 aluno, apesar da Matriz CONIF ser desconsiderada, é a Unica maneira dos campi ou do IFC, ou de
qualquer 6rgdo, tentar ter argumentos pra poder angariar um orgamento maior”. O Entrevistado 19
complementa: “Eu acho que o nimero de alunos seria o ideal, que ai vocé tem de fato quanto se
gasta, pelo menos a parte de manter o campus com servigos”. A literatura também considera o
nimero de alunos um importante direcionador orcamentério e defende que as alocagGes devem
reconhecer o numero de matriculas (Rigby et al. 2020; Zierdt, 2009) A partir das entrevistas
realizadas, observou-se que a falta de atualizacdo dos indicadores para descentralizacdo dos
recursos é posta como uma dificuldade na adequacgdo orcamentdria entre os campi, conforme revela
o Entrevistado 10: “Eu ndo vejo outra forma mais justa com indicadores. Porque como tu vai
recompensar os que estédo entregando melhores servicos a comunidade do que os que nao estao”.

O comentario € alinhado com o direcionamento da NPM, que busca uma maior eficiéncia na
Administracdo Publica e com os modelos de descentralizacdo or¢camentaria utilizado por IES de
outros paises (Altundemir & Goksu, 2017; Blankenberger & Phillips, 2016; Jacob et al., 2018, Moraes
et al., 2017). O uso de indicadores para alocacéo de verbas também é defendido pelo entrevistado
18: “Eu creio que sim, porque a gente talvez trabalhasse com numeros mais reais possiveis das
nossas necessidades orgcamentérias. Pode ser até que isso cause em alguns campi uma diminui¢éo
do or¢gamento, mas eu creio que traria um equilibrio maior entre os custos e a nossa capacidade de
atendimento dos estudantes”.

O entrevistado 3 trouxe que “o uso de indicadores seria uma influéncia positiva. A gente
estaria falando de uma gestdo por resultados de fato”, mas também ressalta que “existe uma certa
dificuldade, um certo paradigma a ser ultrapassado entre a gestdo de resultado e a gestdo da
educacao enquanto meta social”.

Esta preocupacédo também esta presente no comentario do entrevistado 5: “Acredito que os
indicadores conseguiriam refletir o mérito da Instituicdo, o esforco da Instituicdo a ser contemplada
com mais recursos. Claro que ai eu vou entrar naquele mérito que pode ser meio injusta essa
comparagao s6 de numeros”. O entrevistado 4 afirma que “os indicadores deveriam dar o start para
alocagao de recursos orgamentarios”.

Entretanto, segundo Bonacin e Bonacin (2012) e Pires et al. (2010) as instituicdes possuem
diferencas que dificultam a generalizacdo de métodos e de resultados. O relato do Entrevistado 16
ilustra o supracitado: “Cada campus tem particularidades, tem especificidades, que de alguma forma
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precisariam ser incorporadas nesse modelo de indicadores para que seja feita uma distribuicdo mais
justa e que contemple essas diferentes realidades”.

O comentério do Entrevistado 16 aborda a heterogeneidade entre as instituicbes que
também séo discutidas na literatura que aponta que as diferencas entre as instituicbes devem ser
observadas ao alocar os recursos orgcamentarios (Martins et al., 2022). Todavia, muitas vezes, a
incluséo dessas divergéncias pode tornar o processo complexo e moroso (Jacob et al., 2018, Johnes
et al., 2020, Kenno & Sainty, 2017).

Nesse sentido, o Entrevistado 10 acredita que o valor destinado para campi deve ser
discutido em rede, conforme explica seu relato: “Eu acredito que os campi devem influenciar o
montante dentro da instituicdo, mas o montante para cada unidade orcamentéaria é discutido em
rede”. Tal comentario corrobora que a definicdo do montante de cada campus deve ser resultante de
um processo demaocratico, em que os gestores possam declarar a realidade de sua unidade na
reunido do CODIR, na qual sera decidido o valor destinado a cada Campus.

Sob tal perspectiva, bem como o posicionamento do IFC, depreende-se que os indicadores
devem ser usados como balizadores para a elaboracdo da Matriz Orcamentaria. Todavia, a Matriz
deve ser discutida entre os dirigentes do 6rgéo, desta forma alinhando critérios objetivos e subjetivos
para a alocag&o dos recursos.

4.5 Indicadores para maior envolvimento dos individuos

Nesta categoria foram analisados os relatos referentes ao reflexo que o uso dos indicadores
para distribuicdo orcamentaria teria nos agentes envolvidos com a instituicdo. Jacob et al. (2018)
acreditam que o modelo orgcamentéario pode aumentar o envolvimento de funcionarios com o sucesso
da IES. Corroborando esse pensamento, o entrevistado 15 afirma que “todo mundo ia querer
aumentar o orgamento para ver a escola crescer”.

No mesmo sentido, o entrevistado 2 aponta: “Tenho uma plena convicgdo de que o0s
indicadores influenciariam. Porque nesse caso, como a gente vislumbraria: ‘olha, eu posso ter um
pouco mais de recurso pra aplicar numa agricultora, ampliar as instalacdes, adquirir mais
equipamentos”™. Os relatos indicam que o uso de critérios objetivos motivaria os servidores a alcangar
melhores niveis dos indicadores, uma vez que se perceberiam como agentes ativos do processo
or¢gamentario, assim como influenciadores do aperfeicoamento do campus.

Entretanto, o entrevistado 7 acredita que basear o instrumento orgamentario nos indicadores
nao refletiria em um maior envolvimento de servidores sem que haja um movimento por parte dos
gestores, “eu acredito que cada gestdo e, cada unidade, deveriam envolver os agentes, os
servidores, a comunidade técnica e docente para que dai faca esse acompanhamento dos
indicadores”.

Por esse angulo, o acréscimo de indicadores no processo de divisdo orcamentéaria seria
insuficiente, por si s6, de provocar um aumento no envolvimento dos agentes, conforme ratifica Jacob
et al. (2018). Para que isso ocorra, 0 uso dos indicadores deve ser acompanhado de acgbes de
divulgacdo dos resultados e promocdo do uso da PNP, promovendo as a¢bes de transparéncia
relatadas por Kenno e Sainty (2017) e Machado e Falsarela (2020).

4.6 Necessidades de novos indicadores e limitagdes

Esta categoria explana a necessidade de criacdo de novos indicadores, aprimoramento dos
ja existentes e suas limitagdes. De acordo com o0 exposto nas categorias anteriores, ainda que dentro
de uma organizacao, as unidades académicas possuem singularidades que devem ser exploradas ao
descentralizar as verbas orcamentarias. No estudo de caso realizado por Kenno e Sainty (2017)
alguns reitores se mostraram preocupados que o modelo orgamentério baseado em atividades
recomenda-se o fechamento de alguns programas. Nessa légica, o Entrevistado 9 alerta que os
indicadores sejam usados com cautela em situagfes de unidades académicas em regides menos
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favorecidas visando a politica de interiorizagdo da educagdo: “Esses outros indicadores, que nédo so
relacdo de matriculas, exigem um cuidado e uma leitura critica e atenta, para que eles ndo se tornem
instrumentos de diminui¢cdo de orcamento e fechamento de campus em lugares onde é fundamental a
presenca do Estado como responsavel pela oferta da educagéo”.

O relato mencionado afirma que é necessario examinar além da unidade académica,
observando o ambiente em que o Campus esta inserido e quais sdo as particularidades desse
ambiente, corroborando a perspectiva de estudos anteriores (Jacob et al., 2018; Kenno & Saint, 2017,
Martins et al. (2022). Nesse sentido, o Entrevistado 8 ressalta que os indicadores seriam um grande
raio x da instituicdo, que proporcionam uma visdo ampla e que devem ser usados para o
aperfeicoamento do 6rgao, segundo relato: “Considero a importancia dos indicadores levantados no
guestionario justamente por entender que é necessario ter o diagnostico, monitoramento e avaliagao
de cada um destes pontos na rede e na instituicao”.

Tal realidade permite constatar, novamente, o aspecto da heterogeneidade entre as
instituicdes educacionais (Jacob et al., 2018; Kenno & Saint, 2017), assim como reafirma a busca da
eficiéncia em prol de interesses coletivos do IFC, ao invés de perpetuar uma ldgica individualista.
Diante da analise das entrevistas, constatou-se que a criagdo de novos indicadores pela PNP
agregaria a discussao acerca da descentralizagdo orcamentaria.

O relato do entrevistado 12 reconhece: “Eu entendo que tenha outros indicadores que
precisam ser incorporados pra gente corrigir esses desequilibrios que nés temos internamente. Ai
cada instituigdo precisa verificar quais sdo os desequilibrios que tem para fazer essas corregbes”.
Conforme exposto no comentario, evidenciou-se a necessidade, ndo apenas de incorporar novas
métricas para distribuir o orgamento, mas também a atualizagdo dos indicadores existentes de modo
a permitir a correcdo de incongruéncias e facilitar a adequacéo orgamentaria.

Convém destacar que a construgdo da PNP foi considerada um avango para a Rede
Federal, a partir da promocéo do controle e monitoramento, por meio de indicadores e metas, das
atividades de ensino. Ainda, a plataforma é atualizada anualmente, trazendo novas informagGes
pertinentes a gestdo educacional. Sob tal perspectiva, o CONIF e a PNP estudam a inclusdo de
novos indicadores, conforme exposto pelo Entrevistado 8: “Na verdade, os Pré-Reitores tiveram uma
reunido com o MEC, em novembro de 2020, para inclusdo de novos indicadores, que ainda estdo em
construcao. Inclusive estou no grupo dos Pro-Reitores que estdo trabalhando neles”.

O relato ratifica que estdo sendo realizados estudos para adequagdo e inclusdo de
indicadores na PNP. Todavia, cabe ressaltar que o IFC ainda néo faz uso, em sua totalidade, dos
indicadores e metas j& disponiveis na Plataforma. Neste sentido, compreende-se que os elementos
dispostos na PNP sdo importantes para direcionar o planejamento estratégico do 6rgéo, pois
permitem uma visdo holistica da instituicdo. Todavia, os indicadores devem fundamentar o inicio da
discusséo sobre a distribuicdo orgamentéaria aos campi.

Ao investigar IES estadunidenses, Zierdt (2009) observou h4 um maior engajamento das
instituicdes em dispor de instrumentos orcamentérios que as auxiliem no alcance de seus
objetivos e no uso de recursos escassos. Diante do exposto, com a andlise da literatura e das
categorias elencadas, infere-se que o IFC demanda de uma nova matriz para distribui¢do interna
do orgcamento para seus campi, com vistas a favorecer o engajamento das unidades, fortalecer o
planejamento estratégico e aumentar a transparéncia dos critérios estabelecidos na alocacgéo de
recursos.

4.7 Proposi¢cdo de uma matriz orgamentaria

Apesar de estudos anteriores proporem modelos de alocacdo orcamentaria (Bonacin &
Bonacin, 2012; Facanha & Marinho, 1996; Pires et al. 2010), cada instituicdo tem necessidades
diferentes, visdes politicas, poder e questfes de controle que se destacam em cada contexto (Kenno
e Sainty, 2017). Neste sentido, € recomendado que a organizagéo utilize um mecanismo de gestao
que considere as suas estratégias e singularidades (Rigby et al. 2020).
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Neste topico apresenta-se uma matriz para distribuicdo inicial dos recursos orcamentérios
entre os campi da IES. No entanto, os resultados desta metodologia podem ser acrescidos de
critérios subjetivos conforme debate promovido pelos dirigentes da instituicdo. Como por exemplo, a
alocacdo de mais recursos orcamentarios em uma unidade académica menos provida de estrutura
fisica ou, ainda, com menos desenvolvimento regional.

Inicialmente, sugere-se extrair da PNP os dados dos indicadores do ano anterior a execugao
da matriz orgamentaria, segregados por unidade académica. A partir dos dados extraidos, calcula-se
a proporgédo que cada unidade representa na totalidade do 6rgéo, conforme a equacéo:

indicador por unidade

p ~ . _
orporgdo do indicador Totalidade do indicador

O Indice IFC (IIFC) é calculado pela média aritmética ponderada, em que o grau de importancia
de cada numero é representado por um peso, neste caso, pela moda (Tabela 1). O IIFC tem como objetivo
verificar a tendéncia central dos indicadores e demonstra-los em apenas um ndmero.

[(IMeq * Moda) + (IEv x Moda) + (ITO x Moda) + (IITCD * Moda) + (IIEA x Moda)]

IIFC =
¢ Total das Modas

Apbds a apuracdo do indice de cada unidade académica, o percentual devera ser aplicado
sobre 0o montante de recursos orcamentarios discricionarios destinados aos campi do o6rgdo,
conforme apresentado na seguinte equacao:

Valor Campus = [IFC X Montante de Orgcamento Discricionario

A partir da aplicacdo do IIFC sobre o montante orgamentario institucional, tem-se o total
de recursos para cada unidade académica, isto é, a matriz orcamentaria proposta. Entretanto,
ressalta-se, a partir das analises realizadas, que a matriz corresponde ao inicio da divisdo
orcamentéria entre os campi do IFC, pois os gestores compreendem que os indicadores devem
ser utilizados para iniciar a discussdo acerca do montante orgamentario de cada unidade. Desta
forma, em concordancia com Kenno e Sainty (2017), o modelo orgcamentario informard a
alocacdo dos recursos, mas ndo determinard a alocagdo dos recursos. Portanto, essa matriz
inicial deve ser debatida no Conselho de Dirigentes, o qual decidird o montante final que sera
dispendido para cada Campus, com base no planejamento institucional, especificidades e
necessidades das unidades.

Apos a definicdo do valor or¢gamentério total para cada unidade, cabe a ela decidir o
montante de recursos de custeio e o montante de recursos de investimentos, dentro dos limites
estabelecidos pela matriz, de acordo com as suas necessidades.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo concentrou-se em analisar a incluséo de critérios de desempenho, dispostos na PNP,
em uma matriz orgamentaria para alocagdo de recursos de uma IES as suas unidades académicas. Por
meio de um estudo de caso, verificou-se, a partir da percep¢ao dos gestores, que a matriz orgamentaria
deve ser construida em conformidade com as diversas necessidades presentes na instituicao.

Constatou-se que a redugdo or¢gamentaria tem preocupado os gestores IES em relagdo a
continuidade dos servigos educacionais a médio e longo prazo. Contudo, 0s gestores tém realizado
melhorias na gestao dos recursos a fim de reduzir o impacto das perdas orcamentéarias. Além disso,
destacou-se a caréncia de indicadores de desempenho para iniciar a discussdo da distribuicdo
or¢camentéaria entre as unidades académicas do IFC. Por fim, foi proposta uma metodologia para
descentralizacéo de recursos com base em indicadores de acordo com a percepgao dos gestores.

No que tange as contribuicdes académicas, esta pesquisa avanca a literatura de distribuicao
or¢camentéaria na educacdo superior, sobretudo ao considerar os elementos de desempenho para a

Enf.: Ref. Cont. UEM - Parana v. 43 n. 2 p. 93-110 maio / agosto 2024




ORGAMENTO E INDICADORES DE DESEMPENHO EM UMA INSTITUIGAO FEDERAL DE EDUCAGAO

construcdo de um indice ponderado que subsidie a descentralizacdo de verbas orcamentérias as
unidades académicas. Desta forma, o estudo também contribui para a literatura de NPM ao utilizar
critérios de desempenho para proposi¢do da matriz orcamentaria (Junqueira et al. 2018). Ainda,
corrobora a agenda educacional global de diversos paises (Verger & Mornand, 2015) e coopera com
a integragdo entre o planejamento e o orcamento (Lu & Willoughby, 2015).

Como contribui¢bes praticas, destaca-se a proposi¢céo da matriz orcamentaria para tomadas de
deciséo dos gestores, assim como aumentar o grau de envolvimento dos individuos com a eficiéncia do
6rgdo. Finalmente, no que diz respeito as contribuicdes sociais, esta pesquisa colabora com a busca pela
eficiéncia na gestdo publica, em especial, nas instituicdes publicas de ensino o que, possivelmente, permite
a oferta de servicos com mais qualidade e em maior quantidade para a sociedade.

Quanto as limitagdes da pesquisa, ressalta-se a ndo participacdo de todos os gestores que foram
convidados e o recorte transversal da pesquisa. Sobre as limitaces metodologicas, apesar de que este
ndo seja o objetivo deste trabalho e da abordagem empregada, é valido considerar a perspectiva dos
gestores de outros institutos federais, a fim de promover comparacdes entre as unidades.

Sobre as recomendacgBes para estudos futuros, acredita-se que 0 tema possa ser
enriquecido com outras formas de analisar a distribuicdo interna de recursos orgamentarios, assim
como, a inclusdo de novos indicadores de eficiéncia na matriz proposta. Ainda, poderdo ser
realizadas futuras validagBes em outros contextos para acompanhar resultados ao longo do tempo.
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Apéndice A — Roteiro de entrevista

>

. Caracterizac&o do entrevistado:

. Nome:

. Idade:

. Formacéao:

. Cargo publico:

. Tempo no cargo no IFC:

. Funcdo em exercicio:

. Tempo na fungdo em exercicio:

. De que forma vocé esta envolvido com o orgcamento da instituicao?

O~NOOOUOITDWN B

B. Processo orgcamentario:

9. Sua unidade efetua o planejamento de atividades com base no orcamento? Comente.

10.Como ocorre o envolvimento dos setores administrativos com o processo orcamentario?

11. Como ocorre 0 envolvimento dos setores de ensino, pesquisa e extensdo com O Processo
orgamentario?

12. Como ocorre a descentraliza¢édo de recursos do IFC?

13. Comente, de forma geral, aspectos positivos e que necessitam melhoria na forma de
descentraliza¢d@o dos recursos do IFC?

14. Como os campi podem influenciar sobre o montante que recebem de orcamento?

Comente.

C. Indicadores de Eficiéncia:

15. Vocé conhecia os indicadores da Plataforma Nilo Peganha?

16. Vocé acompanha as publica¢des dos indicadores da PNP?

17. Sua unidade acompanha a evolucéo dos indicadores da PNP?

18. Dentre os indicadores apresentados, quais vocé considera deveria ter maior relacdo com
or¢gamento? (questionario)

19. Vocé acredita que o uso de indicadores aperfeicoaria a descentralizagdo orcamentaria?

20. Vocé acredita que se o montante orcamentério recebido dependesse de indicadores haveria um
maior envolvimento dos servidores com as metas da instituicdo e dos campi?
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