37

CUSTEIO ABC EM ENTIDADES PUBLICAS:
EVIDENCIAS DE SUA UTILIZACAO EM UM CENTRO MUNICIPAL
DE EDUCACAO INFANTIL*

Edinéia Nicolau Ribeiro Reinaldo Rodrigues Camacho
Bacharel em Ciéncias Contabeis Doutorando em Controladoria e Contabilidade
pelo Departamento de Ciéncias Contabeis Professor Assistente do Departamento de Ciéncias Contabeis
do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas
da Universidade Estadual de Maringa da Universidade Estadual de Maringa
edineia_nicolau@yahoo.com.br rrcamacho@uem.br

RESUMO

Este trabalho abordou a utilizacéo do Custeio Baseado em Atividades (ABC) no setor publico. Objetivou-
se a elaboracéo e aplicagdo de um modelo de custeio com base no ABC, em um CMEI - Centro Municipal
de Educacéo Infantil. Para tanto, utilizou-se, como método de pesquisa, o estudo de caso do tipo Unico.
Inicialmente, realizou-se pesquisa bibliografica sobre o assunto com a finalidade de dar sustentacdo a
pesquisa empirica. Posteriormente, com base na literatura, foi desenvolvida a parte pratica da pesquisa
com vistas a apurar o custo dos objetos de custeio definidos como o 'servigo educacional e assistencial’
prestado pelo CMEI em suas diversas turmas. A partir dos resultados obtidos, o método de Custeio ABC
mostrou-se eficiente e adequado, pois além de apurar o custo do servi¢o realizado por turma, permitiu,
também, identificar o custo por aluno e, o mais importante, constatou-se sua relevancia como ferramenta
gerencial, uma vez que antes mesmo de apurar o custo dos objetos de custeio foi possivel visualizar a
forma como os recursos foram consumidos pelas atividades e, conseqiientemente, o custo dessas
atividades.
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ACTIVITY-BASED COSTING IN PUBLIC ENTITIES:
EVIDENCES OF ITS APPLICATION AT A MUNICIPAL
CHILD EDUCATION CENTER

ABSTRACT

This study discussed the application of Activity-Based Costing (ABC) in the public sector. The objective of
the study consisted of elaborating and applying a costing model based on ABC, at a Municipal Child
Education Center (CMEI, in its Portuguese acronym). A single case study was selected as the research
method. First, a bibliographical survey was conducted on the subject, in order to support the empirical
research. Next, the practical part of the study was developed based on the literature, in order to assess
the cost of the costing objects, which were described as the 'assistance and education service' provided
by the CMEI in their many classes. Based on the obtained results, the ABC costing method proved to be
efficient and adequate. In addition to assessing the per-class cost of the service provided, it was also able
to identify the cost per student. Most importantly, its relevance was identified as a management tool; even
prior to the assessment the cost of costing objects, it was possible to visualize the manner in which these
resources were consumed by the activities, and consequently, the cost of these activities as well.
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1 INTRODUCAO

A utilizagcdo de um sistema de custos no setor publico
€ tdo importante quanto em qualquer outro setor. O
fato de as entidades publicas ndo visarem lucros,
ndo estarem, portanto, inseridas no ambiente
competitivo e serem voltadas apenas para
resultados sociais, ndo elimina tal necessidade.

Os servigos publicos, de maneira geral, séo
compostos por atividades. Assim, o Activity Based
Costing (ABC) pode tornar-se uma ferramenta
importante e adequada nesta area. Dentre as varias
atividades que compdem o setor publico, a
Educacao é sem divida essencial. Portanto, por ser
uma &rea extremamente ampla, este estudo se
voltou para a primeira etapa da educacgédo bésica, a
Educacéo Infantil.

Nesse contexto, este artigo tem como objetivo testar,
verificar e demonstrar a aplicabilidade do ABC em
uma entidade publica, sem fins lucrativos,
destacando a importancia de um sistema de custos
para o setor. Para tanto, foi elaborado um modelo
de custeio baseado no conceito ABC, o qual foi
testado, por meio de uma pesquisa exploratéria do
tipo estudo de caso Unico. Como entidade objeto
de estudo foi selecionada, por conveniéncia, um
Centro Municipal de Educacéo Infantil na cidade de
Maringa-PR. Os dados utilizados referem-se ao ano
de 2005.

Como fonte de dados utilizados nesta pesquisa,
destaca-se: levantamento bibliografico, entrevistas
com gestores e funcionarios da entidade objeto de
estudo, observacdo direta dos processos e
atividades e levantamento de dados nos relatorios
contdbeis, financeiros e de outras naturezas.

A relevancia de um estudo sobre o custeio ABC,
em entidades publicas sem fins lucrativos, esta no
fato de que, ao apurar o custo por atividade, é
possivel identificar as atividades que agregam e as
gue ndo agregam valor aos servicos. Ao identificar
as atividades que n&do agregam valor € possivel
reduzir seus custos de maneira mais efetiva e, até
mesmo elimina-las, disponibilizando, assim,
recursos para serem aplicados nas atividades que
sejam essenciais e que agreguem valor.

2 REVISAO DA LITERATURA

Sabe-se que o Activity Based Costing (ABC) ou
Custeio Baseado em Atividades, enquanto base
conceitual utilizada nesta pesquisa, nao é assunto

recente. A literatura composta por teses,
dissertacdes, artigos de congressos e periodicos e
livros do Brasil e do mundo que trata desse assunto
€ muito vasta. Por isso, considerando-se que o
objetivo deste capitulo € apenas revisar os conceitos
béasicos do ABC, selecionaram-se, deliberadamente,
0s autores Kaplan e Cooper (1998), Martins (2001),
Atkinson et al. (2000), Nakagawa (1994) e Brimson
(1996) para serem utilizados como plataforma
tedrica desta pesquisa.
2.1 Activity Based Costing - ABC

Diante do cenério econdmico atual, as empresas,
sejam elas, comerciais, industriais ou prestadoras
de servicos, precisam obter vantagens perante seus
concorrentes. Em outras palavras, é preciso que se
tornem cada vez mais competitivas, objetivando a
satisfacdo de seus clientes.

Uma das formas de se obter vantagens competitivas
esta na utilizacéo de sistemas de custos apropriados
gue permitam ndo sO a redugdo de gastos como
também o aumento e diversificagdo da producao e
servicos, aliada, é claro, ao nivel de qualidade.

Segundo Kaplan e Cooper (1998, p.12), "O novo
ambiente demanda informagfes mais relevantes
relacionadas a custos e desempenho de atividades,
processos, produtos, servigos e clientes." Dai a
justificativa para a necessidade e o surgimento de
novos métodos de analise de custos, destacando-
se, entre eles, 0 método de custeio ABC.

Para Martins (2001, p.93), o ABC consiste em "[...]
uma metodologia de custeio que procura reduzir
sensivelmente as distor¢des provocadas pelo rateio
arbitrario dos custos indiretos." Nesse método, a
técnica de rateio é utilizada somente em ultimo caso,
quando néo for possivel a alocacao direta ou o
rastreamento dos custos. Na verdade, a diferenca
existente entre 0 método ABC e os demais métodos
de custeio, também conhecidos como métodos
tradicionais de custeio, esté no tratamento dado aos
custos indiretos de fabricacdo (CIF).

Segundo Atkinson et al. (2000, p. 53), 0 ABC é um

[...] procedimento que mede os custos dos
objetos, como produtos, servigos e
clientes. O ABC atribui primeiro 0s custos
dos recursos as atividades executadas
pela empresa. A seguir, esses custos sao
atribuidos aos produtos, servicos e
clientes que se beneficiaram dessas
atividades ou criaram demanda.
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O fato de atribuir custos, primeiro as atividades e
dessas aos produtos, servigos e clientes €, sem
davida, outro grande fator de distingcdo existente
entre o0 método ABC e os métodos de custeio
tradicionais.

O ABC parte da premissa de que as atividades
geram custos e que os produtos e servigos
consomem essas atividades.

Nakagawa (1994, p.29) afirma que

0 ABC é um novo método de analise
de custos, que busca 'rastrear' os gastos
de uma empresa para analisar e
monitorar as diversas rotas de consumo
dos recursos 'diretamente identificaveis'
com suas atividades mais relevantes, e
destas para 0s produtos e servigos.

Nakagawa (1994, p.31) esclarece, ainda, que

0 'rastreamento’ feito pelo ABC tem o
significado de identificar, classificar e
mensurar, numa primeira etapa, a
maneira como as atividades consomem
recursos e, numa segunda etapa, como
0s produtos consomem as atividades de
uma empresa.

Prosseguindo com seu raciocinio, 0 mesmo autor
destaca a importancia do custeio ABC, quanto ao
uso eficiente e eficaz dos recursos da empresa ao
dizer que
seu objetivo é o de "rastrear" as
atividades mais relevantes, identificando-
se as mais diversas rotas de consumo
dos recursos da empresa de modo a
otimizar o lucro dos investidores e a
criagdo de valor para os clientes, por
meio de produtos e servigos que ela
desenha, produz e distribui no mercado
(NAKAGAWA, 1994, p.39).

Observe-se, porém, que a funcéo do custeio ABC
vai muito além de simplesmente custear produtos:
esse método de custeio consiste em uma importante
ferramenta gerencial, pois, por intermédio de
informacgbes confiaveis, permite uma andlise mais
precisa do negdcio, possibilitando o
acompanhamento continuo e consequente melhoria
no desempenho das atividades e/ou processos
existentes na organizacdo, por meio de um
planejamento eficiente e de um controle eficaz dos
custos.

2.2 Atividades

Para aplicar o método de custeio ABC € preciso,
inicialmente, identificar as atividades relevantes da
empresa, pelo fato de que sdo essas que
primeiramente receberdo recursos.

Para Martins (2001, p.100)

uma atividade é uma combinagéo de
recursos humanos, materiais,
tecnolégicos e financeiros para se
produzirem bens ou servigos. E
composta por um conjunto de tarefas
necessarias para o seu desempenho.

Segundo Brimson (1996, p. 27), "Uma atividade
descreve o que uma empresa faz - a forma como o
tempo é gasto e os produtos do processo. A princi-
pal funcdo de uma atividade é converter recursos
(material, méo-de-obra e tecnologia) em produtos/
servicos." Resumidamente, pode-se dizer que as
atividades representam o que € realizado dentro de
uma empresa e a forma como sédo empregados o
tempo e os recursos disponiveis para 0 cumprimento
de sua misséo.

2.3 Direcionadores de custos (cost drivers)
Ap0s selecionar as atividades relevantes, bem como
definir o seu nivel de detalhamento, é preciso
identificar os fatores que influenciaram tais
atividades, ou seja, os direcionadores de custos.

Direcionador de custos, também conhecido como
cost driver, € um instrumento utilizado pelo método
de custeio ABC para alocar custos as atividades e
dessas para os produtos. Nesse sentido, Nakagawa
(1994, p.43) define direcionador de custo como "[...]
o fator que determina ou influencia o consumo de
recursos pelas atividades e destas para os
produtos.”

No que diz respeito a relagdo existente com as
atividades, Martins (2001, p.103) afirma:

direcionador de custos é o fator que
determina a ocorréncia de uma
atividade. Como as atividades exigem
recursos para serem realizadas, deduz-
se que o direcionador é a verdadeira
causa dos custos. Portanto, o
direcionador de custos deve refletir a
causa basica da atividade e,
conseqlientemente, da existéncia de
Seus custos.
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Ao selecionar os direcionadores de custos, é preciso
observar a existéncia bem como a distin¢do de dois
tipos de direcionadores: os de recursos e os de
atividades, cada qual com sua fungéo especifica.

Martins (2001, p.104) expBe que o direcionador de
recurso "[...] identifica a maneira como as atividades
consomem recursos e serve para custear as
atividades, ou seja, demonstra a relagdo entre os
recursos gastos e as atividades." E o direcionador
de atividades, "[...] identifica a maneira como 0s
produtos ‘consomem’ atividades e serve para custear
produtos (ou outros custeamentos), ou seja, indica
a relacéo entre as atividades e os produtos.”

Ainda segundo o autor, "A quantidade de
direcionadores com que se vai trabalhar depende
do grau de precisdo desejado e da relacdo custo-
beneficio" (MARTINS, 2001, p.104). Quanto maior
a precisdo pretendida, maior o nimero de
direcionadores de custos a serem utilizados.

3 RELATO DA EXPERIENCIA NA ENTIDADE

Considerando-se que o objetivo deste estudo é
testar, verificar e demonstrar a aplicabilidade do ABC
em uma entidade publica, sem fins lucrativos e
levando-se em conta a importancia das verificacdes
empiricas na pesquisa académica, mesmo no
campo das ciéncias sociais aplicadas, optou-se por
uma pesquisa empirica do tipo estudo de caso Unico.

De acordo com Yin (2001, p.32),

[...] um estudo de caso €& uma
investigacdo empirica que investiga um
fendmeno contemporaneo dentro de
seu contexto da vida real, especialmente
guando os limites entre o fenébmeno e o
contexto ndo estdo claramente
definidos.

Um fundamento légico que sustenta o uso de um
caso unico é quando ele representa o caso decisivo
ao testar uma teoria. Esse fundamento l6gico é
proposto por Yin (2001, p. 62), com a seguinte
explicacéo:

A teoria especificou um conjunto claro
de proposicBes, assim como as
circunstancias nas quais se acredita que
as proposi¢des sejam verdadeiras. Para
confirmar, contestar, ou estender a
teoria, deve existir um caso Unico, que
satisfaca todas as condigfes para testar
a teoria.

O caso unico pode, entdo, ser utilizado para verificar
se as proposi¢des de uma teoria sdo validas nele.

3.1 Perfil da entidade objeto do estudo de caso

A proposta de realizagcdo de um estudo que
contribuisse com a gestdo de custos em 6érgaos
publicos, mobilizou os autores desta pesquisa na
busca de uma entidade que estivesse disposta a
colaborar dispondo de seu tempo e fornecendo
informacgdes sobre custos. Depois de varias
tentativas frustradas com outras entidades, fez-se
contato com a diretora administrativa de um Centro
Municipal de Educacao Infantil (CMEI) que se
mostrou interessada no estudo. Portanto, a
realizacdo deste estudo, nessa entidade, se deu
unicamente por conveniéncia.

O CMEI, objeto deste estudo, pertence a Rede Mu-
nicipal de Ensino da cidade de Maringa, Estado do
Parana. Sem fins lucrativos, sua finalidade princi-
pal consiste no atendimento as criangas de baixa
renda, com faixa etaria compreendida entre zero a
seis anos, de modo a desenvolver,
simultaneamente, as funcdes de cuidado e
educacdo. Compreende uma &rea construida de
615 m?, conta com 26 funcionérios e atende em
média 150 criancas por dia.

3.2 O produto teste

Para garantir a qualidade no atendimento prestado,
o CMEI conta com seis turmas formadas de acordo
com a faixa etaria das criancas: Bercéario: 0 a 2 anos;
Maternal I: 2 a 3 anos; Maternal Il: 3 a 4 anos; Pré I:
4 anos; Pré Il: 5 anos e Pré lll: 6 anos.

Para a identificacdo do produto teste (objeto de
custeio), necessario para testar a aplicabilidade ou
ndo do ABC na entidade, foi necessario definir
primeiro qual seria o "produto” gerado pelo CMEL.
Recorrendo aos documentos de constituicdo da
entidade, notadamente aos seus objetivos,
entendeu-se que o "produto” oferecido por ela a
sociedade é o servigo de educacdo e assisténcia
as criancas de 0 a 6 anos. Como sao seis turmas,
sao seis objetos de custeio diferentes.

3.3 Identificacdo das atividades relevantes

O primeiro passo para implantar o Custeio ABC
consistiu na identificacdo das atividades relevantes
dentro de cada departamento da entidade. De modo
a facilitar o entendimento, optou-se por dividir os
departamentos do CMEI em departamentos de
apoio e produtivos.

Enf.: Ref. Cont. UEM-Parana v. 27
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O Quadro 1 apresenta as atividades de maior
relevdncia existentes dentro de cada
departamento. A identificacdo dessas

atividades se deu por meio de entrevistas
realizadas com funcionarios lotados em cada
departamento.

Departamentos

Atividades

Departamentos de Apoio:

Cozinha

- lavar lougas
- preparar alimentos
- receber, conferir e controlar géneros alimenticios

Lactario

- esterilizar mamadeiras e copos
- lavar lougas do lactario
- preparar a alimentacdo dos bebés

Lavanderia

- lavar as roupas de cama e banho do bergario
- lavar cortinas e tapetes

Limpeza

- controlar o estoque de produtos de limpeza
- limpar as instalacdes
- receber, conferir e armazenar materiais de limpeza

Secretaria

- administrar o CMEI

- atender os pais

- atender telefone e fazer ligagdes (SEDUC e Pais)

- controlar a freqiiéncia dos servidores

- controlar empréstimos de livros

- controlar o estoque de materiais de expediente e pedagbdgico
- digitar documentos em geral

- efetuar matriculas e controlar lista de espera

- organizar e manter atualizado os documentos escolares

- receber e conferir materiais de: expediente e pedagdgicos
- elaborar atividades pedagogicas

- participar de reunides, palestras, seminarios € congressos
- preparar reunides pedagogicas e de pais

- supervisionar atividades pedagogicas

Departamentos Produtivos:

alimentar os bebés
dar banho nos bebés

Bergario A
- controlar a freqiiéncia dos alunos
(0 a 2 anos) L . ..
- elaborar atividades ludicas e pedagogicas
- aplicar atividades ludicas e pedagogicas
- controlar a freqiiéncia dos alunos
Maternal I .. . , .
- elaborar atividades ludicas e pedagogicas
(2 a 3 anos) . .. L -
- aplicar atividades ltdicas e pedagdgicas
- controlar a freqiiéncia dos alunos
Maternal 11 red . .
(3 a 4 anos) - elaborar atividades pedagogicas e recreativas
- aplicar atividades pedagdgicas e recreativas
Pré I - controlar a freqiiéncia dos alunos
(4 anos) - elaborar atividades pedagogicas e recreativas
- aplicar atividades pedagogicas e recreativas
Pré 1 - controlar a freqiiéncia dos alunos
(5 anos) - elaborar atividades pedagogicas e recreativas
- aplicar atividades pedagogicas e recreativas
, - controlar a freqiiéncia dos alunos
Pre 1T elaborar atividades pedagodgicas e recreativas
(6 anos) pedagog

- aplicar atividades pedagogicas e recreativas

Quadro 1 - Atividades relevantes por departamento
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Merece destaque a quantidade de atividades que fo-
ram identificadas, especialmente nos departamentos
de apoio. Vale lembrar que, de acordo com a literatura
pesquisada, sdo as atividades que consomem 0s
recursos, ou seja, mesmo sendo atividades de apoio
ndo estando diretamente relacionadas a prestacéo do
servico a comunidade podem estar consumindo
recursos relevantes da entidade.

ApOs a identificacdo das atividades relevantes
desenvolvidas, o préximo passo foi identificar os

direcionadores de recursos das atividades.

3.4 Identificacdo e selecdo dos direcionadores
de custos

Para apurar o custo das atividades anteriormente
relacionadas, é preciso, a priori, identificar a forma
como essas atividades consomem os recursos. O
Quadro 2 mostra os recursos consumidos pelo
CMEl, seus valores e respectivos direcionadores de
recursos.

Recursos Consumidos Valores (R$)* Direcionadores de Recursos

Salarios + Encargos 23.161,57 Tempo MO

Géneros Alimenticios e Gas de Cozinha 3.747,76 Apropriacao direta
Material Pedagogico e de Expediente 919,75 Apropriacdo direta
Material de Limpeza e Higiene 572,42 Apropriagao direta
Agua 721,65 Nao identificado
Energia 357,18 Nao identificado

Total => 29.480,33

* Valores médios mensais.

Quadro 2 - Recursos consumidos / valores x direcionadores de recursos

Os valores referentes a salarios e encargos foram
obtidos mediante a folha de pagamento dos
funcionarios, estando inclusos a provisédo para 13.°
salério e férias.

Quanto aos géneros alimenticios e gas de cozinha,
material pedagdgico e de expediente e material de
limpeza e higiene, os dados referentes ao consumo
foram coletados por meio de controles existentes
na propria entidade. Quanto aos valores, esses fo-
ram levantados com base no preco previsto para
processo licitatério.

O Sistema de InformagBes Contébil utilizado pela
prefeitura que controla o CMEI ndo fornece
informacfes sobre depreciacdo, manutencdo e
outros gastos no nivel da entidade objeto de estudo.
Essas informacBes sdo contabilizadas e
gerenciadas de forma centralizada.

Os recursos cujos direcionadores ndo puderam ser

3.5 Atribuicdo do custo dos recursos as
atividades

ApoOs verificar 0s recursos consumidos e seus
direcionadores, o proximo passo trata da alocacao
dos recursos para as diversas atividades
desenvolvidas na entidade em estudo. Observe-se
gue o Unico recurso que necessita de um
direcionador para ser apropriado as atividades
corresponde a salarios e encargos que constitui a
parcela de maior significAncia no custo total da
entidade. Por meio de entrevistas realizadas
diretamente com cada um dos funcionérios,
levantou-se o tempo de mao-de-obra em termos
percentuais, gasto na execuc¢do das atividades
relacionadas no Quadro 1. A distribuicdo do tempo
de cada funcionario encontra-se descrita nas
Tabelas 1, 2 e 3, na seqiiéncia.

Na Tabela 1 estédo relacionados os tempos dos 10

identificados serdo abordados, de forma funcionarios pertencentes aos departamentos de
pormenorizada, no item 3.7. apoio:
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Tabela 1 - Tempo de execucédo das atividades dos departamentos de apoio em %

Atividades

Funcionarios

4 5 6 7 8 9 10

Lavar lougas

20%

20%

Preparar alimentos

70%

70%

Receber/conferir/controlar géneros alimenticios

10%

10%

Esterilizar mamadeiras e copos

10%

Lavar lougas do lactario

15%

Preparar a alimentag@o dos bebés

75%

Lavar as roupas de cama e banho do bercario

60%

Lavar cortinas e tapetes

10%

Controlar o estoque de produtos de limpeza

3%

Limpar as instalacdes

30% [100%| 90% [100%

Receber, conferir e armazenar mat. de limpeza

7%

Administrar o CMEI

100%

Atender os pais

5%

Atender fone/ fazer ligagcdes (SEDUC e Pais)

5%

Controlar a freqiiéncia dos servidores

5%

Controlar empréstimos de livros

5%

Controlar estoque de mat. de exped/pedagogico

5%

Digitar documentos em geral

20%

Efetuar matriculas e controlar lista de espera

5%

Organizar e manter atualizado doc. escolares

45%

Receber/conferir materiais de: exped. e pedag.

5%

Elaborar atividades pedagdgicas

30%

Particip. Reunides/palestras/semin/congressos

10%

Preparar reunides pedagogicas e de pais

40%

Supervisionar atividades pedagogicas

20%

Total =>

100%

100%

100%[100%[100%]100%]100%|100%|100%

100%

Tomando, como exemplo, o funcionario 1, observa-
se que seu tempo é dividido para o desenvolvimento
de trés atividades principais da seguinte forma: 20%
para lavar loucas; 70% para preparar alimentos e 10%
para receber, conferir e controlar géneros alimenticios,

totalizando 100% do tempo de sua méo-de-obra.

Na Tabela 2, encontra-se descrita a distribuicdo do
tempo de mais 10 funciondrios, pertencendo aos
departamentos produtivos: Berc¢éario, Maternal | e
Maternal Il. E importante lembrar que esses
departamentos compdem a "modalidade creche" da
educacéo infantil atendida pelo CMEL.

Enf.: Ref. Cont. UEM-Parana
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Tabela 2 - Tempo de execucao das atividades dos departamentos produtivos
"Bercéario, Maternal | e Maternal 1" em %

Funcionarios
Atividades
1 | 12 | 13 |14 | 15 |16 | 17 | 18 | 19 | 20

Alimentar os bebés do bergario 20% [20% |20%
Dar banho nos bebés do bergario 20% |20% |20%
Controlar a freqiiéncia dos alunos do ber¢ario | 5%
Elaborar ativid. ludicas e pedag. do bergario 20%
Aplicar ativid. ladicas e pedag. no bergario 75% | 60% | 60% | 60%
Controlar a freq. dos alunos do maternal | 5%
Elab. ativ. lud., pedag. e recreat do maternal [ 20%
Aplic. ativ. lud., pedag. e recreat no maternal | 75% [100%|100%
Controlar a freq. dos alunos do maternal 11 5%
Elaborar ativid, pedag. e recreat do maternal 11 20%
Aplicar ativid, pedag. e recreat no maternal 11 75% [100%]| 100%

Total => |100% |100%]100%]|100%]|100%|100%|100%|100%|100%]| 100%

Para exemplificar, o tempo do funcionario 11 &
dividido na seguinte propor¢éo: 5% utilizados para
controlar a frequéncia dos alunos; 20% na
elaboracdo das atividades ludicas e pedagodgicas
do bercéario e 75% na aplicacdo dessas atividades.

De modo analogo, a Tabela 3 compreende o
tempo dos 6 funcionarios dos departamentos
produtivos: Pré I, Pré Il e Pré lll, que por sua vez,
constituem a "modalidade pré-escola" da
educacdo infantil.

Tabela 3 - Tempo de execucdo das atividades dos departamentos produtivos
"Prél, Préll e Pré llI"em %

Atividades Funciondrios
21 22 23 24 25 26
Controlar a freqiiéncia dos alunos do pré | 5%
Elaborar atividades pedagogicas e recreativas do pré | 20%
Aplicar atividades pedagdgicas e recreativas no pré I 75% | 100%
Controlar a freqiiéncia dos alunos do pré II 5%
Elaborar atividades pedagdgicas e recreativas do pré 11 20%
Aplicar atividades pedagogicas e recreativas no pré 11 75% | 100%
Controlar a freqiiéncia dos alunos do pré I11 5%
Elaborar atividades pedagogicas e recreativas do pré 111 20%
Aplicar atividades pedagogicas e recreativas no pré 111 75% 100%
Total => | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Observa-se que o tempo do funcionério 21, da turma
Pré I, por exemplo, é distribuido da seguinte
maneira: 5% para controlar a freqiiéncia dos alunos;
20% para elaborar atividades pedagdgicas e

recreativas e 75% para aplica-las.

A Tabela 4 descreve a fungéo de cada funcionario e
o valor correspondente a salarios e encargos sociais.

Enf.: Ref. Cont. UEM-Parana v. 27
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Tabela 4 - Fungéo dos funciondrios e seus respectivos custos "salarios e encargos sociais"

Funcionario Fungéo Valor Funcionario Fungéo Valor
1 Aux. de Servicos Gerais 772,51 14 Auxiliar de Creche 851,24
2 Aux. de Servicos Gerais 772,66 15 Prof* de Pré a 4* Série 729,91
3 Aux. de Servicos Gerais 728,47 16 Auxiliar de Creche 886,07
4 Aux. de Servigos Gerais 743,18 17 Auxiliar de Creche 746,42
5 Aux. de Servigos Gerais 738,03 18 Prof* de Pré a 4* Série 1.204,67
6 Aux. de Servicos Gerais 667,94 19 Auxiliar de Creche 624,39
7 Aux. de Servicos Gerais 667,94 20 Auxiliar de Creche 624,39
8 Diretora 2.255,53 21 Prof* de Pré a 4* Série 778,37
9 Secretaria 476,10 22 Atendente de Creche 911,96
10 Supervisora 1.848,23 23 Prof* de Pré a 4* Série 729,91
11 Prof* de Pré a 4* Série 1.581,79 24 Atendente de Creche 725,54
12 Auxiliar de Creche 624,39 25 Prof* de Pré a 4* Série 916,63
13 Auxiliar de Creche 829,75 26 Atendente de Creche 725,55

Para exemplificar a forma como se deu a funcionério é de R$ 772.51 (Tabela 4). De acordo
apropriacdo do custo com mao-de-obra as com 0s percentuais apresentados na Tabela 1,
atividades, tomou-se, como exemplo, o custo do esse valor é distribuido as atividades por ele
funcionario 1: Auxiliar de Servigos Gerais. O custo  desempenhadas da seguinte forma:

mensal correspondente a méo-de-obra desse

Tabela 5 - Distribui¢cdo do custo do funcionario 1 as atividades por ele executadas

Atividades Tempo — Mao-de-Obra Custo

Lavar lougas 20% 154,50
Preparar alimentos 70% 540,76
Receber, conferir e controlar géneros alimenticios 10% 77,25
Total => 100% 772,51

Apéds rastrear o tempo de dedicacdo de cada entdo, a apropriacdo do custo dos recursos as
funcionario na execucéo das atividades, segue-se, atividades, conforme ilustrado na Tabela 6.

Enf.: Ref. Cont. UEM-Parana v. 27 n. 1 p. 37 - 52 janeiro / abril 2008
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Tabela 6 - Apuragdo do custo das atividades

Recursos
Atividades Salérios + Géneros Mat'eri.al Mgterial de
Encargos | Alimenticios pedagpg}f:o ¢ lepeza ¢ Uizl
escritorio Higiene
Lavar lougas 309,03 309,03
Preparar alimentos 1.081,60 3.089.41 4.171,01
Receber, conferir e controlar géneros aliment. 154,52 154,52
Esterilizar mamadeiras e copos 72,85 72,85
Lavar lougas do lactario 109,27 109,27
Preparar a alimentag@o dos bebés 546,35 658,35 1.204,70
Lavar as roupas de cama e banho do berg¢ario 44591 44591
Lavar cortinas e tapetes 74,32 74,32
Controlar o estoque de produtos de limpeza 20,04 20,04
Limpar as instalag¢des 2.230,07 325,28 2.555,35
Receber, conferir e armazenar mater. de limp. 46,76 46,76
Administrar o CMEI 2.255,53 2.255,53
Atender os pais 23,81 23,81
Atender telef. e fazer ligagdes (SEDUC e Pais) 23,81 23,81
Controlar a freqiiéncia dos servidores 23,81 23,81
Controlar empréstimos de livros 23,81 23,81
Controlar o estoq. de mat. de exped. e pedag. 23,81 23,81
Digitar documentos em geral 95,22 95,22
Efetuar matriculas e controlar lista de espera 23,81 23,81
Organizar ¢ manter atualizado doc. Escolares 214,21 214,21
Receber e conferir materiais de: exped. e pedag. 23,81 23,81
Elaborar atividades pedagdgicas 554,47 554,47
Part. reunides, palestras., sem. e congressos 184,82 184,82
Preparar reunides pedagdgicas e de pais 739,29 739,29
Supervisionar atividades pedagogicas 369,65 369,65
Alimentar os bebés do bergario 461,08 461,08
Dar banho nos bebés do bergario 461,08 247,14 708,22
Controlar a freqiiéncia dos alunos do bergario 79,09 79,09
Elaborar ativid. ludicas e pedag. do berg¢ério 316,36 316,36
Aplicar ativid. ladicas e pedag. no bergario 2.569,57 2.569,57
Controlar a freqiiéncia dos alunos do maternal | 36,50 36,50
Elab. ativ. lud., pedag. e recreat. do maternal [ 145,98 145,98
Aplic. Ativ. Iud., pedag. e recreat .no maternal | 2.179,93 82,31 2.262,24
Controlar a freqiiéncia dos alunos do maternal 11 60,23 60,23
Elaborar ativid., pedag. e recreat. do maternal 11 240,93 240,93
Aplicar ativid., pedag. e recreat. no maternal II 2.152,28 157,47 2.309,75
Controlar a freqiiéncia dos alunos do pré I 38,92 38,92
Elaborar ativid., pedag. e recreat. do pré | 155,67 155,67
Aplicar ativid, pedag. e recreat. no pré I 1.495,74 178,94 1.674,68
Controlar a freqiiéncia dos alunos do pré 11 36,50 36,50
Elaborar ativid., pedag. e recreat. do pré 11 145,98 145,98
Aplicar ativid, pedag. e recreat. no pré 11 1.272,98 178,94 1.451,92
Controlar a freqiiéncia dos alunos do pré 111 45,83 45,83
Elaborar ativid., pedag. e recreat. do pré 111 183,33 183,33
Aplicar ativid., pedag. e recreat. do pré 111 1.413,01 322,09 1.735,10
Total Geral => 23.161,57 3.747,76 919,75 572,42 | 28.401,50
Enf.: Ref. Cont. UEM-Parana v. 27 n. 1 p. 37 - 52 janeiro / abril 2008
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E importante frisar que o custo dos recursos
'géneros alimenticios e gas de cozinha', 'material
pedagogico e de expediente' e 'material de limpeza
e higiene’, demonstrados na Tabela 6, foram
apropriados as atividades de forma direta de
acordo com os controles internos do CMEL.

Observe-se que, de posse das informacdes
contidas na Tabela 6, é possivel conhecer o custo
de cada uma das atividades desenvolvidas no
CMEI. Considera-se isso como uma primeira
contribuicdo deste trabalho para a entidade
pesquisada. O fato de se conhecer o custo de cada
atividade implicaria, em principio, uma melhor
aplicacdo e controle dos recursos e,
conseqiientemente, melhorias no desempenho

dessas atividades.

3.6 Atribuicdo dos custos das atividades aos
produtos

Depois de apurado o custo por atividade, a etapa
seguinte consiste em atribuir o seu custo aos objetos
de custeio, ou seja, ao seu produto final, que sé&o
'0s servicos educacionais e assistenciais' prestados
pelo CMEI, subdivididos em seis turmas formadas
de acordo com a faixa etaria das criangas: Bercario;
Maternal I; Maternal II; Pré I; Pré Il e Pré lll. Para
isso, deve-se identificar a forma como as atividades
séo consumidas pelos objetos de custeio, ou seja,
guais séo os direcionadores de custo das atividades,
conforme demonstrado no Quadro 3.

Atividades Custo | Direcionadores de Atividades
Lavar loucas 309,03
Preparar alimentos 4.171,01 N¢ de refeigdes preparadas
Receber, conferir e controlar géneros alimenticios 154,52
Esterilizar mamadeiras e copos 72,85
Lavar loucas 109,27 Apropriagio direta
Preparar a alimentacdo dos bebés 1.204,70
Lavar as roupas de cama e banho do bercario 445,91
Lavar cortinas e tapetes 74,32 N° de tapetes e cortinas
Controlar o estoque de produtos de limpeza 20,04
Limpar as instalagdes 2.555,35 M’
Receber, conferir e armazenar materiais de limpeza 46,76
Administrar o CMEI 2.255,53
Atender os pais 23,81
Atender telefone e fazer ligagdes (SEDUC e Pais) 23,81
Controlar a freqiiéncia dos servidores 23,81
Controlar empréstimos de livros 23,81
Controlar o estoque de materiais de expediente e pedagdgicos 23,81
Digitar documentos em geral . 95,22 N© de alunos
Efetuar matriculas e controlar lista de espera 23,81
Organizar e manter atualizado documentos escolares 214,21
Receber e conferir materiais de: expediente e pedagogicos 23,81
Elaborar atividades pedagogicas 554,47
Participar de reunides, palestras, seminarios € congressos. 184,82
Preparar reunides pedagogicas e de pais 739,29
Supervisionar atividades pedagogicas 369,65

Quadro 3 - Atividades de apoio e seus respectivos custos e direcionadores de atividades

E importante observar que as atividades dos
departamentos produtivos: Bercario, Maternal |,
Maternal Il, Pré I, Pré Il e Pré Ill ndo necessitam
de direcionadores para serem alocadas aos

produtos, uma vez que estao diretamente ligadas
a eles. O Quadro 4 compreende apenas 0S cus-
tos diretos dos objetos de custeio.

Enf.: Ref. Cont. UEM-Parana v. 27
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Objetos de Custeio Atividades Custo
Alimentar os bebés do bergario 461,08
Bercario Dar banho nos bebés. do bergario . 708,22
(0 a2 anos) Controlar a freqiiéncia dos alunos do bergario 79,09
Elaborar ativid. ladicas e pedag. do bergario 316,36
Aplicar ativid. ludicas e pedag. no bergario 2.569,57
4.134,32
Controlar a freqiiéncia dos alunos do maternal I 36,50
Maternal I oy
(2 a 3 anos) Elal?orar a.t1\.11d. luqlcas, peda. e recreat. do maternal I 145,98
Aplicar ativid. ludicas, pedag. e recreat. no maternal I | 2.262.24
2.444,72
Controlar a freqiiéncia dos alunos do maternal II 60,23
Maternal II (3 a 4 anos) Elaborar ativid., pedag. e recreat. do maternal II 240,93
Aplicar ativid., pedag. e recreat. no maternal II 2.309.75
2.610,91
Pré Controlar a freqiiéncia dos alunos do pré I 38,92
(4 anos) Elaborar ativid., pedag. e recreat. do pré | 155,67
Aplicar ativid., pedag. e recreat. no pré I 1.674.68
1.869,27
, Controlar a freqiiéncia dos alunos do pré II 36,50
Pré I1 . . .
(5 anos) Elat')orar a't1\'71d., pedag. e recreat. do pré II 145,98
Aplicar ativid., pedag. e recreat. no pré 11 1.451.,92
1.634,40
, Controlar a freqiiéncia dos alunos do pré II1 45,83
Pré 11 . ,
(6 anos) Elal?orar a.t1\.11d., pedag. e recreat. do pré I11 183,33
Aplicar ativid., pedag. e recreat. no pré 111 1.735.10
1.964,26
Quadro 4 - Custo direto da prestacdo de servico educacional e assistencial do CMEI
Identificados os direcionadores de atividades, o direcionadores por objeto de custo, conforme
préximo passo € levantar a quantidade de demonstrado na Tabela 7.
Tabela 7 - Quantificagdo dos direcionadores de atividades
Objetos de Custeio
Direcionadores de Atividades
Berc¢ario [Maternal I Maternal II| Prél Pré 11 Pré 111 Total
N? de refei¢des preparadas - 92 88 100 100 120 500
N de tapetes e cortinas 5 3 3 3 3 3 20
Metros quadrados 51,98 23,92 24,92 24,92 29,36 29,58 184,68
N2 de alunos 25 23 22 25 25 30 150

No caso do direcionador 'N.° de refeicbes
preparadas’, levou-se em consideragdo as quatro
refeicdes diarias servidas pelo CMEI: café da
manha, almoco, café da tarde e jantar. E importante
destacar que a turma 'Bercario' ndo foi inclusa na
Tabela 7, pelo fato de a alimentagéo dos bebés ser
preparada separadamente das demais turmas.
Existe um departamento de apoio para preparar a
alimentacao do bercario chamado 'lactéario’, por
esse motivo é que todas as atividades realizadas

por esse departamento séo apropriadas diretamente
ao bercgario, conforme demonstrado no Quadro
3.

Direcionando os custos indiretos das atividades
aos objetos de custo por meio dos direcionadores
de atividades e adicionando os custos diretos,
obtém-se o custo do servi¢co educacional e
assistencial prestado pelo CMEI em suas seis
turmas, como demonstrado na Tabela 8.

Enf.: Ref. Cont. UEM-Parana v. 27
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Tabela 8 - Atribuicdo do custo das atividades aos objetos de custeio

Objetos de Custeio
Atividades
Bercario [Maternal I Maternal II Prél Pré 11 Pré IIL Total

Lavar lougas 56.86 54,39 61.81 61.81 74,16 309,03
Preparar alimentos 767.47 734,10 834,20 | 834,20| 1001,04| 4.171,01
gée:rfgl%esrgcl?lr;lf:rﬁfé?ggtrolar 28.43 27.19 30,91 30,91 37.08 154,52
gg;)egsilizar mamadeiras e 72.85 72.85
Lavar lougas do lactario 109,27 109,27
gé%ré:rar a alimentag¢ao dos 1.204,70 1.204,70
Levar Towpas O carma < 4451 4451
Lavar cortinas e tapetes 18,57 11,15 11,15 11,15 11,15 11,15 74,32
Controlar ggtﬁg;;eegg 5.64 2.60 2,70 2.70 3,19 3,21 20,04
Limpar as instalagdes 719,23 330,97 344,81 344,81 406,24 409,29 2.555,35
&‘;‘Egggrigcgg{fg‘gggam“ar 13,16 6,06 6,31 6.31 7,43 7,49 46,76
Administrar o CMEI 375,92 345,85 330,81 375,02 | 375,92| 451,11 | 2.255,53
Atender os pais 3,97 3.65 3,49 3,97 3,97 4,76 23,81
i’l\ézgggg t(eslgf[‘;r&eéf"ézggis) 3,97 3,65 3,49 3,97 3,97 4,76 23.81
Controlar freqiiéncia dos 3,97 3.65 3,49 3,97 3,97 4,76 23,81
Controlar empréstimos de 3,97 3.65 3,49 3,97 3,97 4,76 23,81
g}?ggéci)el:it'; e ;‘geé?;crgst de 3,97 3.65 3,49 3,97 3,97 4,76 23,81
Digitar documentos 15.87 14,60 13,97 15.87 15.87 19,04 95,22
Eletuar ;‘S‘g‘gﬁgulaS/ controlar 3,97 3.65 3,49 3,97 3,97 4,76 23,81
Qrganizar/manter atualizado 35,70 32,85 31,42 35,70 35,70 42,84 214,21
eR;Ifgge;/ ;gggegrgg?ggtseriais de 3,97 3,65 3,49 3,97 3,97 4,76 23,81
gilélgsorar atividades pedagé- 02.41 85,02 81,32 02.41 92.41| 110,90 554,47
gglréisii‘gg/rsgrenligglrliig)se/i/()ngres. 30,80 28,34 27.11 30,80 30,80 36,97 184,82
gg%a{iaergg};moes pedagdgi- 123,22 113,36 108,42 123,22 123,22 147,85 739,29
(Slgggglféglsonar atividades pe- 61,61 56,68 54,21 61,61 61,61 73,93 369,65
Alimentar bebés do bergario 461,08 461,08
Dar banho nos bebés 708,22 708,22
Conmoly: Feantnois dos 79.09 79.09
Blaborar stivid, lodicas e | 51656 31636
&lﬂ;?rn"glt‘)’éfé Jadicas e 2.569,57 2.569,57
Conizofar o fréa. dos stmos 3650 36,50
Elab efv Todioes podeg < 145,95 15,5
Aplic, stvid. Moy, podag: 226224 2262.24
gg‘;:l;(;l:?rfal freq. dos alunos 60,23 60,23
N 240,93 240,93
SR R 230975 230975
Controtar s Bedaneia dos
fégg;rtardgtg’r‘g - pedag. ¢ 155,67 155,67
Aplicar 33‘3;16,: lrieAdag e 1.674.,68 1.674.68
Controlar @ freqTincia dos
Elsborar ativid, podag. © 125,95 145,98
Aplicar flto“sfe [pedag. e 1.451,92 1.451,92
Controfar a fregiEmera dos assa|  asss
Elsborar ativid,; peda. < 18333 1s.33
Aplicar flg‘ggé [pedag. e 1.735,10 1.735,10

Total Geral => | 7.486,97 | 4.350,51| 4.463.25| 3.024.48| 3.752.65 | 4.423,64 | 28.401,50

Enf.: Ref. Cont. UEM-Parana v. 27 n. 1 p. 37 - 52 janeiro / abril 2008
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De modo a visualizar melhor o resultado final, a
Tabela 9 traz de forma resumida o custo total por
objeto de custeio em ordem decrescente de valor.

Tabela 9 - Custo total por objeto de custeio

Objeto de Custeio Custo Total
1 - Bergéario 7.486,97
2 - Maternal II 4.463,25
3- Pré Il 4.423,64
4 - Maternal 1 4.350,51
5- Prél 3.924 .48
6- Préll 3.752,65
Total => 28.401,50

Com base nos resultados apresentados na Tabela
9, observa-se que o custo do servigco educacional e
assistencial da turma Bercario é o maior,
representando uma grande diferenca em termos de
valores se comparado com os demais setores
objetos de custeio. Por esse motivo, julgou-se

necessario, entdo, explicar
influenciaram esse resultado.

quais fatores

O que ocorre € que o 'Bercéario’ possui uma estrutura
exclusiva para atendé-lo, composta por uma sala
de aula e uma sala de assepsia, onde é
desenvolvida a atividade 'dar banho nos bebés'.
Além disso, ha o 'lactério’, departamento onde sdo
desenvolvidas as atividades relacionadas ao
preparo da alimentacéo dos bebés. Isso n&o ocorre
com os demais setores objetos de custeio, pois eles
ndo possuem sala de assepsia nem lactario e suas
refeicbes sdo preparadas na cozinha que atende
todo o CMEI, exceto o Bercario conforme foi
mencionado.

Além de conhecer o custo do produto final do CMEI,
gque € a prestacdo do servico educacional e
assistencial em suas diversas turmas, € possivel,
também, identificar o custo por aluno. A Tabela 10
informa a quantidade de alunos por turma e o custo
médio mensal por aluno.

Tabela 10 - Custo médio mensal por aluno

Objetos de Custeio | Custo Total | N2 de Alunos Mgllsl::(;gl(\)/f-illlzno
Bercario 7.486,97 25 299,48
Maternal 1 4.350,51 23 189,15
Maternal 11 4.463,25 22 202,88
Pré 1 3.924.48 25 156,98
Pré 11 3.752,65 25 150,11
Pré 111 4.423.64 30 147,45

De posse das informagdes contidas na Tabela 10,
destaca-se que 0 custo para manter uma crianga
no bercario é de, aproximadamente, R$ 299,48,
praticamente o dobro do custo gasto no pré lll.

3.7 Consideracdes sobre a aplicacdo do ABC
na entidade objeto de estudo

Por conta do que foi exposto, observe-se que o
modelo de custos proposto para o estudo de caso
possibilita agrupar os recursos em dois grupos:
diretos e indiretos. Além disso, é possivel apurar o
custo das atividades analisadas e, por fim, apurar o
custo da prestacdo do servico educacional e
assistencial da entidade. Com relagdo a
classificacdo dos custos em diretos e indiretos, é
importante observar que de todos 0s recursos
utilizados pelo CMEI apenas o gasto correspondente
a salarios e encargos foi considerado indireto; os

demais foram apropriados diretamente as atividades
sem maiores complicagdes.

Cabe aqui destacar que o gasto com salarios e
encargos representou, aproximadamente, 78% da
totalidade dos custos, sendo rastreados as
atividades com base no tempo em percentual de
dedicag&o dos funcionérios, fato esse que exigiu
um estudo minucioso com cada um deles.

Um fato que merece destaque é a nao identificacéo
de alguns direcionadores de recursos, o que causou,
dessa forma, a ndo apropriacdo dos seguintes
recursos e seus respectivos custos: agua: R$ 721.65
e energia elétrica: R$ 357,18. De acordo com Mar-
tins (2001, p.102), em ultimo caso, admite-se 0 Uso
de rateios para apropriacdo daqueles custos para
0S quais ndo existem direcionadores especificos.
Entretanto, vale lembrar que Martins faz essa

Enf.: Ref. Cont. UEM-Parana v. 27

n. 1l

p. 37 - 52 janeiro / abril 2008




51

CUSTEIO ABC EM ENTIDADES PUBLICAS: EVIDENCIAS DE SUA
UTILIZAGAO EM UM CENTRO MUNICIPAL DE EDUCAGAO INFANTIL

recomendacdo se referindo ao uso do ABC
exclusivamente para fins fiscais ou societarios, mais
precisamente para a formacdo de estoques de
produtos acabados. O mesmo autor ndo recomenda
0 uso de rateios para fins gerenciais. Destagque-se
que € justamente por ndo admitir o uso de rateios
gue este estudo procura se diferenciar das demais
pesquisas envolvendo o uso do ABC.

A idéia subjacente a este estudo foi utilizar um
método de custeio que tornasse possivel conhecer
o custo das atividades e dos produtos com o menor
nivel de distor¢cdo possivel. O objetivo de usar o
ABC, como base conceitual, foi aproximar-se o
maximo possivel da realidade fisico operacional da
entidade em termos de consumo de recursos e
respectiva apropriacdo aos objetos de custeio. Ora,
ao se admitir a possibilidade de usar rateios de cus-
tos estruturais aos objetos de custeio, retroagir-se-
ia a gestédo tradicional de custos, ou seja, ao Custeio
por Absor¢do, que nao é, definitivamente, a proposta
desta pesquisa.

Ent&o, o que fazer com os custos que ndo possuem
direcionadores? Considerando-se 0s argumentos
utilizados pelos autores para nao apropria-los aos
'‘produtos finais' da entidade, a proposicdo que se
faz é que esses custos sejam apropriados e
gerenciados unicamente no nivel da entidade,
enquanto unidade administrativa. O fato desses
custos ndo estarem apropriados as atividades e nem
aos produtos finais da entidade, ndo significa que
devam ser esquecidos. Pelo contrario, podem ser
controlados e gerenciados sob outro angulo. Dentro
do CMEI estudado, puderam ser identificadas pelo
menos trés entidades objeto de custeio: o proprio
CMEI (centro de custos), suas atividades e seus
produtos. Nesse caso, 0s custos com agua e energia
elétrica deverdo ser controlados e gerenciados
considerando-se seu valor total no centro de cus-
tos.

Outra constatacdo que se fez, diz respeito aos cus-
tos com depreciacdo e manutengdo, 0s quais nao
foram possiveis identificar nem mensurar. A entidade
pesquisada ndo mantém nenhum tipo de controle
de seu ativo permanente nem dos gastos com
manutencgéo realizados.

4 CONCLUSAO

Ao final da pesquisa, os autores concluiram que o
processo de custeio com base em atividades,
descrito ao longo do tépico 3, pode ser aplicado em
entidades publicas, sem fins lucrativos, como é o

caso da entidade objeto deste estudo. Destaque-
se, como contribuicdo desta pesquisa, ndo apenas
a constatacdo da aplicabilidade desse artefato
gerencial pelo setor publico, mas, principalmente
como aplica-lo em uma situagéo especifica, nesse
caso, um Centro de Educacéo Infantil.

Com base na literatura e na aplicagédo prética
abordada nesta pesquisa, constatou-se que a
escolha pelo método de Custeio Baseado em
Atividades (ABC) foi uma decisdo acertada, visto
gue o setor publico é composto por atividades e a
maioria de seus custos, em termos proporcionais,
sdo indiretos. A utilizacdo dos métodos tradicionais
de custeio no setor publico torna-se, portanto,
inadequada devido a deficiéncia existente na
alocacao dos custos indiretos. A aplicacéo prética
do modelo proposto veio confirmar a adequiacidade
do Custeio ABC no setor publico.

ApGs a andlise dos resultados, foram verificados
alguns beneficios para a entidade com a aplicagao
do Custeio ABC. Os mais significativos foram:

1. Identificag@o de como os recursos estdo sendo
consumidos e os fatos geradores desses
gastos;

2. Visualizagédo de custos pouco representativos
sendo compartilhados por varias atividades;

Apuracéo dos custos das atividades realizadas;

4. Apuracdo do custo da prestacdo do servigo
assistencial e educacional por turma de alunos,
permitindo, assim, conhecer também o custo
por aluno.

Cabe destacar que essas informacfes séo
importantes tanto para a comunidade em geral
guanto para os consumidores dos servicos
prestados pelo CMEI a fim de que tomem
conhecimento de como s&o administrados 0s
recursos do Governo.

Por se tratar de estudo de caso, a generalizacédo
deve ser em relagdo as proposicdes tedricas e ndo
a populacdes ou universos. Isso quer dizer que ndo
existe impedimento no sentido de se reproduzir esta
pesquisa em outras entidades de carater publico,
desde que obedecidas e melhoradas as técnicas e
0s métodos aqui utilizados.

De modo geral, pode-se concluir que a principal
contribuicdo deste estudo foi a evidéncia de que,
uma vez comprovada a adequiacidade do Custeio
ABC na entidade analisada, tem-se a certeza de
gue suas informacfes, desde que utilizadas
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corretamente, poderdo servir de auxilio para
otimizagdo dos recursos e também como medida
de desempenho dentro do setor publico.
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