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Metodologia para aferimento de potencialidade turistica:
um estudo de caso

Joélcio Gongalves Soares & Poliana Fabiula Cardozo

Resumo: Este trabalho tem como intuito apresentar o estudo que foi desenvolvido
no municipio de Rio Azul — PR, o qual teve por objetivo avaliar seu potencial
turistico, por meio da aplicacdo da matriz de avaliagdo do potencial turistico de
localidades receptoras de Almeida (2006). A pesquisa se deu em duas etapas, com
metodologias diferentes. Na primeira ocorreu a revisdo de literatura, por meio de
pesquisa bibliografica e documental, levantando estudos que fossem pertinentes, no
que se referia a dar embasamento ao trabalho; a segunda foi em campo, onde
ocorreu a aplicagdo dos formularios de avaliacdo propostos pela matriz de
avaliag¢do. Os resultados alcangados apontam a comunidade com potencialidade
turistica baixa, tendo em vista as deficiéncias apresentadas, que refletem a
atividade turistica incipiente.

Palavras-chave: Avaliagdo de potencial turistico, planejamento turistico,
localidades receptoras.

Methodology for benchmarking of tourism potential: a case study

Abstract: This paper aims to present the study that was conducted in the city of
Rio Azul - Parana State, Brazil, which aimed to evaluate its tourism potential, by
applying the matrix to assess the tourism potential of localities receiving de
Almeida (2006). The research took place in two stages, with different
methodologies. The first was a review of literature by searching bibliographic and
documental, which aim relevant studies, referred to give the basis to research; the
second was on the field, where occurred the application of evaluation forms
proposed by the evaluation matrix. The results indicate the community with low
tourist potential in view of the deficiencies presented, which reflect the incipient
tourism.

Key words: Assessment of tourism potential, tourism planning, receiving
localities.
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1. Introducao

A construgdo deste trabalho se principia
na breve reflexdo, que diz respeito a
necessidade do planejamento turistico e
do conhecimento das realidades locais
para o melhor andamento da atividade
turistica, além da importancia de
mensurar o potencial turistico de uma

localidade tida como turistica ou
potencialmente  turistica, com a
finalidade de conhecer suas

peculiaridades, baseando-se em dados,
advindos de trabalhos confiaveis.

Assim sendo, avaliar o potencial
turistico de localidades receptoras, para
melhor  ordenar as agdes de
planegjamento  (tanto  em  nivel

estratégico, como tatico e operacional),
torna-se imperativo para seguir com
metodologias eficientes do
planejamento. Este trabalho quando
realizado com critérios e metodologias
eficientes, pode vir a apresentar a
sistematizagdo efetiva e pratica da
atividade no que concerne ao uso das
suas possibilidades reais, e ao
desenvolvimento de planos, programas
e projetos, com foco no que realmente o
municipio dispde, ou se apresenta ou
ndo interesses referentes a atividade.

Muitos gestores do turismo em seus
discursos  asseveram  acerca  do
indiscutivel potencial para o turismo
que sua localidade possui, na maioria
dos casos de forma ndo fundamentada,
em alguns sem sequer saber a que estao
se referindo. Esta falta de conhecimento
por parte dos envolvidos no trade
turistico, quando mencionam termos e
conceitos  especificos do  turismo,
motiva inumeras distor¢des sobre as
terminologias, que poderiam inexistir se
todos os envolvidos tivessem ciéncia do
que se trata cada vocabulo. No entanto,
como se pode dizer que um municipio
possui potencial turistico se ndo foi
efetuada nenhuma  pesquisa que
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172

Mensal - ANO XI - ISSN 1519-6186

permitisse tal afirmacdo? O que seria
efetivamente potencial turistico? Com
base nesta inquietacdo ¢ que se
apresenta este trabalho, que teve por
objetivo realizar avaliagcdo do potencial
turistico do municipio de Rio Azul-PR’,
por meio da aplicacdo da matriz de
avaliacdo do potencial turistico de
localidades receptoras de Almeida
(2006). Este trabalho, diz respeito a uma
etapa do estudo diagnostico, ¢ se da
com base no inventdrio da oferta
turistica do municipio.

Quanto ao  desenvolvimento da
pesquisa, a mesma foi dividida em duas
etapas metodologicas, que se deram da
seguinte forma: na primeira, ocorreu a
pesquisa em profundidade sobre os
temas emergentes ao trabalho. Para tal
utilizou-se como procedimento
metodologico, pesquisa de dados em

fontes secundérias, valendo-se, para
tanto, de consulta documental e
bibliografica, para  obtencdo de
informacdes tanto de carater qualitativo,
quanto  de  cardter  quantitativo
disponivel.

Na segunda etapa, efetuou-se a

caracterizacdo do municipio, com base
em dados secundarios, registro
fotografico, e aplicacdo dos formularios
de avaliacao, onde estavam dispostos os
elementos a serem avaliados e os
parametros a serem seguidos.

2. A avaliacdo de potencial enquanto
fase do planejamento turistico

O planejamento se configura enquanto
um fator primordial, no
desenvolvimento de qualquer atividade,
tendo em vista a organizacdo ¢

" O municipio localiza-se nas coordenadas 25°
43°58” de latitude sul, 50° 47°47” de longitude
oeste, tendo como municipios limitrofes, Irati ao
norte, Mallet e Sdo Mateus do Sul a sul,
Reboucas a leste e Inacio Martins ¢ Cruz
Machado a oeste. Esta a 183,5 km de Curitiba a
Capital do Estado (IPARDES, 2010).
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ordenag¢do de acdes, visando ao seu
implemento e controle sobre seus
resultados. Ruschmann, (2004, p. 83)
dispdem de forma clara e sucinta que
planejar “¢ a atividade que envolve a
intencdo de estabelecer condicdes
favoraveis para alcancar objetivos
propostos”. Ja Barretto (2005, p. 30)
dispde que o planejamento ¢ “[...] um
mecanismo orientado para um futuro
desejado, com os meios efetivos para
tornar este futuro uma realidade”, ou
seja, para as autoras o processo parte da
premissa da existéncia de uma intengao,
tanto de um oOrgdo publico ou da
iniciativa privada, de fomentar o
turismo em determinado local, porém
para isto serdo necessarias condi¢des e
meios para tal a¢do, que comeca pela
existéncia de recursos com potencial
para o turismo, disponiveis e passiveis
de desenvolvimento.

Para complementar esta reflexdo
Petrocchi (2009, p. 2) coloca que o

planejamento do turismo deve
considerar todas as  formas
possiveis de contribuigdo ao bem-
estar dos moradores e
desenvolvimento  integral  do
destino. Porque o turismo nao ¢ um
fim em si mesmo e nos nucleos
receptores existem as aspiracdes da
sociedade e outras atividades
econdmicas.

Sendo assim, nota-se a importancia do
planejamento, a visdo futura que o
processo proporciona, fazendo com que
muitos problemas sejam solucionados
no momento de planejar, assim como
em sua implementagdo, mais um ponto
relevante que faz com que seu uso se
torne inevitdvel, pois prima pelo
desenvolvimento ordenado da atividade
turistica. Através de suas fases, pode-se

entender as  peculiaridades  das
localidades, e quais sdo  as
potencialidades que  podem  ser

trabalhadas, aquelas que devem ser
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priorizadas, e as que dependerao de uma
gama diferenciada de trabalhos para se
efetivarem enquanto atragdes para o
turismo.

Ao se tratar destes passos, de
conhecimento do que se possui em
termos de turismo em um municipio,
adentra-se em uma das fases do
planejamento, referente a avaliacdo de
potencial turistico.

A problematica da avaliacdo de
potencial de espagos para o turismo vem
sendo abordada, mesmo que de forma
timida, por pesquisadores da area de
turismo. No entanto sdo poucos o0s
estudiosos que dispde de pesquisas
aprofundadas sobre o tema, problema
que se deve a complexidade do mesmo
e a caréncia de material referente a
tematica. Outro problema concerne a
aplicacdo dos métodos e efetivagdao de
pesquisas, poucas vezes concretizadas
mesmo sabendo da sua necessidade,
enquanto ferramenta de ordenamento da
atividade turistica por meio do
planejamento.

Em pesquisa bibliografica pode-se
apontar uma Unica obra que trata
somente sobre técnicas de avaliagdo de
potencial de areas para o turismo,
escrita por Leno Cerro (1993) onde sdo
apresentadas algumas metodologias ja
existentes, além de modificagdes feitas
pelo autor, por meio de aplicacdes e
outros trabalhos quanto a tematica.

No entanto, além da falta de
bibliografia, Smith (1992, p. 19) aponta
mais alguns problemas que cercam a
investigacao descritiva de lugares. Para
ele, “[...] nomear, descrever ¢ classificar
0S recursos recreativos e sua exploracao
¢ um problema complexo e de multiplas
facetas” e que, “embora todos os
pesquisadores concordem com tal
afirmacao, todos eles estdo de acordo
também com tal necessidade, porém nao
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coincidem quanto a utilizacdo de um
sistema Unico de classificacdo” (p.19).

Pode-se salientar, que pesa sobre a
analise de potencial, a diversidade de
recursos que podem e devem ser

avaliados, uma vez que cada um
apresenta aspectos diferenciados e
intrinsecos de acordo com suas

tipologias. Outro ponto ¢ o que diz
respeito a subjetividade da andlise de
recursos, a qual como exemplo pode-se
tomar as paisagens enquanto atrativo
turistico, ou ainda o valor de um
atrativo perante outro de caracteristicas
similares, no qual o olhar do planejador
¢ fator determinante no resultado final
da avaliagao.

Potencial turistico segundo Almeida
(2006, p. 216) pode ser entendido como

a existéncia de condigdes objetivas
favoraveis da oferta turistica, dos
aspectos normativo-institucionais e
de outros fatores complementares
capazes de viabilizar, por meio do
adequado  planejamento,  uma
exploragdo turistica sustentavel
destinada a satisfazer uma demanda
atual ou latente.

Neste contexto, avaliar o potencial
turistico de uma localidade, diz respeito
a busca, por meio de argumentos
metodologicos, de dados e fatos
conferidos e com fundamento cientifico,
que comprovem as particularidades da
localidade, estas que dardo formas ao
planejamento, e norteardo as agdes
suscetiveis a seu implemento.

Leno Cerro (1993) faz alusdo a
avaliagdo de potencial enquanto um
ponto-chave no estudo de qualquer
localidade, quer seja turistica, ou que
tenha o desejo de desenvolver a
atividade. Quanto ao estudo Leno Cerro
(1993, p. 51) aponta, que

Os métodos de classificagdo ¢
inventario dos recursos constituem
0s primeiros passos na andlise do

——
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potencial turistico de uma zona,
facilitando a identificacdo daqueles
elementos ou atividades que tem
um certo poder atual ou potencial
para atrair a demanda turistica.

Desta feita, a andlise de potencial
turistico, sinaliza para o planejamento
da atividade como critério balizador,
tendo em vista a pratica de acdes futuras
nos locais que almejam desenvolver o
turismo, sabendo da realidade local e
dos desafios a enfrentar, porém
utilizando o processo e trabalhando de
acordo com as especificidades dos
espagos, sem cometer erros que possam
afetar a caracteristicas intrinsecas dos
atrativos. Nesta tematica, ¢ apresentada
na secdo que segue, a metodologia de
Almeida (2006), que se refere ao
trabalho da avaliacdo de potencial, e
que foi objeto de aplicacdo neste
trabalho.

3. Matriz de avaliacio do potencial
turistico de localidades receptoras de
Almeida (2006)

A metodologia foi desenvolvida por
Almeida (2006), com base em alguns
estudos passados como, a metodologia
de inventario da oferta turistica da entdo
Empresa Brasileira de Turismo (1984
apud ALMEIDA 2006, p. 189), uma
proposta de Leno Cerro (1993, pp. 42-
50), que acrescenta um nivel a
hierarquizagdo estabelecida pelo Centro
Interamericano de Capacitagao Turistica
da Organizagao dos Estados
Americanos (CICATUR/OEA). Mesmo
tendo por base os estudos ja citados,
grande parte da matriz foi idealizada por
Almeida (2006). A proposta consiste,
segundo a classificagdo de Leno Cerro
(1993, p. 53), na tipologia de
metodologias de avaliacdo analitica do
potencial de lugares de interesse
turistico.

Os itens de avaliacdo e os respectivos
parametros de base sdo os seguintes:

e




Revista Espaco Académico - N° 128 - Janeiro de 2012

Atrativos  turisticos: 0s pontos sao
atribuidos de acordo com a atratividade
do atrativo em nivel internacional,
nacional, regional, se atrai por si s6 ou
em conjunto com outros atrativos, ou
complementam um de maior hierarquia.
A pontuagdo ¢ de 1 a 5.

Equipamentos e servigos turisticos:
efetua-se a avaliacdo de acordo com a
capacidade, estrutura e qualidade dos
mesmos. S3o divididos em: meios de
hospedagem, alimentacao,
equipamentos de entretenimento e
outros servigos de uso turistico. A
pontuacdo ¢ atribuida para cada tipo de
equipamento, ¢ de 1 a 5.

Infra-estrutura de apoio turistico: a
analise se d4 com base na estrutura e
qualidade dos servicos, € a pontuagdo
atribuida a cada um especificamente ¢é
de 1 a 5. S3o os seguintes: servigos
urbanos (abastecimento de agua, rede de
esgotos, limpeza publica, e energia
elétrica); sistema de transportes; sistema
de comunicagdes; sistema de seguranca;
e equipamento médico-hospitalar.

Infra-estrutura de acesso: analisa-se a
estrutura existente e as condi¢des de
atendimento que estda oferece a
populagdo, com pontuagdo de 1 a 5,
dividida da seguinte forma: acesso
rodoviario a localidade; vias de
circulagdo interna; e condi¢des das vias
de acesso e dos recursos, servigos e
instalacdbes de apoio a veiculos
(sinalizagdo rodoviaria e turistica,
postos de abastecimento e servigos etc.).

Orgdos  de  cunho normativo-
institucional: divide-se os Orgaos para
avaliagdo de acordo com sua
abrangéncia, da seguinte forma:
existéncia e atuagdo de: 6rgdo oficial de
turismo; conselho municipal de turismo;
outras organizagdes ndo governamentais
de fomento e promoc¢ao do turismo; e
existéncia e gestdo do fundo municipal

——
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de turismo. A pontuagdo ¢ atribuida de
acordo a atuacdo de determinado 6rgao
na localidade. A pontuacao e de 0 (caso
inexista ou ndo atue) se nao for dessa
forma serd atribuido 2, 3, 4 ou 5 pontos,
de acordo com sua atuagao.

Instrumentos de planejamento e gestdo
publica e compartilhada do turismo:
pontos a serem avaliados: existéncia de
plano de desenvolvimento
turistico/plano diretor de turismo em
vigor; existéncia de legislagdo turistica,
urbana, ambiental e/ou de protecdo ao

patriménio e de mecanismos de
fiscalizagdio do  cumprimento da
legislagdo; existéncia de créditos e/ou
de incentivos fiscais ao

desenvolvimento turistico; e inser¢ao do
municipio em planos, programas e/ou
projetos de desenvolvimento turistico de
ambito estadual, regional e/ou nacional.
A avaliacdo se desenvolve da seguinte
forma: se determinado item citado estd
em vigor recebe 5 pontos, se existe mas
ainda ndo esta em vigor 3 pontos, se
inexistente nenhum ponto. Quanto a sua
Comunicacdo e distribuicdo  sao
divididos da seguinte forma para a
avaliacdo: possibilidade de integragao
do municipio em roteiros e/ou circuitos;
e acdes de divulgagdo. A avaliagdo
destes pontos se da da seguinte forma:
se determinado item citado estd em
vigor recebe 5 pontos, se existe mas nao
ainda estd em vigor 3 pontos, se
inexistente nenhum ponto.

Planejamento turistico participativo: a
avaliacdo ¢ feita referente ao nivel de
envolvimento e aceitagao da
comunidade local, nos processos de
planejamento e/ou desenvolvimento do
turismo. A pontuacdo atribuida é: 0, 2,
3,4 0u5.

Outros fatores: se avalia os que sdo
pertinentes ao processo de planejamento
e desenvolvimento  turistico da
localidade tais como: proximidade da
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demanda, de acordo com a distancia dos média final, esta apontara qual ¢ o
principais centros emissores regionais; indice de potencial turistico da
disponibilidade de areas para expansao localidade.

dos atrativos e equipamentos turisticos e

~ . 4. Resultados e discussiao referentes a
de mao-de-obra em quantidade e

. . esquisa
qualidade para atender ao turista. A Pesq
pontuagdo éde 1 a 5. Com os resultados atingidos, por meio
do cumprimento das etapas

Com base na avaliacdo dos fatores . . . :
. . metodoldgicas da pesquisa, foi possivel
descritos  anteriormente, faz-se a . . , .
L o, avaliar a potencialidade turistica de Rio
somatoria de todos os pontos atribuidos . .
Azul, proporcionando  assim a

a cada parametro analisado, e em ~ -
: paran ’ conclusdo sobre o objetivo do trabalho.
seguida a média de cada um destes.

Tendo em maos as médias de cada Os resultados finais, se encontram

pardmetro, faz-se a soma destas e descritos na tabela 1 que segue.
novamente outra média, ou seja, a

Tabela 1 — Resultados da avaliacao de potencial turistico

Resultados
Dimensoes Categorias de Analise | Indicadores N° de itens | Total de
. Médias
avaliados pontos
Naturais 2 5 2
ATRATIVOS
TURISTICOS Historico-culturais Hierarquias dos 4 6 1
Atividades econdmicas atrativos 2 4 2
Acontecimentos 5 10 )
programados
SUBTOTAL - DIMENSAO ATRATIVOS TURISTICOS 13 25 2
Estrutura dos 1 3 3
Meios de hospedagem - | equipamentos
estabelecimentos
hoteleiros Qualidade dos 1 3 2
equipamentos
) Estrutura dos 1 3 3
EQUIPAMENTOS Meios de hospedagem - | equipamentos
E SERVICOS estabelecimento extra-
TURISTICOS hoteleiros Qualidade dos 1 4 4
equipamentos
SUBTOTAL - MEIOS DE 4 13 3
HOSPEDAGEM
Estrutura dos 3 24 3
Alimentacio equipamentos
Qualidade dos 8 23 3
(w6 )
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equipamentos,
servigos e
produtos
SUBTOTAL - ALIMENTACAO 16 42 3
Estrutura/
Equipamentos de Qualidade dos
. . 5 10 2
entretenimento equipamentos e
Servigos
SUBTOTAL ENTRETENIMENTO 5 10 2
SUBTOTAL - DIMENSAO EQUIPAMENTOS E SERVICOS 25 65 3
TURISTICOS
SUBTOTAL - DIMENSAO INFRAESTRUTURA DE APOIO 7 20 3
Estrutura 4 7 2
NORMATIVO- Instrumentos de planejamento e gestdo 4 6 1
INSTITUCIONAL publica e compartilhada do turismo
Comunicagdo e distribuigdo 2 3 1
SUBTOTAL - DIMENSAO NORMATIVO-INSTITUCIONAL 10 19 2
SUBTOTAL - DIMENSAO PLANEJAMENTO TURISTICO 1 0 0
PARTICIPATIVO
SUBTOTAL - DIMENSAO OUTROS FATORES 3 8 3
TOTAL GERAL* 59 137 2

Elaborada pelos autores (2010)

* Soma de todos os subtotais, para dividi-la pelo nimero de itens avaliados e assim obter a média final.

Atrativos  turisticos: como pode-se
observar na tabela 1, o municipio
atingiu média 2, tendo vista as
avaliacdes dos seus atrativos. Cabe
ressaltar que a maior hierarquia atingida
foi 3, de um intervalo de 1 a 5. Ou seja,
0 municipio tem muito ainda a melhorar
neste fator, uma vez que os atrativos sao
as bases para o desenvolvimento da
atividade turistica. O que se notou
mediante a pesquisa, que sao muitos os
recursos  turisticos  existentes  no
municipio, principalmente os de ordem
natural, que por meio de agdes de
melhora, podem passar a agir como
atrativos.

Equipamentos e servigos turisticos: a
média atingida foi 3 pontos, tendo em
vista a avaliagdo dos meios de
hospedagem, equipamentos de A&B e

——
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equipamentos de entretenimento. A
avaliacdo se deu em duas etapas, sendo
uma referente a estrutura, € outra a
qualidade  dos equipamentos. A
pontuacdo era de 1 a 5. Quanto aos
meios de hospedagem, poder-se-ia
haver melhora quanto ao numero de
leitos (estrutura), ja& que € insuficiente
em algumas épocas do ano, quando
ocorrem eventos no municipio. No que
diz respeito aos equipamentos de A & B
e entretenimento, estdo dispondo de
condigOes satisfatorias de atendimento
aos visitantes.

Infra-estrutura de apoio turistico: o
municipio atingiu média 3 uma
pontuacdo razoavel, sabendo que a
pontuagdo para esta dimensdo erade 1 a
5. O que impediu de a média ser
superior, foi a falta de um sistema de
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seguranca bem estruturado, assim como
das vias de acesso até¢ a localidade e
vias de circulagdo interna, que também
tiveram pontuacao baixa.

Normativo-institucional e planejamento
turistico participativo: foram avaliadas
questdes referentes aos 6rgaos publicos
de turismo com atuacdo na comunidade
e suas agOes de planejamento e gestdo
do turismo. Notou-se certo descaso por
parte destes, uma vez que ndo existe
nenhum documento de planejamento
que esteja em execucdo, a executar ou
em producdo, os o6rgaos atuam de forma
timida, fatos que levaram a atingir a
média 1, muito baixa.

Outros fatores: nesta dimensao avaliou-
se a distdncia do municipio dos
principais centros emissores regionais
de visitantes, disponibilidade de areas
para expansdo dos atrativos e
equipamentos ¢ de mao de obra,
atingiu-se média 2. Fatos que levaram a
tal média baixa foram: a escassez de
mao de obra para trabalhar nos
empreendimentos hoteleiros e de A &
B; e a falta de areas para expansdo tanto
para os equipamentos quanto para oS
atrativos turisticos. O municipio situa-se
relativamente proximo aos principais
centros emissores regionais”.

A média final tendo em vista as médias
de todos os parametros avaliados foi 2
pontos, dentro de uma escala de 1 a 5
pontos, apontando para um
potencialidade turistica baixa. Almeida
(2006) nao aponta indices de potencial
turistico para serem conferidos ao
municipio ap6és a aplicacio da
metodologia por ele criada. O autor
(2006) coloca que o principal objetivo
do seu trabalho era testar o instrumento
de avaliacdo, e que ndo se pretendeu

% Para realizar a avaliacdo deste fator, foram
utilizados dados contidos em:
http:// www.setu.pr.gov.br/arquivos/File/pdf/esta
tisticas/Passageiros 2008.pdf

——

178

Mensal - ANO XI - ISSN 1519-6186

estabelecer um ranking de destinagdes
turisticas.

5. Consideracoes finais

O planejamento sinaliza para o turismo
enquanto elemento de base, como sendo
aquele que organiza, e faz com que o
turismo se desenvolva tendo em vista a
realidade e todos os envolvidos. Com
esta concepcdo ¢ que a avaliacdo de
potencial se torna ferramenta
indispensavel, aquela que orienta o
processo, permitindo o conhecimento
dos espacos com aptidao para o turismo,
para assim poder apontar para o0s
objetivos que nortearao seu
desenvolvimento turistico.

A partir do trabalho pode-se observar
que em Rio Azul a atividade ¢
incipiente e ndo ativa. Fatos que levam
e estas circunstincias e foram
constatados na avaliagdo, s3o a
existéncia de atragdes que apresentam
poder de atracdo em nivel regional e
local, ou seja, sdo atrativos com baixo
poder de motivar fluxos turisticos,
equipamentos €  servicos ~ com
capacidade restrita para atendimento aos
visitantes e infra-estrutura de apoio que
oferece  condi¢des limitadas para
atender a propria comunidade local.

No entanto, maior problema reside na
falta de instrumentos de planejamento e
gestdio da  atividade, que sdo
indispensaveis, contudo em Rio Azul,
sdo deficientes. Esta situacao deriva da
posicdo do poder publico para com a
atividade, da falta de integracdo por
parte dos envolvidos e também da
inexisténcia de um trabalho ordenado
dos o6rgdos municipais; fatos que
ocorrem certamente pela falta de
interesse de desenvolver a atividade,
que por ora demandaria investimentos,
mas que em contrapartida poderia
proporcionar beneficios somente em
longo prazo.
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O municipio poderia comecar a ser
planejado no que concerne a atividade,
mediante  criagdo inicialmente de
pequenos projetos, para posteriormente,
se a atividade comecar a render entrada
de capital, criar um plano de
desenvolvimento turistico, com a
previsao de agdes coerentes de acordo
com as possibilidades existentes, para
assim de forma ordenada procurar
trabalhar com o turismo.

Mas para isso ha um grande caminho a
ser percorrido, como a busca da
participagdo da comunidade, fazendo
com que esta conheca e se interesse,
provocando a idéia de que o turismo
pode ser uma atividade alternativa, que
pode agregar renda e beneficios. E ai
que entra a iniciativa privada, que em
Rio Azul em sua maioria, apresenta-se
estagnada e sem visdo para efetuar
certas melhorias para atender sua
demanda local e regional. Ou seja,
haveria que buscar uma forma de incita-
la a melhorar seus servigos para atender
a comunidade, e fazé-la pensar em uma
demanda futura derivada do turismo,
que pode vir a freqiientar seus
estabelecimentos, ¢ que eles deverdo
atender com qualidade e discernimento.

Nesta tematica, caberia ao poder
publico buscar meios para melhorar os
servicos de infra-estrutura basica de
atendimento a localidade, uma vez que
o municipio podera ser bom para os que
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o vistam ou venham a visitar, a partir do
momento em que ele, no que pertence a
suas  obrigagdes, oferecer  boas
condicdes de  sobrevivéncia  a
comunidade que nele reside. Sendo
assim, cabe a0 municipio refletir através
deste e de outros trabalhos, sobre suas
possibilidades de desenvolvimento, e
quais sao as prioridades atuais e se ¢ de
seu anseio empreender agdes no que
concerne a atividade turistica.
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