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Resenha

PERNALETE, Mariela Torres e ORTEGA, Miriam Trapaga. Responsabilidad Social de la

Universidad: retos y perspectivas. Buenos Aires: Paidos, 2010.

A extensiao universitaria como fator da Responsabilidade
Social Universitaria

Raimunda Maria Cunha Ribeiro”

A obra “Responsabilidad Social de la
Universidad: retos y perspectivas” ¢
apresentada  em  cinco

importante ator social que faz parte da
trama de poderes ligados a interesses
politicos, econdmicos e

capitulos, sustentada no EE%PUH%%HEA.IDAH sociais, que de uma maneira
aporte teodrico e pratico dos | 1AL ou de outra, se reproduz no
P P UNIVERSIDAD s o

indicativos da  RSU |
(Responsabilidade Social
Universitaria), como uma
proposta de integragao
plena da universidade a |
sociedade e de promocgdo do
didlogo construtivo, através
do compromisso com o
bem-estar social e a
qualidade de vida.

O prologo foi elaborado por
Tlnnermann, no qual faz
uma referéncia a RSU, como um tema
preeminente no debate internacional e
toca, em especial, na universidade da
América Latina, apontando que esta tem
dever histérico de repensar sua missdo e
posicionar-se na luta contra os
problemas que afligem a sociedade
atual.

O primeiro capitulo trata da educacdo
superior, como uma dimensao ética e de
responsabilidade social numa
perspectiva global. O pano de fundo
deste capitulo ¢ o questionamento
acerca da educagdo superior: uma
mercadoria ou um bem publico? A
universidade ¢ apresentada como um
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interior das institui¢des.

No debate acerca da RSU, a
extensao universitaria
assume fundamental
importancia, uma vez que o
didlogo entre instituicdo e
sociedade ¢ estabelecido
através da execucao de
projetos e programas de
alcance social, tanto no
ambito da  institui¢ao
quanto em seu entorno.

As autoras apresentam quatro
caracteristicas da extensdo universitaria,
assim descritas: altruista: referente a
acOoes humanitarias dos universitarios a
favor dos setores mais pobres e
marginalizados; divulgativa: quando as
acoes  extensionistas  levam  os
adiantamentos técnicos a populagdo que
ndo tem acesso as instituigdes
educativas de nivel superior;
conscientizadora: quando as agdes
transformadoras chegam ao entorno
social; vinculo empresarial: quando as
acoes alinham-se aos principios da
extensdo, a servico dos setores
desprotegidos da populacao.
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As recomendagdes da UNESCO, quanto
ao compromisso social das IES’s, sdo
direcionadas para o servico que estas
prestam a comunidade, para o
desenvolvimento sustentavel e a solucao
dos problemas sociais mais urgentes. As
experiéncias de RSU, descritas nesta
obra, sdo relacionadas a extensdo
universitdria, como um CcOMpPromisso
social e uma forma de estabelecer um
didlogo dinadmico entre a institui¢ao e a
sociedade.

O segundo capitulo teoriza a
responsabilidade social universitaria, na
tentativa de conceitua-la, elencar os
elementos centrais para sua definicdo e
tendéncias atuais. As autoras fazem uma
aproximacdo da RSU com a RSC
(Responsabilidade  Social ~ Corporativa),
chamando a atengdo para os impactos
que a responsabilidade social causa no
nivel da  universidade: gestao
socialmente  responsavel, formacao
académica e pedagbgica, producao de
saber e modelos epistemologicos
estabelecidos em aula e participagdo no
Desenvolvimento Humano Sustentavel
(DHYS).

Se por um lado, ¢ exigido da
universidade o cumprimento da triplice
funcdo (ensino, pesquisa e extensao),
por outro lado, alguns obstaculos
dificultam essa indissociabilidade, tais
como: obstaculos  epistemologicos:
paradigmas do conhecimento; culturais:
lacunas entre os saberes educacionais e
a cultura do saber popular;
institucionais: limites impostos pela
propria instituicao; teorico-
metodologicos: instrumentos de
formacgao; psicossociais: relacionados a
crise ¢ transformacdes da identidade
profissional; econémicos: profissionais
cada vez mais especializados por uma
exigéncia do proprio mercado de
trabalho.
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A funcdo da extensao universitaria ¢,
pois, estabelecer uma comunicagdo
dialégica entre a universidade e a
comunidade. A relagdo da extensdo
universitaria no contexto da RSU esta
nos impactos gerados, como reflexo da
relacao universidade e sociedade.

Por assim dizer, a extensdo universitaria
¢ uma acdo conscientizadora, critica,
continua,  pertinente,  participativa,
integradora, transformadora, criativa,
ética, sistematica, formativa, dialogica e
autogestiva. Tais caracteristicas podem
ser percebidas quando: cada individuo
se considera como um agente de
mudanga; o envolvimento ¢ permanente
e a comunicacao ¢ dialdgica; as acdes
dao respostas precisas as necessidades
do sistema social; a instituicdo ¢
autbnoma e as pessoas valorizam a
busca do bem comum. Dai a
importancia da extensdo universitaria
enquanto uma das dimensdes da
Responsabilidade Social Universitaria.

Acredita-se, que no atual contexto, as
IES’s estdo se reconfigurando para dar
respostas as necessidades em um mundo
cada vez mais complexo, devido aos
acelerados avangos tecnologicos e em
uma sociedade girando de forma ainda
mais acentuada em torno da légica do
mercado. Por isso, o esforco da RSU
consiste em abrir a universidade a
sociedade e a sociedade a universidade.

O terceiro capitulo apresenta exemplos

de inovagoes para promover
comportamentos socialmente
responsaveis. As autoras citam 0s

quatro pilares da educacgao para o século
XXI, propostos por Delors: aprender a
conhecer, aprender a fazer, aprender a
conviver e aprender a ser. Esta visdo de
educacdo para a vida transborda o
ambito da escola na busca de uma
formagdo integral que compreenda o
desenvolvimento de valores sociais,
capacidade de reflexdo critica e de
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busca de solugdes para os problemas
que enfrentam as sociedades atuais.

A aprendizagem em servigo, a
aprendizagem baseada em projetos
sociais ¢ a aprendizagem baseada em
problemas sdo exemplos de inovacgdo,
propostos  pelas autoras,  para
caracterizar comportamentos
socialmente responsaveis. Sao propostas
de aprendizagem que tem como
objetivo estimular o pensamento critico
e analitico, no sentido de promover a
eficicia de atividades colaborativas.

O quarto capitulo expde de uma
experiéncia  de  servico  social,
desenvolvida em wuma universidade
mexicana. Trata-se de um programa
para a promog¢do da responsabilidade
socia, um estudo de <caso na
Universidad de las Américas Puebla, no
Meéxico. A experiéncia partiu do
Departamento de Servigo Social (DSS),
por intermédio da extensao
universitaria, tendo como tarefa
principal o envolvimento do estudante
no programa, orientado
permanentemente para decidir sua agao
social e, no processo, colaborar na
solucdo de problemas que afetam a
sociedade.

No quinto capitulo sdo apresentados os
resultados de uma pesquisa-agdo, a
partir da implementagdo do Programa
de Acompanhamento Pedagogico (PAP)
na Universidad de las Américas Puebla,
no México. Tal investigagdo sustenta-se

em quatro tipos de necessidades:
fortalecer a vinculagdo entre a teoria ¢ a
pratica social; promover a

aprendizagem através da acao do aluno
em problemas sociais; fortalecer a
formacao social nas universidades; e
desenvolver modelos de
acompanhamento pedagdgico as agdes
educativas através do servico social.
Portanto, o objetivo geral desta
investigacdo foi descrever e avaliar a
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implementagdo e desenvolvimento de
um programa de servico social, mas
precisamente, a extensao universitaria,
no sentido de promover e fortalecer a
responsabilidade social universitaria nos
estudantes.

Algumas consideragcdes podem ser
apresentadas a partir dessa experiéncia,
principalmente, do ponto de vista das
autoras: 0 paradigma da
responsabilidade social constitui-se uma
das vias para re-significar seu valor
como espacgo para promover a formacao
integral e de cidadania responsavel e de
fortalecimento da responsabilidade dos
sujeitos envolvidos; constitui objeto de
investigacdo, porque implica a geracdo
de conhecimentos novos, de tal forma
que permite ir introduzindo inovagdes
para responder as necessidades do
complexo mundo de hoje, além de
contribuir eficazmente no
Desenvolvimento Humano Sustentavel.

A atividade de extensdo deve ir além de
sua compreensao tradicional de
disseminagdo de conhecimentos (cursos,
conferéncias, seminarios), prestagdo de
servicos (assisténcias, assessorias ¢
consultorias) e  difusdo  cultural
(realizagdo de eventos ou produtos
artisticos e culturais), apontando assim,
para uma concepgdo de universidade em
que a relagdo com a populagdo possa ser
encarada como a oxigenagao necessaria
a vida académica.

A produgdo do conhecimento, via
extensdo universitaria, se faz na troca de
saberes sistematizados, académico e
popular, tendo como consequéncia a
participacdo efetiva da comunidade na
atuagdo da universidade e uma
producao resultante do confronto com a
realidade, resultando num processo de
democratiza¢ao do conhecimento.

A leitura desta obra destina-se, tanto
como aporte teorico, como
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compreensdo de experiéncias de
extensdo universitaria, a: gestores
institui¢des de ensino superior: reitor,
diretor de centro ou de campus e
coordenador de curso; professores e
coordenadores de projetos de ensino,
pesquisa e extensdo; alunos de
graduacdo e pods-graduagdo dos mais
variados cursos, especificamente no
campo da educagdo e da administragao.
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