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Século XXI - O Século da Educaciao

ANTONIO MENDES DA SILVA FILHO

Cada um dos trés séculos passados tem
sido dominado por wuma Unica
tecnologia. O século XVIII compreende
a era dos grandes sistemas mecanicos
acompanhado da Revolu¢do Industrial.
O século XIX compreende a introdugao
da maquina a vapor. O século XX foi
denominado como a era da informacao.
E, o século XXI? O século XXI tem
sido e serd marcado como século da
Educagao. Educacao ¢ um catalisador,
isto ¢é, um fator determinante no
desenvolvimento de qualquer nagdo.
Nesse sentido, este artigo aborda a
importancia da educacdo no contexto
atual, destacando a necessidade de
formagdo de capital humano para
sustentabilidade das nacoes. [1], [2],

[3],[4] e [5].

Tem-se testemunhado diversos avangos
tecnologicos em diversas areas. Dentre
elas, duas que tém causado significativo
impacto sobre o modus vivendi das
pessoas deste o século passado até o
momento atual sdo Computagdo e
Telecomunicagdes. Uso das TIC’s
(Tecnologias da  Informagdo e

"I never made one of my discoveries
through the process of rational thinking."
Albert Einstein

Comunica¢do)  para  prover  0s
componentes criticos de infra-estrutura
como, por exemplo, educacdo, servigos
de transporte, energia e saude, luz,
dentre outros de modo inteligente,
interconectado e eficiente tem sido uma
realidade.

Todavia, neste cendrio de avangos
tecnoldgicos, deparamo-nos com uma
carga de informagdes cada vez maior, o
que ¢ um fator positivo. Isto permite aos
usudrios de Internet a explorarem essa
rica fonte de informagdes. Mas, como
podemos  tirar  proveito  dessas
tecnologias que colocam a nossa
disposicdo um volume cada vez maior
de informagoes?

A leitura é um dos maiores prazeres da
vida.

Ter a oportunidade de ler, descobrir,
pesquisar e adquirir novos
conhecimentos ¢ algo intrinseco ao ser
humano. Hoje existe cerca de 100
terabytes de informagdes que sao
alcangédveis pelos engenhos de busca
como Google, Bing ¢ Yahoo na Web.
Essa quantidade de informacdes
equivale a cerca de 50 milhdes de
volumes de livros que correspondem a
aproximadamente 20  bilhdes de
paginas. E, olha que essa ¢ apenas a
Web denominada de visivel ou surface
Web, isto ¢é, que pode ser localizada
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pelos buscadores (ou engenhos de
busca).

J& a chamada Deep Web contém,
segundo dados do IDC, cerca de 750
vezes a quantidade de informagdes
disponiveis na surface Web. Isto ocorre
porque os atuais engenhos de busca nao
tém a capacidade de digitar e pensar.
Muitas bibliotecas digitais e outros sites
exigem, por exemplo, que para fazer
consultar e ter acesso a base de dados
seja necessario digitar um login e senha
(e, portanto, exige o cadastro do
usudario). Por exemplo, se vocé visitar o
site do Google Scholar
(http://scholar.google.com.br/) e
pesquisar por artigos pertinentes a
revistas.

Note que a curiosidade ¢ uma
caracteristica intrinseca ao ser humano e
pode ser considerada como base para o
processo de aprendizagem. Contudo,
cabe destacar que o processo de
aprendizado ¢ altamente dependente da
maneira pela qual o individuo aprende.
Uma maneira que pode ser explorada ¢
a incorporagao de elementos
multimodais em  documentos ou
conteudos  digitais.  Trata-se  de
documentos com recursos de natureza
multimidia que visam melhorar a
acessibilidade a esses conteudos. Isto
vale para todos os individuos e também
aqueles que possuem algum tipo de
limitagdao. Trata-se de uma tecnologia
que oferece multiplas perspectivas as
pessoas facilitando o processo de
assimilagdo de um conhecimento novo.
Isto ¢ oOtimo para o processo de
aprendizado.

XXI — O Século da Educacdo

O século 21 ¢ centrado na educagdo ¢
esta determinard o destino de nossa
sociedade. O poder ndo serd mais
unicamente determinado pelos governos
e instituigdes  multinacionais. E

importante observar que a dependéncia
futura ndo recai mais sobre 0s recursos
fisicos. O futuro e respectivo dominio
dependerao, primariamente, do
conhecimento ¢ a inovagdo sera o
principal propulsor de crescimento
economico. O negocio da empresas

brasileiras ¢ inovag¢do orientada ao
desenvolvimento humano.

Note que a mudangca e evolugdo
continua estardo presentes no cerne da
sociedade e, assim, tanto a educagao
quanto a capacitagdo serdo exigidas
durante toda a vida do individuo. Isso
pde por terra o antigo paradigma
baseado apenas na educagdo até idade
adulta. O novo paradigma exigird
educagdo e capacitacdo ao longo de toda
existéncia das pessoas.

Adicionalmente, cabe destacar que os
governos permanecerdo envolvidos em
prover educacdo, ¢ ha até um interesse
crescente na educacdo continuada por
causa do valor econdmico agregado.
Entretanto, embora haja interesse e
demanda por qualificagdo profissional
de modo continuado, o Brasil continua
‘patinando’ (ou, como costumo falar
parecendo ‘esperar a agua bater
bunda’). E preciso acgdes rapidas e
coordenadas para conseguir
acompanhar o ‘bonde’. Caso contrario,
isto significa perda de competitividade.
Num artigo do Professor José Pastore,
publicado em O Estado de Sao Paulo
em 20/09/2005
(http://www .josepastore.com.br/artigos/
em/em_054.htm), um alerta havia sido
dado, apontando que o pais:

e Possui 12% de analfabetos
absolutos;

e Tem 60% de analfabetos
funcionais (que tém dificuldades
para entender o que léem e fazer
calculos);
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e Conta 9% de estudantes
cursando ensino superior;

e Investe 5.5% de seu PIB em
educagao;

e Requer, de maneira estimada, 12
anos para alcancar um cendrio
adequado de capacitacao.

A situagdo atual ¢ melhor, mas ha no
mercado falta de mao de obra
qualificada. E, aqueles que ja estdo no
mercado precisam de qualificagdo
continua. Isso ndo ¢ luxo. Trata-se de
diferencial para competitividade no
mercado global.

Qualificacdo Profissional —
Diferencial para Competitividade

Hoje temos um crescimento vertiginoso
da demanda por pessoas qualificadas e
isto exige um crescimento similar de
individuos em unidades educacionais
que podem ser as universidades
tradicionais de tijolo e cimento, bem
como universidades sem paredes
(virtuais) ¢ unidades de ensino a
distancia a fim de atender tal demanda.
Isto requer solugées criativas.

No futuro, ndo muito distante, isto é,
num horizonte de 10 a 20 anos, as
universidades ndo terdo mais paredes.

E importante observar que uma Unica
institui¢do ou universidade ndo podera
prover todos os cursos demandados pela
sociedade. A quantidade e tipos de
cursos ofertados e demandados também
determinardo mudangas na educagdo,
tornando-a distribuida. Isso terd como
conseqiiéncia a formacao de
‘consorcios’ gerando a necessidade
adicional de mudangas na forma de
gestdo da educagao. A educacgdo tende a
cruzar fronteiras ndo apenas fisicas, mas
também culturais, fazendo o educador
ter um papel mais de ‘facilitador’. O
educador concentrar-se-4 mais no
processo de aprendizagem, uma vez que

nesse processo as pessoas terdo acdes
mais independentes e autdnomas. Note
que tais mudangas sdo vislumbradas
para o ensino superior com foco na
capacitacdo profissional e educacdo
continuada. @ Ha  expectativa  de
aprimoramentos nos ensinos de nivel
primario e secundario. Todavia, essas
serao de menor porte e,
especificamente, devido a introdugdo de
novas tecnologias e recursos multimidia
no ensino.

Demanda pela Formaciao de Capital
Humano

Quase metade dos indicadores de
desenvolvimento de um pais, utilizado
pelo Banco Mundial, esta relacionado a
educagdo ou formacdo de capital
humano, o qual ¢ parte do
desenvolvimento humano. Dentre eles,
tem-se o percentual de homens e
mulheres alfabetizados, percentual de
pessoal no ensino de 1° Grau,
percentual de pessoas no ensino de 2°.
Grau, percentual de pessoas no 3°. Grau,
percentual do PIB investido na
educagdo, e percentual de pessoas
(cientistas/engenheiros) envolvidas em
atividades de P&D (Pesquisa e
Desenvolvimento). Aliado a esse fato,
tem-se que os principais propulsores do
crescimento econdmico de um pais
englobam:

e Nivel educacional com
crescimento rapido.

e Taxa de inovacdo tecnologica
acelerada.

e Mecios de comunicacdo mais
rapidos e baratos, permitindo a
quebra de barreiras fisicas e
sociais, tanto a nivel nacional
quanto internacional.

¢ Informagao, atualmente
disponivel, em quantidade e
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qualidade maior do que jamais
vista antes.

e Abertura de novos mercados
com a globalizacgao.

Perceba que dispomos de varios
recursos de  conhecimento  (i.e.,
tecnologia, informacdo, educacdo e
competéncias) em abundancia os quais
podem ser utilizados para alcangar
resultados melhores. Dentro desse
contexto, a disseminagdo da informagdo
util ¢ de suma importancia. A educagao
¢ o processo pelo qual a sociedade passa
o conhecimento e  experiéncias
acumuladas das geragdes passadas as
novas geragdes de maneira sistematica,
de modo que a proxima geracdo possa
iniciar do ponto onde as geracdes
anteriores pararam.

Hoje em dia, a educagdo nos permite ter
acesso ao conhecimento das geracdes
anteriores, bem como as experiéncias e
conhecimento de todas as pessoas no
mundo. O desenvolvimento tecnologico
e midias atuais levam as instituigdes e
residéncias conteidos de diversas
naturezas, incluindo texto, som e video,
e juntamente com o advento da Internet
que possibilita acesso a uma variedade
de fontes em escala global.

Nesse sentido, dispomos de uma
quantidade excepcional e rica de
conteudo aliada a capacidade de entrega
rapida. Se ousarmos nos libertar dos
curriculos obsoletos e buscar
aperfeicoa-los com mecanismos
adequados de comunicagao e
colaboragdo da informagdo, podemos
aproveitar a oportunidade para superar o
‘gap’ educacional que nos separa das
nacgdes mais prosperas.

Para finalizar, no momento, ¢
importante observar ainda a quantidade
crescente de instituicdes buscando
novas formas de capacitar e/ou
fomentar a capacitagdo de seus

profissionais ¢ da sociedade como um
todo. Nunca em todo o periodo da
histéria houve demanda tao elevada por
profissionais qualificados. E, note que
isso ¢ apenas uma das perspectivas
consideradas. Uma questdo que o leitor
pode refletir (e ‘gatilho’ para um artigo
futuro) é: por que as organizagoes tém
interesse em clientes ou usudrios com
maior grau de educacdo?
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