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A constituicido dos programas de politicas publicas no Brasil
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Resumo: Este artigo objetiva realizar uma discussdo tedrica das politicas
publicas, a partir de seus elementos estruturantes. Traz uma exposi¢do de
alguns aspectos que devem constar na constituicdo dos programas e projetos
governamentais. Tais itens sdo: parcerias e redes, capacitagdo institucional,
participagdo da populagdo e divulgacdo. Contudo, o formato das politicas
publicas varia conforme a situagdo conjuntural e estrutural e o perfil das
instituigdes e agentes executantes das mesmas. Metodologicamente, fez-se
revisdo bibliografica sobre o tema abordado. Conclui-se que, apesar das
possibilidades do Estado em interagir com a sociedade serem maiores, ¢
necessario empenho do Governo para efetivar-se.
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The constitution of public policy program in Brazil

Abstract: This article aims to make a theoretical discussion of public policy,
from its structural elements. Brings an exhibition of some aspects of that-comes
included in the constitution of government programs and projects. Such items
are: partnerships and networks, capacity building, population participation and
dissemination. However, the format of public policy varies according to
cyclical and structural situation and the profile of the institutions and agents of]
the same performers. Methodologically, was made literature review on the
relevant topic. We conclude that, despite the State possibilities in interacting
with society that they are, it is necessary commitment of the Government to
become effective.
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1. Introducio: politicas publicas

A interven¢ao do Estado, na sociedade,
da-se por meio de suas politicas
publicas, buscando atender
preferencialmente algumas
necessidades, tais como as das areas dos
direitos sociais — alimentacdo, saude,
educagdo, moradia e seguranga. As
politicas publicas podem ser nacionais,
regionais, estaduais e municipais
(CASTRO, 2005), e sdo mecanismos
por meio dos quais acontece o
relacionamento entre o Estado e a
sociedade, visando a busca de solucao
dos problemas relativos ao
desenvolvimento social, politico,
econdmico, cultural e ambiental, por
meio de programas e projetos que sdo
aplicados  pelas instituicdes  que
participam,  inclusive, de  suas
elaboragoes.

Os programas referentes a uma
determinada  politica publica sdo
constituidos de um conjunto de acgdes
desencadeadas a partir da percepcao de
um problema que precisa ser resolvido,
ou pela esfera publica de governo ou
pela sociedade civil ou por ambos,
quando entdo comegam as discussdes
acerca destes e de suas possiveis
solucdes. Formula-se um programa de
intervengdo, formado por diversos
projetos que, apos serem
implementados, passardo por constantes
avaliagdes em decorréncia de seus
resultados. O poder publico destinara
recursos para a manutencdo dos
projetos, ou, entdo, podera encerra-los.
O fim ou a continuidade dos programas
e projetos acontece em vista de fatores
politicos, econdmicos e sociais, nao
havendo uma férmula exata que
assegure um direcionamento a estas
decisoes, prevalecendo a conjuntura
politica e estrutural do momento.

Para Costa et al. (1997), a
implementagdo dos programas de

politicas publicas esta exposta a acao de
uma série de fatores organizacionais
que também tém influéncia decisiva
sobre os resultados, devendo existir um
empenho do Governo em suas politicas
aplicadas. H4 um grau de incerteza
sobre os resultados dos programas
publicos, em torno de se saber quantas
pessoas serao beneficiadas. Por isso ¢
necessario um planejamento global das
tarefas, qualificacdo dos recursos
humanos, estruturas fisicas adequadas e
compromisso entre as institui¢des
participantes, garantindo melhor
atendimento ao publico atingido pelas
acoes publicas.

A escolha de onde deve ser posto um
programa ou projeto publico emerge a
partir do processo de elaboragdo das
politicas publicas. E preciso saber, no
entanto, quais os efeitos que resultam da
aplicacdo de uma politica publica, para
quem elas sdo voltadas, por que foram
criadas e quais as atribuicdes e
instrumentos necessarios ao governo
para poder realizé-las. Nestes pontos
deve-se aten¢do sobre os processos de
constituicdo de uma politica.

Este estudo encontra-se dividido em
duas secdes, sendo esta introdugdo a
primeira. A outra ¢ subdividida em
quatro subtdpicos nos quais se discute
os parametros que devem estar
presentes na elaboragdo dos programas

de politicas publicas.
Metodologicamente, procedeu-se
revisdo bibliografica de trabalhos
relacionados com a  discussdo

apresentada.
2. Constituicdo das politicas publicas

A execucdo dos programas e projetos
governamentais pode gerar confronto de
ideias, e a busca conjunta de solugdes
viabiliza a democratiza¢ao na tomada de
decisdes € na gestdo quanto aos rumos
das politicas publicas. Worthen et al.
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(2004, p. 19) informam que, a partir de
1990, os setores publicos passaram a
trabalhar com demandas “complexas
como educar as criangas para o século
XXI, reduzir o analfabetismo funcional,
fortalecer ~a  familia,  qualificar
empregados versateis e reduzir o crime,
o abuso de drogas, os maus-tratos as
mulheres e as criancgas ¢ a gravidez na
adolescéncia”.

Essa lista de desafios aumenta 4 medida
que a sociedade e os problemas que
enfrenta tornam-se mais complexos.
Percebe-se a necessidade de um
desenho que precisa estar presente na
estrutura das politicas publicas. Sabe-se
que para cada dificuldade observada
ndo hd uma resposta pronta que se
ajuste as varias situagdes que vivencia a
populacdo. Além do mais, o formato das
politicas publicas varia conforme as
inclinagdes  politicas, o0s recursos
or¢amentarios disponibilizados, o perfil
das entidades realizadoras e a
capacidade de se manter o foco.
Apontam-se, a seguir, alguns itens que
merecem reflexdo na constituicdo dos
programas ¢ projetos de politicas
publicas.

2.1. Capacitagdo institucional

A execucdo dos programas publicos
acontece pela acao do Estado e com as
instituicdes parceiras, quando for o
caso. Para Castro (2005, p. 47):

a importancia das instituicdes
decorre das fungdes que exercem
dentro do &mbito governamental e
dos recursos — monetarios e nao
monetarios — que mobilizam. A
cultura institucional também conta
no formato das politicas publicas
pois tem Orgdos mais flexiveis que
outros, mais afeitos a concepgdes
mais democraticos ou autoritarios,
podendo agir como facilitadores de
solugdo direcionadas aos problemas
efetivos ou potencializar mais
conflitos. (sic)

Torna-se dificil realizar uma acao
uniforme por causa da multiplicidade de
problemas e atores envolvidos, pelas
caracteristicas de cada institui¢do, pelo
grau de incerteza das tarefas, pelo
envolvimento de outros atores ¢, muitas
vezes, pela falta de flexibilidade que os
programas apresentam. Assim, ¢ preciso
bastante cuidado com o perfil técnico
das instituigdes envolvidas. Dentro de
cada oOrgdo ha tarefas mais rotineiras
que outras, permitindo agilidade na
execugao dos programas e projetos.

Existem setores cujos referenciais
técnicos e metodologicos sdo precarios
(COSTA et al.,, 1997). Nesses casos,
cabera ao Estado realizar os servigos
necessarios para suprir € complementar
as caréncias institucionais,
possibilitando a oferta da prestacdo de
servigos de qualidade, preenchendo
lacunas no atendimento. O investimento
na capacitagcdo profissional das equipes
faz com que haja um maior interesse
dos participantes pelos programas
publicos, permitindo que se
desenvolvam orientacdes teoricas e
metodologicas acerca das atividades
realizadas. Para Costa et al. (1999) isso
contribui para que se tenham subsidios
para a formulacdo de um referencial
tedrico e para o estabelecimento de
diretrizes dentro do ambito de atuagdo
das institui¢des.

As politicas sociais exigem dos técnicos
e funcionarios de ponta uma maior
autonomia, que possibilita maior
funcionalidade dos programas. Mas,
para que isso ocorra, ¢ indispensavel a
qualificacdo profissional dos agentes
das instituicoes executoras das acoes
publicas. Gera-se, assim, melhoria no
atendimento, maior  reflexdo e
conhecimento nas areas deles carentes.
Por exemplo, no ambito dos programas
publicos voltados para o atendimento de
criancas e adolescentes em situagdo de

99




Revista Espaco Académico - N° 173 - Outubro/2015 - Mensal ===

ANO XIV - ISSN 1519-6186

risco, as maiores dificuldades
enfrentadas pelos técnicos dizem
respeito a falta de capacitagdo

sistematica que os ajudem a lidar com
as duvidas e problemas oriundos dos
atendimentos que fazem.

Para Rizzini et al. (2006), é importante
que os responsaveis pelos programas
percebam que cada vez mais os
profissionais envolvidos precisam estar
aptos e preparados para os desafios
impostos pelo trabalho que realizam,
sob o risco de ndo conseguirem
acompanhar as constantes mudancas
que suas praticas demandam. Segundo
Costa (2005, p. 14), a fungdo “exercida
pelos funcionérios das institui¢des que
prestardo seu trabalho com qualidade
pode ser decisiva na construcdo de
projetos individuais e coletivos” do
publico beneficiado pelos programas.

2.2 Parcerias e redes

Os programas de ag¢do governamental,
apesar de seus formatos prévios,

precisam  apresentar  flexibilidade
necessaria para se adaptarem a
diferentes  situagdes e  contextos,

evitando-se ter de inventarem-se novos
a cada vez que as circunstancias
estruturais e conjunturais mudarem.
Esta flexibilidade permite que os
programas sirvam de referéncia para
outros contextos. O poder publico
desempenha papel fundamental na
constituicdo dos mesmos, pela sua
possibilidade de acdo ser maior, ja que
possui recursos institucionais de maior
alcance, além de sua compulsoriedade
no exercicio da promocao do bem
comum, se comparado a outros agentes,
como as organizacgoes ndo-
governamentais, instituigdes privadas,
liderangas politicas, associacdes e
entidades comunitarias, além dos
usudrios e beneficidrios dos programas.

A descontinuidade administrativa pode

ser resolvida pelo comprometimento
dos atores participantes a partir da
constituicdo de uma rede de acdo, que
pode significar a permanéncia e a
consolidagdo dos programas, observado
o compromisso dos governos seguintes
em manter as acdes das administracoes
anteriores, como foi o caso das bolsas
de auxilio econdmico, criados no
governo de Fernando Henrique Cardoso
e mantidos no atual, agora unificados
sob a nomenclatura de Bolsa-Familia.
Rizzini et al. (2006, p. 39) informam
que as redes sdo “um tecido de relagdes
e interagdes que se estabelecem com
uma finalidade e se interconectam por
meio de linhas de ag¢do ou trabalhos
conjuntos”.

Conforme Costa e Carneiro, as redes
sdo um sistema no qual

um conjunto de institui¢des
governamentais e nao
governamentais que podem

oferecer algum tipo de apoio
técnico, financeiro, de servigos,
politico ou de mobilizacdo e que
necessitam para desenvolver seu
trabalho da contribui¢do de outros
se articulam para construir uma
rede de apoio, servigos ou prote¢ao
aos setores particularmente
vulneraveis. (sic) (COSTA;
CARNEIRO, 2003, p. 17)

A formacao de uma rede acontece a
partir da juncdo de esforgos de agéncias
diversas em torno de um programa ou
projeto de politica publica. Essa unido
acontece com muita negociacdo da
agéncia responsavel pela
implementagao dos programas com as
demais  organizagdes, tais como
agéncias governamentais, entidades
assistenciais, de defesa de direitos,
filantropicas e comunitarias, organismos
internacionais e empresariado. Sua
efetividade se dd com muitos ajustes
que sempre precisam ser efetuados.
Segundo Rizzini et al. (2006), no Brasil,
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o surgimento de redes de atendimento
esta ligado a fatores como a ampliagdo
do nimero de organizagdes sociais mais
bem estruturadas, o reconhecimento da
importancia do trabalho das iniciativas
comunitarias, além da participacdo da
sociedade civil junto do Estado, na
formulagdo e implementagdo das redes.

O estabelecimento de parcerias para
constituicdo de redes nao significa a
omissdo do poder publico quanto as
suas  responsabilidades, nem a
terceirizagdo de suas acdes. Conforme
Costa et al. (1997, p. 20), o poder
publico  precisa  estabelecer  “as
diretrizes da politica e de integrar as
diversas iniciativas, procurando também
superar as desigualdades na distribuicao
regional dos servicos e estimular o
atendimento aos setores da populacdo
CUjO acesso aos Servigos seja mais
precario”.

Para corrigir a auséncia do Estado em
algumas areas, a sociedade civil buscou
se organizar na tentativa de solucionar
seus problemas sociais. Nas ultimas
décadas, aumentou o numero de
organizagdes civis que prestam servigos
assistenciais, @ como as  creches
comunitarias, por exemplo, formando
uma rede heterogénea de atendimento —
expressao dos anseios da sociedade por
melhoria nas condigdes de vida. Mesmo
sem a capacitacdo técnica presente nas
acoes do governo, essas iniciativas
devem ser levadas em consideragao
devido as possibilidades de mobilizagdo
e inovagdo que podem trazer consigo.

E importante observar que o Estado
possui recursos para atender as
demandas sociais, mas ele elege
primeiro quais sdo as prioritarias, e
relega as outras, o que confirma a
importancia das parcerias com a
sociedade civil para fazer com estas
ultimas também entrem na agenda de
politicas publicas do Governo. Por sua

vez, as parcerias conferem maior
racionalidade as redes em virtude das
experiéncias que trazem e agregam na
reformulacdo dos programas, “visando
diminuir o Onus financeiro que a
problematizagdo recente da violagdo
grave de direitos pode acarretar ao
Estado” (RIZZINI et al., 2006, p. 113).
As parcerias proporcionam também
maior possibilidade de acertos acerca
dos focos a ser atingidos, e maior
previsibilidade advinda do uso das
experiéncias que possuem.

Ha possibilidade de que ocorra
privatizacdo da agdo publica por conta
das parcerias feitas, ocasionando
transferéncia da execugao das politicas
publicas para o ambito das institui¢cdes
privadas (sociedade civil). Dessa forma,
as entidades participantes acabam se
tornando subsidiarias das agéncias
publicas, recebendo dotacdes
or¢amentarias. Para tanto, adequar-se-
do ao perfil objetivado pelo Governo
para o recebimento de verbas,
englobando, por conta disso, outros
objetivos e metas para receberem a
aprovagdao governamental que lhes
permitira agir.

A consolidagdo das parcerias gera um
carater publico as entidades sociais e
comunitarias, que deverdo deixar de
lado critérios de preenchimento de
cargos e vagas de trabalho segundo
padrdes de afinidade pessoal, politica ou
familiar. O recrutamento de pessoal
deve ter carater universal, garantindo a
qualquer um a participacdo nos
organismos. A compreensdo disto ¢é
conflituosa e € preciso atengdo, pois

garantir a participacao dos parceiros
também na formulacdo e avaliacdo
das politicas serdo ja& passos adiante
para tentar manter o dificil
equilibrio  entre  organicidade,
qualidade, cobertura de um lado ¢ o
pluralismo, inovagao e
fortalecimento da sociedade civil de
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outro” (COSTA et al., 1997, p. 36).

As redes sdo constituidas por pessoas
que atuam em um mesmo espago,
buscando atingir o objetivo comum pelo
qual lutam. Para tanto ¢ necessario que
0s participantes possuam as
caracteristicas que melhor atendam as
exigéncias de recursos humanos das
politicas que se pretendem implementar,
como capacidade de trocar experiéncias,
por exemplo. O comprometimento dos
gestores com o trabalho desenvolvido
pelas redes das quais fazem parte ¢
outra importante contribuigao,
principalmente  porque auxilia na
obtencao de apoio politico e financeiro.

Em virtude das atividades realizadas,
surgem situacdes novas que exigem dos
integrantes das redes conhecimentos e
informagdes particulares as mudangas
que se processam na realidade social.
Em decorréncia do trabalho que
desenvolvem, elas possibilitam o
acimulo de conhecimento que, tendo o
suporte de pesquisas, pode contribuir
para otimizar os resultados de suas
acoes. Dessa forma, ¢ imprescindivel a
realizacao de planejamento,
acompanhamento e avaliacdo dos fatos
para que ocorram possibilidades de se
medir a importancia e a efetividade de
uma determinada intervengao.

Ao firmarem-se parcerias com a
sociedade civil, ¢ util 0
desenvolvimento de  metodologias
democraticas de participagdo a serem
adotadas pelos programas sociais a fim
de se permitir que a populacdo esteja
ciente das acdes desenvolvidas,
podendo opinar, decidir e avaliar o
processo.  Participar das  politicas
publicas permite a populacdo contribuir
na identificacdo de problemas e na
solucao destes. Além disso, estender as
informacdes acerca dos programas
sociais a populagdo, oferecer apoio
técnico e financeiro as organizagdes

comunitarias e abrir espagos para o
didlogo entre Estado e sociedade sdo
outros meios de se garantir a
legitimidade das parcerias.

2.3. Participagdo da populacgao

Para Tenorio e Rozemberg (1997), a
efetivacdo das agdes estatais por meio
da politica publica perpassa pela nocao
moderna de cidadania, salientada na
participagdo da populacdo. Envolvidas
nos diversos grupos de que faziam
parte, as pessoas realizaram interagdes
sociais que contribuiram para a
constitui¢do da sociedade
(ALVARENGA, 2002). Como
consequéncia, a constitui¢do social dos
agrupamentos humanos, organizados
segundo critérios aceitos, em
determinada area geografica, fez nascer
o Estado. A partir dai, as pessoas
passaram a ter seus direitos e deveres
indicados por meio de normaliza¢des
referentes a estrutura cultural presente
em cada aglomerado humano.

Fazer uso dos direitos e deveres ¢ uma
possibilidade que os individuos
possuem, indicando um principio de
igualdade. Este ¢ um objetivo desejado
pela humanidade, mas, historicamente,
dificil de ser atingido plenamente, por
causa das diferenciagoes e
desigualdades instituidas nas
sociedades. No cerne da nogdo de
cidadania aparece a liberdade das
pessoas realizarem seus atos, a
participagcdo nos grupos de decisdo e a
igualdade de  possibilidades de
realizarem suas vontades a partir do que
sao ¢ do que tém. Estes trés itens:
liberdade, participagdo e igualdade,
servem como critérios para saber-se o
nivel de cidadania existente nos paises.

Menicucci  (2006) explica que a
participacdo das pessoas nas esferas de
poder tem sido ampliada e redefinida,
em fun¢do das modificagdes por que
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tém passado as sociedades, permitindo a
existéncia de um maior numero de
pessoas que se sentem alocadas no
sentimento participativo proveniente de
sua condi¢do de cidaddo. A participagao
dos individuos nas atividades coletivas
também lhes possibilita estar inseridos
no critério de cidadania, pois, neste
momento, terdo maior possibilidade de
utilizar seus direitos (TENORIO;
ROZENBERG, 1997).

No enfoque das politicas publicas, a
participagdo da populagdo acontece no
momento em que podem contribuir com
as atividades que o Estado realiza.
Muitas vezes, a participagdo acontece
de forma consciente, legitimando os
atos decorrentes, e outras vezes a
contribui¢do das pessoas se da de forma
manipulada, servindo apenas para
ampliar o nimero de integrantes dos
grupos. Para Tendrio e Rozenberg
(1997, p. 06), “a participagdo social e a
cidadania referem-se a apropriagdo
pelos individuos do direito de
construgdo democratica do seu proprio
destino”, ou seja, terdo melhor chance
de definirem as prioridades a serem
executadas, além de construirem as
estratégias de acdo para cada
intervengdo a ser realizada junto do
poder publico.

Na medida em que a participagdo € um
mecanismo que possibilita acesso a
cidadania, ¢ preciso explicar a diferenca
que hé entre a participa¢do manipulada
e a legitima. Esta diferenciacdo se da
por meio do tipo de compreensdo que as
pessoas tém dos processos em que estao
envolvidas. Assim sendo, na situagdo
em que as pessoas estdo envolvidas em
relacdes de dominagdo de um grupo
sobre outros, tem-se uma participagao
manipulada, ou pseudoparticipagdo,
pois essas pessoas estdo apenas
complementando numericamente 0s
grupos. Nessa  modalidade de

participacdo ha um controle sobre o tipo
de informacdo que ¢ repassado as
pessoas, permitindo controlar também
seus comportamentos e ideias.

De outro modo, vé-se na participagao
legitima a oportunidade de eliminar a
possibilidade de dominacdo de um
grupo participativo sobre o outro, pois
os envolvidos tém consciéncia acerca
dos processos que estdo vivenciando.
Para Tenorio e Rozenberg (1997, p. 07),
a compreensdo das motivagdes que
inspiram o comportamento de pessoas
ou grupos “¢é de extrema relevancia para
inibir o desvirtuamento do impeto
participativo, evitando a sua
transformag¢do em mobilizacdo popular
manobrada e desviada na direcdo de
interesses egoistas”.

Segundo Tenorio e Rozenberg (1997), a
nocdo de cidadania plena ainda ¢ uma
realidade distante, visto que grande
parte da populagdo exerce apenas seus
direitos e deveres enquanto eleitores,
contribuintes e cumpridores das leis, ou
seja, usufruem de uma cidadania
restrita, mas que pode se tornar
completa com a participagdo das
pessoas na criacdo de mecanismos para
ampliar seus espacos de atuacdo nas
decisdes politicas. Ainda segundo os
mesmos autores, a participacdo ¢ vista
como um instrumento que conduz o ser
humano a consciéncia de seus direitos e
deveres, e proporciona a ele construir,
junto com os outros cidaddos e o
Estado, projetos que os auxiliem na
resolucdo de alguns problemas da
sociedade.

Para a  populacio  desenvolver
consciéncia do seu potencial
transformador, € necessario que lhe seja
assegurada condigdes de
desenvolvimento nos campos social,
econOmico, cultural e politico, e de
participagdo ativa na vida politica de
seu Estado. A partir da consciéncia
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politica, a sociedade civil terd mais
forca e argumentos para reivindicar seus
direitos junto ao Estado e, da mesma
forma, contrapor-se a tudo que
significar engodo e/ou manipulagdo de
seus direitos.

A auséncia da participagdo popular
pode causar defici€éncias nos programas
e projetos governamentais, pois as
pessoas sao um referencial de
informagdo para que se saiba o grau de
efetividade e de eficécia correspondente
aos objetivos e resultados visados. Tal
participacdo  significa uma maior
proximidade da sociedade civil com as
acoes da administracdo publica. Numa
visdo mais ampla, Costa et al. informam
que as iniciativas da populagao

romperam ou enfraqueceram as
redes de clientelismo, trazendo
disputas, aliangas e conflitos de
interesse para arenas mais publicas
de decisdo; permitiram a tomada de
decisdbes mais informadas e
realistas; ajudaram na identificagao
mais rapida de problemas e lacunas
e a construcdo de alternativas;
aumentaram a transparéncia
administrativa e  pressionaram
diversas areas do governo em
diregdo a agdes mais integradas
(COSTA etal., 1997, p. 41).

O envolvimento da populag@o junto as
politicas publicas nao acontece de
forma imediata tampouco sem conflitos.
Alocadas dentro das agoes
governamentais, muitas entidades ndo-
governamentais possuem resisténcia
quanto a mudangas necessarias para
realizar suas atividades. A contribuicao
da comunidade local em torno da
abertura e colabora¢do na formulagao
das ideias precisa ser vista com bons
olhos. A dificuldade das institui¢des em
aceitar contribui¢des da sociedade civil
¢ proveniente de suas estruturas
administrativas fechadas, sendo a
centralizacdo  das  decisdes uma

caracteristica muito presente.

A perspectiva do governo acerca da
incorporacdo da  contribuicdo  das
pessoas atendidas pelos programas
publicos também ¢ dificil, pois,
conforme observagdo de Costa e
Carneiro (2003, p. 09), as instituicdes
estatais “oferecem resisténcias de
diversas ordens no que se refere a
mudancas em sua ldgica interna e em
seus métodos de agdo”. Para contornar
1sso, ¢ fundamental uma modifica¢do na
forma como as informagdes sdo
produzidas e transmitidas,
possibilitando tanto que a populacao
compreenda corretamente o que estd
sendo realizado pelo poder publico,
como também, a partir da apreensdo das
informacdes, possa contribuir, por meio
de sugestdes e propostas, para a
melhoria dos programas, tornando os
processos decisorios mais publicos e
informados, conferindo maior
organicidade as politicas e
potencializando 0S  recursos e
capacidades da sociedade civil (COSTA
et al., 1997). Nao pode ser esquecido,
porém, do perigo que existe na
multiplicidade de instancias
participativas e decisorias das politicas
publicas, por conta de uma
fragmentacdo e burocratizacdo que
podem ocorrer, perdendo-se o foco
vislumbrado.

2.4. Divulgacao

Os projetos e programas de politicas
publicas necessitam terem divulgadas
suas inten¢des e atividades para que a
sociedade fique sabendo de sua
existéncia, para poder participar do
planejamento das agcdes a serem
implementadas, bem como fiscalizar
todo o processo de execucao. A
divulgacdo dos programas e projetos
pode se dar por meio de notas em
telejornais, panfletos, sites voltados para
o tema, conversa com estudantes nas

104




Revista Espaco Académico - N° 173 - Outubro/2015 - Mensal ===

ANO XIV - ISSN 1519-6186

escolas, reunides marcadas para
esclarecer a populagdo etc. Além disso,
levar as politicas publicas de
determinada regido ao conhecimento da
sociedade, por meio da divulgagao,
permite  que  outras  instituigdes
conhecam exemplos de projetos que
deram certo e possam adoté-los, com os
ajustes necessarios, em outros locais.

Publicizar os programas sociais ¢ um
meio de chamar a populagao para fazer
parte deles, mas também ¢ um
instrumento importante para que oS
executores levem a publico os
resultados e agdes de projetos ja
implementados, servindo, desse modo,
como uma prestagao de contas de seus
executores perante a sociedade e demais
institui¢des, principalmente aquelas
com que fazem parcerias.

Ao longo de décadas de insatisfagdo
com as providéncias do Estado no que
diz respeito ao atendimento das
necessidades sociais (FARAH, 2000), a
populacdo costuma ver com maus olhos
e oferecer resisténcia a algumas
propostas estatais. Por isso se faz
necessaria a publicizagdo dos programas
sociais, indicando as dificuldades e
também os beneficios que possam trazer
— ou ja trouxeram, no caso dos que ja
foram implementados. A sociedade
deseja que o Estado tenha transparéncia
em suas decisoes. Divulgar as politicas
e seu desenvolvimento ¢ uma maneira
de ser transparente para com a
populacdo, permitindo que esta avalie as
propostas de atendimento de suas
demandas e decida por adotar ou ndo
determinado projeto de acao
governamental.

E valido salientar que se deve ter
cuidado com propagandas feitas acerca
de programas, devido a possibilidade de
manipulagdo  da  divulgacdo de
resultados que apresentam avaliagdes
nao condizentes com sua real situagao:

algumas vezes, porque almejam
melhorar a imagem do programa; outras
porque t€m a intencao de elevar o status
de um financiador, um politico ou
qualquer outra pessoa envolvida com tal
trabalho, permitindo que tenha boa
aceitacdo na sociedade, podendo,
inclusive, contribuir para que venca um
processo eleitoral, por exemplo.

3. Consideracoes finais

No decorrer deste trabalho, discutiram-
se os elos que realizam o vinculo entre o
Estado e a sociedade civil por meio de
politicas publicas realizadas pelos
Governos eleitos para um mandato.
Durante este, o governante, junto da
equipe governamental, realizard uma
série de medidas destinadas a solucionar
as problematicas da populacdo. Isso
estrutura a acdo publica, efetuada por
institui¢des e agentes.

O Estado possui muitas possibilidades
para realizar acdes adequadas que
podem minimizar as situacdes de
dificuldade que parte da populagdo
vivencia. Sua a¢do pode dar-se de modo
mais eficaz por possuir os meios
necessarios para intervir na realidade da
populacdo: tem  uma  estrutura
institucional construida, quadro de
pessoal técnico e  especializado,
recursos materiais e  financeiros,
legitimidade, pontos de atuacdo nas
diversas esferas sociais, ¢ outros
elementos que somente ele possui.
Contudo, tendo em vista a diversidade
de problemas, esses elementos ndo sdo
bastantes. E preciso empenho do
governo para efetivar-se, atendendo os
anseios do povo.
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