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Abordagem de ensino e as novas tecnologias de informacao:
uma aproximacao da realidade do aluno
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Resumo: As transformagdes sociais transcorridas pela revoluggo tecnoldgica fazem parte de um
conjunto de nossas preocupagdes, ndo s6 no campo docente, mas também como discente que,
atentamente, presenciou essa transformacdo em todos os segmentos sociais € em especial no
campo da educagdo. Desta forma, este texto busca compreender como essas tecnologias
influenciaram em outras abordagens educacionais. Para tanto, procuramos captar tais mudangas
na visdo do discente. Este trabalho é resultado parcial de uma preocupagéo dos autores que,
durante os ultimos anos, vém se dedicando a entender como as tecnologias de informagao
podem favorecer o ensino e a comunicagdo com o aluno, que tem a seu alcance todo o mundo
virtual mediante as novas tecnologias. Por meio de uma pesquisa realizada com quatorze
questdes fechadas e com a participacdo de cento e cinco alunos do ensino superior, foi possivel
identificar as demandas e criticas que estes possuem.

Palavras-chave: tecnologia da informagdo; midia e educagfo; novas tecnologias de ensino.

Abstract: The social transformations elapsed by the technological revolution, are part of a set of
our concerns, not only in the teaching field, but also as a student closely, witnessed this
transformation in all segments of society and especially in the field of education. Thus, this text
seeks to understand how these technologies influenced other educational approaches. Therefore,
we try to capture such changes in the student view. This paper is partially a result of the concern
of authors in recent years, has been dedicated to understand how information technology can
support education and communication with the student who has in its reach throughout the
virtual world through new technologies. Through a Survey research carried out with students, it
was possible to identify the demands and criticisms that the students have.

Key words: information Technology; media and education; new teaching technologies.

62




Revista Espac¢o Académico — n. 205 — Junho/2018 - mensal

ANO XVIII - ISSN 1519.6186

A educacio e as novas midias

Nas ultimas décadas, a comunicagdo no
ambito do processo educacional, no
sentido amplo da palavra, passou a ser
transformada fora do espago escolar. A
insercdo da televisdo como meio de
comunicagdo, por exemplo, modificou a
estrutura da educacdo no ambiente
familiar que passou a ser mediada por
um mundo que entrou, sem pedir
licenca, na mente de criangas. Até
entdo, tal processo era construido por
procedimentos educacionais ligados as
linguagens desenvolvidas no espaco
familiar por meios tradicionais. Sendo
assim, a educagdo tinha como pilar os
valores da familia e, no maximo, a
cultura dos pais, que era adquirida na
experiéncia de vida ou por aqueles que
por meio do acesso aos livros,
procuravam construir conhecimento aos
seus filhos e as futuras geracoes.

Quando a crianga passou a ser educada
também pela midia reproduzida nos
meios de comunicac¢do, o conhecimento
tedrico e empirico sobre as relagdes
socioculturais  tornou-se amplo e
disseminado, aumentando a perspectiva
da relacdo de si propria enquanto ser

pensante e resultante das
transformagdes da sociedade e do
mundo. Como consequeéncia,
proporcionou  também, o  sentir

intuitivo, que dar-se-4& por meio da
construgdo de fantasias em torno das
possibilidades de novas formas de ver e
viver no mundo. Com isso, a relagao
educacional mudou de um mundo
interno das relacdes familiares, para o
mundo externo do desconhecido e
exploravel, porém carregado de novas
possibilidades de vida e valores. O
mundo passou a ser construido, quer
seja com mais amor ou oOdio, pela
mediacdo da tela, a qual passou a fazer

parte dos lares como integrante da vida
cotidiana. Neste sentido, a TV assumiu
ser uma grande forma de aquisicao de
informagdo, sendo ela responsavel pela
construcdo de uma nova identidade da
humanidade, conforme comenta
Giovanni Sartori:

E por isso que a televisio nio é
somente um instrumento de
comunicacdo; € ao mesmo tempo
também paidéia, um instrumento
‘antropofogenético’, um médium
(meio) que gera um  nNOVO
anthropos, um novo tipo de ser
humano (SARTORI, 2001, p.22-
23).

A televisdo, (doravante denominada
TV) desde o seu principio, desenvolveu
novas formas sofisticadas de
comunicagdo. O som combinado com
infinitas cores em movimento cria uma
linguagem que possibilita a transmissao
da mensagem e choca com a tradigdo
educacional até entdo desenvolvida. A
TV afeta o sujeito primeiramente pelo
sentimento, uma vez que a linguagem
usada passa pelo sensorial, pelo afetivo,
pela fantasia, criando a possibilidade de
construcdo do impossivel (ilusério) ou
do concreto, tudo isso em uma
velocidade e dimensao alucinante.

Quando uma geragdo criada no
momento do advento da TV, chega ao
ambiente escolar, o conflito se instala
diante = dos pragmaticos métodos
educacionais. A poténcia dos meios de
comunicac¢do, em particular a televisao,
com a sua capacidade de articulagdo, de
transvariagdo ¢ de combinagdo de
linguagens totalmente diferentes, com
conteudos ilimitados, permitem infinitas
possibilidades de educagdo, ora
considerados para o bem ou para o mal.

O mundo real, palpavel, visivel, passa a
ser mediado pelo mundo construido por
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outros agentes que transmitem por meio
da tela a dindmica da vida rapida, dos
desejos impossiveis, no qual o
telespectador capta do mundo criado a
semelhanca dos seus desejos e
realizacdes. A televisdo estabelece uma
nova conexdo com a vida e,
consequentemente, outra forma de
educacdo. Embora alguns autores sejam
pessimistas e critiquem a cultura da TV
na construcdo de conhecimento, como
por exemplo, Giovanni Sartori (2001)
em sua obra Homo Videns, nés partimos
da hipotese que nossa capacidade de
assimilacdo de contetdos ndo se limita
ao processamento repetitivo por meio
da escrita ¢ da leitura, sendo assim,
possivel criar conexdes de saberes
diante de um novo tipo de bricolagem,
ou de conexdo, conforme comenta
Pierre Levy:

Dispomos de wuma faculdade
operativa ou manipulativa que seria
muito mais especifica da espécie
humana que as anteriores. A aptiddo
para a bricolagem ¢ a marca
distintiva do homo faber (ainda que
haja apenas uma diferenca de grau
em relagdo as performances dos
animais, em particular daqueles que
servem-se de seus membros
anteriores para outros fins que ndo
a locomogdo). Este poder de
manejar e de remanejar o ambiente
irdA mostrar-se crucial para a
construgdo da cultura, 0
pensamento biologico ou abstrato
sendo apenas um dos aspectos,
variavel e historicamente datado,
dessa cultura. Na verdade, é porque
possuimos grandes aptiddes para
manipulagdo e bricolagem que
podemos trafegar, reordenar e
dispor parcelas do mundo que nos
cerca de tal forma que elas acabem
por representar alguma coisa.
Agenciamos sistemas semioticos da
mesma forma como trabalhamos o

silex, como construimos cabanas de
madeira ou barcos. As cabanas
servem para abrigar-nos, os barcos
para  navegar, ©0s  sistemas
semioticos para representar.
(LEVY, 2001, p. 157-158)

O professor e as tecnologias de
informacao

Se de um professor, ao menos do ponto
de vista de sua formacdo, espera-se em
primeiro lugar que seja competente na
sua especialidade, que conheca em
profundidade a matéria em que foi
habilitado a lecionar, e que sempre
esteja atualizado, também ¢é necessario
comunicar-se de forma clara e objetiva
com seus alunos, no entanto, este
cenario ndo ¢ recorrente, sobretudo
totalizador nas salas de aulas. Desta
forma, ndo basta somente ao professor
ser competente em seu conteudo de
ensino, assim como dominar
determinada area de conhecimento, mas
sim em aprimorar-se nas novas formas
de comunicagdo e tecnologia que
podem atuar no processo de abordagem
de seus conteudos. Além disso, essa
necessidade ndo se limita em comunicar
um conteido aos seus alunos, mas
também que saiba interagir de forma
mais rica, profunda, vivencial,
facilitando a compreensao e a pratica de
forma auténtica de viver, de sentir € de
aprender. Por outro lado, a habilidade
do professor no manuseio de
tecnologias sem levar em conta qual
serd a abordagem e a midia utilizada,
também pode gerar um desagrado por
parte dos alunos devido a nao
correspondéncia das expectativas de
uma aula.

Logo, o processo de aprendizagem atual
pode acontecer de forma significativa e
por atitudes variadas, como por
exemplo, na comunicacdo verbal e ndo
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verbal, no emocional, nas relacdes
sociails e ndo mais s6 de forma
conceitual. Neste ponto, a utilizacdo de
midias e tecnologias podem maximizar
essa relacdo. Assim, a aquisicdo da
informacdo passa a depender menos do
professor como tradicionalmente a
escola sempre o praticou. Os
professores devem estar atentos que a
educagdo passou a ser um processo
permanente, que ocorre em todos
espacos, ambientes sociais e em todas
as etapas da vida.

Por uma educacdo inovadora e
integrada aos processos de producdo da
vida, os professores devem partir de
todo um conjunto de informagdes que o
aluno traz dentro de si para a escola, em
praticas educacionais que adentraram
nos lares, tais como: a televisdo, o
videocassete a videogravadora, a
camara fotografica, o radio, o gravador,
a calculadora, o computador, softwares
e as redes sociais com seus aplicativos.
Cabe lembrar que o professor também
faz  parte  deste  processo  de
transformagao na comunicacdo, ¢ deve
saber que:

Os meios de comunicacdo nos
apresentam com frequéncias
histéricas excitantes e imaginativas
sobre 0 modo como a tecnologia
transformara nossas vidas. Em sua
maioria, ndo passam de fantasias. O
verdadeiro desafio estd em discernir
as aplicagdes plausiveis que
excitantes ou ndo, podem ser
desenvolvidas de modo confiavel, a
partir das tendéncias atuais capazes
de atender a necessidades humanas
palpaveis. (DERTOUZOS, 1998, p.
153)

Todas as tecnologias de comunicagdo
que invadiram os lares e as mentes
humanas, possibilitaram uma outra
forma de ver e entender o mundo.

Quando elas sdo entendidas como
ferramentas  educacionais, mudam
também as formas de aprender sobre
determinados assuntos. A televisdo, um
grande transmissor de contetdos
midiaticos, entra na escola como uma
possibilidade de estimular a capacidade
critica e reflexiva nos alunos para
aprender a transformar informagdes em
conhecimento. O videocassete, foi um
recurso que permitia criar um outro
ambiente de aprendizagem, em que o
aluno poderia  observar, analisar,
comparar e questionar informagdes em
uma linguagem que ja foi possivel ter
visto em casa em seus aparelhos
televisores, pois era possivel gravar e
assistir por quantas vezes fosse
necessario.  Atualmente, com o
surgimento do streaming’ é possivel
visualizar inumeras vezes 0 mesmo
video, por qualquer aparelho que tenha
conexao com a internet, seja ele um
computador, um tablet ou um
smarthphone, sendo de  grande
importancia na producdo e transmissao
de contetdos.

Outras ferramentas tecnologicas
também podem ser agregadas ao
processo de ensino, tais como, a camara
fotografica como  produtora  de
informacgdes, o radio como instrumento
de comunicacdo, o gravador como
intervengdo na comunicagdo, todas elas
podem contribuir para uma educagdo
transformadora ¢ reflexiva por parte de
todos que compdem a comunidade
escolar e na formacgdo de um individuo,
preparando para a realidade em que
vive. Mas ¢ evidente que, com o
advento dos computadores ¢ das redes
sociais, estas possibilidades

potencializam-se, pois permitem a

! Tecnologia que permite a reprodugdo de video
online por meio de banda larga da internet.
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interagdo ¢ a produgdo de conhecimento
além de um espago fisico e com
disponibilidade imediata, produzindo e
recebendo  informacdes em  seu
ambiente de aprendizagem.

No inicio da década de 1990 para os
dias atuais, os projetos educacionais,
publicos e particulares proporcionaram
o acesso de todos as tecnologias de
comunicacdo, como uma forma de
promog¢do da democracia, de oferecer
melhores oportunidades a todos e,
também, para agradar as expectativas do
mercado. Com isso, o professor poderia
oferecer por meio do uso de programas,
de edicdo de texto, planilhas,
apresentacdo de slides entre outros,
outra relacdo com o ensino. Ha um
debate proposto pelos autores Scaico e
Cambria (2013), ao descrever sobre o
licenciado em  Computagdo, um
profissional que tem como objetivo
capacitar alunos ao wuso destas
ferramentas: “no Brasil os esforcos
para iniciar a discussdo deste tema
comegaram com a oferta dos cursos de
Licenciatura em Computagdo (LC)”
(CAMBRIA; SCAICO, 2013, p.2).

No entanto, esta politica que parte do
estado, pode ser va se ndo compreender
as complexas relacdes entre tecnologia
e educacdo. Nos projetos de inclusdo
digital desenvolvidos no Brasil, ndo
encontramos uma reflexdo aprofundada
sobre o uso das midias junto as
tecnologias como ferramentas da
construcdo de conhecimento, por isso,
tais projetos contemplam apenas a
tecnologia de forma  simploria,
fornecendo o acesso, mas ndo
permitindo a reflexdo necessaria sobre o
que as tecnologias podem oferecer para

maximizar o processo de ensino-
aprendizagem dentro de um
ciberespaco:

O Desenvolvimento da infra-
estrutura técnica do ciberespago
abre a perspectiva de uma
interconexdo de todos os mundos
virtuais. A reunido progressiva dos
textos digitalizados do planeta em
um Unico hipertexto é apenas o
preludio de uma interconexdo mais
geral, que unird o conjunto das
informagdes digitalizadas. Assim, a
rede dara acesso a um gigantesco
metamundo virtual heterogéneo que
acolhera o fervilhamento dos
mundos virtuais particulares com
seus links dindmicos, as passagens
que os conectardo como poOgOS,
corredores ou tocas da wonderland
digital. Esse metamundo virtual ou
ciberespaco ira tornar-se o principal
lago de comunicagdo, de transagdes
econdmicas, de aprendizagem e de
diversdo das sociedades humanas.
(LEVY, 1999, p.146).

O uso de ferramentas de tecnologias e
comunicacdo, no caso acima o
computador, ndo garante uma melhoria
na relagdo ensino aprendizado se o
contetdo  midiatico acessado ou
construido nao for levado em conta. Se
a educagdo passa a ser inventada
também pela midia, surgem por todos
os lados acdes de orientacdo aos pais
para que incentivem a aprendizagem de
seus filhos desde o inicio de suas vidas,
por meio do estimulo, das interacdes, do
novo relacionamento estabelecido com
o saber. Este fato ¢ facilmente
observado a partir do crescimento de
canais de TV com programas
educacionais e de websites com
conteudos interativos que auxiliam a
aprendizagem. Aparecem novas
pedagogias, orientando a familia a
formarem seus filhos dentro de outra
logica do saber significativo.

Na pratica pedagogica: “O papel do
computador no ensino, os participantes
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do projeto colocam-se como tendo que
quebrar a postura ‘tradicional’ da
maneira dos professores em relagdo a
utilizagdo da tecnologia educacional”
(OLIVEIRA, 1997, p. 161).
Acreditamos que as tecnologias
educacionais podem trazer para a sala
de aula uma nova forma de relacdo
professor-aluno. Quando o professor
perceber que ele ndo ¢ mais o centro do
conhecimento, dando o devido espaco
ao aluno que possui um valido saber, a
relagdo ensino-aprendizagem muda de
uma educagdo de transmissao de
conteudos para a educacdo da
constru¢do de conhecimento ¢ das
relagcdes humanas onde todos aprendem.
Este é um novo desafio para educacio,
isso devido ao clamor para um novo
ethos da sociedade:

“Se ndo enfrentarmos esse desafio,
sera muito dificil reencontrar um
sentido para educagdo que ndo seja
um medo meio para reproduzir a
cultura de consumo e a logica da
acumulagdo que dominam a nossa
sociedade”. (SUNG, 2006, p.88).

A unido entre tecnologia e relagdes
humanas pautadas no respeito ao todo
que lhe cerca ¢é essencial para uma
educacao do futuro. Evidentemente, ndo
podemos esquecer, que a entrada das
tecnologias no mundo educacional
passa pela reorganizacdo do mercado e
das politicas educacionais
implementada desde a década de 19702

Desta forma, com o desenvolvimento
tecnoldgico, e o grande crescimento de

2 Para uma analise critica das politicas

educacionais com investimento do Banco
Mundial na area de informatica e educagdo ver
o trabalho de TOMMASI, WARDE E
HADDAD (ORG). O Banco Mundial e as
Politicas Educacionais. Sao Paulo: Ed. Cortez.
1998.
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empresas investindo em novos produtos
de comunicacdo, as tecnologias
educacionais adentraram fortemente em
algumas institui¢des, estabelecendo
nova relagdo entre alunos e professores
como construtores de novos
conhecimentos e, por sua vez,
consumidores destas novas tecnologias.

0 desenvolvimento tecnolégico,
articulado com as novas politicas
educacionais ¢ o avanco do mercado,
possibilitando ao acesso da populagao a
novos produtos, promoveram uma
mudanga sobre o seu uso na relagdo
ensino aprendizagem, incrementando
novas perspectivas pedagogicas.

O discurso e uso das

tecnologias de informacio

novas

Os avangos da tecnologia vieram somar
ao processo de aprendizado, e isso
demanda até mesmo uma mudanca nos
professores  mais  resistentes  a
implementacdo destas tecnologias. Por
isso, 0 novo profissional da educacdo se
depara com grandes desafios e em

cenario extremamente plural.
Compreender as abordagens e as
tecnologias de informagao e

comunicacdo ¢ fundamental. De um
lado temos uma proposta "inovadora"
gerada pelo discurso dos professores no
uso das tecnologias educacionais em
seus ambientes pedagogicos, por outro
lado, a real percepgdo sobre como os
alunos lidam com estas inovacdes ¢
minima. Portanto, o grande desafio da
educagdo para iniciar uma possivel
mudanga, consiste em reconhecer que:
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A escola ndo se encontra em sintonia com a emergéncia da interatividade. Encontra-se
alheia ao espirito do tempo e mantém-se fechada em si mesma, em seus rituais de
transmissdo, quando o seu entorno modifica-se fundamentalmente em nova dimensao
comunicacional. (SILVA, 2002, p. 68).

Ap6s anos de observagdes sobre as diferentes reagdes de alunos sobre o uso de novas
tecnologias digitais em sala de aula, assim como de diferentes tentativas de professores
em usarem computadores e todos os seus recursos no processo de ensino e de
aprendizagem, procuramos sistematizar por meio de uma pesquisa e analisando seus
dados, quais seriam os usos de tais ferramentas tecnoldgicas e quais novas as
abordagens decorrentes de seu uso.

Optamos em procurar entender estas mudangas na visdo do aluno, por uma questdo
muito simples. Nos ltimos anos, a presenga de computadores, projetores — data show -
e slides coloridos, tornaram-se comum e parte da rotina da grande maioria dos
professores universitarios de qualquer disciplina e area do conhecimento. Se de um lado
temos a tecnologia nas maos dos professores, do outro lado, na vida dos alunos essas
tecnologias também sdo conhecidas em larga escala, quando estes dois polos se
encontram em sala de aula, qual seriam os resultados desta juncdo tao facil e perigosa?
Se o discurso de alguns professores ¢ o do uso, sera que para os alunos isso resulta em
uma aprendizagem melhor? As tecnologias de comunicagdo utilizadas por professores
sd0 as mesmas mais utilizadas pelos alunos? Por isso resolvemos ouvi-los.

Alunos do ensino superior e as tecnologias de informacio

Com o objetivo de verificar o comportamento do estudante diante dos meios
tradicionais de ensino ¢ as novas midias, foi aplicado um questionario para cento e
cinco alunos do ensino superior na modalidade presencial, nos cursos de Direito,
Administragcdo e Ciéncias Contabeis. A elaboracdo quatorze perguntas foram pautadas
em nossa discussdo inicial, principalmente em relacdo ao uso de internet, imagens e
videos, como instrumento de transmissdo do conhecimento.

Extremamente comum e de facil acesso nos dias atuais, a projecdo de slides como
ferramenta de ensino pode ser considerada como a mais utilizada no ensino superior,
sendo ela uma forma de organizacao de conteudo do professor, um material didatico que
pode ser fornecido aos alunos e uma ferramenta para o uso de imagens e ilustracdes que
ndo caberiam em uma aula expositiva tradicional®. No entanto, nosso questionamento
foi o seguinte: até que ponto esta ferramenta beneficia o aluno em seu aprendizado?

3 Nos referimos aqui, aula expositiva tradicional, as aulas ministradas em quadros (pretos ou brancos) sem
apoio de materiais graficos ou projecdes.
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Aulas que utilizam apresentacoes de slides sao
melhores para o aprendizado?

6,60% 3,80%

® Concordo plenamente ® Concordo parcialmente ® Neutro

Discordo parcialmente ™ Discordo plenamente

Grafico 1. Fonte: Dados da Pesquisa

Pouco mais da metade dos estudantes caso o slide ndo seja dindmico ou que
entrevistados, 55,7%, concordaram ndo seja dindmica a exposi¢do do
parcialmente que esta ¢ uma boa professor.

ferramenta para o aprendizado. Desta
forma, compreendemos que uma
apresentacdo de slides ndo garante uma
boa aceitagdo da aula por parte dos
alunos. E evidente em nossa experiéncia

como docente, que as aulas somente ~ . A -
questdo, citamos trés tecnologias:

cogl apresentagao  de fs!ides textuas, youtube, Facebook e grupos de debate.
podem provocar um efeito inverso ao O resultado foi que 84% dos

esperado, visto que muitos alunos . .
.. entrevistados preferem este novo tipo de
podem rejeitar o uso desta ferramenta, .
ferramenta:

Nosso segundo questionamento foi se
os alunos realmente esperam que o
professor faca uso das tecnologias de
informagdo ¢ comunica¢ao durante as
aulas. Para auxiliar a interpretagdo desta
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Na sua opiniao é preferivel que o professsor faca uso
das tecnologias de comunicacao durante as aulas?

ESim ®Nio HIndiferente

Grafico 2. Fonte: Dados da pesquisa

O expressivo numero de 84%, reforca a hipdtese que a nova geragdo de alunos busca
formas alternativas e contemporaneas de comunicacdo para o aprendizado. E,
principalmente, percebemos que a apresentacdo de slides ndo ¢ tdo valorizada como
foram as ferramentas que apontamos nesta questdo. Também percebemos que esta
demanda dos alunos ndo ¢ totalmente respondida ou estimulada pelos professores, uma
vez que, de acordo com o proximo grafico, 57,1% dos estudantes afirmaram que os
professores raramente estimulam o uso das tecnologias e as novas midias, ferramentas
extremamente comuns entre os alunos.

Os professores estimulam o uso das midias e tecnologias
de informagao? (youtube, facebook, grupos de debates)

H Constantemente ®Raramente ®ENunca

Grafico 3. Fonte: Dados da pesquisa
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Se compararmos o grafico anterior com os proximos graficos, veremos a discrepancia
entre a atuacdo do docente ¢ o comportamento do aluno ao buscar subsidios para o
estudo. Procuramos analisar quais sdo as principais ferramentas utilizadas pelos alunos
para complementar seus estudos e para isso escolhemos as seguintes ferramentas:
internet (sites e blogs), videos por streaming e biblioteca fisica. Para esta questdo,
elaboramos uma opc¢do de resposta por meio de uma escala linear com objetivo de
mensurar a frequéncia de uso, sendo o nimero 1 para “nunca utilizo” e o niimero 5 para
“utilizo frequentemente”.

Frequencia de uso da internet como complemento dos estudos
(Escala de 0 - 5, sendo 0 para nunca e 5 frequentemente)

60%
54,30%

50%
40%
30% 28,60%

20%

9,50%
10%

4,30%
2,90% .
“
0% [ |

0 1 2 3 - 5

Grafico 4. Fonte: Dados da pesquisa
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Uso do youtube como ferramenta de
aprendizagem
(escala de 0 - 5)

40%
35%
30%
25%
20%
15%

- 8,60%

0

Grafico 5. Fonte: Dados da pesquisa

7,60%

0%
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Frequéncia do uso da biblioteca
(escala de 0 - 5)

15,20%

35%
30%
25%
20%
15%
9,50%
10%%
5%
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0%
0 1

Grafico 6. Fonte: Dados da pesquisa

De acordo com estes graficos
apresentados, percebemos que se
sobressai as buscas em sites e videos em
streaming. O método tradicional de
consulta aos livros em bibliotecas
pontuou de forma intermediaria, embora
9,5% dos alunos afirmaram raramente
frequentar uma biblioteca. Diante disso,

2

35,20%
26,70%
21,90% I
3 4 5
29,50%
24,80%

I 21% I
3 A 5

nos deparamos com um grande dilema:
professores que ndo estimulam o uso
das redes e alunos que usam
frequentemente como complemento das
aulas. Sabemos da importancia desta
ferramenta e do volume inesgotavel de
informagdes, mas também ¢ sabido os
riscos que o aluno corre ao consultar
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fontes ndo confidveis que circulam na
internet, por isso, um professor que
estimula e que conhece a rede, pode
também direcionar os alunos e auxiliar
no filtro de informagdes recolhidas para
alguma pesquisa.

Também questionamos qual ¢ o material
de apoio preferido pelos alunos. Para
isso oferecemos as seguintes opgdes:
Videos curtos (documentarios), videos
longos (filmes), leituras de texto,
apresentacao de imagens e debates:

Preferéncia de uso para melhor aprendizado

Debates

1 25,70%

Imagens

Leitura de Texto

14,30%

Fimes (longa-metragem)

Videos curtos
(documentarios)

0,00% 20,00%

Grafico 7. Fonte: Dados da pesquisa

Neste grafico, encontramos outro dado
de grande importancia, que embora fuja
do nosso escopo, vale a pena uma breve
analise. A maior parte dos entrevistados,
57,1%, prefere debates em sala de aula,
ou seja, valoriza a questdo do dialogo
dentro do ambiente educacional. Essa ¢
uma questdo abordada em varios
estudos que apontam para esse Novo
tipo de educacdo, baseado na
transversalidade, no respeito e na
construcdo coletiva do conhecimento.
Por outro lado, 46,7% dos alunos
preferem a leitura de texto como
complemento nas aulas contra 41,9%
que preferem videos curtos como
complemento. Isso demonstra que,
embora essa geragdo busque meios

40,00%

73

57,10%

" 46,70% .

60,00%

audiovisuais para o aprendizado, ainda
valorizam a leitura e escrita. Neste
ponto, podemos ter varias hipoteses que
teriam que ser testadas posteriormente
em outro artigo, entretanto, no intuito
de uma provocacdao podemos dizer que,
uma de nossas hipdteses, ¢ que a
supervalorizagdo da leitura por parte
dos alunos destoa de sua vida pratica,
ainda que acreditem que o texto ¢ de
maior importdncia por ser o método
mais tradicional de transmissdo de
conteudos. Por outro lado, isso pode ser
devido a forma pela qual o professor
apresenta o uso da tecnologia, nos
parece que o slide apenas substitui o
quadro negro cheio de licdes, para
alguns professores.
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Na tentativa de descobrir se os alunos
participantes da  pesquisa,  estdo
realmente abertos as novas tecnologias
no ambito educacional, perguntamos se
fariam um curso superior a distincia,
tendo em vista que esta modalidade

engloba boa parte das tecnologias e
midias usadas no cotidiano, como por
exemplo, blogs, chats, slides, videos,
enquetes, etc. Os resultados
apresentamos a seguir:

Alunos de curso presencial que fariam um
curso 100% EAD:

= Nao

Grafico 8. Fonte: Dados da pesquisa

O resultado deste questionamento nos
chamou atencdo, pois apesar da grande
maioria reconhecer a importincia do
uso das novas tecnologias em sua base
de formacdo, 49,5%, ndo fariam um
curso a distancia, reconhecendo assim a
importancia da presenca do professor e
de outros elementos presentes em sala
de aula. Enfim, também podemos partir
da hipotese que o EAD gera uma
resisténcia ao desconhecido, pois
mesmo o aluno dominando as
tecnologias, ele pode desconfiar da
qualidade e da confiabilidade desta
modalidade.

Consideracoes

A titulo de consideragdes parciais, pois
possiveis novos resultados devem surgir
com o desenrolar de nossa pesquisa,

= Sim

pode-se perceber tanto para os alunos,
quanto para nos, docentes, as novas
tecnologias ndo resolvem os problemas
educacionais. A grande quantidade de
slides usados por professores em suas
aulas, ja ndo sdo interessantes para os
alunos, devido a sua estrutura pré-

montada, considerando que em alguns

casos os alunos ja podem ter
conhecimento do mesmo pela néo
atualizagdo do  material.  Outras
ferramentas  tais como, youtube,

facebook e grupos de debate, ndo sdo
estimuladas o seu uso pelos professores,
mas fazem parte da vida cotidiana dos
alunos, o que nos faz acreditar que uma
boa interagdo dos professores com os
alunos dentro do ciberespago pode
maximizar os resultados da relagdo
ensino-aprendizagem.
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A nossa pratica pedagogica, refor¢ada
pela pesquisa aplicada aos alunos, nos
leva a concluir que as boas tecnologias
de comunicacao néo sdo
necessariamente de ultima geracdo, mas
sim aquela que o professor faz um bom
uso no processo de  ensino-
aprendizagem. Independentemente
deste aspecto, fato ¢ que, ¢ de extrema
importancia a insercdo do professor no
mundo digital.
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