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Prioridade: construir o capital social

HENRIQUE RATTNER*

Os descaminhos do desenvolvimento

O fracasso das recomendagcdes do
”Consenso de Washington” — liberalizar,
privatizar e flexibilizar as relagdes de
trabalho — impde uma revisdo urgente da
teoria e da pratica do desenvolvimento
econdomico. A experiéncia das duas
ultimas décadas evidencia amplamente
que ndo ¢ o maior crescimento
economico, mas a qualidade deste, que
determina a medida do aumento do bem-
estar. O crescimento do PIB ndo
significa melhor qualidade de vida, em
termos de saude, educacdo e mais
liberdade de opgdes. Numero crescente
de estudiosos consideram o crescimento
econdmico como condigdo necessaria,
porém ndo  suficiente para o
desenvolvimento, que ¢ um processo
complexo e irredutivel a poucas
variaveis economicas. Para Amartya Sen
(1981), o desenvolvimento seria o
processo de ampliagdo da capacidade de
realizar atividades livremente escolhidas
e valorizadas, o que ndo ¢ consequéncia
automatica do crescimento econdmico.
Para James Wolfensohn, presidente do

Banco  Mundial  (1996), ”sem
desenvolvimento social concomitante,
nunca havera desenvolvimento

econdOmico satisfatorio”.

Apesar dos esforgos louvaveis do Banco
Mundial para financiar e apoiar projetos

mentores a contradi¢do fundamental
inerente ao sistema de producdo
capitalista, cuja dindmica de acumulagéo
e reproducdo — via busca cega de mais
produtividade e lucros — tende a destruir
o tecido das relagdes sociais. A
exploragdo e alienacdo no trabalho pela
divisdo e subdivisdo das tarefas; o
desemprego tecnoldgico e estrutural; as
migragdes e 0 consequente
desarraigamento de trabalhadores rurais
e urbanos propagam os sintomas de
anomia social — agressdes, violéncia e
criminalidade que afetam
indiscriminadamente a todas as camadas
da populagdo. O ritmo e a intensidade
com que progride a concentracdo de
capital em consequéncia da corrida pela
produtividade e  eficiéncia, sem
considerar os efeitos sociais negativos,
ndo podem ser compensados por projetos
paternalistas e de caridade.

A proposta alternativa parte de uma
visdo  sistémica, contemplando a
multiplicidade de fatores intervenientes
e suas relagdes reciprocas, recusando a
visdo mecanica simplista e postulando
que “o todo ¢ diferente da soma das
partes”.

Os cientistas sociais que se debrucaram
sobre a problematica dos fracassos do
desenvolvimento e suas causas —
positivas e negativas — t€m apontado

de desenvolvimento social, os resultados alternadamente para variaveis
tém sido decepcionantes. Ignoram seus geograficas, politicas, étnico-raciais,
el
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entre outras para explicar os respectivos
sucessos de alguns paises e regioes,
particularmente do hemisfério
setentrional, e os fracassos do
desenvolvimento no Sul, nas antigas
areas e territorios colonizados. (The
Economist — Roots of Development,
October 5, 2002, pag.74).

Uma nova politica social, em vez de
procurar remediar os efeitos destrutivos
da logica da acumulagdo, ¢ concebida
como condicdo indispensavel do
desenvolvimento sustentavel. Em todos
os debates travados nos ultimos anos, o
conceito de Capital Social tem ocupado
espago crescente, devido a percepgdo de
seus impactos na reformulagdo das
praticas de desenvolvimento. Além da
onda de democratizagdo que varreu o
mundo dos paises pobres nas ultimas
duas décadas, criando condigdes
favoraveis a revisdo critica das teorias
convencionais, estda se impondo a
percepcao do ser humano como ator
social. Em vez de condiciona-lo por
estimulos e sangdes positivas e
negativas, “a cenoura ou o chicote” do
sistema de producdo taylorista, procura-
se trabalhar com a necessidade gregaria,
o0 espirito de cooperagdo ¢ os valores de
apoio mutuo e solidariedade, como base
na “eficiéncia social coletiva”. No clima
geral de incerteza e insegurancga quanto
ao futuro e, tendo em vista o baixo poder
explicativo da epistemologia
convencional, torna-se imprescindivel a
integracdo de novos conceitos e analises
nos debates sobre desenvolvimento.
Entre estes, ocupam lugares cada vez
mais proeminentes o capital social e o
papel da cultura.

Capital social e cultura como fatores
de desenvolvimento

Estudos de economistas do Banco
Mundial distinguem quatro formas
basicas de capital: o natural, constituido
pelos recursos naturais aproveitaveis em

cada espago geografico-ecologico; o
capital fisico construido pela sociedade,
tal como a infraestrutura, as maquinas e
equipamentos, o sistema financeiro; o
capital humano, resultado do nivel de
educac¢do, satde e acesso a informacao
da populagdo, e o capital social -
conceito inovador nas andlises e
propostas de desenvolvimento. Ao tentar
desvendar as causas da dindmica de
expansdo do sistema de produgdo
capitalista nas Ultimas  décadas,
privilegia-se a contribuicdo da capital
social e humano para o desenvolvimento
tecnoldgico, o aumento da produtividade
e o proprio crescimento da economia.

Por ser de origem recente — as primeiras
mengoes sdo da década de noventa — nao
ha ainda uma defini¢do precisa de capital
social e a maioria dos autores recorre a
defini¢des relacionadas com  suas
fungdes, ressaltando ora aspectos da
estrutura social, ora o uso desse recurso
por individuos. Coleman (1990) trabalha
com o conceito no plano individual,
apontando a capacidade de
relacionamento do individuo, sua rede de
contatos sociais baseada em expectativas
de reciprocidade e comportamento
confiaveis que, no conjunto, melhoram a
eficiéncia individual. No plano coletivo,
o capital social ajudaria a manter a
coesdo social, pela obediéncia as normas
e leis; a negociagdo em situacdo de
conflito e a prevaléncia da cooperagdo
sobre a competi¢do, tanto nas escolas
quanto na vida publica, o que resultaria
em um estilo de vida baseado na
associagao espontanea, no
comportamento civico, enfim, numa
sociedade mais aberta e democratica.

Também para Putnam (1984), um dos
pioneiros mnos estudos sobre capital
social, este se reflete no grau de
confianga existente entre os diversos
atores sociais, seu grau de associativismo
e o acatamento as normas de
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comportamento civico, tais como o
pagamento de impostos e os cuidados
com que sao tratados os espagos publicos
e os “bens comuns”. Enquanto o capital
humano ¢ produto de agdes individuais
em busca de aprendizado e
aperfeicoamento, o capital social se
fundamenta nas relacdes entre os atores
sociais que estabelecem obrigagdes ¢
expectativas mutuas, estimulam a
confiabilidade nas relagGes sociais e
agilizam o fluxo de informagdes,
internas e externas. Em vez de controles
e relagdes de dominagdo
patrimonialistas, o capital social
favorece o funcionamento de normas e
sancdes consentidas, ressaltando os
interesses publicos coletivos. Enquanto
as vias convencionais de formar capital
humano estimulam o individualismo, a
construcdo de capital social repercute
favoravelmente na coesdo da familia, da
comunidade e na sociedade. B.
Kliksberg (2001) ressalta o papel
fundamental do Estado na criagdo do
capital social. Citando varios estudos
realizados pelo Banco Mundial e
universidades norte-americanas,
evidencia-se uma correlagao
significativa entre o grau de confianca
geral e as normas de cooperagdo
prevalecentes na sociedade com os
avangos no desenvolvimento econdmico
e social. Como hipétese a ser testada
empiricamente, afirma-se que quanto
menor a polarizagdo entre ricos e pobres
maior o capital social, maior a
participacdo em associagdes e projetos
coletivos, maior a renda ¢ melhores as
praticas produtivas, na agricultura e na
industria. A cooperagdo com a
administracdo  publica melhora a
qualidade dos servigos publicos e
influencia positivamente o rendimento
das criancas nas escolas e a eficiéncia
dos servigos de saude.

Fatores adversos a formagdo de capital
social sdo a desigualdade na distribuicao

da renda e de oportunidades, o
desemprego e as catastrofes naturais que
levam a migragdes, desarticulando a rede
de relagdes sociais existentes e exigindo
dos individuos grandes esforcos nas
tentativas de reconstrugdo de uma rede
de relagdes sociais de apoio e confiancga.
As maiores vitimas no processo de
desestruturacdo sdo as  criangas,
particularmente, as de  familias
desorganizadas, que apresentam baixos
indices de aprendizagem e elevadas
taxas de evasdo escolar. Segundo A.
Hirschman (1986), o capital social ndo se
desgasta com o uso e ndo se esgota, mas
pode ser destruido ou reduzido,
aumentando a vulnerabilidade dos mais
pobres e mais fracos, dos desempregados
e desabrigados sujeitos as manifestagcoes
das diferentes formas de violéncia,
agressoes e delinquéncia, transformando
o ambiente numa situagdo em que o
homem se torna o lobo dos outros
(“homo homini lupus”™).

Capital social e cultura

A cultura, entendida como o conjunto de
conhecimentos, crengas, artes, normas e
costumes adquiridos e desenvolvidos
pelos seres humanos em suas relagdes
sociais, € um fen6meno universal,
embora infinitamente variada em suas
manifestagdes concretas. Sendo a parte
“aprendida” do comportamento humano,
a cultura em seus variados aspectos
confere “sentido” a vida dos seres
humanos, que se comportam de acordo
com as normas e valores codificados em
sua linguagem de simbolos que, em seu
conjunto, configuram o estilo de vida do
grupo, da comunidade e da sociedade.
Sua fun¢do basica ¢ manter a coesdo do
grupo de seus portadores, resistindo as
mudangas introduzidas por processos
econdomicos ¢ politicos, internos e
externos.

A interagdo com outros grupos ¢
sociedades resulta em pressdes e
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conflitos que tém caracterizado toda a
evolugdo historica da humanidade.
Inovagdes tecnologicas e bens de
consumo sd3o mais  facilmente
assimilados, enquanto padroes culturais
que afetem a estrutura familiar e o
codigo moral e religioso despertem mais
resisténcia e sentimento de solidariedade
dos membros do grupo. Este tipo de
coesdo que se fecha contra o intercambio
externo  aproxima-se do  padrdo,
denominado por E. Durkheim, de
“solidariedade mecéanica”, baseado na
uniformidade e rigidez de conduta e suas
sancdes. Como conciliar a aspiragdo a
autodeterminacdo e autonomia cultural
de intimeros grupos étnicos, ansiosos de
preservar sua cultura e tradi¢des, face ao
avango impetuoso da globalizacdo da
economia, rompendo todas as barreiras e
impondo padroes de consumo, materiais
e simbolicos, unicos?

O fortalecimento ¢ a mobilizagdo das
culturas tradicionais podem exercer um
papel importante nas politicas e projetos
que visem a superacdo do estado de
pobreza e a integracdo de populacdes
marginalizadas e excluidas. Mesmo
desprovidas e espoliadas de bens
materiais, a cultura e as tradi¢gdes com
seus conhecimentos acumulados e
aplicados em projetos de integracao
social podem ter um papel fundamental.
O resgate de padrdes tradicionais na
preparacdo de alimentos, elaboracdo de
produtos de artesanato, cantos e dangas
pode funcionar como elemento-chave na
reconstru¢do da identidade coletiva e do
capital social. Processos de intervencao
social devem visar prioritariamente o
resgate da autoestima dos grupos e
populagdes marginalizadas, a fim de
estimular sua criatividade e o espirito de
cooperagdo”. A promog¢do da cultura
popular, a abertura de canais para sua
expressdo, seu cultivo nas geragdes
jovens (...) cria um clima de aprego
genuino por seus contetidos, fara crescer

a cultura e, com isso, devolvera a
identidade aos grupos empobrecidos”
(Kliksberg, 2001, p.142).

A exclusdo social — fenomeno tipico nas
sociedades periféricas neste século — se
revela na fome, falta de abrigo e falta de
acesso ao mercado de trabalho tem se
alastrado pelos efeitos perversos da
acumulacdo concentradora de riquezas
do proprio sistema. A democratiza¢do da
cultura, através da criagdo de espagos
culturais acessiveis as populagdes
desfavorecidas, permite criar vias de
integracdo. Atividades culturais podem
funcionar como um sistema educativo
complementar, reforgando o trabalho da
escola, inclusive para adolescentes e
adultos que abandonaram antes do tempo
o ensino oficial. Desenvolvendo uma
ampla variedade de programas, os
espacos culturais podem oferecer opgoes
alternativas de identidade, pertinéncia e
participacdo social. A familia, instituicao
social basica de integragdo social, seria a
principal beneficiada por programas
culturais, reforcando os vinculos afetivos
e espirituais que contribuem a melhoria
do rendimento escolar das criangas € no
desenvolvimento de sua inteligéncia
emocional e criativa. Outro aspecto
positivo reside no estimulo a uma cultura
de satde preventiva, envolvendo todos
os membros da familia.

Diante o quadro de desagregacdo de
familias de deserdados, quando uma
parcela crescente ¢ chefiada pelas maes
com numerosa prole a cuidar, os espagos
culturais  podem  contribuir  ao
fortalecimento dos lagos, internos e
externos, desta institui¢do e de diferentes
formas de associagdo e cooperagdo para
enfrentar problemas comuns.

Nédo devemos, contudo, alimentar
ilusdes quanto aos efeitos milagrosos da
participagdo em espagos culturais. A
cultura oficial, tanto no sistema
educativo quanto na vida profissional,
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enfatiza o individualismo e o
desinteresse pelo bem-estar coletivo.
Estimula o consumo afluente e o
enriquecimento individual como
principais objetivos na vida, o que
enfraquece o tecido social e leva a sua
desagregagdo. A predominancia de
valores contrarios a solidariedade e
cooperagdo resulta em expansdo das
redes de corrup¢do e delinquéncia em
todos os niveis da sociedade.

A cultura constitui o ambito onde a
sociedade gera valores e os transmite de
geracdo a geracdo. Valores positivos
favorecem a equidade e a justica social,
na medida em que permeiem os grupos e
as instituigdes sociais, desde a escola e
os lugares de trabalho até os tribunais de
justica. Constituem fatores propicios ao
espirito empreendedor coletivo e assim,
ao desenvolvimento democratico e
participativo. Sdo também esses valores
que tém potencial de atrair jovens das
classes mais abastadas para que engajem
em atividades de voluntariado e de
militancia em ONGs e movimentos
sociais, inspirando uma consciéncia
civica fundamental para a formacdo da
sociedade civil capaz de arcar com uma
parte  das  responsabilidades  do
desenvolvimento social, em estreita
colaboragdo e parceria com os poderes
publicos.

Paradigmatico a este respeito ¢ a criagao
de uma Comissdo Governamental de
Valores Humanos, em 1998, na Noruega,
(vide Kliksberg, 2001, pag. 146), com os
seguintes objetivos:

a) criar na sociedade uma
consciéncia crescente sobre 0s
valores e os problemas éticos;

b) contribuir para um maior
conhecimento do desenvolvimento

de wvalores humanos em nossa
cultura contemporanea;

¢) identificar desafios atuais em
matéria ética da sociedade e discutir
possiveis respostas;

d) promover a integragdo dos
diferentes setores a este debate.

A colaboragdo entre o poder publico ¢ a
sociedade civil afigura-se como fator
fundamental para mobilizar e liberar as
forcas criativas latentes para a luta por
um desenvolvimento sustentavel em
nossa sociedade.
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