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Conectividade: essencial para Educacio a Distancia
Antonio Mendes da Silva Filho

“I am enough of an artist to draw freely upon my imagination.

Imagination is more important than knowledge.

Knowledge is limited. Imagination encircles the world.”

A era da conectividade tem comecado a
moldar o modus vivendi das pessoas
oferecendo-lhes comodidade,
flexibilidade e utilidade. Hoje em dia, as
pessoas nao mais tém a limitacdo de
tempo e espaco para realizar suas
atividades. Diversas sdo os segmentos
que tém se beneficiado do uso das
tecnologias da informacao e
comunicagao (TIC’s) e,
especificamente, o segmento de
educagdo tem procurado explorar e
fazer um bom uso desses recursos. Cabe
destacar que, atualmente, a
conectividade atua como propulsor dos
trés C’s que compreendem
comunicacao, colaboracao e
compartilhamento, como discutido em
[1], [2], [3], [4], [5] e [6]." Note que

"' [1] Conectividade total com celular 3G: O
mundo em suas maos disponivel em
http://www.espacoacademico.com.br/096/96am
sf.htm

[2] Conectividade e informagdo: o mundo em
suas maos disponivel em
http://www.periodicos.uem.br/ojs/index.php/Es
pacoAcademico/article/viewFile/7194/4135

[3] Conectividade e Informag¢do: O mundo em
suas maos (3), disponivel em
http://www.periodicos.uem.br/ojs/index.php/Es
pacoAcademico/article/viewFile/7534/4363

[4] Conectividade e Informagao: O mundo em
suas maos (5), disponivel em
http://periodicos.uem.br/ojs/index.php/EspacoA
cademico/article/view/8099/4556

[5] Conectividade e Informag¢do: O mundo em
suas maos (6), disponivel em

Albert Einstein

esses trés C’s sdo ingredientes
essenciais para educacdo e auxiliam no
processo de aprendizagem. Nesse
sentido, este artigo discute como a
conectividade e as TIC’s contribuem
para o processo de aprendizagem.

Permita-me comecgar este artigo com o
seguinte convite: Feche os olhos e pare
para pensar por alguns minutos sobre o
que acontece ao seu redor. Refaca os
passos de seu dia desde o inicio da
manha até o final da noite. Em seguida,
refaca 0os mesmos passos que vocé fazia
dez, vinte ou trinta anos atras. Note que
vocé, leitor, pode ser um estudante,
profissional da area de saude (médico,
enfermeiro, cirurgido), da 4rea de
direito (advogado, juiz, promotor, etc),
da engenharia, da 4rea econOmica
(economista, gestor), da darea social
(antropologo, cientista social, dentre
outros), ou da 4rea de educagdo.
Perceba que a maneira pela qual as
pessoas desenvolvem suas atividades
desde as mais simples como uma
simples ligagdo telefonica até outras
complexas como analise de
investimentos ou  realizagdo  de
cirurgias, quase tudo hoje em dia confia,
1ss0 mesmo, a palavra € essa, confia nas

http://periodicos.uem.br/ojs/index.php/EspacoA
cademico/article/view/8374/4698

[6] Conectividade e Tecnologia: fontes da
distracdo humana, disponivel em
http://periodicos.uem.br/ojs/index.php/EspacoA
cademico/article/viewFile/8673/4805
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TIC’s. Neste artigo, em particular meu
interesse recai sobre a area de educagao.

Hoje em dia, ¢ cada vez mais facil
perceber que as ‘fronteiras’ da sala de
aula estdo em processo de mutagdo. O
que isso implica? Observa-se que a
conectividade (oferecida pelas TIC’s)
facilita cada vez mais o processo de
consulta, ensino, aprendizado, bem
como de colaboragdo entre estudantes,
professores e profissionais de vdrias
especialidades. Cabe destacar que uma
modesta parcela dos educadores ja
percebeu a riqueza das TIC’s e como
elas podem aprimorar o processo de
aprendizado. Todavia, ¢ preciso ampliar
esse nuamero de modo a gerar
multiplicadores para que uma parcela
maior da sociedade possa se beneficiar.
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O ser humano, por natureza, tem a
capacidade de realizar varias tarefas de
modo concorrente. Quando vocé dirige
o veiculo, vocé tem sua capacidade
cognitiva dividida entre a area de visdo
do trafego, comando do veiculo e
eventual conversa com outras pessoas
no carro ou mesmo ouvindo musica ou
noticias do radio. Numa outra situagao,
temos o piloto de aeronave que faz uso
de checklists e procedimentos para
tomar decisdo das ac¢des para pilotar um
avido. O resultado dessa distribuicao da
capacidade cognitiva implica numa
atencdo humana dividida. A Figura 1
mostra o que ocorre quando vocé recebe
estimulos externos e o0s processa
visando dar uma resposta.

aten¢io
> - -
Entrada ou ! Codificagao | Comparagao Selogio da p| EXeCUCAOdE |
estimulo - resposta resposta
memaria
Figura 1
Note que qualquer estimulo (por armazenada na memoria que também ¢

exemplo, informacdo) ¢ tratado pelo
cérebro humano através de uma série de
estagios. Vale ressaltar que a
informacao ¢ unidirecional e seqiiencial.
Em cada estagio, o processamento gasta
um tempo que ¢ dependente da
complexidade da operagdo que estd
sendo realizada. Além disso, o0s
processos de atencdo e memoria
interagem com o processamento do
estimulo (informacdo) recebido. No
topo de tudo isso, ha a informagao

utilizada nas respostas dadas aos
estimulos recebidos do ambiente
externo (com o qual o ser humano
interage).

Tudo o que foi dito acima serve como
um preambulo ao que ¢ apresentado em
seguida. Nao ¢ novidade a vocé leitor
que a conectividade tem servido como
um elemento de apoio ao processo de
aprendizagem. Tanto ¢ que, de acordo
com os dados do Censo da Educacdo
Superior de 2008, divulgado pelo MEC
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este ano (disponivel em
http://www.inep.gov.br/superior/cens
osuperior/), ha no Brasil 115
instituicdes de ensino superior (IES)
oferecendo cursos de graduacdo a
distancia. Comparativamente ao ano de
2007, houve um crescimento de 15,6%
(um acréscimo de 18 novas IES).
Adicionalmente, registrou-se um
aumento de quase 60% com a criacdo
de 239 novos cursos a distancia,
totalizando 647 cursos de graduagdo.
Agora, se considerarmos também os
cursos a distdncia de pds-graduagdo,
entdo esse total chega 1.752 cursos.
Trata-se de um crescimento vertiginoso
em no ano de 2008, foram ofertadas
158.419 novas vagas.

Considerando o  crescimento  da
educagdo a distancia (EAD), pergunta-
s€: Ccomo O  processo  ensino
aprendizagem ¢ influenciado? Mas,
perguntas que ndo querem calar
compreendem:

1. A EAD ¢ um suplemento ao
ensino tradicional (presencial em
sala de aula)?

2. Quao efetivo ¢ a EAD
comparativamente com a
educagao tradicional?

3. Existem condigdes que
tornam a EAD mais eficiente?
Se sim, quais?

4. Quais praticas auxiliam o
processo de EAD?

Para entender e analisar as questoes
acima, devemos inicialmente considerar
se a EAD deve substituir a educagao
tradicional. H4 um entendimento que
essa ‘substitui¢do’ ¢ possivel quando ela
ndo compromete o aprendizado e
objetivos de ensino. Um atrativo na
EAD ¢ o fato de minimizar
deslocamentos ao local da aula
(presencial), o que implica em

economia de tempo e dinheiro. Todavia,
esse dois itens ‘atrativos’ ndo deveriam
preponderar sobre o principal objetivo
de uma aula que deve ser a aquisi¢cdo de
conhecimento pelo estudante. Nesse
sentido, o que deve determinar a adog¢do
¢ a maneira pela qual os estudantes
adquirem conhecimento. De um modo
geral, a forma de aprendizado pode
ocorrer de duas maneiras (considerando
o controle que o estudante tem sobre o
conteudo estudado):

1. Aula tradicional expositiva —
onde o estudante tem papel mais
passivo no  processo de
aprendizagem;

2. Aula dindmica — onde o
processo de aprendizado ¢ ativo
e o estudante tem controle sobre
qual contetido e como ele
aprende.

Dentro desse contexto, a conectividade
e o suporte oferecido pelas TIC’s
servem para auxiliar:

1. O processo de transmissao do
conhecimento;

2. O estudante ‘explorar’ o
contetido realizando simulagdes
e exercicios;

3. A intera¢do entre estudantes,
professores e outros atores do
processo de ensino e
aprendizagem.

Adicionalmente, o processo de ensino e
aprendizagem pode ser entendido sob a
perspectiva de como a atividade ocorre,
ou seja, ela pode ser sincrona ou
assincrona.  Uma  atividade  de
aprendizagem ¢ sincrona quando ela
ocorre em tempo real, isto ¢, ha uma
interagdo fisica (presencial) em sala de
aula entre professor e estudante ou num
espago virtual com num ‘chat’ ou video
conferéncia em que os atores
envolvidos podem interagir durante o
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ensino de um conteudo. Agora quando a
aprendizagem ¢ assincrona, entdo o
estudante ¢ apresentado um novo
contedo que ele precisa estudar e so
ap6és um periodo de tempo ele tem
oportunidade = de  responder ou
questionar (em caso de duvidas). Nesse
segundo cenario, hd um intervalo de
tempo entre o estimulo (contetdo
apresentado como um texto, exercicio
ou video-aula disponibilizado) e a
resposta do estudante.

Conectividade
(TIC’s)

Disciplina

Usabilidade

Talvez, parte de vocés leitores queiram
me questionar sobre a necessidade da
usabilidade para EAD. Permita-me
abordar esse tema especificamente num
artigo futuro. Entretanto, o artigo
disponivel em
http://www.espacoacademico.com.br/09
1/91amsf.htm discute a importancia da
simplicidade para usabilidade de
produtos.

Ter conectividade de qualquer lugar e a
qualquer momento comeca a deixar de
ser ‘produto supérfluo’ a medida que a
inclusdo digital avanca no Brasil e no
mundo. A conectividade ¢ um

Figura 2

Em complemento ao exposto acima, a
EAD pressupde trés ingrediente
indispensaveis, os quais estdo inter-
relacionados: conectividade (oferecida
pelas TIC’s), disciplina (dos estudantes
e professores na realizacdo das

atividades e feedback aos estudantes,
respectivamente) e da usabilidade (isto
¢, facilidade de uso e aprender). Isto ¢
ilustrado na Figura 2.

fundamento para EAD. Note que a EAD
pressupde colaboragdo e envolvimento,
principalmente com a disciplina de seus
atores. No entanto, da mesma forma que
a conectividade prové suporte a EAD e
outras aplicagdes, um pré-requisito a
confiabilidade ¢ a seguranca (no uso da
aplicagdo) e, como atributos da
seguranca, destaca-se a privacidade e
confiabilidade, temas que serdo tratados
em artigos futuros. E, para tanto,
convido vocé a refletir até que ponto ¢é
saudavel estar 100% conectado de
qualquer lugar e em qualquer momento
quando a privacidade ¢ comprometida?
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