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Resumo

Na atividade docente muitos professores sido afetados pelo estresse gerado por
uma variedade de fontes e que pode ter efeitos adversos na sua saude global.
Durante a ultima década, a continua desvalorizacio e as dificuldades enfrentadas
nas relagdes interpessoais no trabalho tém sido fatores que elevaram os niveis de
estresse docente no Brasil. Esta pesquisa objetivou examinar as diferentes fontes
de estresse entre professores da educacio infantil, ensino fundamental e médio e
suas correlagbes e relacGes com variaveis demograficas e de histéria de vida dos
participantes. 270 professores da rede publica de ensino responderam ao
Inventario de Estresse do Professor (Teacher Stress Inventory). A analise dos dados
mostrou a importincia de investir nas rela¢des interpessoais no ambiente escolar,
pois a falta de apoio mutuo dos diretores apareceu como uma das fontes mais
relevantes de estresse. O fator disciplina e motiva¢do dos alunos foi percebido
pelos professores como a maior fonte de estresse no trabalho. Sugere-se que
buscar a melhoria nas relagGes interpessoais no ambiente escolar e melhorar
fatores relacionados a disciplina e motivacio dos alunos pode contribuir
significativamente para a qualidade de vida dos professores e, consequentemente,
os alunos também serdo beneficiados no seu processo de aprendizagem.
Palavras-chave: estresse ocupacional, professores, trabalho docente, qualidade de
vida, educacio.

Abstract. Work-related stress among teachers. In teaching activity many
teachers are affected by stress generated by a variety of sources and can have
adverse effects on your overall health. During the last decade, continual
undervaluing of teachers and the difficulties they face in interpersonal relationships
at work have been factors that have raised teacher stress to high levels in Brazil.
This study examined different sources of stress among teachers working in Infant,
Elementary, and Middle School Education and their correlations with study
participant demographic and life history variables. Two hundred and seventy
teachers from the public school system responded to the Teacher Stress Inventory
(Teacher Stress Inventory). Analysis of the data showed the importance of
investing in interpersonal relationships in the school environment, given that the
lack of mutual support from head teachers was one of the most outstanding
sources of stress. The teachers perceived student discipline and motivation as
being the biggest source of stress in their work. We therefore suggest that seeking
to achieve quality in interpersonal relations in the school environment and
improving factors relating to student discipline and motivation will contribute
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significantly to teachers’ quality of life and, consequently, students will also be

benefited in their learning processes.

Keywords: professional stress, teachers, teaching, life quality, education.

Introducio

O estresse ¢ um tema que vem sendo muito
investigado nas ultimas décadas devido as suas
implicagbes para a saude das pessoas (LIPP,
NOVAES, 2003). Quando excessivo e continuo,
ele pode trazer sérios comprometimentos pata a
qualidade de vida do individuo em diversas
instancias. O local de trabalho ¢ hoje o contexto
no qual, muitas vezes, as pessoas passam a maior
parte do tempo, mas este pode nio apresentar,
com frequéncia, condi¢des favordveis para a
saude fisica e psicoldgica do trabalhador.

De acordo com Lipp e Novaes (2003), até o
séc. XVII, o termo s#ress era usado na literatura
inglesa com significado de adversidade e aflicéo.
No século que se seguiu, 0 termo passou a ser
utilizado na engenharia a fim de expressar a acio
de forca, pressio ou influéncia muito forte sobre
um objeto, o que poderia causar uma
deformacdo. Cem anos mais tarde, Thomas
Young conceituou estresse do ponto de vista
fisico, dizendo que é uma resposta dentro do
objeto, uma vez que ¢ provocada por uma forca
externa. Entdo, a partit do séc. XIX esse
conceito, ja tio utilizado na fisica, passou a ser
usado na Fisiologia, Psicologia e Medicina
(ALVAREZ, 2001). Lipp e Novaes (2003)
pontuam que, desde entdo, pesquisas comecaram
a investigar as relagbes entre eventos emocionais
importantes e doencas fisicas e psicologicas.

O  estresse  ocupacional  pode  ser
conceituado como um processo no decorrer do
qual as exigéncias de trabalho sio percebidas
como vatidveis estressoras, gerando situacoes
que transpdem o repertério de enfrentamento
do individuo e resultando em indmeras
implicagbes negativas (PASCHOAL; TAMAYO,
2004). Segundo a Organizagdo Mundial de Saude
(OMS, 2011), as doengas ocupacionais tém
causas multifatoriais.  Fatores ligados a
organiza¢gdo do trabalho como exigéncia de
produtividade, represalias, condicOes
inadequadas de seguranca e falta de acesso a
treinamentos e orientacbes aos funcionarios siao
considerados estressores ocupacionais
(CARAYON; SMITH; HAIMS, 1999; MURTA;
TROCCOLL, 2004). No Brasil, de acordo com a
Associagdo  Brasileira para Prevencido de

Acidentes, as doengas ocupacionais sio uma das
principais causas de afastamento do trabalho
(LIPP 2003; MURTA; TROCCOLI, 2004).
Estudos apontam relevantes associagdes do
estresse com o aparecimento de doencas
organicas (GOULART JR; LIPP, NOVAES,
2003; MARTINS, 2007, PEREIRA et al., 2009).
As causas do estresse do professor tém origens
diversas, no entanto, alguns fatores como salario
inadequado, falta de reconhecimento e pouco
tempo para relaxar aparecem de forma mais
frequente nas pesquisas (VANCE et al., 1989).
Em pesquisa que investigou 190 professores de
escolas particulares de uma cidade do Rio
Grande do Sul, Catlotto e Palazzo (20006)
encontraram  como  fatores de  estresse
percebidos no trabalho pelos professores o
comportamento inadequado dos alunos, as
expectativas familiares em relacio a profissdo e a
pouca participagdo nas decisGes institucionais.
No que se refere ao estresse ocupacional do
professor da rede publica de ensino, Martins
(2007) aponta a relevancia de fatores como baixa
valorizagio da profissdo, tida muitas vezes como
ultima alternativa de escolha dos jovens, baixos
salarios, destespeito dos alunos, precariedade
dos prédios escolares, caréncia de material
didatico e o fendmeno crescente da violéncia na
escola facilitado pela falta de seguranca. Lima
(1998) relaciona ainda o estresse do professor
brasileiro a um amplo conjunto de fatores:
salario ndo compativel, mas condi¢bes de
trabalho, alto nivel de atividades burocraticas,
quantidades elevadas de alunos por classe,
comportamentos discentes inadequados,
formacdo insuficiente frente as novas demandas
da atualidade, cobrangas dos pais, pressoes
relacionadas ao manejo de tempo e demais
questdes relacionadas a sua vida pessoal.

Estresse, docéncia e qualidade de vida

O estresse ¢ um fendbmeno que pode estar
presente em qualquer profissdo, no entanto,
conforme salientam Goulart Junior e Lipp
(2008), determinadas profissdes tém maior
potencial para se relacionar a manifestagGes de
estresse por expor o profissional a condigdes
mais  desgastantes, tanto fisicas  quanto
emocionais. £ o caso dos profissionais da
educacio, que apresentam inerentes as suas
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atividades, varidveis que podem afetar o seu
bem-estar fisico e psicolégico, colaborando com
o desenvolvimento do estresse.

Quando a atuagio profissional compreende
sofrimento frequente, o trabalhador experiencia
esgotamento fisico e psicoldgico, condigcbes que
podem levar ao que se denomina de estresse
ocupacional (ANDRADE; CARDOSO, 2012).
Segundo Baido e Cunha (2013), conforme
revisao da literatura que realizaram, as doengas e
disfunc¢bes ocupacionais mais comuns no meio
docente eram a exaustao emocional e de estresse,
disturbios de voz e disfuncoes
musculoesqueléticas. Estas, segundo os autores,
sao condi¢bes com potencial de afastar o
docente de seu trabalho por incapacidade fisica e
psicologica. Alta carga horaria de trabalho,
condi¢des inadequadas de trabalho, realizacio de
dupla jornada e pouca oportunidade para se
engajar em atividades de lazer sdo as varidveis
mais frequentemente associadas ao adoecimento
docente. Fatores associados ao estilo de vida
também emergem como facilitadores do
adoecimento, como sedentarismo e pouco lazer,
que estdo ligados ao pouco tempo livre e a
fatores socioeconomicos.

Culturalmente, ao se falar em docéncia na
educacdo biésica, tem-se como principal
referéncia o género feminino. Essa tendéncia
continua sendo confirmada, como mostram os
estudos de Amorim (2006) e Orlandino (2008).
O estresse ¢, de fato, a condi¢ao que mais afeta o
exercicio profissional das mulheres (BOTH et al.,
2010, FERRAZ, 2009; GOMES et al., 2010;
REIS et al.,, 2006). Em pesquisa realizada com
professores dos anos iniciais do ensino
fundamental de escolas publicas do interior de
Sao Paulo, Goulart Junior e Lipp (2008),
constataram alta incidéncia de estresse ¢ a
predominancia de sintomas psicolégicos no sexo
feminino, o que pode indicar uma maior
vulnerabilidade desta populagdo ao fenémeno.
Os altos niveis de incidéncia sugerem a presenca
acentuada de tensio no exercicio profissional
dos participantes, o que pode levar ao
surgimento de doencas pela fragilizacio do
sistema imunoloégico.

Assim, no contexto da educacio ha que se
considerar que a maior parte do corpo docente
nas escolas ainda é composta pelo género
feminino e, neste sentido, é preciso ponderar
sobre as implicagdes da dupla jornada para o
estresse docente (ZIBETTI; PEREIRA, 2010).
Para Siqueira e Ferreira (2003), ocupagoes
entendidas como femininas ao longo do tempo,

como os afazeres domésticos e o cuidado dos
filhos, tendem a serem negligenciadas pelas
pesquisas do campo da saude ocupacional.
Construiu-se uma visdo idealizada de que tais
ocupacOes sdo naturalmente ajustadas ao
cotidiano das mulheres sem maiores implicagdes
para a sua saude. Zibetti e Pereira (2010)
pontuam que a dupla jornada de trabalho a que
as professoras sao expostas nio apenas implica
na qualidade da educacdo das criangas, mas
também prejudica a qualidade de vida das
professoras. Em estudo transversal realizado
com 794 professores da Bahia, Aratjo et al.
(2006)  constataram maior frequéncia de
problemas de saude no género feminino, além
de menor escolaridade, mais tempo na profissao,
maior sobrecarga doméstica e menores
participagdes nas decisdes. Para os autores, a
escola mantém definidas as diferenciacdes de
género que ainda sdo pouco pesquisadas.

Ao considerar a afirmacio de Cruz et al
(2010) e Léazaro (2013) de que entre os
profissionais que mais adoecem no exercicio de
seu trabalho estio os profissionais da educagio,
Claro (2009), ao estudar o estresse docente de
221 professores dos anos iniciais do ensino
fundamental de 18 escolas de Curitiba, utilizando
o Inventario de Sintomas de Stresse para adultos
(ISSL) desenvolvido por Marilda Novaes Lipp
no ano de 2000, revelou um dado alarmante.
Dos 221  professores  avaliados,  63%
apresentaram estresse. Entre as varidveis de
estresse mais citadas pelos professores estavam
os baixos salarios, a falta de apoio familiar, a
desvalorizacdo do professor, o nimero elevado
de alunos em sala de aula, o acimulo de tarefas,
o ambiente de trabalho e, principalmente, a
indisciplina dos alunos em sala de aula. O baixo
salario do professor e a falta de promocgoes, de
acordo com Ferraz (2009) e Otlandino (2008),
podem afetar tanto a satisfacdo com o trabalho
docente quanto a relacio do docente com seus
colegas e chefes. Ao discutir a valorizagdo dos
professores na realidade social e educacional do
Brasil, Gatti (2012) conclui que problemas
relacionados ao trabalho docente, como baixos
salarios, tém impacto no reconhecimento social
desse profissional, gerando um crescente senso
de injustica na categoria.

Pereira et al., (2009), em pesquisa sobre
qualidade de vida e saude de professores da
educacio basica, encontraram altos niveis de
prevaléncia de Burnout, distarbios
osteomioarticulares, de voz e psicolégicos de
menores propor¢oes associados com fatores
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como alta carga horiria de trabalho, numero
excessivo de alunos por classe e tempo de
docéncia. Gasparini, Barreto e Assunc¢io (2000)
investigaram a prevaléncia de transtornos
mentais em professores da rede municipal de
ensino de Belo Horizonte e sua associacio com
as caracteristicas do trabalho docente. Os
resultados apontaram uma relacdo significativa
de transtornos mentais, como depressio e
ansiedade, com as varidveis: violéncia e piores
condi¢des ambientais, ambiente fisico e confotto
no trabalho e organizacionais como margem de
autonomia, de criatividade e tempo no preparo
das aulas. Os resultados desta pesquisa apontam
para uma situacdo preocupante com relagio a
saude dos professores e sugerem a necessidade
de melhorias nas condi¢des de trabalho destes
profissionais.

Para Andrade e Cardoso (2012), é comum
no estresse ocupacional o descontentamento
com o trabalho e altos niveis de fadiga e
ansiedade que se apresentam acompanhados de
problemas emocionais, podendo contribuir para
o desenvolvimento de problemas
comportamentais. Martins (2007) aponta que,
por vivenciarem um conjunto de desgastes
fisicos e psicologicos que caracterizam tensoes
geradoras de estresse, os professores podem
apresentar implicagbes de ordem emotiva.
Quando excessivo, o estresse danifica as relagdes
por causar ansiedade, irritacdo e diminui¢do do
nfvel de tolerincia; nao apenas no ambiente
escolar, mas também na familia e demais circulos
sociais. Ao expressar sua insatisfagdo originada
por um desgaste fisico e emocional, as rela¢oes
sociais podem  ser danificadas, porque
“conversas comuns ficam carregadas de
irritabilidade e hostilidade, fazendo com que
encontros  sociais  cotidianos  se  tornem
desagradaveis” (p. 124).

Em condi¢des de estresse ocupacional, as
relagdes interpessoais e o suporte social do
professor, constituido por colegas de trabalho e
chefia, sdo importantes fontes de amparo. Claro
(2009) alertou que o clima de trabalho e do
relacionamento com colegas de profissio estd
entre as causas mais citadas por professores do
ensino fundamental como fontes de estresse.
Num estudo realizado com 357 professores de
44 escolas publicas da cidade de Sio Luis,
50,83% dos professores apresentaram sintomas
fisicos e psicologicos de estresse. Os professores
classificados como estressados citaram como
causas para seu estado a indisciplina escolar, o
desinteresse dos alunos e a supetlotacdo das

salas de aula (MESQUITA et al.,, 2013). Israel
(2010), ao estudar uma amostra de 32
professores de escolas publicas da cidade de
Belém, identificou que o estresse relaciona-se
diretamente com o numero de alunos por sala de
aula, o nimero de turmas em que o docente
leciona por dia, o tempo de docéncia e a
quantidade de horas trabalhadas. Além disso, o
autor encontrou uma correlagio significativa
entre estresse e idade dos professores, ou seja,
quanto mais idade do docente maior o estresse
encontrado.

O sistema e as demandas educacionais estdo
em constantes mudangas, o que exige uma boa
habilidade relacional do professor. Quando a
adaptacdo as mudancas ocorre de maneira mais
lenta em relacio a velocidade que elas acontecem,
emergem  situacbes  conflituosas e  de
desequilibrio que sdo propicias para ©
surgimento do estresse (GOULART JUNIOR,
2008). O estresse pode advir da frustracao
docente, quando hd a impossibilidade de atingir
objetivos, comportamentos agressivos e de fuga
e esquiva, perda de foco, insisténcia em praticas
ineficazes, mudangas constantes de planos de
ensino, desconsideracdo pelo projeto pedagdgico
da escola e emissio de criticas sem base se
tornam frequentes (WITTER, 2003). O estresse
do professor tem, portanto, impacto na saide e
nas rela¢Ges sociais do profissional, mas também
na qualidade do processo de ensino e
aprendizagem.

Ha autores, como Andrade e Cardoso
(2012), que apontam a caréncia de estudos sobre
o estresse ocupacional entre docentes. Sugere-se
a importancia de incrementar as pesquisas sobre
o tema por sua estreita relacdo com a sadde do
profissional da educa¢io e com a qualidade do
processo de ensino e aprendizagem. Hspera-se,
com os resultados da presente pesquisa,
contribuir para identificar as fontes e as
manifestacbes de estresse percebidas de maneira
mais intensa por professores que atuam na rede
publica de ensino de um municipio localizado na
Regidao Metropolitana de Curitiba — PR,
comparando os resultados obtidos entre os trés
segmentos: educadores infantis que atuam com
criancas de zero a cinco anos, professores dos
anos iniciais, do ensino fundamental e
professores dos anos finais do ensino
fundamental e ensino médio. Para tanto,
estabeleceu-se como objetivo central deste
trabalho analisar o estresse do(a) professor(a)
relacionado a sua docéncia na educacgio biasica e
correlacionando-se com diferentes vatiaveis
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como idade, género, tempo de docéncia, nimero
de alunos e turmas, entre outras descritas nos
objetivos.

Método: participantes

Foi  constituifda ~uma amostra ndo-
probabilistica de 270 professores da rede publica
de ensino, que atuam na educacio infantil,
ensino fundamental e ensino médio, sendo 253
do género feminino e 17 do género masculino de
um municipio da Regido Metropolitana de
Curitiba — PR. Observou-se que os professores
participantes da pesquisa se encontram nas
seguintes faixas etdrias: 25,2% dos professores
tém até 29 anos, 53,0% entre 30 a 45 anos e
21,8% tém idade acima de 45 anos (desvio
padrao = 0,70).

Método: instrumentos

Teacher Stress Inventory - TST (FIMIAN, 1988).
Para esta pesquisa, o inventario foi traduzido
para o portugués brasileiro pelos pesquisadores
envolvidos no estudo e revisado por uma
profissional de Psicologia e Professora de Lingua
Inglesa, assim nominado: Inventario de Hstresse
do Professor — IEP. Apds essa revisio, o
inventario foi submetido a tradu¢ido por outro
especialista de Lingua Inglesa e, a seguir, foi feita
a traducio reversa (back translation) por outra
profissional de Psicologia e também Professora
de Lingua Inglesa que nio participou da primeira
etapa da traducdo. Foi realizada uma
compara¢do minuciosa entre as duas versdes em
inglés, a qual revelou equivaléncia entre ambas,
com pequenos ajustes semanticos.

O inventario é composto por 49 questoes
fechadas divididas em dez subescalas que
verificam a intensidade de comportamentos de
professores relacionadas ao estresse. Os itens de
resposta das questoes que medem o estresse sdo
do tipo Likert em uma escala de 1 a 5. As dez
subescalas dividem-se em: 1) Adwministragio do
Tempo docente, composta por oito assercOes que
apresentam  situagdes como, ‘Eu assumo
facilmente compromissos além da conta’ e ‘Nio
ha tempo suficiente para terminar as coisas’; 2)
Estressores Relacionados ao Trabalho que apresenta
seis afirmagbes como ‘Hid pouco tempo para
preparar minhas aulas/priotidades’; 3) Ansiedade
profissional é mensurada por cinco enunciados
que englobam situa¢ées como ‘Eu recebo um
salario inadequado pelo trabalho que fago’; 4)
Disciplina e Motivagao é composta por cinco itens

e verifica se ha sentimento dos professores em
situacbes como ‘tentar ensinar alunos pouco
motivados’; 5) Inmvestimento Profissional contém
cinco declaraces, tais como “Eu sinto falta de
aperfeicoamento profissional”; 6) Manifestagies
Emocionais  contém cinco afirmativas sobre
percepgdes do docente relacionados ao estresse,
como “Eu respondo ao estresse sentindo-me
inseguro”. As respostas ao estresse sdo
respondidas nas quatro udltimas subescalas a
seguit; 7) Manifestagies de Cansago tem cinco frases
como ‘Eu respondo ao estresse adiando tarefas’;
8) Manifestacoes Cardiovasculares, composta por trés
enunciados como ‘Eu respondo ao estresse
sentindo aumento da pressdo sanguinea’; 9)
Manifestagoes gastrointestinais, como ‘Eu respondo
ao estresse com cOlicas estomacais’; 10)
Manifestagoes  Comportamentais ~ contém  quatro
afirmativas como ‘Eu respondo ao estresse
usando bebida alcodlica’.

Para avaliar a consisténcia interna do
instrumento aplicado nesta pesquisa foi utilizado
o coeficiente Alpha de Cronbach e ¢
recomendado que o valor do indice seja no
minimo 0,70 (PALLANT, 2005). Ao nivel da
consisténcia interna, os resultados obtidos
comprovam sua consisténcia, uma vez que no
presente estudo se obteve um Alfa de Cronbach
= 0,94 (>0,70). Em relacio a consisténcia
interna obtida para cada uma das subescalas,
alcangou-se os seguintes valores: Administracido
de tempo a=0,76, Estressores relacionados ao
trabalho a=0,82, Ansiedade profissional a=0,87,
Disciplina e motivagao a=0,90, Investimento
profissional a=0,76, ManifestacGes emocionais
a=0,86, Manifestacbes de cansaco a=0,84,
ManifestacOes cardiovasculares a=0,87,
Manifestagbes  gastrointestinais  a=0,82 e
ManifestacGes comportamentais a=0,46.

Médoto: procedimentos

ConsideracGes éticas: a coleta de dados foi
realizada apds a aprovagio da presente pesquisa
junto a0 Comité de Ftica em Saide da
Universidade Federal do Parani, sob o nimero
499.449. O Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) foi assinado por todos os
participantes do estudo. Apds obtida a
autoriza¢ao da Secretaria Municipal de Educagio
do municipio, a coleta de dados foi realizada
durante a parte inicial de um seminario de
formagdo continuada. A aplicacao foi coletiva e
an6nima, com duracio de aproximadamente
trinta minutos, de modo que os inventarios
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recolhidos foram depositados pelos
pesquisadores em uma unica caixa ¢ os TCLE
foram recolhidos separadamente e armazenados
coletivamente em envelopes.

Analise dos dados

Os dados coletados foram analisados por
meio do programa Statistical Package for the Social
Sciences — SPSS, versio 17. Os testes estatisticos
utilizados foram o Teste # para amostras
independentes, Qui-Quadrado, One-way Anova
com teste post-hoc Tukey e Correlacio de Pearson,
com nivel de significincia p<0,05. O estresse
dos professores foi calculado pelo escore médio
de cada uma das dez subescalas e pelo escore
total do inventario, sendo analisados pelo Teste #
de Student. Além dos escores médios, a escala
total e as subescalas foram divididas em
percentis  (25%, 50% e 75%) e os dados
transformados em varidveis categoricas baixo,
médio e alto por meio do primeiro, segundo e
terceiro quartis. Assim, e, desta forma, cruzados
com outras variaveis categoéricas (questoes
abertas categorizadas) e/ou ordinais (idade,
numero de alunos etc).

A analise das respostas abertas foi realizada
baseando-se no critério de categorizagio por
equivaléncia semantica de conteudo (por temas).
Foi realizada a identificacdo, classificacio e
agrupamento de elementos retirados nas
respostas de cada participante, reunindo-se itens
claros de acordo com a frequéncia dos dados
encontrados e a possibilidade de serem
agrupados em temas. A analise em categorias foi
feita por consenso de, pelo menos, dois juizes
simultaneos. Para tal analise qualitativa toma-se
por base a analise de categorias de observacio
descritas por Danna e Matos (1999, p. 134) e
definem que a classificacio de um evento em
certa categoria deve: a) ser objetiva, clara e
precisa; b) ser expressa na forma direta e
afirmativa; c) incluir somente elementos que lhe
sejam pertinentes; d) ser explicita e completa.

Resultados e discussio

Os resultados foram analisados de acordo
com o escore geral de estresse, as fontes de
estresse (administracdo do tempo, estressores
relacionados ao trabalho, ansiedade profissional,
disciplina e motiva¢io e  investimento
profissional), as manifestacbes de estresse
(emocionais, €ansaco, cardiovasculares,
gastrointestinais e comportamentais) percebidas

pelos professores e nove categorias demograficas
e de trabalho: género, idade, numero de alunos
por dia, nivel de ensino, nivel de formagcio,
auxilio muatuo entre os colegas, auxilio mutuo do
chefe, nimero de escolas e de alunos foco da
educacio especial. A correlagio de Pearson
mostrou que o escore geral de estresse
correlacionou-se significativamente com todas as
fontes e as manifestacoes de estresse do IEP.

As frequéncias de distribui¢do de género
obtidas na amostra de coleta de dados
assemelham-se fortemente com os dados da
populagio de professores do municipio
pesquisado, coletados junto ao o6rgao de
educacio, do municipio onde a pesquisa foi
realizada. Observa-se que a maioria dos
profissionais que atuam na educac¢do infantil e
anos iniciais do ensino fundamental, ¢ do género
feminino, enquanto que nos anos finais do
ensino fundamental e ensino médio é do género
masculino. Neste sentido, os dados desta
pesquisa concordam os estudos de Amorim
(2000), Catlotto e Palazzo (2006), Otlandino
(2008) e Zibetti e Pereira (2010) em relacio a
tendéncia de predomindncia do género feminino
na docéncia.

O género nio teve relacdo estatisticamente
significativa com o escore geral de estresse
(t=1,49; p>0,05), ndo se observou, portanto, um
género especifico como sendo mais afetado pelo
estresse no exercicio da profissio docente. No
entanto, observou-se uma relagdo significativa
entre género feminino e a subescala ‘estressores
relacionados ao trabalho’ (t=1,98; p<<0,05). Para
Zibetti e Pereira (2010), a soma de condi¢coes
inadequadas de trabalho, desigualdade na divisdo
de tarefas domésticas e auséncia de servicos
publicos de auxilio as mies que trabalham fora
pode implicar em prejuizos tanto para o trabalho
docente como para a vida particular das maes-
professoras. A fonte de estresse ‘ter pouco
tempo para relaxar e aproveitar’, da subescala
‘administracio do tempo’, ¢é percebida como
extremamente forte pelo género feminino
(X?=14,05; p<0,05). Enquanto o género
masculino percebe de forma moderada. Esse
resultado sustenta-se pelo numero de atividades
domésticas e diarias que a mulher assume em sua
vida (AMORIM, 2006, CLARO, 2009
ZIBETTT; PEREIRA, 2010). Neste sentido,
conforme sugerem Zibetti e Pereira (2010),
qualquer  planejamento de melhorias na
qualidade da educacio precisa levar em conta as
questdes de géneros envolvidas, considerando
que a maior parte dos profissionais da docéncia
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ainda é feminina. A relagio género e dupla
jornada de trabalho podem ser consideradas
importantes fatores na determina¢ido da satde,
qualidade de vida e da educacio (ARAUJO et al.,
2006, SIQUEIRA; FERREIRA, 2003; ZIBETTI;
PEREIRA, 2010).

A relagdo entre género e a questdo ‘minha
turma é muito grande’, da subescala ‘estressores
relacionados ao trabalho’, também apresentou
significancia (X*=16,0; p<0,05). Os resultados
indicam menor escote para os homens do que
para as mulheres. Essa questio pode ser
explicada pelo fato de que na educagio infantil e
anos iniciais do ensino fundamental, a maioria
dos professores é do género feminino, dado
apontado também por Amorim  (2000).
Concordando com Batista e Weber (2012),
sugere-se que estas etapas de ensino acabam por
exigir do professor um maior envolvimento com
seus alunos, pois este permanece com eles
praticamente o perfodo integral, que sido ainda
alunos que estdo numa faixa etiria que exige
maior aten¢io, envolvimento e cuidados.

A relacio entre género e a questdo ‘eu
respondo ao estresse com acidez estomacal/azia’,
pertencente a4  subescala  ‘manifestacoes
gastrointestinais’, apresentou significancia
estatistica  (X*>=15,2; p<0,05), sendo que
novamente o escore das mulheres mostrou-se
superior. Em contrapartida, em relacdo a questao
‘eu respondo ao estresse com uso de bebidas
alcodlicas’, pertencente a subescala
‘manifestagbes comportamentais’, os homens
tiveram escores superiores aos das mulheres
(X?=13,1; p<0,05). A predominancia do uso do
alcool por docentes homens também foi
constatada na pesquisa de Aragjo et al., (2000),
na qual a proporgio de homens suspeitos de uso
abusivo de alcool para cada mulher foi de 6 para
1.

Em relagio a questio ‘ha tarefas
administrativas demais em meu trabalho’, da
subescala ‘estressores telacionados ao trabalho’,
os homens perceberam o estresse nessa situagao
com pouca intensidade e as mulheres percebem-
no com maior intensidade (X*=9,24; p<0,05).
Pode-se supor que os anos iniciais do ensino
fundamental tém um ndmero maior de tarefas
administrativas para que os professores
cumpram, como, por exemplo, contato direto e
frequente com os pais, entrega de boletins,
agenda diaria aos pais etc. Ter altos niveis de
atividades burocraticas é apontado por Lima
(1998) como um dos fatores relacionados ao
estresse do professor brasileiro.

Outro dado relevante se refere ao género e a
sua formagio académica (X?=30,0; p<0,05).
Enquanto as professoras tém, em sua maioria,
apenas graduacgio (Licenciatura), os professores,
em sua maioria, cursaram também especializa¢io.
Percebe-se que a maioria dos profissionais que
atuam na educacdo infantil e anos iniciais do
ensino fundamental é composta por professores
do género feminino, o que leva a pensar que esta
pode ser uma classe de profissionais que recebe
menos valorizacilo e incentivo para se
desenvolver e progredir na carreira. Menores
niveis de formagdo profissional no sexo
feminino também foram encontrados por
Araujo et al., (2000).

Em sintese, os dados sobre género e estresse
revelam que as diferencas entre homens e
mulheres estdo presentes em uma analise mais
minuciosa, uma vez que a relagdo entre o escore
total de estresse e género nio foi significativa. A
analise de questdes especificas de cada subescala
do IEP revelaram que foram as mulheres que
apresentaram maiores escores em relacio a
estressores do trabalho como, pouco tempo para
aproveitar o dia, turmas muito grandes e muitas
tarefas administrativas, bem como apresentaram
respostas gastrointestinais frente ao estresse. Por
outro lado, os homens tiveram escores maiores
do que as mulheres em relagdo ao fato do dia a
dia na escola ser muito rapido e, embora em
quantidade tenham sido poucos, foram os
homens quem mais relataram o uso de bebida
alcodlica diante do estresse.

Considerando o estresse e a idade do
participante, o escore geral nio apresentou
relagdo significativa (F=0,963; p>0,05), ou seja,
sentir ou ndo estresse pode ocorrer com
professores de qualquer idade. A idade dos
participantes, acima de 45 anos, teve relacio
apenas com as subescalas de manifestagbes de
estresse ‘cardiovasculares’ (F=6,72; p<0,05) e
‘comportamentais’ (F=5,56; p<0,05) como, por
exemplo, aumento de pressio e respiracdo
acelerada. Este resultado concorda com
pesquisas que relacionam o estresse a0
aparecimento de doencas organicas (GOULART;
LIPP, 2008, LIPP, 2003; MARTINS, 2007,
PEREIRA et al., 2009).

Encontrou-se uma relagio significativa entre
idade e nivel de ensino (X*=37,17; p<0,05).
Professores de até 29 anos tém uma tendéncia a
atuarem na educac¢io infantil e professores com
mais de 45 anos de atuarem no ensino
fundamental e ensino médio. Pode-se pensar que
no inicio de catreira a educacio infantil é a porta
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de entrada, mas com o passar dos anos, os anos
finais do ensino fundamental e o ensino médio
despertam mais a aten¢do por ter um plano de
carreira e salario mais vantajoso.

Outro dado revelador foi a relacdo
significativa entre idade e o estresse relacionado
a ter que ‘monitorar o comportamento dos
alunos’, questdo da subescala ‘disciplina e
motiva¢io’ (X?>=16,03; p<0,05). Observou-se
uma relacio significativa que pode ser descrita
como: professores acima de 45 anos percebem
de maneira extremamente forte o sentimento de
frustracgdo por terem que monitorar O
comportamento dos alunos, enquanto que entre
os professores mais jovens, até 29 anos de idade,
tém a tendéncia de ndo sentir frustracio em
relacdo a esta situacdo, e os professores com
idade de 30 a 45 anos tendem a sentit frustracio
de maneira moderada. Pode-se supor que os
professores mais velhos se frustrem mais por
considerarem que os alunos do ensino médio ja
deveriam ter um maior autocontrole. Por sua vez,
os professores da educacgdo infantil, que sdo os
profissionais mais novos, entendem que
monitorar o comportamento do aluno ¢ uma
tarefa inerente a sua profissio considerando que
seus alunos sdo criangas, além do que sabe-se
que monitorar criangas pequenas pode ser mais
interessante do que supervisionar adolescentes
em uma fase que os horménios estdo em alta e a
motivagio e atencdo em baixa (HERCULANO-
HOUZEL, 2002).

Uma sintese sobre a relacio entre estresse e
idade revela que foram os professores com mais
de 45 anos que perceberam maior estresse em
manifestagcdes cardiovasculares e
comportamentais. As fontes de estresse
apontadas por eles se relacionam a disciplina e
motivacgio  dos  alunos  (‘monitorar o
comportamento dos alunos’ e ‘os alunos
poderiam ser melhores se tentassem’). Na
relacdo entre o estresse ¢ o numero de alunos
que o professor atende por dia, observou-se que
72,6% dos professores possuem de 21 a 70
alunos/dia, 19,4% possuem mais de 70
alunos/dia e 7,9% possuem até 20 alunos/dia.
Os professores que atendem mais de 70 alunos
por dia relacionaram-se significativamente
percebendo mais estressados nas subescalas
‘estressores relacionados ao trabalho’ (F=3,24;
p<0,05) e “disciplina e motivagao’ (F=10,94;
p<0,001) do instrumento TSL.

E importante salientar que o projeto de lei
do Senado (PLS 504/2011) de autoria do
senador Humberto Costa (PT-PE) altera a Lei de

Diretrizes e Bases da Educacio (LDB), Lei 9.394
(BRASIL, 1996), focando exatamente o nimero
de alunos por sala de aula. De acordo com a
proposta, as turmas de pré-escola (criancas com
quatro e cinco anos de idade) e dos dois
primeiros anos do ensino fundamental nio
poderdo exceder a 25 alunos. Ja as classes dos
demais anos do ensino fundamental e do ensino
médio, devem ter, no maximo, 35 alunos. Ao
justificar a apresentacio do projeto de lei,
Humberto Costa ressaltou que a relagdo entre o
numero de alunos e professores é uma das
causas da falta de qualidade da maioria das
escolas. O autor observou que, mesmo em
escolas privadas, que investem em insumos
modernos de ensino, os resultados estio aquém
dos de outros pafses. Uma relacdo significativa
foi encontrada entre o ndmero de alunos/dia do
professor e a questdo ‘minha turma é muito
grande’, da subescala ‘estressores relacionados ao
trabalho’ (X?=18,97; p<0,05). Pode-se supor que
o numero de alunos na turma, apontado aqui
entre 21 e 70 alunos e acima de 70, é uma fonte
de estresse na percepgio dos professores. Esse
resultado sustenta-se pela literatura que aponta o
fator  ter  muitos  alunos  relacionado
significativamente a0 estresse docente
(AMORIM, 2006; CARLOTTO; PALAZZO,
2006; CLARO, 2009; LIMA, 1998; MESQUITA
et al., 2013; PEREIRA et al., 2009).

Em uma anilise minuciosa, varias relacdes
estaticamente significativas foram verificadas em
relacdo a questOes especificas de algumas
subescalas e do nimero de alunos/dia de cada
professor. Da subescala ‘disciplina e motiva¢ao’
trés questdes destacaram-se: ‘sentir-se frustrado
pelos problemas de indisciplina na classe’
(X?=42,83; p<0,05); ‘sentimento de frustragio
porque alguns alunos poderiam ser melhores se
tentassem’ (X*>=30,80; p<0,05) e ‘sentimento de
frustragdo por tentar ensinar alunos pouco
motivados’ (X?*=35,64; p<0,05). Os dados
revelam maior numero de professores, que
percebem o estresse, entre aqueles que tém mais
de 70 alunos quando comparados com aqueles
que tém menos de 20 alunos ou mesmo com
aqueles que tém entre 21 e 70 alunos/dia.

No entanto, outras varidveis foram
relacionadas a analise do ndimero de alunos/dia
de cada professor. Também foram detectadas
relacbes  significativas  entre numero de
alunos/dia do professor e o nimero de escolas
em que ele leciona (X*=36,70; p<0,05), a
existéncia de alunos de inclusdo em suas turmas
(X*=7,72; p<0,05) e nivel de formacio
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(X*=23,03; p<0,05). Professores com mais de 70
alunos por dia possuem titulagio mais alta
(geralmente especializagdo), atuam nos anos
finais do ensino fundamental ou no ensino
médio, lecionam em mais de uma escola e
também tém, com maior frequéncia, alunos de
inclusdo. Todos esses aspectos podem  ser
considerados relevantes para o aparecimento do
estresse nesse grupo de profissionais.
Considerando o nivel de ensino em qual o
professor atua e o estresse, obteve-se duas
relagbes  significativas com as subescalas
‘disciplina e motivagao’ (F=5,66; p<0,001) e
‘manifestagbes de cansaco’ (F=2,37; p<0,05).
Maior numero de professores com sinais de
estresse esta entre aqueles que ministram aulas
em mais de um nfvel de ensino. Sendo que na
relagio entre o nfvel de ensino em que o
professor atua e a questio ‘ha pouco tempo
destinado a preparagdo das aulas’, da subescala
‘estressores relacionados ao trabalho’ (X?=39,30;
p<0,05), os professores que atuam somente na
educacido infantil e nos anos iniciais do ensino
fundamental apresentaram menor escore de
estresse, enquanto que aqueles que atuam nos
anos finais do ensino fundamental e ensino
médio apresentaram escores de estresse muito
alto. Atuar em classes de adolescentes,
geralmente com mais alunos e menos tempo
para preparar aulas e corrigir trabalhos e provas,
eleva o nivel de estresse. Segundo dados obtidos
junto ao o6rgio municipal de ensino, os
professores que atuam na educagio infantil e
anos iniciais de ensino fundamental tém
reservado 25% da sua jornada semanal de
trabalho para a preparacio das aulas, enquanto
que os professores que trabalham nos anos finais
do ensino fundamental e ensino médio possuem
30% dessa carga horaria para o referido trabalho,
0 que teoricamente ndo justificaria os dados
apontados nesta pesquisa. Geralmente os
professores que atuam nos niveis mais
avancados, porém, possuem maior nimero de
classes e necessitam um tempo ainda maior para
o preparo de diferentes aulas para as diferentes
classes. Ainda sobre essa questdo ressalta-se que
a legislacdo brasileira atual prevé que 33% da
carga  horaria  semanal do  professor,
independentemente do nivel de ensino que atua,
deve ser destinada a preparagdo das aulas,
correcdo de tarefas, elaboracio de avaliacGes e
estudos. Segundo a Lei 11.738/2008 (Art. 2°),
que estabeleceu o piso salarial profissional
nacional para os profissionais do magistério
publico da educa¢io basica, na composi¢io da

jornada de trabalho deve-se observar o limite
maximo de 2/3 da carga horiria para o
desempenho das atividades de interacio com os
educandos. Logo, 1/3 da jornada sera dedicado a
preparacdo de aulas e as demais atividades fora
da sala.

Na analise do nivel de ensino do professor,
outra relacdo estatisticamente significativa foi
encontrada com a questio ‘eu nio estou
progredindo em meu emprego tao rapido quanto
gostaria’, da subescala ‘ansiedade profissional’
(X*=39,30; p<0,05). Os professores que atuam
na educacio infantil tiveram o menor escore de
estresse nessa questdo, enquanto os professores
que atuam nos anos finais do ensino
fundamental e ensino médio tiveram escores
maiores. Os dados parecem paradoxais, pois 0s
professores do ensino fundamental e médio
tendem a receber mais incentivos para realizarem
cursos, participarem de palestras e projetos e,
poderiam esperar que suas buscas por esses
aperfeicoamentos fossem recompensadas com
progressGes funcionais e salariais de modo mais
rapido. De fato, nos ultimos anos houve
bastante incentivo para que os professores
buscassem uma especializacio ligada a area que
atuam. E importante salientar, conforme sugere
Gatti (2012), que ha um movimento das gestdes
publicas relacionado aos planos de carreira para
o magistério. No entanto, segundo a autora,
questdes como baixos saldrios e falta de
reconhecimento social colocam a profissao
docente em uma situacdo critica que é pouco
atrativa para os jovens. Neste sentido, a
progressao do professor precisa ser entendida de
maneira mais ampla e contextualizada, que vai
além da constatagao de disponibilidade para uma
formacdo docente continuada. Baixo salitio e
falta de promogdes siao fatores citados por
Ferraz (2009) e Orlandino (2008) como capazes
de afetar tanto a satisfacdo com o trabalho
quanto a relagdo com os colegas e chefia.

Atualmente boa parte dos professores
possui, além da graduacdo, pelo menos uma
especializagdo, porém poucos continuam seus
estudos em nivel de mestrado e doutorado.
Considerando esse apontamento, analisou-se o
nivel de ensino e formac¢io académica. Foi
verificada uma relacio significativa entre nivel de
ensino maior e maior formacgdo académica
(X?=83,19; p<0,05). Dentre os participantes da
pesquisa, percebeu-se a predominancia de
profissionais apenas com uma licenciatura
atuando na educacdo infantil, com criancas de
zero a cinco anos de idade. A maior parte dos
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professores que atua no ensino fundamental e
ensino médio possui, além da graduacio, uma
especializacdo ou mestrado; ou seja, o professor
que possui uma menor formagdo atua em niveis
de ensino menores ou iniciais. Esses dados
podem ter relagio com a falta de incentivo
profissional ~ para que os  professores
permanecam atuando na educagdo infantil, tais
como menor salirio e pouca exigéncia de
especializagio.

Outro dado significativo esta relacionado ao
nfvel de ensino e o nimero de escolas em que
atua o  professor  (X?=1,23, p<0,05).
Considerando que a maioria dos professores que
atua na educacio infantil tem uma carga horaria
de trabalho maior, entre seis a oito horas diarias
numa mesma classe, geralmente  esses
professores atuam apenas em uma escola. Isso
ndo significa que ndo desenvolvem outras
atividades concomitantes, principalmente as
mulheres maes. Este dado sustenta-se pelos
resultados encontrados por Amorim (2006), de
que 98% dos docentes da educac¢io infantil sdo
mulheres atuando, em sua maioria, em uma
escola. Os professores que atuam no ensino
fundamental e ensino médio tendem a trabalhar
em mais de uma escola, devido a sua carga
horaria de quatro horas diarias, totalizando 20
horas semanais, complementado essa carga
horaria em mais de uma escola. Foi encontrada
uma relagio significativa entre género e nimero
de escolas em que o professor atua (X*=206,20,
p<0,001). Em relacio ao género masculino,
47,1% atuam em duas escolas enquanto 72,8%
do género feminino atuam em apenas uma
escola. A pesquisa apontou trés fontes de
estresse com maior escore para aqueles
professores que atuam em mais de uma escola:
‘administracio do tempo’ (t=-2,721, p<0,05),
‘ansiedade profissional’ (t=-2,458, p<0,05) e
‘disciplina e motivagdo’ (t=-3,168, p<0,05).

Em relagdo ao nivel de ensino que atua e a
presenca de alunos foco da educagio especial
apareceram dados significativos  (X*=34,61,
p<0,05). Professores que atuam na educagio
infantil tém com menor frequéncia alunos foco
da educacio especial, enquanto que professores
que atuam no ensino fundamental e médio tém
maior ocorréncia desse alunado.  Alguns
questionamentos poderiam ser discutidos em
relacido a esse dado, tais como: a descoberta de
deficiéncias e sindromes estd ocorrendo de
forma tardia ou identificada apds o periodo de
alfabetizagdor Ou por serem professores que
atuam em mais de uma escola, este fator

aumenta a probabilidade de se depararem com
esse alunador

Dentre os participantes da pesquisa, 53,2%
informaram que tém alunos foco da educacio
especial e 46,8% que nido. A maioria dos
professores tem entre um (37,7%) e 10 alunos
(3,3%) com necessidades educacionais especiais.
Dentre as Sindromes e Deficiéncias indicadas,
aquelas que foram mais frequentes s3o: autismo
(22,5%), deficiéncia intelectual (19,2%) e
deficiéncia auditiva (16,7%). Ter alunos foco da
educacdo  especial relaciona-se  direta e
significativamente com as fontes de estresse
‘ansiedade profissional’ (t=2,279, p<0,05) e
‘disciplina e motivagdo’ (t=2,227, p<0,05). Os
professores das classes regulares de ensino que
possuem aluno foco da educag¢io especial podem
demonstrar maior ansiedade, por se tratar de
uma situa¢do mais recente das escolas regulares,
pois  antigamente  esses  alunos  eram
encaminhados para as chamadas ‘escolas
especiais’ e “classes especiais’ e também porque,
em sua grande maioria, esses profissionais nao
receberam otientacbes de como trabalhar com
esses alunos na graduacdo (licenciatura),
principalmente aqueles formados hd mais tempo.
Ainda, os dados referentes a categoria disciplina
e motivacio, também estdo relacionados as
especificidades necessarias para atuar com
alunos foco da educagdo especial e a diferenca
de tempo para o aprendizado desses alunos. Um
professor que nio esteja preparado para lidar
com as especificidades desse alunado pode
sentir-se frustrado em sua profissio. Estudos
internacionais também apontam que professores
de educacdo especial estdo inseridos em
ambientes  com  estressores  importantes
(GREENGLASS; BURKE; KONARSKI, 1997;
TRAVERS; COOPER, 1993; VAN DER
DOEF; MAES, 2002), em especial em relacao a
problemas disciplinares durante as atividades em
sala de aula.

A analise da relacdo entre nivel de ensino e
estresse revela que os professores que lecionam
para alunos que tém acima de 10 anos de idade
percebem como fontes de estresse a disciplina e
motivagdo dos alunos e acham que tém pouco
tempo para preparar aulas tendo percebido o
estresse por meio de manifestacbes de cansaco
fisico. A pesquisa mostra que os professores de
nfvels mais avancados possuem — maior
especializacdo, atuam em mais de uma escola e
sao os que tém maior numero de alunos de
inclusdo em suas classes, sendo que todos esses
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aspectos estdo relacionados significativamente ao
estresse.

Outra relacdo analisada abordou as relagGes
interpessoais entre os colegas de trabalho e o
estresse. Observou-se relagdes estatisticamente
significativas entre os escores de ‘manifestacdes
emocionais de estresse’, ‘manifestacbes de
cansaco diante do estresse’ e a categoria ‘auxilio
mutuo entre colegas’ (t=-2,74; p<0,05 e t=-2,18;
p<0,05, respectivamente): quando nio existe
auxilio mutuo entre os colegas de trabalho,
maiores sdo as manifestacbes emocionais e
manifestacdes de cansaco diante do estresse.
Assim poder-se-ia afirmar que as boas relagGes
interpessoais entre os professores, sio fatores
relevantes para evitar o estresse no trabalho,
como sugerido por Leite e Lohr (2012).

Ainda sobre a questio relacionamento
interpessoal, analisou-se a relacdo entre a figura
do chefe e o estresse. Os dados revelaram
diversas relacOes significativas entre a categoria
‘receber auxilio mutuo do diretor(a)’ e as fontes
de estresse ‘ansiedade profissional’ (t=-2,85;
p<0,05); ‘disciplina e motivagio’ (t=-2,035,
p<0,05) e ‘investimento profissional’ (t=-2,71;
p<0,05), e com as manifestacoes de estresse de
‘cansago’ (t=-2,15; p<0,05), ‘gastrointestinais’
(t=-2,15; p<0,05) e ‘comportamentais’ (t=-2,34;
p<0,05). Uma vez que professores que relataram
nio receber auxilio mituo do seu diretor
apresentaram maiores escores de estresse de
fontes diferentes, sendo possivel afirmar que a
falta de ajuda mutua do diretor apresenta-se
como um fator muito mais determinante patra a
saude fisica e emocional de docentes do que a
ajuda dos colegas.

Consideragdes finais

Os resultados parecem apontar para uma
direcdo principal: relagdes interpessoais no
ambiente escolar. Ou seja, a fonte de estresse
mais percebida pelos professores encontra-se na
disciplina e motivagdo dos alunos e a categoria
que mais revelou relagbes com estresse foi a
ajuda mutua do chefe. Tanto as relacOes entre
professor-aluno ou entre professor-diretor,
necessitam de atencdo e qualidade para que o
estresse seja prevenido. Percebeu-se que o
relacionamento interpessoal é uma variavel
importante a se considerar em estudos sobre o
professor e seu ambiente de trabalho. Favorecer
a ajuda mutua entre diretores e professores e
entre os colegas de trabalho pode contribuir para
a prevencao de doencas relacionados ao estresse

no trabalho. Também, aponta-se sobre a
necessidade de investimento nos professores que
atuam na educacido infantil, pois esses sdo os
profissionais com menor formagdo e com
sentimentos de ndo ter possibilidade de
progressdao na carreira. Outra reflexdo matcante
se refere ao sentimento de frustracio do
professor encontrar-se focado em fatores de
disciplina e motivacio dos alunos. Esse dado,
que ¢ tdo recorrente nas queixas e noticiarios
sobre o ambiente escolar, justifica estudos e
acdes que visem o desenvolvimento global de
criancas e adolescentes, contribuindo para que a
relacito com o estudar seja harmoniosa,
prazerosa e nio aversiva. De forma geral, espera-
se que os resultados desse estudo possam
estimular cada vez mais pesquisas futuras a
trabalharem preventivamente nas possiveis
fontes de estresse para esse publico de
trabalhadores que participam de maneira tdo
marcante no desenvolvimento humano.
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