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Resumo

Este artigo evidencia a relevancia do enfoque epistemetodoldgico em pesquisas cientificas no campo da
politica e gestdo da educagdo, apresentando reflexdes tedricas e conceituais sobre a Andlise de Contelido
(AC) e sua utilizacdo como estratégia metodoldgica. Destaca suas etapas, regras e procedimentos com
base em autores, como Bardin (2016), Moraes (1999), Camara (2013), Silva e Fossa (2015) e Franco
(2005), que apontam para os aspectos a serem observados nas analises que utilizam as técnicas e 0s
procedimentos propostos pela AC. Descreve-se como suas técnicas foram utilizadas na construcéo de
uma pesquisa dissertativa, detalhando o processo de selecdo do corpus documental, leitura e interpretacéo
dos dados. As categorias inferidas possibilitaram evidenciar as entrelinhas que permearam a
implementacdo dos Planos de Gestdo Escolar, 0 novo modelo de escolha do gestor e estratégia de
governanca adotada nas escolas publicas estaduais de Santa Catarina a partir de 2013, esse, apesar de
anunciado como democratico, apresenta elementos e utiliza instrumentos da Nova Gestdo Publica, que
concebe a gestdo da escola publica de forma semelhante a gestdo empresarial. Assim, apontam-se as
potencialidades e limites da AC; conclui-se que a AC corresponde a um conjunto de técnicas complexas e
rigorosas, todavia apresenta de modo didatico a sua aplicabilidade como possibilidade epistemetodolégica
em estudos do campo da politica educacional.
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Abstract

This article shows the relevance of the epistemological approach in scientific research in the field of
education policy and administration, presenting theoretical and conceptual reflections about Content
Analysis (CA) and its use as a methodological strategy. It highlights its stages, rules, and procedures
according to Bardin (2016), Moraes (1999), Camara (2013), Silva and Fossa (2015), and Franco (2005),
all of whom indicate the aspects to be observed in the analyses that use techniques and procedures
proposed by CA. This work also describes how Content Analysis techniques were used in the
construction of a dissertation research, detailing the processes of selecting the documentary corpus,
reading, and interpreting data. The inferred categories made it possible to establish the interstices that
permeated the implementation of the School Management Plans, the new model for selecting school
principals and governance strategies, which was adopted in state public schools in Santa Catarina in 2013
and has been in place ever since. This plan, although announced as democratic, presents elements from
the New Public Management and the New Public Governance, making public school management very
similar to the management of a private company. Thus, the potentialities and the limits of CA are
indicated: it is concluded that although CA corresponds to a set of complex and rigorous techniques, its
applicability as an epistemological possibility in studies in the field of educational policy is presented in a
didactic manner.

Keywords: education policies; research; methodology; school administration.

Resumen

Este articulo destaca el enfoque epistemetodolégico en la investigacion cientifica en el campo de la
politica y gestion educativa, presentando reflexiones tedricas y conceptuales sobre el Analisis de
Contenido (AC) y su uso como estrategia metodoldgica. Destaca sus pasos, reglas y procedimientos
basados en autores, como Bardin (2016), Moraes (1999), Camara (2013), Silva y Fossa (2015) y Franco
(2005), que sefialan a los aspectos a observar en los analisis que utilizan las técnicas y procedimientos
propuestos por la AC. Se describe como se utilizaron sus técnicas en la construccién de una investigacion
de Maestria, detallando el proceso de seleccion del corpus documental, lectura e interpretacion de los
datos. Las categorias permitieron resaltar las lineas que permearon la implementacion de los Planes de
Gestion Escolar, el “nuevo” modelo de eleccion del gestor y estrategia de gobernanza de las escuelas
publicas estatales de Santa Catarina desde 2013, aunque anunciado como democratico, presenta
elementos y utiliza instrumentos de la Nueva Gestion Publica, que concibe la gestion de la escuela
publica similarmente a la de empresas. Son sefialadas las potencialidades y limites de AC; se concluye
que la AC corresponde a un conjunto de técnicas complejas y rigurosas, sin embargo, presenta de manera
didactica su aplicabilidad como posibilidad epistemetodoldgica en estudios en el campo de la politica
educativa.

Palabras clave: politicas educativas; investigacion; metodologia; gestion escolar.

Introducgéo

O essencial é invisivel aos olhos.

- O essencial é invisivel aos olhos - repetiu o principezinho, para ndo se esquecer.
- Foi o tempo que perdeste com tua rosa que a fez tdo importante.

Antoine de Saint-Exupéry (2008, p. 70)

O pequeno principe

Este artigo evidencia a relevancia do enfoque epistemetodolégico em pesquisas
cientificas no campo da politica e gestdo da educacdo, tem por objetivo caracterizar a
analise de conteudo (AC), bem como descrever e refletir sobre sua utilizagdo como
estratégia metodoldgica na construcdo da investigacao e interpretacdo de dados. llustra

como a andlise categorial, uma das técnicas propostas pela AC foi utilizada no
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desenvolvimento da pesquisa dissertativa Planos de Gestdo Escolar em Santa Catarina:
a gestao democratica em questdo® e trata das implicacdes decorrentes dessa opcao.

Ao iniciar uma investigacdo cientifica, o pesquisador parte de questdes que o
move, instiga e, a0 mesmo tempo, fornece elementos que contribuem para a
compreensdo do objeto de estudo. Afinal, como afirma Minayo (2002, p. 25), a pesquisa
se difere de outras atividades, como a arte e a poesia, que s@o concebidas a partir da
inspiracdo, uma vez que “[...] a pesquisa é um labor artesanal, que se ndo prescinde da
criatividade, se realiza fundamentalmente por uma linguagem fundada em conceitos,
proposicoes, métodos e técnicas, linguagem esta que se constrdi com um ritmo proprio e
particular.” Portanto, é importante destacar que a pesquisa cientifica segue determinadas
etapas e critérios para que seus achados e resultados possam ser confiaveis, validos e
sustentados.

Nesse sentido, a cientificidade e o rigor cientifico das pesquisas exigem um
exercicio de vigilancia permanente durante a construcdo da investigacdo. A abordagem
epistemolégica e a vigilancia permanente tém por objetivo “[...] revisar
permanentemente os limites do préprio conhecimento e, assim, abrir novos horizontes
para o desenvolvimento do conhecimento humano” (Sanchez Gamboa, 2007, p. 61).
Dessa forma, 0s pesquisadores precisam estar atentos e demonstrar preocupagdo em
relacdo a aspectos basicos, porém importantes e imprescindiveis, uma vez que eles
determinam a validade das pesquisas (Gatti, 2012). Por isso, € importante elucidar os
caminhos percorridos durante a realizagdo de uma investigacdo, bem como destacar as
opcdes metodoldgicas que asseguram a cientificidade da pesquisa.

Mainardes (2018) destaca a importancia das questdes epistemoldgicas na
elaboracdo de pesquisas no campo da politica educacional, que enquanto campo tedrico
e académico encontra-se em permanente expansdo e em processo de construgédo
continua. E nesse campo que se insere a pesquisa que ilustra a aplicacdo da AC
apresentada por meio deste artigo. Tello (2012) aponta para trés componentes analiticos
a serem observados nas pesquisas do campo da politica educacional: a perspectiva

% A pesquisa é resultado do trabalho dissertativo Planos de Gestdo Escolar em Santa Catarina: a gestao
democrética em questdo, desenvolvido no ambito do Programa de P6s-Graduagdo em Educacgéo (PPGE)
da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS), campus Chapecd. Foi orientado pelo Professor Dr. Oto
Jodo Petry, submetido a exame de defesa e aprovado em agosto de 2019.
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epistemoldgica, o posicionamento epistemoldégico e o enfoque epistemetodoldgico.
Consideram-se os trés componentes destacados por Tello (2012) importantes, todavia,
no ambito deste artigo, focaliza-se uma dimensdo da pesquisa que engloba o enfoque
epistemetodoldgico, embora os demais estejam imbricados. Mainardes (2018, p. 6)
afirma que “[...]Jo enfoque epistemetodoldgico esté relacionado ao nivel de coeréncia
entre o referencial tedrico, opcdes metodoldgicas, analises e conclusGes.”

Na esteira desse pensamento, “O enfoque epistemetodoldgico é o0 modo como se
constroi metodologicamente a pesquisa com base em determinada perspectiva
epistemoldgica e posicionamento epistemoldgico” (Mainardes, 2018, p. 6). Nas
pesquisas académicas, muitas vezes, esse enfoque é pormenorizado e secundarizado.
Procura-se problematizar a importancia desse aspecto, exemplificando como se utilizou
a AC na construcdo de uma pesquisa dissertativa, afinal, como apontado por Mainardes
(2018), o enfoque epistemetodoldgico se constituiu em uma espécie de fio condutor, ao
mesmo tempo que articula os elementos da pesquisa, permitindo que caminhos viaveis
sejam percorridos durante essa trajetéria.

Diante do desafio da construcdo da pesquisa, uma das primeiras decisdes diz
respeito ao caminho metodoldgico a ser seguido e trilhado pelo pesquisador. A opcédo
metodoldgica e as predilecdes que decorrem dessa op¢do mostram ndo somente a forma
de selecdo e interpretacdo dos documentos, mas também a relacdo estabelecida entre o
pesquisador e seu objeto de estudo, tratamento dos dados, as relagdes entre as distintas
partes que compdem a pesquisa e seu entrelagamento, os caminhos a serem percorridos
durante essa trajetoria. De certo, as investigacGes nos diferentes campos cientificos
apresentam relevancia académica, social e cientifica. Cada qual contribui & sua maneira
para o crescimento e construcdo do conhecimento cientifico em determinado campo,
demandando tempo e dedicacdo do pesquisador, que deve estar muito atento aos passos
que a pesquisa requer.

Nesse sentido, faz-se necessario optar por uma estratégia metodoldgica que,
além de se constituir em uma espécie de bussola que aponte caminhos viaveis e seguros,
possibilite extrair dos documentos, bem como do material empirico utilizado, possiveis
respostas ou até mesmo novos questionamentos ante o que havia sido proposto ao se

iniciar o estudo. Argumenta-se que, a AC, por meio de suas técnicas pode contribuir de
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forma significativa para as pesquisas cientificas, sobretudo, no campo da politica e
gestdo da educacao.

Moraes (1999) afirma que, por meio da analise de contedo é possivel
compreender as entrelinhas, o que ndo esta dito, mas subentendido nas mensagens. O
entendimento de Moraes (1999) vem ao encontro da epigrafe desse artigo, extraida do
classico O Pequeno Principe. No excerto, o principezinho repete o que a raposa lhe
disse para ndo esquecer “O essencial é invisivel aos olhos” (Saint-Exupéry, 2008, p.
70). Ou seja, muitas vezes, no desenvolvimento de pesquisas cientificas, faz-se
necessario recorrer a técnicas que possibilitem ler o que ndo esta escrito, mas presente e
subjacente nas entrelinhas dos documentos, o0 que nao esta visivel aos olhos, mas pode
ser elucidado com a utilizacdo de uma metodologia, técnicas e instrumentos adequados
que permitam perceber informac6es que, mesmo ocultas nos documentos, possam ser
reveladas quando submetidas a certos procedimentos, como 0s que Sdo propostos pela
AC.

Esse foi o propdsito dos pesquisadores, de forma que a utilizacdo das técnicas da
AC durante a investigacdo cientifica realizada no &mbito do mestrado em educagédo
possibilitaram, por meio dos documentos selecionados, a leitura das entrelinhas que
permeavam a implementacdo do novo modelo de governanca® das escolas publicas
estaduais de Santa Catarina, com a ado¢do dos Planos de Gestdo Escolar (PGEs), que
correspondem a nova forma de escolha do gestor e estratégia de gestdo adotada a partir

de 2013. Buscou-se, desse modo, por meio da analise categorial, perceber quais as

‘E importante destacar que “[...] a utilizacdo do termo novo modelo de governanca € uma expressao
cunhada pela pesquisa; esta relacionado a esse modo de escolha adotado por meio do decreto SC n.
1794/2013.” Os estudos apontam que sua origem esta associada ao “[...] estudo da Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) intitulado Avaliacdes de Politicas Nacionais de
Educacao: Estado de Santa Catarina, Brasil. Nele, é apresentada uma visdo da educacdo no Estado, bem
como sdo feitas recomendacdes relacionadas a educacgdo e sua importancia para o mundo do trabalho,
destacando a gestdo e a administracdo do sistema estadual de ensino e das escolas que integram esse
sistema. O capitulo 3 da publicacdo, intitulado ‘Governanca: Gestéo do Sistema e da Qualidade’, revela a
presenca dessa concepcdo no estudo realizado e posteriormente nas agdes implementadas no Estado de
Santa Catarina (OCDE, 2010).” (Pali, 2019, p. 30, nota de rodapé, grifo nosso). Portanto, a nova
governanca esta relacionada a gestdo empresarial, a versao neoliberal da globalizagdo e as recomendacoes
de seus agentes para o campo da gestdo da educacdo e da escola. “A publicacdo da OCDE foi objeto de
estudo do Conselho Estadual de Educacdo de Santa Catarina, o qual emitiu um documento chamado
Proposi¢cfes de novos rumos para a qualidade da educag@o em Santa Catarina: visdo do CEE sobre a
avaliacdo da OCDE. No capitulo que trata da “Autonomia e Gestdo da Escola”, o documento propde
medidas, entre as quais destacamos a adocdo dos Planos de Gestdo Escolar” (Pald, 2019, p. 30, nota de
rodapé, grifo nosso).
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intencOes veladas que os documentos poderiam mostrar apds submeté-los aos passos e
etapas propostos pela AC.

Essa opcdo metodoldgica foi pautada nas possibilidades oferecidas pela analise
categorial. Visando maior conhecimento e aprofundamento dos estudos relacionados a
abordagem foram realizadas leituras diversas e participacdo em eventos® que versavam
sobre a utilizacdo da AC como método de analise. Salienta-se que, alguns pesquisadores
se equivocam ao pensar ser a AC uma metodologia de facil aplicacdo, uma vez que ela
requer muitos cuidados, rigorosidade, atencdo as regras, etapas, procedimentos e
dominio tedrico.

Diante disso, por meio deste artigo procurou-se responder aos seguintes
questionamentos: Como se caracteriza a Analise de Conteldo? Em que medida a
Anélise de Conteudo apresenta contribuices para o desenvolvimento de pesquisa no
campo da politica e gestdo da educacdo? Como a AC foi utilizada no delineamento,
construcdo e conformacgdo da pesquisa: Planos de Gestdo Escolar em Santa Catarina: a
gestdo democratica em questdo? Inicialmente serdo tecidas algumas consideragdes
tedricas e conceituais sobre a AC, suas técnicas e seu emprego em investigacdes
cientificas, o que possibilita a constituicdo de um corpus, o tratamento de dados e a
interpretacdo de diferentes documentos. Em seguida, apresentam-se consideracoes
empiricas, ilustrando como a AC foi utilizada na construcdo e conformacdo de uma
pesquisa dissertativa, que integra os estudos da politica e gestdo da educacédo. Por fim,

as consideracoes finais.

® Nos dias 06 e 07 de novembro de 2017, a Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS), campus
Chapeco, ofertou o “Estudo Dirigido em Analise de Contetido.” (UFFS, 2017). Ja em 2018, nos dias 20 e
21 de novembro aconteceu o Seminario “Andlise de Contelido”, ambos promovidos pelo Programa de
P6s-Graduagdo em Educacdo e coordenados pelo Professor Dr. Oto Jodo Petry. (UFFS, 2018). Em 2019,
foi realizado o “I Semindrio em Politica Educacional: Dialogos Norte e Sul
(PPGE/UFFS/SC/PPGE/UNIFAP/AP)” que teve como objetivo “promover o fortalecimento das
discussdes e pesquisas em politica educacional desenvolvidas no ambito dos Programas de Ps-
Graduacdo em Educacéo, nivel Mestrado Académico em Educacdo, da Universidade Federal do Amapa
(UNIFAP) e da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS).” (UFFS, 2019). O evento foi coordenado
pelo Professor Dr. Oto Jodo Petry (UFFS) e pela Professora Dra. lima de Andrade Barleta (UNIFAP).
Nesse ultimo foi apresentada uma versao inicial do trabalho que corresponde a este artigo. Em 2020, nos
dias 09, 10, 11 e 12 de novembro, foi realizado o “Il Seminario em Politica Educacional: Dialogos Norte
e Sul”, via Plataforma Digital, em virtude da suspensdo das atividades presencial devido a pandemia
causada pela Covid 19. (Petry, 2020). E importante salientar que os estudos em “Anélise de Contetido”
integram as discussdes realizadas no d&mbito do Grupo de Pesquisa em Gestdo e Inovacdo Educacional
(GPEGIE), do qual os autores séo integrantes.
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Anélise de Conteudo: defini¢bes e concepcgdes

A Andlise de Contetdo consiste em um conjunto de técnicas de interpretacdo de
dados de natureza diversa, e enquanto metodologia de analise exige um grande esforco e
criatividade do pesquisador. A utilizacdo da AC na pesquisa em tela pautou-se nos
estudos de Laurence Bardin (2016), professora-assistente de psicologia da Universidade
de Paris V, reconhecida pesquisadora no campo. Segundo a autora, a AC consiste em:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter por procedimentos

sistematicos e objetivos de descricio do contedo das mensagens indicadores

(quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as

condicdes de producdo/recepcdo (variaveis inferidas) destas mensagens. (Bardin, 2016,

p. 48).

Um dos primeiros nomes que ilustra a utilizacdo da AC em pesquisas é Lasswell
(1915), que empregou as técnicas para analisar a imprensa e a propaganda durante a
Primeira Guerra Mundial (Bardin, 2016). Conforme Bardin (2016), a historia da AC
pode ser observada por meio de seis momentos distintos: 1) os antecedentes e a pré-
historia; 2) o comeco: a imprensa e a medida; 3) 1940-1950: a sistematizacdo das regras
e o0 interesse pela simbdlica politica; 4) 1950-1960: a expansdo e a problematica; 5)
1960-1975: computadores e a semiologia; e 6) tendéncias atuais. A autora francesa ndo
foi a precursora da utilizacdo da AC, mas seu livro publicado originalmente em 1977,
com o titulo L’Analyse de Contenu, sem divida se tornou um verdadeiro manual de
utilizacdo da AC, conforme pretendia a autora, que anunciou esse anseio no prefacio da
obra: “Este livro pretende ser um manual, um guia, um prontuario. Tem por objetivo
explicar o mais simplesmente possivel o que € hoje a analise de conteudo e a utilidade
que pode ter nas ciéncias humanas” (Bardin, 2016, p. 16). Passado mais de 04 décadas
da sua publicacéo, o livro foi reeditado em varios idiomas e se mantém como referéncia
importante para pesquisadores que utilizam as suas técnicas.

Além de Bardin (2016), tomou-se como referéncia tedrica as contribuicdes de
Moraes (1999), Camara (2013), Silva e Fossa (2015), Franco (2005), que sdo exemplos
de autores nacionais que nas producdes supracitadas utilizaram a AC ancorados nas

proposicdes de Bardin (2016), cuja obra original foi publicada em 1977. Em relagdo a
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origem e disseminacdo da AC como op¢do metodoldgica no desenvolvimento de
pesquisas cientificas, Moraes (1999) enfatiza que remonta o final do século XIX,
contudo suas caracteristicas e diferentes abordagens foram desenvolvidas ao longo dos
ultimos cinquenta anos do século XX. Nos dias atuais, a AC, que passou por processos
de reformulacdo ao longo de sua trajetdria, constitui-se em técnica rigorosa, que
apresenta de modo didatico a sua aplicabilidade como possibilidade epistemetodoldgica.

As técnicas da analise de contetdo tém sido utilizadas em pesquisas diversas,
sendo que corresponde a “[...] um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes”
(Bardin, 2016, p. 37). Nesse sentido, Bardin (2016) explicitou as técnicas que compdem
a AC, a destacar: a analise categorial, a analise de avaliacdo, a analise de enunciacdo, a
analise proporcional do discurso, a analise da expressdo e a andlise das relagdes.
Conforme Bardin (2016), a analise categorial ou analise tematica, utilizada na pesquisa
apresentada neste artigo, é a técnica mais antiga e a mais utilizada. Guimaraes e Paula
(2020, p. 683) alertam para o fato de que, ao utilizar a AC “[...]o pesquisador deve ter
consciéncia de que € necessario especificar qual das técnicas foi escolhida; caso
contrério, pouco sera dito sobre o processo de analise realizado.” Sobre o objetivo da
utilizacdo da AC, é importante frisar que, diferentes documentos e objetivos dos
investigadores podem ser submetidos a diversos procedimentos de analise, que visam,
em linhas gerais, evidenciar contetdos latentes, indiretos, mensagens que podem estar
por detras do que foi escrito (Bardin, 2016).

Quanto as possibilidades representadas pela utilizacdo das técnicas da AC e o0s
documentos que podem ser submetidos ao método, Moraes (1999, p. 2) enfatiza que “A
analise de contetdo constitui uma metodologia de pesquisa usada para descrever e
interpretar o contetdo de toda classe de documentos e textos.” O desenvolvimento da
abordagem permite “[...] descrices sistematicas, qualitativas ou quantitativas, ajuda a
reinterpretar as mensagens e a atingir uma compreensao de seus significados num nivel
que vai além de uma leitura comum” (Moraes, 1999, p. 9). Nesse sentido, “[...] qualquer
comunicacdo, isto é, qualquer veiculo de significado de um emissor para um receptor,
controlado ou ndo por este, deveria poder ser escrito, decifrado pelas técnicas de analise
de conteudo” (Bardin, 2016, p. 38).
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Conforme Olabuenaga e Ispizta (1989), citados por Moraes (1999, p. 9-10), o
tratamento dos dados por meio das técnicas da AC, quando utilizado adequadamente,
permite abrir “portas ao conhecimento de aspectos e fendmenos da vida social de outro
modo inacessiveis.” Destaca-se que “A analise de contetdo procura conhecer aquilo que
esta por tras das palavras sobre as quais se debruca [...] representa [...] uma busca de
outras realidades através das mensagens” (Bardin, 2016, p. 50).

A andlise dos documentos submetidos as técnicas e procedimentos da AC tem
por objetivo “[...] representar o conteddo de um documento sob uma forma diferente da
original, a fim de facilitar num estado ulterior, a sua consulta e referenciacdo” (Bardin,
2016, p. 51). No entanto, é preciso observar que a AC aplicada a pesquisa deve
obedecer a algumas fases, que, “[...] tal como o inquérito socioldgico ou a
experimentacao, organizam-se em torno de trés polos cronoldgicos: 1) a pré-analise; 2)
a exploracdo do material; 3) o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacao”
(Bardin, 2016, p. 125).

Conforme a autora, a “[...] primeira fase possui trés missdes: a escolha dos
documentos a serem submetidos a andlise, a formulacdo das hipo6teses e dos objetivos e
a elaboracéo de indicadores que fundamentem a interpretacdo final.” (Bardin, 2016, p.
125). Assim, é preciso detalhar como foram escolhidos e quais serdo os documentos que
constituirdo o corpus da pesquisa. Destaca-se que “O corpus € o conjunto dos
documentos tidos em conta para serem submetidos aos procedimentos analiticos. A sua
constituicdo implica, muitas vezes, escolhas, selegdes e regras” (Bardin, 2016, p. 126).

Para Flick (2009b, p. 126), “A maneira como 0s documentos sdo concebidos é
uma parte do seu significado e a maneira como algo é apresentado influencia os efeitos
que serdo produzidos por um documento.” Cabe apontar que 0 corpus se constitui de
“uma colecdo finita de materiais, determinada de anteméao pelo analista com (inevitavel)
arbitrariedade, e com o qual ele ira trabalhar” (Barthes, 1967, p. 96 citado por Bauer &
Gaskell, 2007, p. 44).

A partir da definicdo do corpus, iniciam-se os procedimentos determinados pela
AC. Em relacdo ao processo da analise de contetdo, Moraes (1999, p. 15), a partir de
uma releitura das proposi¢cdes de Bardin (2016), esclarece que o0 mesmo é constituido de
cinco etapas: 1) preparacdo das informacgOes; 2) unitarizacdo ou transformacdo do

154
Revista Imagens da Educacéo, v. 12, n. 3, p. 146-171, jul./set. 2022 ISSN2179-8427

https://doi.org/10.4025/imagenseduc.v10i3.57552



https://doi.org/10.4025/imagenseduc.v10i3.57552

R I E ISSN 2179-8427

Revista Imagens da Educacao

Programa de Pés-Graduagdo em Educagédo
Universidade Estadual de Maringa

contetdo em unidades; 3) categorizacdo ou classificacdo das unidades em categorias; 4)
descricdo; 5) interpretacéo.

Dessa forma, a utilizacdo das técnicas que compdem a AC pode contribuir para a
construcdo de pesquisas cientificas pautadas no rigor cientifico que a atividade requer,
sobretudo no campo da politica e gestdo da educacdo. Conforme Oliveira, Ens, Andrade
e Mussis (2003, p. 5), a AC pode ser “[...] um instrumento de grande utilidade em
estudos, em que os dados coletados sejam resultados de entrevistas (diretivas ou ndo),
questionarios abertos, discursos ou documentos oficiais, textos literarios, artigos de
jornais, emissdes de radio e de televisdo.” Suas proposi¢fes permitem a construcao de
caminhos seguros, possibilitando a interpretacdo de diversos tipos de documentos de
forma que a adocdo de seus procedimentos permita inferir além do que esta escrito ou
anunciado. “Ela ajuda o educador a retirar do texto escrito seu conteddo manifesto ou
latente.” (Oliveira, Ens, Andrade & Mussis, 2003, p. 5). Portanto, seguir as etapas
propostas pela AC, empregando suas técnicas em pesquisas no campo da politica e
gestdo da educacdo, possibilita encontrar o essencial, muitas vezes invisivel aos olhos,
como lembra a epigrafe deste escrito.

E com base nas técnicas, etapas, regras e procedimentos previstos pela AC e
ancorados nos estudos de autores que fornecem arcabougo tedrico que sustentam a
metodologia que sera descrito como se procedeu a selecdo e analise dos documentos
que compdem o corpus da investigacdo dissertativa realizada. Sera detalhada na secdo a

sequir.

Andlise de Contetdo: contribui¢cbes na conformacdo da pesquisa “Planos de
Gestdo Escolar: a gestdo democratica em questao”

Um dos objetivos do artigo é apresentar um exemplo de utilizacdo da analise de
contetdo proposta por Bardin (2016), a partir de uma pesquisa dissertativa sobre gestao
escolar, cujas investigacdes integram o campo da politica educacional. Segundo Souza
(2016, p. 86), os estudos realizados no campo tém por objetivo “[...] conhecer e mostrar
como sdo operadas as relacbes entre o Estado e a Sociedade na luta pelo
reconhecimento da educacdo como direito, nos desafios da sua oferta e organizagéo e
nos conflitos decorrentes da busca por qualidade.” Por meio de levantamento, Souza
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(2014, p. 358) inferiu que as pesquisas que tratam da gestdo da educacédo (de sistema,
escolar e de gestdo democratica) figuram entre as principais tematicas pesquisadas no
campo das politicas educacionais, correspondendo a ¥ dos estudos realizados.

Vieira (2007, p. 61), ao diferenciar a gestdo educacional da gestdo escolar,
afirma que *“As defini¢des advindas da Constituicdo e da LDB permitem situar o terreno
da gestdo educacional como espaco das acOes dos governos, sejam eles federal,
estaduais e municipais.” Ja a “A gestdo escolar, como o proprio nome diz, refere-se a
esfera de abrangéncia dos estabelecimentos de ensino” (Vieira, 2007, p. 61). No ambito
do artigo, utilizou-se o termo gestdo da educacdo de modo abrangente, portanto
referindo-se tanto a gestdo educacional quanto escolar.

De acordo com Sander (2009, p. 76), o campo educacional brasileiro e o
processo de construcdo e reconstrucdo das praticas e concepcdes de gestdo educacional
foram e continuam sendo “[...] uma arena de disputas em que diferentes atores tratam de
impor suas opcdes politico-pedagdgicas e suas categorias de percep¢do e interpretacdo.”
Um dos grandes desafios vivenciados pelos pesquisadores do campo estéa relacionado ao
“[...] exame critico das categorias analiticas e praticas de administracdo universitaria e
gestdo escolar concebidas na esteira da globalizacdo da economia neoliberal” (Sander,
2009, p, 76). No Brasil, a realidade educacional aponta para a necessidade da defesa da
gestdo democratica da educacdo publica impressa nos marcos legais ap6s muitas lutas e
disputas ao longo dos anos de 1980 e 1990 e para o “[...] desafio de traduzir o discurso
politico para efetivas praticas democraticas em numerosas instituicdes de ensino do
pais” (Sander, 2009, p. 76). Desafio esse que tem assumido formas gigantescas frente ao
quadro de retrocessos, regressdo e recrudescimento do autoritarismo vivenciado a partir
de 2016.

Diante do avango do neoliberalismo, das reformas vivenciadas no ambito do
Estado que induziram a adocdo de formas de administracdo oriundas do setor
empresarial no ambito da administracdo publica, denota-se o recrudescimento de
discursos e movimentos que defendem que a administracdo da educacdo e da escola
deve também seguir esses direcionamentos. Esses movimentos ndo sdo recentes,

contudo tém “[...] se exacerbado ultimamente, configurando um crescente assalto da
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I6gica da produtividade empresarial capitalista sobre as politicas educacionais e, em
especial, sobre a gestéo escolar” (Paro, 2015, p. 104).

E nesse campo e contexto que a pesquisa que ilustra a utilizacido da AC esta
inserida, uma vez que na dissertacdo Planos de Gestdo Escolar em Santa Catarina: a
gestdo democratica em questdo, buscou-se interpor uma reflexdo acerca da gestdo
democrética a partir dos PGEs, que correspondem a nova forma de escolha do gestor e
de gestdo, instituidos nas escolas publicas estaduais de Santa Catarina por meio do
decreto governamental SC n. 1794/2013. Para a selecdo, analise e interpretacdo dos
diferentes documentos utilizou-se as técnicas propostas pela AC, em especial a analise
categorial.

E importante sublinhar que a AC néo se fez presente somente no processo de
tratamento e interpretacdo dos dados, mas desde o inicio do processo de construcéo e
delineamento da investigacdo, na definicdo e selecdo dos documentos, apds um
processo de leituras flutuantes a respeito da temética e a partir de um olhar investigativo
em relacdo ao “novo” modelo de gestdo implantado em Santa Catarina a partir de 2013.
A leitura flutuante “[...] consiste em estabelecer contato com os documentos a analisar e
em conhecer o texto deixando-se invadir por impressdes e orientacbes” (Bardin, 2016,
p. 126). Destaca-se que os documentos ndo foram definidos a priori, mas foram
emergindo com base na investigacao proposta, para dar conta das questdes de pesquisa.
Nesse sentido, é importante salientar que “esse corpus pode ser estabelecido em um
momento no inicio da analise e pode ser redesenhado durante seu progresso e segundo
as lacunas no material ou analise até entdo” (Flick, 2009a, p. 52).

Depois desse procedimento inicial, “Com o universo demarcado (0 género de
documentos sobre os quais se pode efetuar a analise) € muitas vezes necessario
proceder-se a constituicdo de um corpus” (Bardin, 2016, p. 126). Essa constituicdo
precisa seguir determinadas regras, como observa Bardin (2016):

a) Regra da exaustividade: “[...] é preciso ter-se em conta todos os elementos
desse corpus. Em outras palavras, ndo se pode deixar de fora qualquer um dos
elementos por esta ou por aquela razéo [...]” (Bardin, 2016, p. 126-127), seja
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falta de interesse, seja alguma dificuldade encontrada. A autora ressalta que a
regra € completada pela “néo seletividade” (Bardin, 2016, p. 126-127);

b) Regra da representatividade: a amostra deve ser rigorosamente selecionada, de
forma a se constituir representativa em relacdo ao universo inicial, pois os
resultados deverdo representar o todo. No entanto, “Nem todo o material de
analise é suscetivel de dar lugar a uma amostragem, e, nesse caso, mais vale
abstermo-nos e reduzir o préprio universo (e, portanto, o alcance da anélise), se
este for demasiado importante” (Bardin, 2016, p. 127);

c) Regra da homogeneidade: “os documentos retidos devem ser homogéneos, isto
é, devem obedecer a critérios precisos de escolha e ndo apresentar demasiada
singularidade fora destes critérios” (Bardin, 2016, p. 128);

d) Regra da pertinéncia: “os documentos retidos devem ser adequados, enquanto
fonte de informacdo, de modo a corresponderem ao objetivo que suscita a
analise” (Bardin, 2016, p. 128).

As leituras flutuantes direcionaram a documentos que influenciaram e
orientaram 0 novo modelo de escolha do gestor e de gestdo no estado catarinense. A
partir das regras delimitadas por Bardin (2016), foram definidos quais documentos
seriam objeto de andlise e poderiam contribuir com elementos importantes na tentativa
de se encontrar possiveis respostas a questdo central da investigacdo: Como os Planos
de Gestdo Escolar, adotados como a nova forma de escolha do gestor e estratégia de
governanga, concebem o papel da educacdo e da escola e dimensionam em metas e
acOes a gestdo de escolas publicas estaduais de Santa Catarina?

Com esse objetivo e sempre atentos as regras de constituicdo do corpus (Bardin,
2016), e com base nas inimeras leituras e releituras dos materiais, foram selecionados e
agrupados dois conjuntos de documentos que foram analisados durante a pesquisa. O
primeiro conjunto corresponde aos documentos considerados centrais na discussédo do
objeto da pesquisa (Quadro 1). Ja o segundo corresponde aos PGEs selecionados
(Quadro 2). Para identificacdo dos documentos centrais e posterior analise, utilizou-se
um codigo formado pela letra D (documento), seguido de um namero, que corresponde
ao documento especifico, conforme Quadro 1.
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Quadro 1 — Documentos centrais a discussao

Identificacdo | Documento Ano | Descrigcao Producgéo
Documento 1 | Avaliagdes de Politicas Documento  produzido  pela | OCDE
(D1) Nacionais de OCDE mediante solicitacdo do
Educacdo: Estado de governo do estado de Santa
Santa Catarina, Brasil 2010 Catarina. Faz uma analise do
(OCDE). Sumério, sistema educacional no estado e
Capitulos 3 (p. 65-79), prop@e acBes nesse campo.
8 (p. 244-246) e 11 (p.
357-359)
Documento 2 | Proposicio de novos Estudo, andlise e recomendagdes | CEE/SC
(D2) rumos para a qualidade do CEE/SC a partir do documento
da educacdo em Santa | 2012 | da OCDE “AvaliacBes de
Catarina Politicas Nacionais de Educagéo —
Estado de Santa Catarina, Brasil”.
Documento 3 | Decreton. 1. 794 Dispde sobre a Gestdo Escolar da | SANTA
(D3) 2013 Educacéo Basica e Profissional da | CATARINA
rede estadual de ensino, em todos
0s niveis e modalidades.
Documento 4 | Portarian. 24 Regulamenta o processo de | SED/SC
(D4) selecdo dos Planos de Gestdo das
unidades escolares da Educacéo
2015 Basica e Profissional da rede
estadual de educacdo, em todos 0s
niveis e modalidades de ensino, e
o exercicio da funcdo de diretor
de escola.
Documento 5 | Edital n. 16 ¢ Regulamenta o processo de | SED/SC
(D5) alteracBes realizadas 2015 inscricdo dos Planos de Gestdo
por meio do Edital n. Escolar e orienta seu processo de
21 escolha.
Documento 6 | Termo de Termo assinado pelo gestor e seus | SED/SC
(D6) Compromisso de 2015 | assessores no ato da posse.
Gestdo
Documento 7 | OrientagBes para o Instrumento destinado a | SED/SC
(D7) gestor escolar 2016 | orientagdo e suporte de trabalho
para diretores de escola.

Fonte: Pald (2019, p. 100-101).

Ressalta-se que a leitura e a anélise exaustiva dos documentos que influenciaram
e orientaram a adocdo dos Planos de Gestdo Escolar em Santa Catarina foram tarefas
necessarias para se fazer o cerco epistemoldégico ao objeto de estudo e compreender
como aconteceu o processo de conformagéo desse “novo” modelo de gestdo. Em virtude
de sua relevancia, os quais foram denominados “documentos centrais da pesquisa”,
optou-se por manté-los e destaca-los na metodologia e na pesquisa, sendo que eles
mantém um profundo didlogo entre o material bibliogréfico e os PGEs analisados, e

foram essenciais para a compreensdo do objeto de estudo.
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Concomitantemente ao processo de coleta de documentos, foi realizada a leitura
e a selecdo de materiais bibliograficos que tratavam da tematica e abordavam a gestao
educacional e escolar nos ambitos internacional, nacional e local. Selecionou-se um
conjunto de estudos atuais sobre a tematica no ambito da Biblioteca Digital Brasileira
de Teses e Dissertacdes (BDTD) e artigos publicados pela Revista Brasileira de Politica
e Administracdo da Educacdo (RBPAE), que abrangeram o periodo de 2013 a 2017.
Esses estudos e suas contribuices constituiram um capitulo da dissertacdo que
apresenta a utilizacdo da AC por meio deste artigo.

Ja em relacdo aos PGEs, é importante esclarecer que nem todos os planos das
escolas publicas estaduais de Santa Catarina foram objeto do estudo. Em 2017, periodo
em que se iniciou a pesquisa, 1.073 escolas integravam a rede estadual de ensino de
Santa Catarina (Santa Catarina, 2018b). Diante desse cenario, optou-se por realizar a
investigagdo por meio de uma amostra. Como critério para definicdo, utilizou-se a area
de abrangéncia da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS), campus Chapecd, que
corresponde ao oeste e extremo-oeste catarinense. Foram observadas as pesquisas sobre
a tematica que estavam sendo desenvolvidas no &mbito do Grupo de Pesquisa em
Gestdo e Inovagdo Educacional (GPEGIE)®.

Destaca-se que a versdo dos PGEs que compde o corpus da pesquisa e que foi
submetida a andlise corresponde aos documentos escolhidos em 2015, para 0 mandato
de 2016 a 2019, em sua versao apresentada pelo candidato a funcdo de dirigente escolar,
versdo submetida & analise do consultor ad hoc e referendada pela comunidade por meio
de votacdo direta’. Os planos estdo disponiveis para consulta pblica no WEBGESC, de
onde foram coletados no segundo semestre de 2017.

® Conforme descricdo disponivel no site do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPQ), “O Grupo de Pesquisa em Gestdo e Inovagdo Educacional (GPEGIE) tem como
objetivo reunir pesquisadores de diferentes areas em rede colaborativa e interdisciplinar com interesse na
Gestdo e Inovacdo Educacional e, em suas respectivas linhas de pesquisa, com vistas a estudos para a
ampliacdo e o aprofundamento dos processos educativos e formativos, marcadamente, inovadores. A
criagdo do Grupo de Pesquisa em Gestdo e Inovacdo Educacional (GPEGIE) se reveste de importancia
singular, uma vez que pretende abarcar temas e congregar pesquisadores em ambiente de estudos e
pesquisas colaborativo e interdisciplinar. O mesmo se vincula ao Curso de Pedagogia e ao Programa de
Pés-Graduacdo em Educacdo da Universidade Federal da Fronteira Sul. Os estudos néo se restringirdo a
Educacédo Basica, apesar desta ser foco preferencial, cotejam com a gestdo, a inovacéo, as inteligéncias
comunicativas em educacdo, a educacdo integral, a avaliacdo educacional tanto da educacdo basica
quanto da educacao superior” (Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico, 2020).

" Os PGEs estio disponiveis no WEBGESC - Plano de Gestdo Escolar (Santa Catarina, 2018c),
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Diante desse contexto, direcionou-se a amostra para 0s PGEs das escolas
publicas estaduais que integravam a Geréncia Regional de Educacdo da Agéncia de
Desenvolvimento Regional (ADR) de Sdo Miguel do Oeste — SC®. Em relacdo aos
PGEs, observando as regras da AC, primeiramente, definiu-se que todos os municipios
da regional teriam escolas representadas na pesquisa (regra da representatividade).
Nos municipios que possuem apenas uma escola pertencente a rede estadual de ensino,
esta automaticamente constituiria o corpus da pesquisa. Ja nos municipios que
apresentam um maior nimero de escolas, optou-se por escolher duas, sendo critério
maior nimero de matriculas e atender todos os niveis de ensino. No caso de a escola
ndo atender todos os niveis de ensino, o critério utilizado foi o maior nimero de
matriculas. Outro critério utilizado foi que o PGE deveria ter sido aprovado pela
comunidade no ano de 2015. Atendendo a esses critérios, foram selecionadas dez
escolas, que tiveram seus PGEs analisados, conforme visualizado no Quadro 2.

Ressalta-se que a identidade da escola e do gestor foram preservadas, ja que para
sua identificacdo, no ambito da pesquisa, utilizou-se um codigo formado pela
abreviacdo do termo Plano de Gestdo Escolar (PGE) correspondente a escola, ao qual

foi acrescido um nimero que corresponde ao PGE selecionado, conforme Quadro 2.

Quadro 2 — PGEs que constituem o corpus da pesquisa

Niveis de ensino ofertados
<o Numero de Ensino Ensino
PGE Municipio alunos Fundamental | Fundamental | Ensino Médio
Anos Iniciais | Anos Finais
PGE1 Bandeirante 63 - - X
PGE2 Barra Bonita 203 X X X
PGE3 Belmonte 205 - X X
PGE4 Descanso 203 X X X
PGE5 Descanso 348 - X X
PGEG6 Guaraciaba 454 - X X
PGE7 Guaraciaba 38 - X -
PGES8 Paraiso 301 - X X
PGE9 Séo Miguel do 485 X X X

plataforma na qual é possivel visualizar 0 documento e suas revisfes a partir da busca realizada com o
nome da escola. A versdo inicial apresentada sofreu alteragdes ao longo dos anos, como pode ser
observado na plataforma. No entanto, escolheu-se a primeira versdo por ser a que foi submetida a
consulta da comunidade escolar e também conter as consideracfes do consultor ad hoc.

® Por meio do Decreto SC n. 144, de 12 de junho de 2019, essas organizacdes passaram a ser
denominadas Coordenadorias Regionais e Supervisdes Regionais de Educacdo. Atualmente todas sdo
denominadas Coordenadoria Regional de Educacdo (Santa Catarina, 2019).
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Oeste
PGE10 Séo Miguel do 592
Oeste ’ X X X
Total de escolas pesquisadas 10
Total de alunos das escolas selecionadas 2.892
Total de alunos das escolas da 1* GERED 4,955

Fonte: elaborado por Palt (2019, p. 106), com base em dados do Censo Escolar 2017 —
Matricula Inicial (Santa Catarina, 2018a).

A escolha de dez PGEs, selecionados como amostra, decorre dos critérios
estabelecidos intencionalmente. Destaca-se que no ano de 2015, 1.073 escolas
integravam a rede estadual de ensino, porém como a pesquisa se resume ao tempo
previsto pelo Programa de Pds-Graduagdo em nivel de mestrado, foi necesséario adotar
critérios que possibilitassem seu desenvolvimento no tempo pretendido. No decorrer da
dissertacdo, para efetuar a analise e interpretacdo, foram extraidos fragmentos dos
Planos de Gestdo Escolar, os quais foram identificados pela sua abreviagdo (PGE),
seguida do numero do documento selecionado e da pagina em que se encontravam.

Todos os planos foram lidos e analisados de forma exaustiva, para que, a partir
deles, se pudesse proceder a formulacdo das categorias de analise. Como afirma Moraes
(1999, p. 19), essa €, “sem duvida, uma das etapas mais criativas da analise de
contetido.” Sua escolha pode acontecer a priori, ou as categorias podem emergir a partir
da leitura dos dados. Todavia, a formacdo das categorias deve obedecer a alguns
quesitos, para serem consideradas validas, portanto, devem ser homogéneas, exaustivas,
exclusivas e adequadas (Bardin, 2016). Moraes (1999) corrobora essa viséo, ao afirmar
que as categorias devem obedecer a um conjunto de critérios e submetidas as exigéncias
e regras da AC, ou seja, devem ser validas, exaustivas, homogéneas, exclusivas e
consistentes. Além disso, as categorias precisam ser pertinentes ou adequadas. O autor
sugere que o processo de categorizacdo pressupde um numero reduzido de categorias
finais, uma vez que o objetivo da AC ¢ a reducdo de dados de uma comunicacao.

As categorias da dissertacdo em tela emergiram a partir da analise. Esse processo
ilustra um dos caminhos que pode ser seguido na elaboracdo das categorias, Franco
(2005, p. 59) afirma que, muitas vezes, “As categorias ndo sdo definidas a priori.
Emergem da ‘fala’, do discurso, do contetdo das respostas e implicam em constante ida

e volta do material de andlise a teoria.” Dessa forma, as categorias iniciais foram
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evidenciadas a partir dos elementos comuns presentes nos documentos; elas foram
reagrupadas em categorias intermediarias que deram origem as trés categorias finais,
que apresentam elementos com caracteristicas comuns. Tais categorias foram pautadas
nos objetivos da investigacdo, em seu referencial tedrico, aporte documental e material
empirico que constituiu o corpus da pesquisa. A partir de entdo, procedeu-se ao
tratamento dos dados e interpretacdes. Os procedimentos podem ser visualizados na

figura que segue.

Figura 1 — Procedimentos realizados

Coleta dos documentos

Leitura Flutuante Selecéo

<L

Exploracio
Tratamento dos dados
Codificacio

Forrgla_qa_o das Agrupamento em

categorias finais Andlise e interpretacdo

intermedidrias

Fonte: elaborado pelos autores (2020) a partir de Bardin (2016), Moraes (1999), Palu (2019).

As trés categorias que emergiram desse processo foram: 1) Educacéo e escola
no contexto da globalizacéo e da economia de conhecimento; 2) Concepgdes de gestao:
implicagdes para a organizagao e gestéo escolar e; 3) Participacdo na escola: sentidos
e disputas. Apds o processo de elaboracdo das categorias avanga-se para as proximas
etapas da AC. Segundo Bardin (2016), nessa fase ocorre “o tratamento dos resultados, a
inferéncia e a interpretacdo” e na visdao de Moraes (1999) corresponde a descricdo e
interpretacdo. Moraes (1999, p. 24) afirma que “Uma boa anélise de contetdo ndo deve
limitar-se & descri¢do. E importante que procure ir além, atingir compreensio mais

aprofundada do contetido mediante a inferéncia e a interpretacdo.” A seguir apresenta-se
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de maneira breve o processo de descricdo e analise das categorias que compdem a
pesquisa dissertativa em questao.

A primeira categoria inferida foi Educacéo e escola no contexto da globalizagéo
e da economia de conhecimento. Por meio dela, é possivel perceber como os
documentos que influenciaram e nortearam a implementacdo do novo modelo de
governanga, bem como os textos dos PGEs em Santa Catarina, concebem a educagéo e a
escola. A analise dos PGES forneceu elementos para a elaboragdo de um quadro
matricial que evidencia o0 modo como esses documentos, que constituem a nova forma
de escolha do gestor e de gestdo de escolas publicas estaduais catarinenses, concebem a
educacdo e a escola no contexto atual, como se observa no quadro que segue, 0 mesmo
foi adaptado para que, de forma resumida, por meio de fragmentos de alguns PGEs

selecionados, fosse possivel exemplificar essa construcao.

Quadro 3 — Educacdo e escola no contexto da globalizacdo e da economia de conhecimento
Definicao

Os Planos de Gestdo Escolar revelam concepgdes de “educacdo” e “escola” influenciadas pelo
contexto global e orientacbes emanadas pelos atores hegeménicos globais e, por outro lado,
concepgOes que diferem e se contrapdem ao pensamento hegemonico, sendo essas mais demaocraticas,
que percebem a educacdo como libertadora e a escola como espacgo de emancipacéo; essa Ultima tem
suas raizes nos grandes movimentos em prol da educacdo e da escola publica realizados no Brasil ao
longo dos anos 1980 e 1990, que deixaram suas marcas € legados.

Educacao

Concepcao Como é citada nos Planos de Gestao Escolar

Transformacédo | PGE3: A educacéo deve buscar a transformagéo da realidade, o ser humano como
ser social e histérico participa deste processo, considerando-se o conhecimento
como fruto de uma construcdo coletiva, e o professor assume o papel de
mediador do processo de ensino-aprendizagem, gerando troca e crescimento
mUtuo, num movimento dialético [...] (p. 02).

Escola
Concepcao Como é citada nos Planos de Gestao Escolar
Preparar parao | PGE1: [...] além de preparar para 0 mercado de trabalho, valorizando sempre o
mercado de saber adquirido [...] (p. O1).
trabalho PGES: [...] formar individuos para o mercado de trabalho (p. 02).

Fonte: adaptado de Pal( (2019, p. 199-201), com base nos PGEs selecionados.

Ja a segunda categoria explicitada foi Concepc¢des de gestdo: implicacdes para a
organizacao e gestdo escolar. Abarca os conceitos de “gestdo escolar” e apresenta a
concepcdo de gestdo democratica evidenciada nos documentos centrais e nos PGEs.
Busca indicios da gestdo democratica nos documentos centrais a discussdo, nas metas e

acOes propostas pelos PGEs. A categoria revela os elementos que compdem a gestéo
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gerencial, incorporada ao cenario da gestdo educacional e escolar a partir dos anos
1990, que se aproxima da gestdo de empresas. Da mesma forma, aponta, por meio dos
documentos centrais a discussdo, nas metas e agdes dos PGEs, indicios que sinalizam
para essa perspectiva de gestdo. Apresenta as implicacbes desses modelos para a
organizacdo e a gestdo escolar.

A categoria Participagdo na escola: sentidos e disputas apresenta uma das
principais questdes discutidas ao longo do trabalho dissertativo: a participagdo, bem
como conceitos de “autonomia” e “descentralizacdo” a ela associados. Evidencia como
a participagdo na escola, um importante elemento da gest&o, esta sendo ressignificada e
estd presente nos modelos de gestdo. Demonstra como a participacdo na escola é
concebida nos PGEs; destaca 0os mecanismos e as formas de participacdo previstos nos
documentos.

E importante ressaltar que na conducdo da pesquisa as analises nio foram
realizadas em capitulo especifico da investigacdo (Pall, 2019), mas de forma integrada,
dessa forma buscou-se estabelecer um processo dialdgico-problematizador mais
abrangente, sem perder de vista as particularidades implicadas no estudo. Destaca-se
que as técnicas e regras da analise de contetdo foram determinantes na escolha do
corpus documental, construcdo das categorias de analise, descricdo e interpretacdo. Os
procedimentos realizados forneceram importantes elementos para a conformacdo da
pesquisa, expressos nas principais categorias da investigacdo supradescritas, que
possibilitam um novo olhar e novas interpretacdes sobre a nova politica de gestdo
implementada no Estado de Santa Catarina.

Essa relacéo e integracdo entre as categorias, 0 corpus documental e os aportes
legais foram importantes para que as interpretacfes pudessem atender as questdes de
pesquisa. Afinal, “[...] € preciso voltar atentamente aos marcos tedricos, pertinentes a
investigacdo, pois eles sdo o embasamento e as perspectivas significativas para o
estudo. A relacdo entre os dados obtidos e a fundamentacéo teorica é que dara sentido a
interpretacdo.” (Camara, 2013, p. 189). Esse foi o0 objetivo ao se utilizar as técnicas da
AC na construgéo do trabalho dissertativo, com base nas proposicdes de Bardin (2016),
Moraes (1999) e demais autores, afinal, a escolha da abordagem metodoldgica se

constitui em importante momento da definicdo dos caminhos a serem percorridos pela
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investigacdo, uma bussola que aponta os direcionamentos, tornando os caminhos mais
confiaveis.

Em suma, os procedimentos utilizados durante a analise dos documentos
selecionados contribuiram para a indicacdo de possiveis respostas e, a0 mesmo tempo,
apontaram para novos questionamentos em relacdo a nova forma de escolha do gestor e
estratégia de governanca implementada nas escolas publicas estaduais de Santa Catarina
a partir de 2013. Tal modelo, apesar de anunciado como democratico, apresenta
elementos e utiliza instrumentos da Nova Gestdo Publica e da Nova Governanca
Publica®, que concebem a gestdo da escola ptblica de forma semelhante & gestéo de

empresas, a partir dos pressupostos do mercado.

Considerac0es finais

Este artigo teve como propdsito evidenciar a relevancia do enfoque
epistemetodoldgico em pesquisas cientificas no campo da politica e gestdo da educacao,
para tanto apresentou reflexdes tedricas e conceituais sobre a Analise de Contetido (AC)
e sua utilizacdo como estratégia metodoldgica, ilustrando a sua aplicabilidade por meio
de uma pesquisa dissertativa que trata da gestdo escolar. O campo da politica
educacional, conforme Mainardes (2018), estad em fase de expansao e construgdo, sendo
que se faz necessario observar o enfoque epistemetodoldgico que conduz as
investigacdes, esse se configura em uma espécie de fio condutor da pesquisa
(Mainardes, 2018). Destaca-se que AC e suas técnicas podem se apresentar como
ferramenta metodoldgica importante, oferecendo subsidios que possibilitam a
rigorosidade que a atividade requer, uma vez que se trata de estratégia metodologica
adequada para 0s estudos do campo, embora se constitua em procedimento

metodolégico complexo em sua materializagao.

° Oshorne (2006) destaca a existéncia de trés grandes paradigmas no ambito da admiracdo publica: 1)
Administracdo Publica Burocratica, que predominou por quase um século, do final do século XIX até o
final dos anos de 1970 e inicio dos anos de 1980; 2) Nova Gestdo Publica (New Public Management), dos
anos 1980 até o inicio do século XXI; e 3) Nova Governanca Publica (New Public Governance), que
emergiu no século XXI. Os pressupostos do neoliberalismo e da administracdo empresarial constituem a
base dos dois Gltimos paradigmas. No Brasil esse processo é vivenciado principalmente a partir dos anos
de 1990 com a reforma do Estado. Observa-se que esses valores também sdo reverberados para a
administracdo da educacdo e da escola publica.
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A utilizacdo da AC como técnica para a selecdo, andlise e interpretacdo dos
materiais que constituem 0 corpus de uma investigacdo representa uma OpGao
metodoldgica que vem crescendo nos ultimos anos, em especial, em pesquisas de
carater qualitativo. Entretanto, é preciso observar as singularidades e diferentes etapas
que o método requer, conforme apontam alguns estudiosos da abordagem, como Bardin
(2016), Moraes (1999), Camara (2013), Silva e Fossa (2015) e Franco (2005), de forma
a garantir a cientificidade e o rigor cientifico das pesquisas.

Além de abordar questdes teoricas e conceituais relacionadas a AC, procurou-se
enfatizar a sua utilizacdo em pesquisas cientificas que integram o campo da politica da
politica e gestdo da educacdo, exemplificando de forma empirica como ocorreu a
selecdo do corpus documental, leitura, analise e interpretacdo dos documentos
selecionados para compor uma pesquisa dissertativa. Buscou-se por meio dos
procedimentos e fundamentos propostos pela AC possiveis respostas para as questdes
de pesquisas, pautadas na rigorosidade que pressupde o método. A analise categorial e
as categorias inferidas possibilitaram uma leitura das entrelinhas do novo modelo de
escolha do gestor e estratégia de governanca adotado nas escolas publicas estaduais de
Santa Catarina a partir de 2013. Essas entrelinhas apontaram para a origem dos PGEs e
a concepcdo de educacdo, escola e gestdo presentes no novo modelo que, embora
anunciado como democratico, apresenta elementos e utiliza instrumentos dos novos
paradigmas de gestdo publica que emergiram a partir das reformas neoliberais, que
concebem a gestdo da escola publica de forma semelhante a gestdo de empresas.

Observa-se que alguns pesquisadores se equivocam ao pensarem ser essa uma
metodologia simples e de facil aplicacdo, uma vez que ao ser implementada revela sua
complexidade, exigindo muitos cuidados, rigorosidade, atencdo as regras, etapas e
procedimentos e dominio tedrico. Todavia, a0 cumprir suas exigéncias, o investigador
pode estar ancorado em um instrumento metodolégico potente para elucidar questdes
importantes, ler as entrelinhas, perceber o que foi velado, pois como afirmam Lasswell,
Lener e Poll (1952) citados por Bardin (2016, p. 19), “A analise de conteldo deve
comecar onde os modos tradicionais de investigagdo acabam.” A abordagem oferece
ferramentas para alcancar tais propositos.
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Contudo, apesar das potencialidades da AC, ela também apresenta limites, como
pesquisadores é importante reconhecé-los. A AC nasce no berco positivista, mas ao
longo de sua historia rompe com essa tradicdo e se apresenta como uma metodologia de
analise que pode ser utilizada tanto em pesquisas quantitativas quanto qualitativas. No
que diz respeito as fragilidades, alguns pesquisadores consideram a analise categorial ou
tematica um tanto subjetiva, uma vez que esta relacionada as percepcdes do
pesquisador, o que, por outro lado, também pode ser entendida como uma vantagem
(Oliveira et al., 2003). Outra limitacdo diz respeito as pesquisas que privilegiam o
critério da frequéncia, uma vez que esse nem sempre expressa a importancia de um
tema, pois embora recorrente em um documento pode ndo ser merecedor de atencdo
(Oliveira et al., 2003). Em relacdo a analise categorial que toma como unidade de
registro o tema, uma das limitacdes pode estar relacionada ao tempo exigido para a
coleta de dados (Franco, 2005), bem como o dominio tedrico que implica no
desenvolvimento das demais fases propostas pela AC.

Por fim, espera-se que este estudo venha de alguma forma contribuir para
evidenciar a importancia do enfoque epistemetodoldgico (Mainardes, 2018) que diz
respeito a uma das dimensdes da pesquisa no campo da politica e gestdo da educacéo,
destacada no artigo, ao explicitar como a AC e suas técnicas podem ser utilizadas, a fim
de que a partir de seus procedimentos sejam referenciados garantindo a cientificidade,

legitimidade e rigor cientifico, necessarios ao desenvolvimento das investigagdes.
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