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RESUMO: A pandemia de COVID-19 impbs adaptacdes profundas as praticas de ensino,
pesquisa e extensdo nas universidades brasileiras. Este artigo apresenta a experiéncia de
reestruturagdo e expansdao de um curso de extensdo da Universidade Estadual do Parana
(UNESPAR / campus de Paranavai), intitulado “Mapeamento e Geoprocessamento no QGIS”,
que passou a ser ofertado de forma remota. O objetivo central foi garantir a continuidade das
acgdes extensionistas e ampliar o acesso ao conhecimento em geotecnologias durante o periodo
de distanciamento social. A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa, configurando-se como
um estudo de caso, baseado na analise documental e estatistica de dados referentes a
inscrigao, participacao e desempenho dos estudantes, obtidos por meio de plataformas digitais
como Doity, YouTube e Google Classroom. Os resultados revelam o expressivo alcance
nacional e internacional do curso, com participacdo de inscritos provenientes de diversos
estados brasileiros e de paises como Angola, Mogambique, Canada e Alemanha, entre outros.
Originado em um contexto de adversidade, o projeto vem se consolidando e crescendo
progressivamente a cada ano. O perfil dos participantes demonstra significativa diversidade
etaria, de género e de formagéo académica. Conclui-se que a iniciativa atendeu com éxito as
demandas formativas do periodo pandémico, ao mesmo tempo em que evidenciou viabilidade
técnica, pedagdgica e institucional para a sua consolidagdo como um programa permanente de
extensao universitaria.
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ABSTRACT: The COVID-19 pandemic required profound adaptations in teaching, research, and
outreach practices across Brazilian universities. This article presents the experience of
restructuring and expanding an extension course offered by the State University of Parana
(UNESPAR), titled “Mapping and Geoprocessing in QGIS,” which was adapted to a remote
learning format. The main objective was to ensure the continuity of extension activities and to
broaden access to knowledge in geotechnologies during the period of social distancing. The
research adopted a qualitative approach, configured as a case study based on documentary and
statistical analyses of data related to student enroliment, participation, and performance,
collected through digital platforms such as Doity, YouTube, and Google Classroom. The results
reveal a significant national and international reach of the course, with participants from various
Brazilian states and from countries such as Angola, Mozambique, Canada, and Germany,
among others. Originating in a context of adversity, the project has been progressively
consolidated and expanded each year. The participants' profiles reflect substantial diversity in
terms of age, gender, and academic background. It is concluded that the initiative successfully
met the educational demands of the pandemic period, while also demonstrating technical,
pedagogical, and institutional feasibility for its consolidation as a permanent university extension
program.

Keywords: University extension. Geotechnologies. Remote learning.

1 INTRODUGAO

A pandemia de COVID-19, declarada em marco de 2020 pela Organizacdo Mundial da
Saude (OMS), provocou impactos significativos no funcionamento das instituicdes de ensino
superior em todo o mundo. No Brasil, a suspensdao das atividades presenciais impds a
necessidade urgente de adaptagido das praticas pedagdgicas, administrativas e extensionistas
as modalidades remotas. Essa transicdo repentina desafiou a infraestrutura tecnolégica, as
metodologias tradicionais de ensino e a propria logica de interagcdo entre universidade e
sociedade. Nesse cenario, os projetos de extensdo universitaria, cuja esséncia esta no contato
direto com a comunidade externa, viram-se compelidos a reinventar-se para manter sua funcao
social e educativa.

A Universidade Estadual do Parana (UNESPAR), campus de Paranavai, por meio de
seu projeto de extensédo “Mapeamento e Geoprocessamento no QGIS”, enfrentou diretamente
essa realidade. Originalmente pensado para ambientes presenciais, o curso foi reestruturado e
ampliado para ser oferecido de maneira inteiramente online, buscando ndo apenas manter suas
atividades, mas também ampliar seu alcance. O uso de tecnologias acessiveis, como o
software QGIS, plataformas de videoconferéncia, ambientes virtuais de aprendizagem e redes

sociais, viabilizou a continuidade das agdes formativas mesmo em meio ao isolamento social.
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Segundo Freire (1996), a extensdo universitaria deve se pautar pela pratica dialégica e
pela construcdo compartilhada do conhecimento, rompendo com a logica unidirecional da
transmissdo e promovendo a troca horizontal de saberes. Esse principio ganha ainda mais
relevancia em contextos de crise, nos quais a universidade é convocada a exercer plenamente
seu papel social e formativo. Em sintonia com essa perspectiva, o curso de Mapeamento e
Geoprocessamento adotou estratégias didatico-pedagodgicas colaborativas, priorizando o
acesso democratico a informagéo e a formacao técnica em geotecnologias.

Este artigo tem como objetivo relatar a experiéncia de reestruturagédo do curso de
extensao, analisando tanto os caminhos metodolégicos adotados quanto os resultados obtidos.
Para isso, sera apresentado o perfil dos participantes, o alcance geografico e a avaliagao
quanti-qualitativa da experiéncia. O estudo ancora-se em abordagem qualitativa, fundamentada
na analise documental e estatistica dos dados de inscricdo, participacao e feedback dos
estudantes. Busca-se, com isso, contribuir com reflexbes sobre os desafios e as
potencialidades da extens&do universitaria remota em tempos de adversidade, indicando

possibilidades para sua institucionalizagdo como programa permanente.

2. MATERIAIS E METODOS

A presente pesquisa caracteriza-se como um estudo de abordagem qualitativa, de
natureza descritiva e exploratéria, voltado a analise de um curso de extensao universitaria
ofertado remotamente no contexto da pandemia de COVID-19. Optou-se pelo delineamento
metodolégico de estudo de caso, por permitir uma investigacdo aprofundada de uma
experiéncia concreta, contextualizada e com multiplas fontes de evidéncia, conforme defendem
Yin (2015) e Stake (1995).

Foram utilizados dados primarios obtidos a partir de diferentes plataformas digitais
empregadas no desenvolvimento do projeto de extensdo. Os dados de inscrigdo foram
coletados por meio da plataforma Doity (https://doity.com.br), enquanto as informagbes sobre
participacao ativa e interagbes com os conteudos foram obtidas por meio das plataformas
Google Meet, Google Classroom e YouTube, utilizadas ao longo das edigbes do curso. As
analises também incorporaram os depoimentos espontaneos enviados por participantes via e-

mail e grupos de discussao no aplicativo Telegram.
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A andlise dos dados considerou a triangulacdo entre aspectos quantitativos e
qualitativos, o que proporcionou maior robustez e confiabilidade as interpretagbes. Foram
adotados recortes analiticos por faixa etaria, formagao académica, localizagcdo geografica e
género, com base em informacdes autorreferidas no momento da inscricdo. Os dados
quantitativos foram sistematizados em planilhas eletrbnicas e representados por meio de
tabelas e graficos. Ja os dados qualitativos foram organizados em categorias tematicas, com
base em analise de conteudo, conforme proposto por Bardin (2011), permitindo identificar
padrdes de percepgao, avaliacio e apropriacao do conteudo pelos participantes.

Além disso, o processo de desenvolvimento e adaptacdo do curso — desde a sua
concepgao inicial até os ajustes metodoldgicos e tecnoldgicos adotados para viabilizar sua
execucao remota — foi documentado por meio de relatérios de Extensdo do coordenador do
projeto. Esse registro subsidiou a constru¢do de uma narrativa descritiva das acbes
implementadas, com foco na gestdo, nas estratégias de comunicagcdo, nas plataformas

escolhidas e nos mecanismos de mediacao pedagdgica.

3. FUNDAMENTAGAO TEORICA

3.1 ENSINO REMOTO E DEMOCRATIZAGAO DO ACESSO AS GEOTECNOLOGIAS

A pandemia de COVID-19 impbs um cenario inédito as instituicbes de ensino superior,
obrigando a reformulagéo das praticas pedagdgicas e extensionistas. Nesse contexto, o Ensino
Remoto Emergencial (ERE) surgiu como uma alternativa viavel, embora marcada por
limitagdes. Segundo Hodges et al. (2020), o ERE difere substancialmente da Educagéo a
Distancia (EaD) planejada, uma vez que nao parte de uma concepgao pedagodgica estruturada,
mas de uma necessidade de resposta rapida a emergéncia sanitaria. Trata-se, portanto, de uma
modalidade transitéria, voltada a manutencdo do vinculo académico e do acesso ao
conhecimento durante periodos de crise.

A rapida transi¢cdo do ensino presencial para o online, especialmente em contextos
emergenciais como o da pandemia, trouxe a tona desafios estruturais e pedagdgicos. Nesse

sentido, Hodges observa que:
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A educacgéo online pode flexibilizar o ensino e aprendizado, que pode ocorrer a
qualquer hora e em qualquer lugar, mas a rapidez com que se espera que
ocorra essa mudanga do offline para o online é impressionante. Embora as
equipes de apoio administrativo do campus geralmente estejam disponiveis
para ajudar os professores a aprender e implementar o aprendizado online,
costumam ser pequenos os grupos de professores interessados em ensinar
online (Hodges, 2020, p. 2).

No campo da extensao universitaria, os desafios foram igualmente intensos, sobretudo
por seu carater tradicionalmente presencial, dialogico e territorializado. Freire (1996) ja defendia
que a extensao deve promover uma troca de saberes entre universidade e comunidade, numa
relacdo horizontal, critica e transformadora. Nesse sentido, MA et al (2019) demonstram que o
uso de tecnologias emergentes, como tecnologias digitais pode manter o vinculo educativo e
fortalecer a funcao social da universidade e tende a ampliar o pensamento criativo dos
estudantes, contribuindo para experiéncias formativas mais ricas, mesmo em contextos
adversos.

A adocgao do software livre QGIS como base do curso de extensdo analisado neste
artigo encontra respaldo na proposta de democratizacdo do acesso ao conhecimento técnico e
cientifico. De acordo com Sousa (2022), a combinagcao de ferramentas acessiveis — como
Google Classroom, YouTube e o proprio QGIS — permite ampliar o alcance das
geotecnologias, superando barreiras geograficas e financeiras que historicamente limitam seu
acesso a determinados grupos sociais.

Ainda assim, a exclusao digital permanece como um obstaculo estrutural no Brasil. A
pesquisa TIC Domicilios' (CETIC.br, 2020) aponta que o acesso a internet e a equipamentos
adequados é marcadamente desigual entre regides, classes sociais e areas urbanas e rurais.
Esse cenario afeta diretamente a participagcdo em atividades formativas remotas, inclusive
aquelas promovidas pelas universidades publicas.

O desafio, portanto, consiste em construir estratégias que aliem acessibilidade
tecnoldgica, metodologias inclusivas e dialogo social, potencializando as agdes extensionistas

mesmo em tempos de crise. A experiéncia relatada neste estudo representa um exemplo de

T A pesquisa TIC Domicilios, conduzida anualmente desde 2005 pelo Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informagao (Cetic.br), érgédo vinculado ao NIC.br e ao Comité Gestor da Internet
no Brasil (CGl.br), tem como objetivo mapear o acesso e o uso das Tecnologias da Informagéo e Comunicagao (TIC)
em domicilios urbanos e rurais no Brasil, considerando individuos a partir dos 10 anos de idade.
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como as geotecnologias podem ser mediadas por plataformas digitais e utilizadas como

ferramenta de transformacao e inclusao, reafirmando o papel social da universidade.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 EXPANSAO E REESTRUTURAGCAO DO CURSO

A reestruturacdo do curso “Mapeamento e Geoprocessamento no QGIS”, promovido
pela Universidade Estadual do Paranad (UNESPAR, campus de Paranavai), ocorreu em
resposta direta aos desafios impostos pela pandemia da COVID-19. Inicialmente ofertado de
forma presencial, o curso foi inteiramente remodelado para o formato remoto, exigindo uma
série de adequacdes técnicas, metodologicas e organizacionais. A principal inovagédo envolveu
a producéao de aproximadamente 50 videoaulas, gravadas com o uso dos softwares OBS Studio
e editados no Sony Vegas, que possibilitaram maior qualidade visual e sonora das
transmissoées.

As primeiras transmissbes ocorreram via Google Meet, plataforma amplamente
utilizada no contexto educacional durante o periodo pandémico. No entanto, diante das
limitacbes de numero de participantes impostas por essa ferramenta, houve a necessidade de
migrac&o para o YouTube, que permitiu transmissdes sincronas e assincronas para um publico
mais amplo, sem necessidade de controle de acesso por e-mail institucional ou inscricdo prévia.
Tal mudancga foi acompanhada por investimentos em infraestrutura tecnoldgica, especialmente
na ampliacdo da velocidade de conexdo a internet e na aquisicdo de equipamentos que

garantissem estabilidade e qualidade das transmissdes.

4.2 AUMENTO EXPRESSIVO NA ADESAO

A resposta do publico ao curso de extensdo "Mapeamento e Geoprocessamento no
QGIS" foi imediata e progressivamente crescente. Na primeira edi¢ao, realizada ainda durante o
periodo mais critico da pandemia, foram registrados cerca de 200 inscritos. Nas edigbes
seguintes, esse numero mais que dobrou, ultrapassando 500 participantes em poucos meses.

Até o momento, o curso contabiliza um total de 5.887 inscritos somente entre os anos de 2023 e
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2025 (referente ao periodo de vigéncia da ultima edigdo do projeto), o que evidencia a robustez
de sua proposta pedagdgica, bem como sua capacidade de capilarizagdo territorial e social.
Conforme ilustra a Figura 1, o alcance do projeto transcende as fronteiras nacionais,
consolidando sua abrangéncia internacional. Além da expressiva participacdo de brasileiros
oriundos de todas as regides do pais, o curso atraiu estudantes e profissionais de paises
africanos e europeus de lingua portuguesa — como Angola, Mogambique e Portugal —, bem
como predominantemente brasileiros residentes no Canada, Alemanha, Bolivia, Coldbmbia,
EUA, india, Italia, México e Peru. A participagdo internacional é atribuida, em parte, ao uso do
portugués como lingua de instrucédo e a visibilidade do curso nas redes sociais, ampliada por

recomendacdes espontaneas e relatos positivos de cursistas anteriores.
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Figura 1 — Area de abrangéncia do projeto de extensio (2023 a 2025)
Fonte: O autor, 2025
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Entre os inscritos estrangeiros, o Brasil concentra o maior nimero absoluto, com 4.317
participantes, no periodo citado. No contexto africano, destacam-se Mogambique (62 inscritos)
e Angola (22 inscritos). Apesar das barreiras burocraticas, como a exigéncia de CPF (Cadastro
de Pessoa Fisica) para emissdo dos certificados pela UNESPAR, diversos participantes

estrangeiros optaram por concluir o curso mesmo sem acesso formal a certificagdo. Para

Revista Percurso - NEMO Maringa, v. 18, n.1, p. 447 - 466, 2026
ISSN: 2177- 3300



454 BERNARDINO, Virgilio

mitigar esse entrave, adotou-se uma solucdo paliativa: em casos especificos, o CPF do
coordenador do projeto foi utilizado, com consentimento, para viabilizar a certificacdo e envio
personalizado dos documentos por e-mail ou pelo aplicativo Telegram. Essa pratica, embora
informal, foi acolhida com gratidao e surpresa por parte dos participantes, reforcando o carater
humanizado e inclusivo do projeto.

Importante destacar que muitos cursistas n&o se inscreveram com o objetivo de obter o
certificado, mas sim pela relevancia pratica do conteudo ofertado. A maioria buscava
capacitacdo para aplicagdo imediata dos conhecimentos em projetos profissionais,
educacionais e comunitarios, especialmente em areas como gestéo territorial, planejamento
urbano e agricultura de precisdo. Como destacam GADOTTI (2017), a extensdo universitaria
expressa, de forma exemplar, a missdo da universidade, ao desempenhar um papel integrador
e articulador das diversas dimensdes que compdem a vida universitaria; precisa estar sensivel
as necessidades concretas dos territérios e das comunidades, assumindo papel formativo que
transcende o formalismo académico.

Outro aspecto notavel diz respeito ao perfil de género dos participantes. Observou-se
predominancia feminina no publico brasileiro, com média de 55% de mulheres entre os
inscritos, tendéncia também refletida no nimero de concluintes. Contudo, nos paises africanos,
sobretudo Angola e Mocgambique, verificou-se uma inversao desse padrdo, com maior
participacdao de homens, o que pode estar relacionado a fatores culturais e ao perfil das
formacobes técnico-cientificas predominantes nesses contextos.

A Figura 2 apresenta a area de abrangéncia nacional do curso, refor¢ando a
heterogeneidade geografica dos participantes. Embora o projeto néo tenha sido originalmente
concebido com foco em alcance nacional, sua expansao espontinea superou expectativas
iniciais. A principio, a oferta online foi adotada como estratégia emergencial para preservar a
proposta extensionista em tempos de distanciamento social. No entanto, os resultados obtidos
demonstram que o curso se consolidou como uma alternativa relevante de formagdo em
geotecnologias, mesmo apods o retorno parcial das atividades presenciais. Conforme Shah
(2017), os Curso Online Aberto e Massivos (MOOCs)? sdo considerados por muitos como uma
ferramenta importante para ampliar o acesso ao ensino superior para milhares de pessoas,
incluindo aquelas em paises em desenvolvimento. De acordo com o mesmo autor, diversas

universidades renomadas, como a Universidade do Arizona, a Universidade da Pensilvania, a

2 Se refere a capacidade de alcance em larga escala dos cursos oferecidos no formato MOOC — Massive Open
Online Courses, ou seja, Cursos Online Abertos e Massivos.
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UC San Diego e o Imperial College London, passaram a integrar o mercado de cursos online no
formato MOOC. Outras instituicdes, como a Georgia Tech e a Universidade de lllinois,

ampliaram suas iniciativas ja existentes de ensino online.
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Figura 2 — Area de abrangéncia Nacional (2023 a 2025)
Fonte: O autor, 2025

Dentre os estados brasileiros com maior nidmero de inscritos, destacam-se Sdo Paulo
(15,4%), Para (13,9%), Bahia (9,1%), Parana (8,7%), Minas Gerais (6,8%) e Rio de Janeiro
(6,0%). Esses dados sugerem nao apenas o interesse crescente por capacitagdes em
geotecnologias, mas também a eficacia das estratégias de divulgacao e acessibilidade
utilizadas no projeto. Ressalte-se que estados como Para e Bahia, localizados nas regides
Norte e Nordeste, tradicionalmente enfrentam maiores desafios de acesso a cursos
especializados, o que reforca a importancia social do curso enquanto ferramenta de

democratizagao do conhecimento.
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A adesao diversificada ao curso confirma o que Freire (1996) ja defendia ao abordar a
dimensao emancipatéria da educacao: a extensao, quando dialégica e comprometida com a
transformacao da realidade, é capaz de romper barreiras geograficas, econémicas e culturais.
Assim, o sucesso do curso de "Mapeamento e Geoprocessamento no QGIS" reflete ndo apenas
a pertinéncia de seu conteudo, mas também sua capacidade de gerar pertencimento e
empoderamento nos sujeitos participantes, ao colocar o conhecimento técnico-cientifico a

servico de multiplas realidades sociais.

4.3 PERFIL ETARIO E JUSTIFICATIVAS

A analise do perfil dos inscritos demonstra um publico predominantemente adulto

jovem. A Tabela 1 apresenta os critérios de classificagdo por faixa etaria, com respectivas

justificativas pedagdgicas e formativas.

Tabela 1 — Critério das faixas etarias dos inscritos e justificativa

Faixa Etaria Justificativa

Até 24 anos Jovens em fase inicial de formacao

25 a 34 anos Jovens adultos em expansao de carreira
35 a 49 anos Profissionais com mais experiéncia

. Requalificagdo, atualizagdo ou interesse
50 anos ou mais
pessoal

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025

Os dados demonstram que o grupo com maior participacao € o de 25 a 34 anos (39%),
composto majoritariamente por jovens profissionais em busca de atualizagéo (Figura 3). Em
seguida, vém os grupos de 35 a 49 anos (28%), até 24 anos (25%), e por fim, 50 anos ou mais

(8%), este ultimo geralmente motivado por requalificagéo ou interesse pessoal.
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‘ 50 anos ou mais
8%

. Até 24 anos .
25%

35 a 49 anos
28%

. 25 a 34 anos
39%

Figura 3 - Faixas de idade dos participantes (2023, 2024, 2025)
Fonte: O autor, 2025

Quanto a diversidade de género e nivel de instrugdo, observa-se (Figura 4) um
equilibrio na participagdo, com 55% de mulheres e 45% de homens entre os inscritos nas
edi¢cbes entre os anos de 2023 a 2025.

Feminino

Masculino
55%

45%

Figura 4 - Participacao por género
Fonte: O autor, 2025

Entre os concluintes, as mulheres mantém leve predominancia, representando 56%,
contra 46% dos homens. Essa representatividade reforga o papel das tecnologias educacionais
como promotoras de equidade de género no acesso a formagéao técnica.

A anadlise do nivel de instrugdo formativa (Figura 5) evidencia a predominancia de

profissionais com curso superior completo (65%), seguidos de estudantes de graduagao
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(28,2%). Esse dado reforca o carater multidisciplinar e transversal do curso, atraindo tanto

iniciantes quanto profissionais em atividade.

0,3% 0,6% = Ensino Médio
1,2%
A’-—‘___‘__‘q,f/‘o_\v—'_zj% Estudante de Ensino
05% — " |/ Superior

Ensino Superior

29,1%

Pés-graduagdo
Mestrando(a)
Mestre

= Doutorando(a)

Doutor(a)

Figura 5 — Nivel de instrugao dos participantes
Fonte: Elaborado pelo autor, 2025

As areas de formacgdo sao diversificadas, com destaque para os cursos de Geografia,
Biologia, Engenharias (Civil, Florestal, Ambiental, Agrimensura, Agronémica, etc.), Arquitetura,
Zootecnia, Veterinaria, entre outros. Também participaram estudantes e profissionais de
Oceanografia, Geologia e areas afins, o que demonstra o potencial das geotecnologias como

instrumento de integragdo entre campos do conhecimento.

4.4 MOTIVACOES, BARREIRAS E PERCEPCOES

A analise dos dados apresentados na Figura 6, referentes ao numero de inscritos e
concluintes nas diferentes edi¢des do curso de extensdo “Mapeamento e Geoprocessamento
no QGIS”, revela um cenario de ampla adesao inicial, com média superior a mil inscrigdes por
edicdo. Tal expressividade evidencia o crescente interesse da comunidade académica e
profissional por formag¢des na area de geotecnologias, sobretudo quando ofertadas em formato
remoto, gratuito e com ampla acessibilidade. O numero de inscritos — 1.562 em 2023, 1.483
em 2024 e 1.376 em 2025 — demonstra a consolidacdo do curso como uma oferta formativa

relevante e procurada no cenario educacional contemporéaneo.
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Figura 6 - niumero de inscritos e concluintes
Fonte: O autor, 2025

Esse interesse, no entanto, contrasta com a reducao significativa do numero de
concluintes em cada edicdo. Em termos proporcionais, a taxa média de certificacdo —
considerando aqueles que obtiveram o certificado com carga horaria total ou parcial — gira em
torno de 35% dos inscritos. Esse dado € compativel com as tendéncias observadas em cursos
online de larga escala (MOOCs), que, embora oferecam ampla capilaridade e acessibilidade,
enfrentam altos indices de evasao (Glance et al., 2013; Bali, 2014).

A partir da perspectiva institucional, estudos como os de Hollands e Tirthali (2014)
ajudam a contextualizar a razédo pela qual universidades tém investido na oferta de cursos
online. Dentre os principais objetivos, destacam-se a ampliagdo do alcance institucional, com a
meta de atingir um publico mais numeroso; o fortalecimento da marca e prestigio académico; a
sustentabilidade financeira, seja por meio da redugdo de custos operacionais ou da
diversificagdo das fontes de receita; e o compromisso com a melhoria dos resultados
educacionais, com incentivo a inovacao didatico-pedagodgica e a realizagdo de pesquisas sobre
processos de ensino e aprendizagem. Em um cenario de transformagdes sociais e tecnoldgicas,
esses propositos reforcam a necessidade de constante atualizacdo e adaptacao das instituicdoes
de ensino superior as novas demandas formativas.

Os MOOCs, por sua vez, apresentam caracteristicas comuns — como videos curtos,
quizzes, foruns de discussao e mecanismos de autoavaliagdo —, mas variam pedagogicamente
mesmo dentro de uma mesma plataforma (Glance et al., 2013; Bali, 2014). Apesar de seus
beneficios, a evasdo permanece como um desafio central. No caso do curso analisado, os
dados coletados por meio de formularios e comunicagbes espontineas apontam para causas

recorrentes: caréncia de infraestrutura tecnolégica (como auséncia de computador ou internet
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de qualidade), dificuldades de conciliagcao com rotinas pessoais e profissionais, e perda do ritmo
de aprendizagem ap0os faltas as aulas sincronas.

Esses obstaculos refletem, em grande parte, as desigualdades digitais estruturais que
persistem no Brasil. O estudo TIC Domicilios (CETIC.br, 2020) demonstra que o acesso a
internet de qualidade e a dispositivos adequados ainda ndo € uma realidade para parcela
expressiva da populagdo, o que impacta diretamente a capacidade de participacao efetiva em
cursos online. Ademais, o0 modelo de autoaprendizagem adotado em iniciativas remotas exige
elevados niveis de autonomia, organizacdo e disciplina por parte dos estudantes —
competéncias nem sempre desenvolvidas ou exigidas em modelos educacionais presenciais.

Apesar dessas limitagoes, o indice médio de 35% de concluintes pode ser considerado
expressivo, principalmente em se tratando de um curso gratuito, sem exigéncia de pré-
requisitos e com um publico extremamente heterogéneo em termos de formacao académica,
idade e area de atuacdo. O dado indica ndo apenas o comprometimento de parte significativa
dos inscritos, mas também a efetividade do curso em manter o engajamento de centenas de
participantes ao longo de todo o processo formativo.

Além dos indicadores quantitativos, os depoimentos espontaneos enviados por e-mail
(Figura 7) e compartilhados no grupo do Telegram evidenciam elevado grau de satisfagao dos

participantes com a qualidade do curso, o suporte oferecido e a metodologia adotada.

“Parabenizar pela dindmica e metodologia aplicada para as aulas, e pela
exceléncia dos materiais. Sé gratidao!”

“Curso de excelente qualidade e de facil aplicabilidade, ajudando a
descomplicar a utilizagao das ferramentas de geoprocessamento.”

“S6 tenho elogios! Honestamente o curso é super completo, o professor (...) €
muito solicito e leva todos pelas maos durante o aprendizado! Achei as aulas
faceis de acompanhar e s6 tenho a agradecer pela atencdo e dedicagdo do
professor (...)!"

“Cheguei no curso um pouco cética, pois ha muito material gratuito e ruim na
internet. Entretanto esse curso é dado por uma pessoa quem claramente tem
didatica e expertise no ensino e no conteludo dado, e isso faz toda a diferenca.
Muito bom!”

“Um curso muito bom! com profissional que entende do assunto e sabe lecionar
para todos os niveis de alunos — desde leigos até profissionais da area.
Parabéns pela iniciativa!”

(Comentarios dos estudantes, dezembro de 2024)
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ﬁ; Lilian Santos - 9:41 P\, dez. 10 (BRT)

Professor Virgilio, boa noitel Muito obrigada pelas aulas e por esse
contetdo maravilhoso! Quanta generosidade! Desejo a vocé um 6timo
Natal e um 2025 pleno e feliz!

@ Mateus Chuqui - 10:39 PM, dez. 10 (BRT)

Professor, obrigado por toda dedicacéo, atencdo, tempo e contetido
compartilhado!
Otimo final de ano a tod@s!

a Fernanda Amigo - 9:20 AM, dez. 11 (BRT)

Muitissimo obrigada, professorl! Amei demais o cursolll Muito contetido,
obrigada por compartilhar conoscol
Boas festas!

‘:l Jessica C. Santana - 7:23 PM, dez. 11 (BRT)
Agradeco pelo compartilhamento de tanto conhecimento, prof. Virgilio!

g Leandro Rodrigues - 7:46 PM, dez. 11 (BRT)

Gratid&o professor Virgilio por todo 0 conhecimento transmitido.
O curso foi sensacional e muito didatico, o senhor ensinou com maestria.

Figura 7 — Trechos de manifestagoes espontaneas dos participantes
Fonte: O autor

Tais manifestagcbes apontam que a relevancia do curso extrapola a simples
transmissdao de conteudos técnicos, cumprindo também papel formativo mais amplo, ao
promover autoestima académica, valorizacdo profissional e o fortalecimento de uma rede
colaborativa de aprendizagem. Esses aspectos reforgam o papel social da universidade publica,
especialmente no &mbito da extensao, como instrumento de democratizacdo do conhecimento

e de redugéao das desigualdades de acesso a educagao qualificada.

4.5 ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS E DE COMUNICACAO

O curso foi planejado com aulas sincronas realizadas aos domingos, no horario das 9h
as 11h30min, respeitando a disponibilidade de grande parte dos participantes, que, em sua
maioria, sao profissionais em atividade ou estudantes universitarios com compromissos durante
a semana. Essa escolha estratégica buscou minimizar os conflitos com rotinas de trabalho e
estudo, permitindo maior engajamento dos inscritos nas transmissdes ao vivo. As aulas foram
gravadas e posteriormente disponibilizadas de forma assincrona no YouTube e organizadas no

ambiente virtual do Google Classroom, permitindo que os participantes assistissem no momento
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mais conveniente, respeitando diferentes fusos horarios e limitagdes individuais de acesso a

internet (Figura 8).

~ Nova transmissdo ﬁ“,

Transmiss&o concluida @) Principais mensagens v/

®) Femando Luis Moreira De Almeida PROF
MUITO OBRIGADO PELO CURSO, POR ESTA
I N INICIATIVA, PELOS ENSINAMENTOS, PELA
EXCELENTE DIDATICA ... GRANDE ABRAGO.
pedmento e #

Ligia>3 Quando vier em Berlin me avisa. Para
tomarmos um café.

Marcos Paulo Valeu Vir' ilio Bernardino

agradeco pela participagao no cursolll

LN
J Curso de Ma
Geoprocessamen

, Cristiane Martins Muito obrigada, professor

12 CURSO DE MAPEAMENTO E ¢ Rai Rocha Muito bom professor...
GEOPROCESSAMENTO - MDE, Curva.. virco oo (VGBS o

prazo para envio das atividades?

Virgilio Bernardino =® CHAMADA https:/forms.
" gle/qfYCyCG6Y1B24L 7VA

5% isis Nascimento Até aqui em Rondania té frio
esses dias kkk

Visualizagdes Picos simultaneos Tempo total de exibigdo

1 01 51 76:01 :58 (i) Eliete Melo enquanto em Recife é o calorzinho

® Rodrigo Passos Atémais

Taxa de chat Duracdo média das visualizagdes Duragao —“. Rodrigo Pessoa Obrigado, professor e um

<=’ bom dominao a todos.
6 45:10 1:40:26 == 6 ® O

Figura 8: Conclusao de aula e curso no YouTube
Fonte: O autor

O modelo hibrido, com flexibilidade de acesso e continuidade pedagdgica, mostrou-se
fundamental para a adesao e permanéncia dos estudantes no curso. As gravagdes incluiam
nao apenas o conteldo expositivo das aulas, mas também orientagdes praticas, exemplos de
aplicacao no software QGIS e interacbes com os participantes durante as transmissdes ao vivo.
Essa estratégia contribuiu para um ambiente de aprendizagem mais dindmico e colaborativo,
mesmo em contexto remoto, aproximando-se de uma educacao dialdégica (FREIRE, 1996) e
centrada no estudante.

Os materiais complementares foram criteriosamente selecionados e disponibilizados
de forma sequencial e organizada no Classroom. Entre os recursos, estavam apresentagdes em
slides, arquivos zipados (com bases cartograficas, imagens e Modelos Digitais de Elevagao),
artigos cientificos, manuais técnicos, links para plataformas de dados geograficos e atividades
praticas. O uso de fontes abertas e conteudos gratuitos foi intencional, visando reduzir barreiras
econOmicas e democratizar o acesso ao conhecimento técnico em geotecnologias.

Para a comunicacgéo entre a equipe do curso e os participantes, optou-se pelo uso do
Telegram, em substituicdo ao WhatsApp, plataforma inicialmente testada. A escolha pelo

Telegram foi motivada por sua maior capacidade de armazenamento de mensagens € arquivos,
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possibilidade de fixar conteudos essenciais, criar enquetes, além da presenca de ferramentas
mais robustas de administracdo de grupos, o que permitiu gerenciar um numero elevado de
participantes com eficiéncia.

Além disso, o Telegram oferece mecanismos de bloqueio automatico de mensagens de
spam e entrada de bots, proporcionando um ambiente virtual mais seguro e controlado,
especialmente importante em contextos de educagédo em larga escala. Essa escolha reforgou o
cuidado da coordenagao com a qualidade da experiéncia dos estudantes, evitando interrupgcdes
ou conteudos indesejados que poderiam comprometer a fluidez da comunicacdo e o foco
pedagdgico do grupo.

Observou-se que o grupo no Telegram também passou a funcionar como um espaco
de interacdo entre os préprios estudantes, permitindo a troca de experiéncias, resolugéo
colaborativa de duvidas e divulgacao de oportunidades académicas e profissionais. Esse tipo de
engajamento espontaneo, ainda que informal, € um indicador relevante do impacto social do
projeto, pois favorece a criacdo de redes de aprendizagem horizontais, sustentadas por

interesses comuns e pela colaboragdo mutua.

CONSIDERAGOES FINAIS

O curso de extensao “Mapeamento e Geoprocessamento no QGIS” demonstrou uma
notavel capacidade de adaptacdo as adversidades impostas pela pandemia de COVID-19,
constituindo-se em uma iniciativa exitosa no ambito da extensdo universitaria. A rapida
transicao do formato presencial para o ambiente remoto, acompanhada por uma reestruturacéo
metodoldgica e organizacional, permitiu ndo apenas a continuidade do projeto em tempos de
isolamento social, mas também sua ampliacdo e consolidacdo como uma pratica pedagdgica
inovadora e inclusiva.

A experiéncia relatada neste artigo evidenciou que, mesmo diante de limitagdes
técnicas, como o acesso desigual a internet e a infraestrutura digital, € possivel propor cursos
de qualidade, acessiveis e com amplo alcance territorial, desde que haja planejamento,
comprometimento pedagdgico e uso estratégico das tecnologias disponiveis. O uso combinado

de ferramentas gratuitas como o YouTube, Google Classroom, Telegram e plataformas de
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inscricdo gratuita online proporcionou agilidade na organizagdo do curso, autonomia aos
estudantes e uma experiéncia formativa rica e interativa.

Os dados coletados ao longo do projeto — incluindo numero de inscritos, taxa de
conclusao, diversidade de perfis e depoimentos espontdneos — demonstram nao apenas o
interesse crescente por cursos voltados as geotecnologias, como também o impacto formativo e
social da iniciativa, que rompeu as fronteiras institucionais e geograficas, alcangando participantes
em diversas regides do Brasil e em paises da América, Europa e Africa. Isso reforca o papel
estratégico das universidades publicas na democratizagdo do acesso ao conhecimento técnico-
cientifico, sobretudo em contextos de emergéncia sanitaria e excluso digital.

Outro aspecto relevante refere-se a diversidade dos perfis dos participantes, quanto a
formagdo académica, género e faixa etaria. Essa heterogeneidade demonstrou que cursos
abertos, com linguagem acessivel e conteudos aplicaveis, podem atender a publicos amplos,
incluindo desde estudantes em formacao até profissionais experientes em busca de
atualizagao. Além disso, 0 modelo de ensino adotado permitiu acompanhar as especificidades e
ritmos de aprendizagem, por meio de aulas assincronas e materiais de apoio variados,
contribuindo para a permanéncia e o0 sucesso dos participantes.

A vivéncia do curso também possibilitou reflexdes mais amplas sobre os formatos de
ensino na extensao universitaria, revelando que a modalidade remota, quando bem estruturada,
nao apenas € viavel, mas pode oferecer vantagens significativas, como a flexibilidade de
horarios, a reducdo de custos logisticos e o potencial de alcance ampliado. Essa constatacao
fortalece a proposi¢ao de que o curso seja institucionalizado como um programa permanente de
extensao, com edigdes regulares, novas parcerias e possibilidade de certificagdo reconhecida.

Destaca-se, ainda, o potencial de replicabilidade do modelo adotado, podendo ser
utilizado como referéncia por outras universidades ou projetos extensionistas que desejem
estruturar formagbes em ambiente remoto. A construgdo de uma rede de aprendizagem
descentralizada, transnacional e colaborativa representa um dos legados mais relevantes da
experiéncia, com impactos diretos na formagao continuada de professores, técnicos, gestores e
estudantes interessados em geotecnologias e suas aplicagdes.

Em suma, conclui-se que o curso “Mapeamento e Geoprocessamento no QGIS”,
concebido inicialmente como uma resposta emergencial a crise sanitaria, evoluiu para um modelo
bem-sucedido de extensdo universitaria remota, revelando-se sustentavel, escalavel e alinhado
aos principios de inclusdo, qualidade e transformacgio social. Cabe, agora, consolidar seus

avangos e explorar novas possibilidades de aprofundamento, como o desenvolvimento de trilhas
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formativas tematicas, parcerias interinstitucionais e a incorporagdo de metodologias avaliativas

mais refinadas, fortalecendo ainda mais o compromisso da universidade com a sociedade.
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