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ICONICIDADE COMO POSSIBILIDADE DE PESQUISA QUALITATIVA DA HIPNOSE!

Mauricio da Silva Neubern?
Universidade de Brasilia (UnB), Brasilia-DF, Brasil.

RESUMO. O presente trabalho busca apresentar a iconicidade, enquanto nocdo semidtica, como
possibilidade de pesquisa qualitativa para a hipnose, compreendida aqui como processos que abrangem
modos especificos de comunicagdo e a emergéncia do transe. Por meio de no¢des-chave da semidtica e da
complexidade, ele discute algumas vinhetas clinicas de hipnose nas quais a no¢ao de iconicidade e os
conceitos a ela ligados oferecem consideraveis possibilidades explicativas. Em seguida, esboca como a
no¢cdo de informacdo, em termos qualitativos, materiais e interpretativos pode oferecer importantes
elementos para a construgdo de uma pesquisa qualitativa da hipnose. Este momento é discutido e
problematizado com outras perspectivas de pesquisa qualitativa, visando-se destacar a potencialidade
explicativa e metodoldgica da no¢ado de informacdo. O trabalho € concluido ressaltando que, apesar de a
iconicidade ainda néo ter se estabelecido como possivel nogdo importante para a pesquisa qualitativa, ela
possui caracteristicas e potencialidades que |he permitirdo investigacbes de grande pertinéncia neste
campo.
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ICONICITY AS A POSSIBILITY OF QUALITATIVE RESEARCH OF HYPNOSIS

ABSTRACT. The present work seeks to present iconicity, as a semiotic notion, as a possibility of qualitative
research for hypnosis, understood here as processes that cover specific modes of communication and the
emergence of trance. Through key notions of semiotics and complexity, the present study discusses some
clinical vignettes of hypnosis in which the notion of iconicity and the concepts attached to it offer considerable
explanatory possibilities. Then, it outlines how the notion of information in qualitative, material, and
interpretive terms can provide elements for the construction of a qualitative research on hypnosis. This
moment is discussed and problematized with other perspectives of qualitative research, aiming to highlight
the explanatory and methodological potentiality of the notion of information. The paper concludes by pointing
out that, although iconicity has not yet been established as a possible important notion for qualitative
research, it has characteristics and potentialities that will allow investigations of great pertinence in this field.
Keywords: Clinical psychology; hypnosis; qualitative research.

ICONICIDAD COMO POSIBILIDAD DE INVESTIGACION CUALITATIVA PARA LA
HIPNOSIS

RESUMEN. Este estudio tiene como objetivo presentar la iconicidad como nocién semidtica, como la posibilidad de la
investigacion cualitativa a la hipnosis, entendida aqui como procesos que abarcan los modos especificos de la
comunicacién y la aparicion de trance. A través de nociones clave de la semiética y de la complejidad, discute algunos
casos clinicos de la hipnosis en el que la nocién de iconicidad y conceptos vinculados a la misma ofrecen considerables
posibilidades explicativas. A continuacién, se describe cémo la nocion de informacion, en términos de calidad,
materialidad e interpretacién puede ofrecer elementos para la construccion de un estudio cualitativo de la hipnosis. Este
punto es discutido y cuestionado con otros puntos de vista de la investigacion cualitativa, con el objetivo de poner de

! Apoio e financiamento: Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes). Este trabalho deriva
do pés-doutorado do autor (Estagio Sénior, CAPES 2015/2016) realizado no Centre Edgar Morin (CEM), Ecole des Hautes
Etudes en Sciences Sociales (EHESS), Paris, Franca, sobre Hipnose, Dores cronicas e Complexidade.

2 E-mail: mauricio.neubern@gmail.com

Psicol. estud., Maringd, v. 22, n. 4, p.505-515, out./dez. 2017



506 Neubern

relieve el potencial explicativo y metodolégica del concepto de informacion. El estudio se concluye sefialando que, aunque
esta idea aln no se ha establecido como la investigacion cualitativa, que tiene caracteristicas y capacidades que le
permiten una gran relevancia de la investigacion en este campo.

Palabras-clave: Psicologia Clinica; hipnosis; la investigacién cualitativa.

Introducao

O interesse pela hipnose retomado nos ultimos 20 anos é profundamente marcado por um
consideravel fosso entre pesquisadores e clinicos. Enquanto os primeiros, geralmente em inspiracao
médica e cognitiva, preocupam-se com avaliacdo de eficacia (Jensen & Patterson, 2014), os segundos
parecem se interessar sobremaneira pelo desenvolvimento de técnicas de eficacia clinica (Neubern,
2016a). Malgrado semelhante interesse porte grande importancia para o campo, situando a hipnose
como foco de pesquisa e formacao clinica, ele também reedita a dicotomia entre teoria e préatica ou
pesquisa e aplicacdo (Morin, 2001), de certa forma desconsiderando a dimensdo subjetiva da hipnose
(Neubern, 2016a). Processos destacados por nomes fundamentais no campo (Erickson & Rossi, 1979;
Roustang, 2015) como a influéncia mutua, a comunicacéo hipnética, a corporeidade, o papel do sujeito,
0 emocional, a producéo simbdlica, os fendmenos hipnéticos e o inconsciente sdo largamente excluidos
enguanto temas de reflexdo e pesquisa.

Nesse sentido, se por um lado, a critica ao uso da teoria por parte dos clinicos tem resultado como
certo desprezo pela reflexdo, por outro, as ciéncias sociais e humanas ndo tém mostrado interesse na
hipnose como pratica social. A reflexao e a pesquisa qualitativas (Creswell, 2013; Denzin, 2014) e quica
clinicas (Lévy, 1997), cujas propostas podem se voltar para tais aspectos da subjetividade, parecem
permanecer indiferentes a tais processos, deixando de lado um campo de grande relevancia cientifica
(Stengers, 2001; Neubern, 2016b). Logo, a despeito da consideravel tradicdo de pesquisa sobre transe
ritual (Mancini & Faivre, 2012), o campo clinico da hipnose ndo parece despertar o interesse dos
pesquisadores qualitativos que muito teriam a dizer sobre o mesmo.

A iconicidade, que consiste na capacidade dos signos em transmitir as qualidades dos objetos que
representam (N6th, 2015), pode se constituir como uma alternativa interessante para a pesquisa deste
campo. Estudos baseados na perspectiva da iconicidade tém trazido contribuicdes significativas em
semiodtica, literatura e linguistica, artes e filosofia (Hiraga, 2005; Jappy, 2013). Isto porque, além de
referir-se, enquanto processo semiético, a diferentes niveis de organizacdo da comunicacdo e da
experiéncia humana (Colapietro, 1995), ela também aponta uma relagéo subliminar entre 0s processos
gualitativos da comunicacdo e a dimensdo emocional e inconsciente do sujeito (Neubern, 2016b).
Grosso modo, a propria constituicdo dos signos presentes numa sugestéo hipnética teria a iconicidade
como fundamento basico, o que poderia favorecer o acesso diferenciado a processos centrais da
experiéncia de transe, constituida principalmente pelos sentimentos.

Sendo assim, o presente trabalho tem como objetivo destacar a iconicidade (Jappy, 2013; Noth,
2015) como uma possibilidade de pesquisa qualitativa para a hipnose. Para tanto, busca apresentar
algumas noc¢fes-chave, como signos (icones, indices, simbolos e hipoicones), tipos de experiéncia
(primeiridade, secundidade, terceiridade), informacao e transe, ligadas a no¢éo de iconicidade capazes
de promoverem a pesquisa clinica e qualitativa tanto em seus processos de reflexdo, como de dialogo
com o empirico. Essas nog¢des partem, em sua maioria, da semiotica de Peirce (1993; 1998; Jappy,
2013; Noth, 2015) e, em alguns momentos, do pensamento complexo de Morin (1996; 2001; Neubern,
2016a). Serdo apresentados alguns atendimentos clinicos de Milton Erickson, nos quais se destacam os
papéis da iconicidade nas sugestdes e, em seguida, discutida a nocdo de informacéo de inspiracao
peirceana (Mladenov, 2014), como um possivel elemento para a constru¢éo de uma pesquisa no objetivo
aqui proposto.

Duas ressalvas se fazem necessarias nesse sentido. Primeiramente, ndo se propde uma
metodologia ja estabelecida, mas possibilidades para uma pesquisa qualitativa. Isto porque além da
propria semidtica ainda se constituir como “uma ciéncia por se fazer” (Santaella & N6th, 2004, p. 71), ela
também ainda ndo possui uma concepcao propria sobre a subjetividade humana, apesar de esforgos
significativos nesse sentido (Colapietro, 1989; 1995). Isso é o que justifica, portanto, a restricao da
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iconicidade aos processos de comunicacdo, enquanto as nogles de subjetividade e transe serdo
tomadas de uma Gtica complexa (Morin, 1996; 2001; Neubern, 2016a). Em segundo lugar, os
atendimentos de Erickson serdo utilizados como ilustracdo porque possivelmente este autor seja o que
melhor facilite uma abordagem a partir da iconicidade, dado o carater metaférico presente em sua obra
(Erickson & Rossi, 1979), que ndo parece ocorrer na mesma intensidade nos demais grandes autores
da area.

Hipnose e iconicidade

O transe se caracteriza por uma espécie de descentramento do eu, isto €, um processo no qual este
eu deixa de ser o pretenso centro de poder e decisdo com o qual o sujeito se identifica, para se colocar
de modo mais ou menos passivo diante da emergéncia de outros processos (Neubern, 2016a). As
referéncias que pautam a relagdo deste eu com o mundo (tempo, causa, matéria, outro e espaco)
passam por consideraveis alteracdes e sdo seguidas pela emergéncia de uma polifonia, ao mesmo
tempo individual e cultural, que parece pouco visivel a logica individualista das sociedades
contemporaneas: pode surgir alguém intimo da histéria do sujeito, como um amor (portanto, um tu), um
santo ou espirito que representa um pertencimento cultural (um nés) ou ainda processos filogenéticos,
como anestesia e analgesia que remetem a heranca animal do homem (um isso).

Contudo, é importante destacar que, em face de tamanha polifonia, o papel do eu durante o transe
pode ser um tanto quanto variado. Ele pode se constituir como um mediador entre diferentes demandas,
como entre uma missao espiritual e as necessidades individuais (Nathan, 2004); ele pode se colocar
como alguém que estabelece decisdes apds conflitar ou negociar com outras vozes; pode aprender a
acessar processos filogenéticos de grande auxilio terapéutico; pode ser escravizado por essas outras
vozes e também se constituir como um representante de seus nichos de pertencimento. Nao sem razoes,
€ possivel conceber que este eu € marca identitaria de um sujeito singular e individualizado, mas também
um representante das trocas sociais significativas que o precederam (Morin, 2001).

A comunicacdo hipnética, por outro lado, sera aqui concebida a partir da iconicidade enquanto
processo semiotico (Jappy, 2013; Noth, 2012; 2015; Peirce, 1998). Cada gesto, palavra, entonacgdo de
voz, figura de linguagem e papel dramatico que induzem ao transe constituem-se enquanto signos, isto
€, aquilo que representa um objeto e produz um efeito na mente do interlocutor (interpretante). No que
se refere a relagdo com o objeto representado, 0s signos constituem-se enquanto icones, que se ligam
gualitativamente a seus objetos (como um desenho ndo muito detalhado de uma pessoa, adjetivos,
advérbios e verbos), indices, que se ligam ao objeto de modo fisico ou funcional (como pegadas na areia
ou a indicacgdo de 01 termdmetro, pronomes relativos e demonstrativos) e simbolos (que os representam
por leis, habitos e convencdes, como palavras e discursos). E importante destacar que, de um ponto de
vista légico, indices sempre possuem icones, enquanto simbolos comportam icones e indices, o que
permite conceber que, de alguma forma, a iconicidade sempre esta presente nos processos de
comunicagdo humana, inclusive da hipnose (Neubern, 2016b). Vale lembrar ainda que os signos
comumente se articulam e formam configurac6es mais amplas, as formas semiéticas (Jappy, 2013) que
compdem a heterogeneidade dos processos comunicacionais cotidianos.

Ha aqui uma caracteristica interessante para o estudo da hipnose ainda pouco explorada (Neubern,
2016b): os signos ligam-se logicamente a diferentes dimensdes da experiéncia humana (Peirce, 1993),
a saber, a primeiridade ou firstness (icones, sentimento, potencialidade ainda nao existente, presente),
a secundidade ou secondness (indices, reacao, fendbmenos singulares concretos) e a terceiridade ou
thirdness (simbolos, pensamento, leis, habitos que permitem perspectiva futura). Tal perspectiva parece
muito pertinente para o tema, uma vez que destaca que a iconicidade faz referéncia ao acesso a uma
dimensao fundamental da subjetividade — o sentir — imprescindivel para desencadear o transe (Erickson,
1964; Roustang, 2015), mas também a uma variedade de concepcdes possiveis de transe que podem
envolver o automatismo e a redundancia de indices (Erickson, 1964), como ainda suas caracteristicas
simbdlicas e espirituais (Erickson & Rossi, 1979; Neubern, 2016a).

No entanto, a iconicidade traz ainda outra potencialidade importante para a pesquisa da
comunicacédo hipnética de Erickson — a nogdo de hipoicones (Peirce, 1998), ou seja, 0s icones impuros
por possuirem um substrato concreto, dado que os icones puros sO ocorreriam na imaginacao do sujeito.
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Os hipoicones, também concebidos nessa tricotomia, seriam as imagens que remetem a primeira-
primeiridade (que apresentam semelhancas qualitativas quanto a seus objetos, como os adjetivos), o0s
diagramas, como segunda-primeiridade (que apresentam as relagdes funcionais entre 0s componentes
dos objetos, como as descricdes ou narrativas de acontecimento) e as metaforas, como terceira-
primeiridade (que representa num so6 signo a justaposicao de 02 campos distintos). Assim, na metafora
0 amor é cego, utilizada para ilustrar as posturas de insensatez e mas escolhas de quem ama, ha a
justaposicdo entre um campo (0 comportamento, a moral) e outro campo (a limitacao fisica, a cegueira).
As alegorias sdo uma variacao das metaforas (Jappy, 2013), pois, embora essa justaposi¢cdo ndo ocorra
no signo expresso, elas se ddo na subjetividade da pessoa enquanto interpretante, desde que esta
pessoa possua conhecimentos prévios sobre os referidos campos. E o caso das fabulas de Esopo, de
La Fontaine, de textos religiosos e de muitas musicas que cantam uma letra referindo-se a outra situacao
implicita (Neubern, 2016b).

Esbocando a pesquisa: conceitos-chave

Tais perspectivas apresentam-se pertinentes para a pesquisa da hipnose, uma vez que remetem a
uma ligacao de grande relevancia entre as sugestdes e o transe. Essa relevancia se da, sobretudo, por
conta da iconicidade que esta presente nas sugestdes e acessa dimensdes profundas e inconscientes
do sujeito, principalmente envolvendo os sentimentos (Neubern, 2016b). E possivel conceber, desse
modo, que as sugestdes hipnoéticas, em sua variabilidade, possuem um potencial de producao de
experiéncia significativo que permite a compreensao pertinente do que possa ocorrer ao sujeito.

Nas sugestbes a seguir, ha o que Erickson (1964,) nomeia como truismos (afirmacfes Obvias) e
entremeamentos (alteracdo de tons de voz e pausas em certos trechos da fala, em italico na citacéo)
direcionados a um paciente intensamente ansioso.

Vocé estd convencido de que é resistente a hipnose, que outros terapeutas falharam com vocé, a
despeito de muitos esforgos para o induzirem ao transe. (...) E vocé expressou sua convicg¢ao de que
eu ndo posso induzi-lo ao transe e, com a mesma franqueza, creio que voceé resistira a toda tentativa
gue Ihe propuser, apesar de seu desejo em cooperar. Contudo, como vocé veio a terapia, e vocé
atesta ser um paciente resistente e ndo cooperativo, deixe-me explicar algumas coisas antes de
comecgarmos. Entdo, eu posso ter sua atencdo apenas sente-se deixando os pés com as solas no
chédo, suas maos repousadas sobre as coxas e ndo deixe suas maos se tocarem em nenhuma
hipotese. (pp. 301-302).

De um modo geral, a estrutura dessa sugestao pode ser concebida como um diagrama, em que ha
o relato de fatos e uma caracteristica fundamental dos signos da secundidade que é a de fixar a atencéo
do interlocutor — ponto de grande importéancia para se desencadear o transe (Erickson & Rossi, 1979).
No caso, ha um relato de elementos 6bvios trazidos pelo proprio paciente que fixam sua atencéo e
parecem deix&-lo, de alguma forma, responsivo ao terapeuta. No entanto, a organizacdo desse relato
nao é feita ao acaso: as frases 6bvias sao ordenadas pelo terapeuta e recortadas com entremeamentos
gue parecem constituir uma significativa diferenca quanto ao discurso original do paciente, uma vez que
se trata de sugestdes que o conduzem ao transe, ao contrario de sua inaptiddo e resisténcia. HA mesmo
um teor alegorico subliminar nestas frases, como no caso do “antes de comegarmos” que espelha
iconicamente a antecipacao tipica dos ansiosos e ‘ndo deixe suas maos se tocarem em nenhuma
hipotese” que espelha da mesma forma ao contato entre as dimensdes consciente (ha qual tenderiam a
racionalizar) e inconsciente (em que poderia se permitir vivéncias mais espontaneas).

Outro exemplo significativo de comunicag¢éo hipnética encontra-se no caso atendido por Erickson
(Erickson & Rossi, 1979) em que uma jovem culta e paraplégica, vivendo em incontinéncia urinaria e
fecal, cogitava em desistir da vida, pois sua condigcéo de feiura, incapacidade e deformidade a impedia
de realizar sonhos como os de se casar e ser mde. Em um dado momento do processo, no qual a jovem
ja esta em transe, Erickson (Erickson & Rossi, 1979) parece abusar de metaforas e alegorias.

Homens sao criaturas curiosas, pois poderéo se sentir atraidos e se casar com qualquer coisa que se
pareca uma fémea. Imagine um homem em seu juizo se atrair por uma mulher ornitorrinco dos Ubangi,
mas eles fazem isso. (...) E o que um vé no outro é dificil de saber, mas o amor é cego, dizem as
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autoridades. E, por favor, ndo tente dizer ao Sr Hipop6tamo que a Sra Hipop6tamo nao possui um
belo sorriso. (...) Temos que agradecer a curva de Gaussian, a curva da distribuicdo natural, que nos
permite dizer que ‘para cada Rachel ha um Reuben e para cada Reuben ha uma Rachel’. ‘Oriente é
oriente e ocidente é ocidente e nunca se encontrardo’ ndo foi dito para homens e mulheres. (pp, 433-
434).

No trecho acima, a sequéncia de diagramas, metaforas e alegorias possuem um consideravel teor
de iconicidade a medida que fazem referéncia a pessoas e seres fora do padrao de beleza que, como a
jovem paciente, possuem desejos de se unirem amorosa e sexualmente a alguém. Entretanto, a
diferenca aqui se faz presente, pois todos os protagonistas apresentados conseguem realizar a uniao,
apesar de suas condi¢cdes aparentemente impeditivas. A iconicidade, portanto, encontra-se tanto na
condicdo desfavoravel dos protagonistas e da jovem, como entre a realizacdo dos desejos presentes
também em ambos, elementos que parecem ter possuido grande impacto em seus sentimentos.
Certamente, outros elementos que parecem exigir certo nivel de formacéo intelectual, como as
referéncias a tribos longinquas, animais, autoridades e curva de Gaussian podem ter possuido papel
importante para tal ligacdo entre as historias e mundo de experiéncias da jovem.

Diferentemente do exemplo anterior, estas formas semiéticas nao foram aqui utilizadas com o intuito
de fixar a atencdo a fim de desencadear o transe, mas como uma espécie de alternativa para a resolugéo
simbdlica de um impasse vivido pela jovem. A enxurrada de exemplos direcionados a ela, com forte
repercussdo emocional dada sua iconicidade, apresentam a diferenca num plano essencialmente
simbdlico, fazendo com que sua produgédo subjetiva saisse de uma significagédo “sou feia, incapaz e néo
me casarei” para “estou fora do padrao de beleza e normalidade, mas poderei me casar”’. Vale destacar
gue, apesar da relagdo facilmente perceptivel entre tais sentencas e a configuracéo de sua experiéncia,
a hipnoterapia da jovem foi encerrada com um processo de amnésia, de maneira que dez anos apos
suaterapia ela ja estava casada, com quatro filhos e ndo guardava lembranca sequer de ter sido paciente
de Erickson. Semelhante reconfiguragao parece ter tido suas raizes em processos emocionais profundos
e inconscientes a seu eu, cujas decisdes, no entanto, pareceram ter seguido fielmente a mudanca ali
iniciada.

As analises até aqui desenvolvidas ndo devem significar que a semidtica da hipnose se restrinja a
signos verbais, gramaticais e a prosodia, pois, como destaca Neubern (2012), a obra de Erickson é
caracterizada por uma dimensao dramatica, na qual o terapeuta adota papéis terapéuticos especificos
como modo de influenciar o paciente. O mesmo autor também a caracteriza posteriormente pela
expressao clinica do mostrar (Neubern, 2016b), que se refere a como as diferentes acdes do terapeuta
gue compdem os papeis dramaticos se dispdem a apresentar, sem explicar, as mensagens enderecadas
aquela pessoa em particular. A perspectiva de um mostrar se reveste aqui de um consideravel apelo a
iconicidade, uma vez que o terapeuta se coloca, sem nada explicar ao paciente, numa posi¢do ou modo
de relacdo semelhante ao de algum personagem importante de sua histéria de modo a favorecer a
criagcdo de alguma alternativa para sua demanda ou problema.

E o que ocorre, por exemplo, no caso de Pietro (Erickson, 1958, citado por Haley, 1985), um jovem
flautista talentoso que havia buscado a terapia por conta de um intenso inchago no labio inferior que
inviabilizava o uso da flauta. Em funcéo de uma vida marcada pela figura de um pai tirdnico e controlador,
Erickson adota uma postura relativamente autoritaria, mas ao mesmo tempo, oferece-lhe a possibilidade
de revidar seus comandos com varios tipos de agressdes verbais, por vezes feitas como brincadeiras.
Apéds alguns meses de terapia, quando Pietro se preparava para dizer que Erickson deveria ser um
péssimo pai, ele se voltou a seu terapeuta e arrematou: “mas vocé ndo é o meu pai!” (p. 93), ao que
Erickson assentiu para, em seguida afirmar que, apds todo este trabalho, ele teria condi¢cbes de
conversar com seu pai como um adulto, sem toda a agressividade que havia apresentado no consultério.
Poucas semanas apoés este episédio, seu labio voltou ao normal e Pietro pdde retomar sua carreira como
musico.

Neste caso, 0s signos que compdem este papel autoritério do terapeuta parecem reverberar numa
figura muito presente no mundo vivido do musico que, apesar de uma influéncia opressora, parecia ser
cercada de defesas contra toda uma agressividade gerada pelo paciente como reagéo a tal modo de
relacdo. Ao trazer a figura do tirano, encarnando-a como um papel, Erickson também permitiu um
caminho para que tal agressividade viesse a tona e fosse, de alguma forma, trabalhada durante as
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sessdes, de maneira a prepara-lo para a possibilidade de uma conversacao real mais adiante. Em suma,
0 mostrar parece evocar, pela iconicidade, tais figuras e modos de relacdo, ao mesmo tempo em que
também inclui, na construcédo deste papel, a possibilidade de alguma mudanca significativa que possa
fazer diferenca em termos terapéuticos.

Os trés exemplos aqui discutidos podem ser, de algum modo, sintetizados na frase de um antigo
paciente do autor que relatava que, durante a hipnose, ele parecia ver um filme em sua mente, enquanto
o autor descrevia outro filme 14 fora. As diferentes formas semibticas presentes no processo da
comunicacédo hipnoética parecem, desse modo, constituir-se como um roteiro que se assemelha e evoca
o drama presente no mundo de experiéncias do sujeito que, porém, no transe o vivencia de modo mais
intenso e vivido, devido as alteragdes que caracterizam tal experiéncia. No entanto, dado que este
mundo possui uma infinidade de vivéncias que ficam a sombra da lI6gica dominante no mundo do sujeito,
0 processo terapéutico pode também evocar, por iconicidade, outras experiéncias deste mesmo mundo,
de maneira a desafiar esta l6gica e propor mudanca terapéutica. Este filme imaginario da experiéncia do
sujeito possui, portanto, cenas, significados, imagens, emocdes e personagens até entdo escondidos,
ou seja, formas semiéticas de grande pertinéncia para o sujeito, que podem ser convidados a compor
novo roteiro e estabelecer uma mudanca terapéutica.

Iconicidade e informacé&o

O até aqui desenvolvido nao deve significar que a pesquisa da iconicidade se limite ao mapeamento
e classificacdo dos signos na hipnose, mas ha uma légica, segundo a qual os sentimentos tem papel
central na comunicacgéo e no transe. Como um ponto inicial desta reflex@o, cabe aqui destacar a nogao
de informacédo (Mladenov, 2014), sem deixar de se levar em conta que a pesquisa envolve uma
constelagao de conceitos e a¢des, cuja amplitude ndo caberia nos limites deste trabalho (Creswell, 2013;
Denzin, 2014; Lévy, 1997). De modo geral, a informagdo consiste numa construcdo que busca
estabelecer relagbes entre diferentes indicios do empirico, como também com a construgdo de
pensamento do pesquisador (Demo, 2001; Gonzalez Rey, 2005). Fugindo, portanto, da armadilha dos
dados crus que se autoexplicam e apelam para uma pretensa autoridade, ela se torna de grande
relevancia no atual panorama das pesquisas como uma forma de se evitarem imposi¢des narrativas e
explicacdes autoevidentes que mais parecem reproduzir as thematas ou ideias fixas do pesquisador
(Morin, 2001) do que estabelecer um dialogo com o empirico.

Mladenov (2014), numa interpretacdo sobre a nocéo de informagédo em Peirce, concebe-a como a
“soma das proposigdes sintéticas em que o simbolo € sujeito ou predicado, ou a informag&o concernente
ao simbolo.” (p. 38), sendo que, além das sintéticas, ha as proposigdes conotativas e denotativas®. A
conotativa implica um teor de profundidade, portanto, mais ligada a primeiridade e aos sentimentos; a
denotativa, no qual hd uma perspectiva de extenséo, que envolve a multiplicidade de informagfes entre
dois termos, logo, tipica da secundidade; e sintética, que envolve as anteriores, sendo assim mais
proxima de uma légica de terceiridade. Apesar de tal nogao ainda ndo ter sido desenvolvida em termos
do que atualmente se compreende enquanto pesquisa qualitativa (Creswell, 2013; Sardan, 2015),
principalmente quanto & hipnose, é possivel concebé-la aqui como uma referéncia central para tanto,
inclusive pela série de outros conceitos-chave que a acompanham como necessidade légica.

Desse modo, uma das primeiras possibilidades para as quais a iconicidade aponta é o da qualidade
da informacao. Nos exemplos citados, quando Erickson (1958, citado por Haley, 1985), numa clinica do
mostrar, se coloca como uma figura autoritaria espelhando o pai de Pietro, abre espago para a
investigacdo de uma teia de signos ligados a uma dimensao qualitativa da informacdo. Do ponto de vista
do terapeuta, ha uma série de processos que permitem a construcéo deste papel: a postura de se deixar
tocar emocionalmente pelo paciente, numa atitude, na qual, por meio da relacéo, ele se dispde a
apreender o que este outro lhe traz, como se o0 pudesse conceber em seus préprios sentimentos, com
pouca ou nenhuma interferéncia direta do pensamento consciente. E um modo do terapeuta se conectar
e, até certo ponto, mergulhar com sua prépria primeiridade, o que permite uma forma de percepc¢éo
diferenciada do outro. Trata-se do que alguns terapeutas informalmente costumam denominar como

8 Certamente, o tema das informagdes em Peirce € bem mais amplo (N6th, 2012), mas neste trabalho sera restrito aos aspectos aqui
destacados.
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feeling, uma espécie de percepcao emocional e intuitiva do outro e do contexto e que, no caso de
Erickson, parecia ser muito precisa. A partir desta forma de relacdo, que pode se constituir como um tipo
mais ou menos radical de transe do terapeuta (Neubern, 2016a), h4 um processo criativo de construcao
da personagem, no qual o terapeuta passa a encarnar, a partir de sua forma de ser autoritario, a figura
do pai de Pietro, de modo a buscar uma reverbera¢cdo no mundo deste.

Do ponto de vista do paciente, a construcao das informacdes refere-se, sobretudo, aquilo que é
mostrado em suas acdes, que escapa a sua intencionalidade e por vezes adquire um carater
espontaneo. O que ele apresenta frente ao terapeuta, em certas condi¢des, sdo signos que remetem a
processos profundos de outras formas de conversacao e vinculacdo emocional em sua vida (Colapietro,
1989), mas que, em larga medida, estdo fora de suas cogitacées conscientes. Embora Pietro pudesse
se sentir incomodado com a tirania de seu pai, dificilmente conseguiria assumir seus ressentimentos e
agressividade quanto a ele, nem mesmo conceber que seu sintoma estivesse configurado com tais
sentimentos.

A partir de um exercicio hipotético?, seria possivel conceber que signos ligados a primeiridade (como
icones e imagens) que perpassam ambas as experiéncias, como “oprimido, aprisionado”, “aperto no
peito”, “bloqueio”, “ressentimento”, “repressao” poderiam contribuir para a construcdo de proposicdes
conotativas que talvez tenham sido formuladas por Erickson, como “ele se sente oprimido pelo pai”,
levando-o a uma proposigao sintética como “assumirei o papel do pai para reproduzir a opressao, mas
favorecendo a expressao dos ressentimentos reprimidos”. Assim, a qualidade da informacao parece se
ligar a processos semidticos de uma troca intersubjetiva profunda entre os protagonistas — o toque de
almas (Neubern, 2016b) — a uma evocagdo emocional do terapeuta a partir de sua presenca junto ao
paciente, a criagdo de um campo relacional primeiro entre eles (Ferro & Basille, 2015), a construcdo de
uma personagem que é mostrada, mas nao explicada, como também a processos espontaneos do
paciente, que apontam para a singularidade da subjetivacdo de seu mundo, antes e durante o transe.

Outra possibilidade trazida pela iconicidade é a materialidade da informac&o, que diz respeito a seu
substrato fisico ou, na condi¢do semiédtica, o signo existente e singular (Jappy, 2013). No caso dos
truismos e entremeamentos frente a um paciente ansioso, como relatado mais acima (Erickson, 1964),
os referidos diagramas e indices conseguem fixar sua atencao, envolver suas resisténcias e conduzi-lo
sutilmente a um processo de transe. No tocante ao terapeuta, a informacéo se entrelaga a um processo
de percepcao de signos (principalmente indices) que envolvem processos nao verbais (tonalidade de
v0z, pausas, posturas, movimentos, modos de fixar a aten¢éo), formas de relacdo, modos de construgcéo
da fala e do pensamento e uma diversidade de sinais sobre o préprio contexto. Trata-se de um momento
da pesquisa no qual ha predominio descritivo e denotativo que situa o pesquisador nessa realidade.

Ha também grande variabilidade de indices tipicos do transe (Erickson & Rossi, 1979), como a
mascara hipnética, alteracbes reflexas na glote, modificacdes da percepcdo temporal, 0s espasmos
musculares sob a pele da face, espasmos dos dedos, mudanca do ritmo respiratorio, dentre outros. O
paciente, por sua vez, apresenta ao terapeuta seu aspecto reativo, portanto, referente a secundidade,
gue também possui espontaneidade, mas se apresenta prioritariamente em fungéo do jogo relacional
gue se estabelece com seu interlocutor. A coreografia relacional que se desenha entre eles confere
carater de dependéncia entre eles no que se refere & constru¢éo da informacéo.

Deve-se destacar que a coreografia entre terapeuta e paciente ndo implicam uma atitude mecéanica
e puramente intelectual, notadamente por conta da iconicidade ai presente. Isto porque os diagramas e
indices utilizados envolvem a prépria corporeidade do terapeuta, o que demanda conexdo emocional
com o outro. Sem tal condicdo, a simples expressao de truismos pode soar ao paciente como
manipulacdo técnica, uma vez que nao parece remeter a uma consideracdo mais profunda de seu
mundo. A conexdo emocional, muito presente no rapport da hipnose, ou seja, um jogo interativo em que
ha forte responsividade entre os interlocutores (Erickson, 1964), parte de primeiridade ai presente e das
semelhancas entre os signos apresentados pelo terapeuta e 0s processos vivenciados pelo paciente.
Dai porque a informacao, neste momento, refere-se a signos dessa relagéo especifica e do contexto que
a permeia que compdem configuracdes semidticas complexas do processo relacional.

4 Na proposta deste trabalho, o exercicio € hipotético porque ndo se dispdem de mais elementos dos casos discutidos para se construirem
devidamente as proposi¢fes e informagdes.
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Frequentemente, a dimensdo material da informagé&o parece ser um problema para as pesquisas em
ciéncias humanas que, quando ndo parecem ignora-la, reduzem-na intensamente quanto a sua
complexidade, sendo concebida como estimulo, input cognitivo ou ainda como registro escrito ou
gravado. No caso da hipnose, tal restricdo empobrece sobremaneira a pesquisa de processo que implica
imagens, sons, siléncios, cores, odores, temperatura, movimentos e ritmos (Roustang, 2015), ou seja,
signos sdo de grande pertinéncia para a experiéncia vivida naquele momento. Certamente, o teor
material da informacdo nao garante a determinacdo de tais processos e, em consequéncia, uma
interpretacdo confiavel dos processos que lhe seguem. Entre comunicagdo e experiéncia ndo existe
linearidade, pois em ambas h& processos autdbnomos e criativos que lhes conferem carater nada
desprezivel de indeterminacao (Bergman, 2009; Morin, 2001; Neubern, 2016a).

Na mesma 6tica de um exercicio hipotético, o caso do paciente ansioso de Erickson (1964), obrigou-
0 a sensacdes que parecem tocar sua corporeidade, 0 qgue ao mesmo tempo em que envolve a
sensibilidade (Neubern, 2012), remetem ainda a uma necessidade descritiva de observagéo. Tais
sensacdes de impacto podem ter levado o terapeuta a produzir proposi¢des denotativas com forte apelo

"« "«

descritivo, como “ele diz ser resistente a hipnose”, “ele afirma que outros profissionais falharam”, “e que
eu também falharei”, “mas ele veio a terapia” e “sempre antecipa os acontecimentos”. E como proposi¢éo
sintética, poderia formular algo como “expressarei esta sequéncia de truismos para ele e, sob
entremeamento, enfatizarei o fato de ter vindo a terapia. Em seguida, utilizarei frases que fixam sua
atencdo no 6bvio, intercaladas com frases que atestam que ainda ndo comecamos a trabalhar com
hipnose, embora a inducéo hipndética ja esteja acontecendo.”

Ha, desse modo, uma construcéo de informacéo que se articula com a descri¢céo do que é vivenciado
na relacdo terapéutica. A iconicidade estd numa espécie de reacdo que se assemelha as expressoes do
sujeito, como se as espelhasse, mas que ndo deixa de acrescentar algumas diferencas de expressao.
Estes signos sdo de grande importancia para uma construcao mais refinada da informacao, seja quanto
a questdes voltadas para a concepcdo do contexto relacional (Neubern, 2016b), seja no tocante a
identificacdo de problemas tipicos do transe, como a complacéncia (Stengers, 2001), condicao na qual
0 paciente intencionalmente atende as expectativas do terapeuta, e a diferenciacdo entre transes
legitimos e simulacros.

Conceber a dimenséo material dos signos, com todo seu apelo ao descritivo, ndo esgota o problema
da pertinéncia da informag&o, mas apenas compfe um de seus momentos. Se em termos semioticos,
este seria o nivel das proposic@es sintéticas, no tocante a pesquisa qualitativa, seria o da interpretacao,
no qual se articulam as informagdes anteriores, 0os conceitos tedricos e os sentidos produzidos pelo
sujeito. Isto porque o0s signos precisam se configurar em proposi¢cdes mais amplas que se referem ao
sentido que emerge das informacgdes (Kim, 2015) ou o seu potencial heuristico (Gonzalez Rey, 2005),
de maneira que as informacdes precisam dizer algo no tocante as possibilidades de interpretar e explicar
tais dimensbes complexas nos processos hipnoticos numa pesquisa. As sugestdes utilizadas no caso
da jovem paciente de Erickson (Erickson & Rossi, 1979) consistem numa ilustracdo relevante nesse
sentido, principalmente por conta das analogias e metaforas que lhe sdo apresentadas. Nas expressoes
em que ha encontros amorosos, apesar da aparéncia fora do padrao de beleza ou na expressao “o amor
€ cego, dizem as autoridades”, ha a articulagdo de um conjunto de signos e informagdes que apontam
para a compreenséo da construcao de sentidos da jovem e das nocdes tedricas sobre o proprio processo
hipnético.

Por um lado, as expressdes envolvem elementos de sentido para ela, posto que pessoas bizarras e
feias (como ela) conseguem ver a beleza entre si e se sentirem atraidos (como ela) e estabelecer uma
relacdo amorosa (seu desejo impedido de acontecer). A maneira como tais elementos sédo organizados
nestas formas assemelha-se a suas configuracdes subjetivas sobre o tema, mas acrescentam
significativas diferencas, ja que apontam para possibilidades concretas de viabilizar seu desejo. A
expressao “o amor é cego, dizem as autoridades”, entremeada nesta sequéncia, traz uma metafora e
um consideravel reforco por ser proferida por autoridades (talvez psicologos, psiquiatras e estudiosos
do comportamento humano). O amor, campo dos sentimentos humanos, € associado a outro campo, a
cegueira, campo de uma incapacidade fisica, para aludir a possibilidade de escolhas hizarras, na qual o
padrao de aparéncia ndo é decisivo. Em ambos os momentos, ha a compreenséo dos sentidos de tal
tematica para a paciente, uma compreensao que passou por processos de primeiridade e secundidade
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e que culmina com significativas modificacdes do sentido, dada as mudancas obtidas por ela em sua
vida.

Por outro lado, as informacdes aqui também remetem a um conhecimento tedrico do processo
hipnético, notadamente no que diz respeito a subliminaridade e aos processos criativos do inconsciente
(Neubern, 2016a). Analogias e metéforas consistem, enquanto sugestdo hipndtica, em importantes
inovacoes de Erickson (Erickson & Rossi, 1979), pois acessam a processos profundos (por iconicidade)
sem que 0 eu consciente consiga interferir, ao menos em larga escala. Ao contrario do que se da com
0s comandos imperativos (ordens), o paciente tende a se identificar e ndo resistir, produzindo
espontaneamente a partir delas, o que Ihe traz ainda uma condi¢do de autoria e ndo de obediéncia a
outro externo, como no caso das ordens.

Ao mesmo tempo, do ponto de vista da producéo de experiéncia, ha uma criagdo que tem lugar no
inconsciente, a partir de semelhantes processos, que possui consideravel autonomia com relacéo ao eu
consciente (Morin, 2001; Neubern, 2016a). Se as metaforas e analogias séo pertinentes e acessam o
paciente neste nivel (por iconicidade), ele pode se apropriar delas de modo inconsciente e iniciar uma
série de mudancas alinhadas com suas perspectivas e necessidades terapéuticas (Neubern, 2016b;
Roustang, 2015). Essa espécie de funcionamento paralelo entre consciente e inconsciente propicia ao
paciente uma experiéncia de que a mudanca Ihe ocorre de dentro para fora, sem que ele saiba como,
sendo apoiada por suas novas formas de decidir e conceber a si e ao mundo.

A informacéo neste nivel interpretativo remete ao ponto maximo da pesquisa, uma vez que envolve
a utilizacdo de conceitos tedricos em um dialogo proficuo com o empirico, o que traz basicamente duas
implicacdes. Primeiramente, semelhante articulacdo nédo raro é problematica, por estabelecer uma
tens@o com os marcos teoricos de referéncia, levando o pesquisador a um lugar incobmodo de incerteza
e instabilidade. Isto porque as informacg8es possuem um teor nada desprezivel de rebeldia aos conceitos
tedricos, 0 que nao costuma ser bem-vindo quando o pesquisador adota uma perspectiva ingénua de
submeter o0 mundo aos seus aportes tedricos, ao invés de concebé-los como uma possibilidade de
dialogo com este mundo (Morin, 2001). Dai costumam surgir mecanismos de imposi¢do narrativa e
dogmatismo, nos quais, por um golpe de forca e ndo por uma pertinéncia heuristica, os conceitos do
pesquisador se impdem sobre as informagdes, ignorando importantes facetas da realidade estudada —
uma das principais razbes para que importantes autores da hipnose (Erickson & Rossi, 1979; Roustang,
2015) criticassem as formas modernas de se conceber teorias.

Contudo, na perspectiva aqui apresentada, ha possibilidades para que tais problemas sejam tratados
de outra forma, embora o risco dogmatico nunca deixe de existir (Morin, 1996). Isto porque, por um lado,
sustentadas numa perspectiva pragmatica (Peirce, 1998) as categorias utilizadas para construir a
informagdo, como signos e formas, constituem-se como instrumentos abertos, uma vez que articulam
elementos do empirico, sem impor contelidos a priori aos mesmos. Como ndo ha contelidos universais,
0 impeto pela confirmagdo, caro a muitos pesquisadores (Sardan, 2015), pode ao menos ser
sobremaneira reduzido. Por outro lado, o sujeito se torna uma condi¢do fundamental para a pesquisa,
pois é por meio de seu papel ativo e criativo (Gonzalez Rey, 2005; Morin, 2001) que ele pode se autorizar
uma condicdo interpretativa que se fundamente numa pertinéncia l6gica de seus argumentos face ao
empirico e a suas proprias teorias. Em suma, é 0 sujeito quem garante que a pesquisa se realize em
seu propdésito principal — o pensar — fugindo ao apelo doutrinario que produz um pretenso conforto,
baseado mais numa relacao de poder do que de didlogo com o mundo.

Em segundo lugar, este nivel implica ainda a reflexividade (Denzin, 2014; Neubern, 2016b), na qual
0 pesquisador se pensa na relagdo com o sujeito em transe. Isto se refere ndo apenas a mais um lugar
importante assumido para a construcdo da informacdo, mas também a uma questao ética, dado que
aqui ndo se fala de outro, mas com outro, com a perspectiva de se formar um nés. Nesse sentido, ética
assume um sentido moral no tocante a uma responsabilidade assumida nesta relagéo, tanto com o outro
enquanto sujeito cuja presenca nao deve ser desqualificada sob a pretensa autoridade do saber do
pesquisador e do proprio terapeuta, mas compreendida dentro de suas préprias referéncias de mundo
(Neubern, 2016a). Etica e pertinéncia metodoldgica coincidem aqui como necessidade de pesquisa, pois
se deve colocar em questao até que ponto as narrativas do pesquisador consideram ou distorcem o
mundo do paciente que se dispde ao transe, influenciando na pertinéncia da informagéo e na qualidade
do vinculo.
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No entanto, as informag8es também envolvem a ética enquanto ethos no tocante ao pertencimento
de mundo dos protagonistas. Isto porque, se 0 eu é também um representante (signo) de outras
conversacdes e pertencimentos (Colapietro, 1989; Denzin, 2014; Morin, 2001), o encontro clinico e de
pesquisa € também um encontro de coletividades, nas quais saberes e personagens se fazem presentes
e, principalmente, pertinentes para a constru¢do da pesquisa por meio de seus representantes. Esta
dimenséo de terceiridade é também um retorno a primeiridade, pois tal pertencimento ndo poderia
ocorrer ndo fosse o papel dos sentimentos e das relagBes de iconicidade dai decorrentes (Neubern,
2016b).

Considerac®es finais: da interdicdo a aventura

Conceber este trabalho em torno de uma perspectiva de possibilidade é de grande relevancia no
tocante a pesquisa clinica da hipnose. Isto porque, de certa forma, a iconicidade enquanto processo
semiédtico abre caminhos de grande valia para tanto, destacando a viabilidade da construcdo de uma
pesquisa coerente que envolva diferentes momentos. E certo que ainda faltam se estabelecer condicdes
necessarias para uma metodologia, como os modos de relacdo entre a constelagdo de conceitos e o
empirico da hipnose, os critérios de legitimidade da pesquisa, a reflexividade do contexto, o
protagonismo do sujeito e uma comunidade que partilhe desses pressupostos e permita a discussao
coletiva que caracteriza a ciéncia (Demo, 2001). Entretanto, a propria nocdo de informacdo aqui
levantada permite destacar o aspecto promissor desta proposta, ao ligar diferentes momentos e
conceitos da iconicidade a processos de qualidade, materialidade e reflexdo, tendo-se como palco o
contexto relacional da hipnose e o cenéario de pensamento do pesquisador enquanto sujeito. A
construcdo da informacdo liga-se a processos de iconicidade que perpassam o subliminar da
comunicacgdo e a experiéncia de transe, o que consiste num passo de grande relevancia para pesquisa.
Por ressaltar signos de diferentes modalidades l6gicas (como icones, indices e simbolos), ela também
aponta para um caminho que evita o reducionismo de uma Unica unidade de producdo na pesquisa
(Neubern, 2016b), seja ela linguistica (discursiva, falada ou escrita), comportamental ou cognitiva.

Contudo, o termo possibilidade traz ainda outra mensagem de teor mais profundo — o de aventura e
de utopia. Isto porque se um tema como a hipnose se constitui como marginalidade, ndo deveria implicar
um rechaco histérico que ainda se mantém na atualidade por meio de tabus e interdices (Stengers,
2001), mas um desafio para que a propria ciéncia pudesse se repensar e crescer a partir de suas
limitacBes e fracassos. A proposta de pesquisa aqui discutida, portanto, consiste nessa aventura, uma
vez que coloca processos tdo marginais aos olhos modernos (como a iconicidade, a subjetividade, os
sentimentos e o transe) como foco central de geracdo de suas ideias que, sem a perda do rigor e da
responsabilidade, mantém-se comprometida com a criagcao e o pensamento. Talvez apenas assim torne-
se possivel a compreensao mais abrangente e racional sobre aquilo que a hipnose representa enquanto
campo de estudo e o que ela diz das proprias instituicdes que produzem psicologia e ciéncia em geral.
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