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RESUMO. Na ultima década, o Brasil tem vivido o desafio de acolher e integrar pessoas
gue migraram por razdes forcadas, vindas principalmente do Haiti, da Venezuela e da
Siria. Este artigo discute, a partir de um enfoque tedrico, o acolhimento de imigrantes
refugiados. Discorre-se, primeiramente, sobre a condi¢do de vulnerabilidade psiquica
constituida na migracdo, decorrente da quebra no quadro de referéncias culturais
interiorizado pelo individuo deslocado, e ressalta-se a relevancia de atividades de
acolhimento para a promocéo de saude mental nesta populacdo. Em seguida, reflete-se
sobre alguns efeitos indesejaveis que podem ser produzidos na préatica de acolhimento
devido a dimensdo intercultural da relacdo entre agentes e sujeitos das acdes. Sdo eles a
desculturacdo e a estigmatizacdo, fenbmenos que ameacam a integridade e a saude
mental dos imigrantes, devendo, portanto, ser evitados em um contexto de acolhimento.
A construcdo de lacos de solidariedade e reciprocidade apresentam-se como efeitos
desejaveis do contato estabelecido entre imigrantes e voluntarios na pratica de
acolhimento. Este artigo foi inspirado na experiéncia de realizagdo de aulas de portugués
para haitianos na cidade de Dourados, estado de Mato Grosso do Sul.
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THINKING ABOUT HOSTING REFUGEE IMMIGRANTS:
DECULTURATION, STIGMA AND SOLIDARITY

ABSTRACT. In the last decades, Brazil has faced the challenge to host and integrate
people who have been forced to migrate, coming mainly from Haiti, Venezuela, and Syria.
This paper presents a discussion, from a theoretical focus, on the hosting of refugee
immigrants. Firstly, we explain the psychic vulnerability condition constituted in migration,
caused by the rupture of the cultural references background internalized by the displaced
individual; we highlight the relevance of hosting activities to promote the mental health of
that population. Secondly, we reflect upon some of the undesirable effects that may be
produced during the hosting practices, due to the intercultural dimension of the relationship
between the actions’ agents and subjects. Namely, those effects are the deculturation and
the stigmatization, phenomena that threaten the immigrants’ integrity and mental health,
and, therefore, should be avoided within a hosting context. The construction of solidarity
and reciprocity bonds are seen as desirable effects of the contact established between the
immigrants and the volunteers in the hosting practices. This paper was inspired by the
experience of the realization of Portuguese language lessons to Haitians in the city of
Dourados, State of Mato Grosso do Sul, Brazil.
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PENSANDO EN LO ACOGIMIENTO DE INMIGRANTES REFUGIADOS:
DECULTURACION, ESTIGMA Y SOLIDARIDAD

RESUMEN. En la ultima década, Brasil ten vivido lo desafio de acoger e integrar a las
personas que migraron por razones forzadas, venidas principalmente de Haiti, Venezuela
y Siria. Este articulo discute, desde una perspectiva teorica, la recepcion de inmigrantes
refugiados. En primer lugar, se discute la condicion de vulnerabilidad psicologica
constituida en la migracién, debido a la ruptura de las referencias culturales internalizadas
por el individuo desplazado, y se enfatiza la relevancia de las actividades de acogimiento
para la promocion de la salud mental en esta poblacion. En seguida se refleja sobre los
efectos indeseables que si pueden ser producidos en la practica de acogimiento debido a
la dimension intercultural de la relacion entre agentes y sujetos de las acciones. Son la
desculturacion y la estigmatizacién, fendbmenos que amenazan la integridad y la salud
mental de los inmigrantes, por lo tanto debe evitarse en un contexto de recepcion. La
construccion de lazos de solidaridad y reciprocidad se presentan como efectos deseados
del contacto establecido entre inmigrantes y voluntarios en la practica de acogida. Este
articulo fue inspirado en la experiencia de conducir clases de portugués para haitianos en
la ciudad de Dourados, estado de Mato Grosso do Sul.

Palabras clave: Refugiados; acogimiento; promocién de salud.
Introducéo

Migrar define-se, conforme o Instituto Migragbes e Direitos Humanos, como “[...] o
movimento de pessoas, grupos ou povos de um lugar para outro” (Instituto Migragao e
Direitos Humanos [IMDH], 2014). Constitui um direito de todos, de acordo com a
Declaracédo Universal dos Direitos Humanos, Artigo Xlll inciso 2, de 10 de dezembro de
1948: “Toda pessoa tem o direito de deixar qualquer pais, inclusive o préprio, e a este
regressar’.

Processos de migragdo sempre estiveram presentes na histéria da humanidade,
ligados a diferentes motivacbes e seguindo padrbes distintos. Na atualidade, a
intensificacdo de um tipo especial de fluxo migratério, a chamada migracdo forcada, tem
afligido paises de todo o mundo. Migracdo forcada é aquela marcada pelo seu carater
‘involuntario’, motivada por conflitos internos aos paises, guerras, perseguicdes politicas,
acOes de grupos terroristas e violacao dos direitos humanos. As pessoas que migram por
razbes forcadas sdo consideradas as mais vulneraveis dentre a populagéo de deslocados,
suscitando a necessidade de protecdo nacional. Com isso, como ressalta a Organizacao
das Nacdes Unidas (ONU), o corrente aumento desse tipo de deslocamento configura
uma das piores crises humanitarias ja vistas no mundo (Alto Comissariado das Nacdes
Unidas para Refugiados [ACNUR], 2018; Jubilut & Godoy, 2017; Milesi & Carlet, 2012,;
Pacifico & Pinheiro, 2013).

A preocupacdo com a tematica da migracao forcada expandiu-se mundialmente
apos a Segunda Guerra Mundial, quando a ONU criou, em 1950, o Alto Comissariado das
Nacdes Unidas para Refugiados, orgado responsavel pela protecdo e assisténcia aos
refugiados em ambito internacional. A pessoa que deixa seu pais por razdées involuntarias
pode receber protecdo em ambito internacional, seguindo critérios da Convencéo de 1951
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relativa ao Estatuto do Refugiado (Alto Comissariado das Nag¢Oes Unidas para Refugiados
[ACNUR], 2016), estabelecida pela Conferéncia das Nag¢Bes Unidas em 1951, e do
Protocolo de 1967 relativo ao Estatuto do Refugiado. Juntos, esses documentos
asseguram que qualquer pessoa, em caso de necessidade, pode exercer o direito de
procurar e receber refugio em outro pais e estabelecem padrbes basicos para o
tratamento de refugiados, em um acordo feito entre varias nacoes.

A Declaracédo de Cartagena, de 1984, instituiu a preocupacédo com os deslocados
por razBes forcadas na América Latina, ampliando a definicdo de refugiado proposta pela
ONU, incluindo pessoas que deixaram seus paises “[...] porque a sua vida, seguranga ou
liberdade tenham sido ameacadas por violéncia generalizada, agressdo estrangeira,
conflitos internos, violagcdo macica dos direitos humanos ou outras circunstancias que
tenham perturbado gravemente a ordem publica” (ACNUR, 2016, p. 147). Essa
Declaracéo inspirou a conduta do Brasil com relacdo a problematica, levando-o a formular
uma lei especifica sobre o tema, a Lei n® 9.474 (1997), a qual estende ainda mais a
definicdo de refugiado, incluindo também individuos que deixaram seu pais de origem
devido a grave e generalizada violag&do de direitos humanos. E importante ressaltar que
recentemente foi aprovada uma nova lei para tratar dos direitos dos migrantes
(emigrantes e imigrantes) no Brasil, a chamada Lei da Migracdo, Lei n° 13.445 (2017),
gue estabelece principios e diretrizes para as politicas publicas relevantes para a
protecdo dos imigrantes, inclusive os refugiados e portadores de visto humanitario.

O Brasil passou a ser um destino mais frequente de grupos em deslocamento
forcado a partir do ano de 2010, quando o territério do Haiti foi atingido por um forte
terremoto que destruiu boa parte das suas cidades, inclusive sua capital, Porto Principe.
Mas a migracdo motivada por acidentes naturais ndo figurava entre os critérios
estabelecidos pela Lei n° 9.474 (1997), fazendo com que os haitianos nao se
enquadrassem na condicdo de refugiado (Jubilut & Godoy, 2017). Assim, 0 governo
brasileiro na ocasiao considerou razao humanitaria o ‘agravamento das condi¢gées de vida
da populacao haitiana em decorréncia do terremoto de 2010’ e determinou que um visto
em carater especial Ihes fosse concedido pelo Ministério das RelacBes Exteriores, por
intermédio da Embaixada do Brasil em Porto Principe. Além disso, ficou estabelecido que
nao apenas quem solicitasse o visto seria beneficiado, mas também seus conjuges e
parentes, pois a unidade familiar € principio-dever aplicado pelo Brasil aos imigrantes.

Iniciou-se, a partir daquele momento, um gradativo aumento no fluxo migratério de
haitianos para o Brasil. O fato de o governo brasileiro conceder-lhes visto de permanéncia
por razbes humanitarias acabou incentivando-os a vir para o Brasil, mesmo que o motivo
da migracdo nao estivesse mais associado ao evento do terremoto de 2010 (Jesus,
2018). Alguns anos depois da vinda dos haitianos, entre os anos de 2015 e 2018,
venezuelanos também chegaram ao Brasil na condicdo de refugiados em nuamero
bastante expressivo em razado da grave crise econdmica e politica instalada em seu pais.
Um pouco depois, a partir de 2019, sirios buscaram refugio no Brasil para fugirem da
guerra.

Esse cenario trouxe para a sociedade brasileira o desafio de acolher e integrar
essas populagBes a vida local. Afinal, € importante ressaltar, embora a questdo da
recepcdo desses imigrantes tenha sido tratada de forma prioritaria na agenda interna e
externa do Brasil, ndo foram definidos desde o principio aspectos relativos ao acolhimento
e as condicOes de vida desses individuos, bem como a sua integracédo a sociedade, como
apontam Piovezana e Bordignon (2015) e Pacifico e Pinheiro (2013). Por isso,
comunidades de imigrantes como eles estdo hoje presentes em inimeras cidades das
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mais diversas regides do pais, tendo que recomecar suas vidas em uma condicdo de
grande precariedade material e laboral.

Frente a essa situacdo, muitos segmentos da sociedade, apoiados por diversas
instituicbes, tém se organizado para acolher essas pessoas, suprindo as caréncias
deixadas pelo limitado alcance das acdes governamentais. Como resultado, atualmente,
em muitas regibes do Brasil ja se encontram implantadas propostas de acolhimento e
atendimento psicologico para o publico de imigrantes forcados. Sao iniciativas das quais
geralmente participam a sociedade civil e instituicdes, principalmente as religiosas e as de
ensino (Assis, Martins, Souza, Nicolao, & Souza, 2017; Machado, Barros, & Martins
Borges, 2019; Rosa, 2019; Silva, 2017).

Este artigo reflete sobre o acolhimento de imigrantes refugiados. Utilizaremos o
termo ‘refugiado’ para designar pessoas que migram para outro pais por razdes forcadas
em busca de refugio, independente da categoria de visto que recebem. As ideias aqui
debatidas nasceram da experiéncia de realizacao de aulas de portugués para haitianos na
cidade de Dourados, no estado de Mato Grosso do Sul. As aulas consistem em uma acgao
promovida por um projeto de extensdo vinculado a Universidade Federal da Grande
Dourados, em andamento desde o ano de 2017. Esse projeto pioneiro no acolhimento de
imigrantes por razdes forcadas no municipio foi realizado por voluntarios empenhados em
dar uma resposta humanitaria a situacdo dos haitianos que vieram buscar reflgio em
Dourados.

O debate que se apresenta aborda algumas sutilezas presentes no processo de
acolhimento a imigrantes refugiados e n&o se restringe ao acolhimento realizado por meio
de aulas de portugués. Argumenta-se, a partir de um enfoque tedrico, que acbes de
acolhimento devem considerar a fragilidade subjetiva que os imigrantes muitas vezes
carregam e incorporar uma perspectiva de cuidado em relacéo ela em sua dinamica.

Para tanto, discorre-se, em primeiro lugar, sobre a condicdo de vulnerabilidade
psiquica constituida na migracao, decorrente da quebra no quadro de referéncias culturais
interiorizado pelo individuo deslocado, reforcando a importancia da implementacdo de
formas de acolhimento a essa populacdo pelos paises de acolhida nas quais sejam
consideradas as necessidades subjetivas dos imigrantes. Em seguida, apresenta-se
brevemente o projeto de acolhimento que inspirou as reflexdes tecidas neste artigo.
Finalmente, sdo discutidos alguns aspectos da interacéo entre agentes do acolhimento e
sujeitos em acolhimento que podem ameacar integridade e a saude mental dos
imigrantes, considerando a dimensao intercultural dessa interacdo. Desculturacdo e
estigmatizacdo sdo considerados fatores de risco para a adaptacdo dos imigrantes.
Solidariedade e reciprocidade apresentam-se como efeitos desejaveis do contato entre os
imigrantes e os participantes no acolhimento.

A vulnerabilidade psiquica do imigrante

Existe uma importante lacuna no tratamento geralmente dado aos imigrantes pelos
paises de acolhimento, a saber, a pouca atencdo dada as dificuldades subjetivas
envolvidas no processo migratério. A esse respeito, Baubet e Moro (2013), discutindo as
consequéncias subjetivas da migracédo e do exilio, alertam que, quando se trata desse
assunto, existe uma tendéncia a se esquecer o ‘emigrante’ escondido atras da figura do
‘imigrante’, o que amplifica os efeitos da mutilagdo que o fendmeno migratério representa
para os individuos. Geralmente tratam-se 0s imigrantes como uma categoria abstrata, ou,
como assinala Marinucci (2019), como dados numéricos, amputando-lhes uma parte
deles mesmos, referente a sua histéria anterior a migracdo, ao seu passado, a sua
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memoria e a sua identidade familiar, negando-se, assim, o0 aspecto singular da
experiéncia migratoria.

Tal fato é bastante grave, pois, dessa forma, ignora-se a existéncia de um
sofrimento psiquico constituido a partir da condicdo migratéria, contribuindo para seu
agravamento. Na migracéo, opera um trabalho psiquico que toca justamente a questédo do
senso de continuidade de si frente as descontinuidades que a migracdo provoca. O
problema que se estabelece é, nas palavras de Baubet e Moro (2013, p. 54, traducéo
nossa)?, “[...] Como continuar a ser vocé mesmo engquanto se transforma, como manter o
sentimento de continuidade de si, de sua histoéria, de sua relagdo com os outros (visiveis e
invisiveis), quando a realidade € somente ruptura?” .

O impacto subjetivo da migracéo, em situagcdes comuns, se explica pela articulagdo
entre cultura, mundo psiquico e saude mental, tema seriamente explorado em estudos
desenvolvidos no campo da etnopsiquiatria (Baubet & Moro, 2013; Laplantine, 1998;
Moro, 2015; Nathan, 1986). Considera-se que psiquismo e cultura sdo homologamente
estruturados, de modo que ndo se pode conceber uma cultura que ndo seja vivenciada
por um psiquismo ou a formagao da personalidade independentemente da cultura. Como
afirma Laplantine (1998, p. 73, grifo do autor): “O psicolégico é o ‘de dentro’ da cultura,
enquanto a cultura € o ‘de fora’ do psiquismo”.

Compreende-se cultura, conforme Geertz (1989), a partir de um conceito semiotico,
como um sistema entrelacado de signos interpretaveis, estruturas de significados
socialmente estabelecidos, teias de significados que regem o comportamento humano.
Conforme essa visdo, o ser humano é um animal amarrado a teias de significados que ele
mesmo teceu, de modo que seu agir € sempre uma acao simbdlica. Cultura trata-se,
entdo, de um contexto dentro do qual os acontecimentos sociais, 0S comportamentos, as
instituicdes ou os processos podem ser descritos de forma inteligivel.

A cultura permite aos membros de uma sociedade a interiorizagdo de modelos de
condutas e a aquisicdo cognitiva e afetiva. Constitui-se, assim, um ‘mapa mental’ que
permite que o mundo interno (mundo psiquico) dos individuos e o mundo externo (cultura)
se comuniguem (Martins-Borges, 2013). Por isso, o evento migratério, além de um
acontecimento social, € concebido como um ato psiquico, ja que a ruptura do quadro
externo de referéncias culturais gerado pelo deslocamento provoca uma quebra no
quadro cultural interiorizado pelo individuo.

Como aponta Moro (2015), a migracdo funda uma experiéncia de ruptura de
sentidos, ou, melhor dizendo, uma ruptura do contexto externo que implica na
desorganizacao do universo de sentido cultural interiorizado. Com isso, 0 sujeito migrante,
mesmo aquele que migra por razbes nao forcadas, quando estd fora da sua zona
geografica cultural, tem abalada a comunicacdo entre o0 mundo externo e o mundo
interno, ao menos temporariamente, 0 que pode gerar um estado de vulnerabilidade
psiquica importante.

No caso dos imigrantes refugiados, como sdo os haitianos, venezuelanos e sirios
no Brasil, tem-se que a condi¢cdo do deslocamento imprime consequéncias, ou melhor,
dificuldades especificas a experiéncia de migracdo. Conforme Martins-Borges (2013),
essa condi¢do influencia o tipo de trabalho psiquico que o processo de migracdo exige,
impactando ainda mais na saude mental do sujeito que migra.

Em primeiro lugar, verifica-se que as pessoas que migram por razdes forgcadas séo
especialmente frageis, pois, em razdo da urgéncia do deslocamento, elas geralmente

3 “[...] comment continuer a étre soi tout en se modifiant, comment maintenir le sentiment de coninuité de soi, de son
histoire, de son rapport aux autres (visibles et envisibles), lorsque la réalité n’est que ruptures?”.
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partem sem grandes planejamentos, chegando em uma situacdo de grande
vulnerabilidade social e emocional, sem poder garantir o provimento de necessidades
basicas, como alimentacdo, moradia ou transporte, e dependendo da ajuda de outras
pessoas, muitas vezes pessoas desconhecidas (Martins-Borges, 2013). Em segundo
lugar, na migracao elas levam consigo memorias do sofrimento psicolégico ao qual foram
submetidas no periodo pré-migratério — as lembrancas de violéncias sofridas ou
testemunhadas por eles, como tortura, massacres, mortes etc. — e no periodo migratorio —
geralmente essas pessoas se submetem a situagdes humilhantes, insalubres, desumanas
até conseguirem chegar a algum lugar seguro — que precisam ser digeridas ao longo
dessa trajetoria (Baubet & Moro, 2013; Martins-Borges, 2013).

Outra dificuldade que a migracdo forcada apresenta aos imigrantes € que, muitas
vezes, as lembrancgas traumaticas que precedem a viagem se misturam a lembrancas
nostalgicas de um tempo em que se era feliz na sua terra natal, como enfatiza Moro
(2015). Descrita como ‘a triste alegria do exilio’, instaura-se a ambivaléncia entre querer
ficar na sua terra, ainda que ela ndo exista mais, e o querer ir embora para um novo lugar.
Esse paradoxo marca determinantemente a travessia que esses imigrantes, em especial,
precisam fazer para alcancar um estado de adaptacéao satisfatoria.

Os sujeitos imigrantes tém, assim, que realizar um duplo trabalho de elaboragéao
psiquica: o luto e a religacdo pos-traumatica. Para superar o trauma da perda do quadro
cultural interno a partir do qual era decodificada a realidade externa — o trauma migratorio
por exceléncia — e se adaptar ao seu novo territério, o individuo precisa elaborar a perda
de tudo aquilo que fica para trds quando se deixa um pais — parentes, amigos, trabalho,
estatuto social, identificacdo com o territério — e renunciar a nostalgia que pode
permanecer como memoria. A nao realizacdo desse trabalho pode dar lugar a sintomas
de ansiedade, soliddo, abandono, depressdo, como constatou Martins-Borges (2013) em
um servico de atendimento psicologico especializado aos imigrantes e refugiados no
Canada. A frequente presenca de quadros clinicos de estresse poés-traumatico,
ansiedade, manifestacdes depressivas, de sintomas hipocondriacos e abuso de alcool e
drogas entre a populacéo de imigrantes atendida geralmente expressa a dor gerada pela
ruptura cultural e a dificuldade de reconstruir uma nova identidade ap0s a migragéao.
Trata-se de uma condicéo clinicamente grave que pode chegar a impossibilitar o processo
de integracdo desses individuos a vida social no novo pais e influenciar negativamente a
trajetéria de toda a sua familia (Martins-Borges, 2013).

E importante considerar que as condi¢cdes encontradas pelos imigrantes em sua
chegada ao pais de destino podem ser um fator que agrava ou atenua esse processo.
Alias, como bem ressalta Rosa (2019), a hostilidade da populacdo nativa pode ser o
principal empecilho para a inclusao desses imigrantes. As dificuldades encontradas no
processo migratério podem até mesmo constituir um novo traumatismo, propiciando o
desenvolvimento de sintomas psicologicos importantes, produzidos na auséncia da
cultura fundadora (Moro, 2015). Portanto, exclusdo, discriminagao, racismo, precarizacao
das condi¢cbes de trabalho etc. tornam mais fragil a inscricdo dos imigrantes na nova
sociedade, que deveria ser o pais de acolhimento, mas que acaba, muitas vezes,
maltratando ainda mais esses sujeitos. Encontrando-se fragilizados justamente em uma
situacdo em que tém que recomecar tudo e, ainda, sem o dominio da lingua, sem
documentos que comprovam seus saberes e habilidades, distantes de muitos de seus
amigos e familiares, longe das referéncias culturais que marcavam seu pertencimento a
determinados grupos, assinala Martins-Borges (2013), esses imigrantes podem ter sérias
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dificuldades para se projetar em um novo lugar, permanecendo psiquicamente tomados
pelo passado, por suas lembrancas, pelo que eles eram.

Por tudo isso, a desatencdo a hospitalidade e aos aspectos subjetivos envolvidos
na migragcdo precisa ser seriamente combatida. A dolorosa experiéncia de deslocamento
em relacdo a sua cultura deve ser amenizada por meio de estratégias de acolhimento
promovidas pela comunidade que recebe esses imigrantes. E muito importante que os
paises que recebem refugiados, ou portadores de visto humanitario, como € o caso dos
haitianos no Brasil, promovam acbes de acolhimento, levando em consideragcdo sua
condicao de vulnerabilidade psiquica.

Um acolhimento por meio de aulas de portugués

Antes de passar a discussao dos fatores que podem influenciar negativamente a
dindmica de um acolhimento a refugiados, descreveremos brevemente o projeto que
inspirou as reflexdes tecidas neste artigo. A proposta de oferecer aulas de portugués para
haitianos em Dourados se estabeleceu com o objetivo de inaugurar um espaco de
acolhimento especificamente para esta populacdo e incentivar outros setores da
comunidade local a contribuir para sua insercao social a partir das demandas que
surgissem. As aulas séo inspiradas no método de ensino denominado Portugués Lingua
de Acolhimento/PLAc (Adrighetti, Perna & Porto, 2017; Pereira, 2017), que tem como
objetivo o ensino da lingua local, considerando as necessidades primordiais do grupo em
acolhimento — a saber, as de familiarizar-se com situagdes cotidianas e de sobreviver —,
bem como tudo aquilo que pode dificultar sua participacdo nas aulas. Tratando-se de
pessoas que migraram por razdes forcadas, os alunos geralmente estdo em situacéo de
grande precariedade financeira e geralmente ndo tém meios para obter material escolar,
para se deslocar entre pontos distantes na cidade e para frequentar regularmente as
aulas. Tudo isso foi levado em consideracdo na organizacdo do curso, havendo um
grande esforco dos voluntarios em adaptar-se as possibilidades desse publico.

Na perspectiva do PLAc, o ensino do portugués tem como fim maior proporcionar a
insercdo social através da lingua e da cultura, além de fornecer informacdes sobre leis e
direitos dos imigrantes na sociedade que os acolhe. Trata-se, como afirmam Adrighetti et
al. (2017), de conceber a sala de aula como um elo entre os imigrantes e a sociedade em
gue se movimentam diariamente. Assim, além da transmissdo de conteudos linguisticos,
no sentido mais estrito do termo, 0 momento das aulas se configura como um espago de
encontro e trocas culturais entre os haitianos e os brasileiros participantes. Nesse sentido,
prioriza-se 0 uso de material com contetdo referente a cultura brasileira, prezando
também pela participacdo de colegas externos que possam trazer-lhes esclarecimentos
sobre, por exemplo, a histéria do Brasil, mercado de trabalho, economia doméstica,
documentacédo, racismo, datas festivas nacionais, capoeira e outros temas, tornando
assim a vida social brasileira e regional mais inteligivel para os haitianos.

Fazer do ensino da lingua local uma estratégia de acolhimento a imigrantes
significa propiciar a eles mais do que aquisi¢cdes linguisticas. Trata-se de dirigir-lhes um
olhar mais amplo, amenizar os efeitos da quebra no quadro de referéncias culturais
interiorizado pelo individuo deslocado, fazer do espaco das aulas um instrumento de
construcdo de novas perspectivas para eles.

Compreendemos que, em qualquer tipo de processo migratorio, o idioma constitui
uma barreira no processo de assimilacdo de uma cultura local pelos imigrantes e, claro,
determina dificuldades para uma insercdo na sociedade. Mas o desconhecimento da
lingua pode ter consequéncias ainda mais profundas e configurar um cenario de riscos
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para a saude mental dos imigrantes, pois, como foi discutido, a ruptura cultural promovida
pelo deslocamento migratério pode expor os individuos a uma condicdo de
ininteligibilidade cultural — deles em relacdo a comunidade que os acolhe e também da
comunidade em relacdo a eles — que acentua a experiéncia de descontinuidade de si
mesmo, podendo levar até mesmo ao desenvolvimento de sintomas psicopatologicos. Por
tudo isso, considerando as relevantes influéncias que o aprendizado da lingua local tem
na adaptacdo em um novo pais, aulas de portugués constituiram-se em uma estratégia de
acolhimento interessante para se promover a saude mental dos imigrantes.

Riscos em um acolhimento: a desculturacéo e a estigmatizacao do imigrante

Na prética de acolhimento, seja ela realizada por meio de aulas de portugués ou
ndo, em certos aspectos as interacbes que se estabelecem podem influenciar
negativamente a adaptacao dos imigrantes. Abordaremos, primeiramente, o cuidado que
se deve ter em relacdo ao processo de desculturacdo do imigrante.

Um processo de adaptacdo a uma nova cultura envolve descobrir e interpretar
signos que constituem a vida naquela nova sociedade. Ele pressupde que o imigrante
assimile, em algum grau, valores e costumes compartilhados pela comunidade de
acolhimento, uma etapa esperada e inevitavel. Aprende-se a lingua falada no local, a
comer o que é de costume na regido, a ouvir masicas proprias daquela cultura, a vestir 0s
trajes do local etc., acontecimentos esses que permitem a um estrangeiro participar mais
ativamente da vida social.

Entretanto, no contato entre duas ou mais culturas ha sempre o risco de se
estabelecer embates e tentativas de subordinagéo, o que pode repercutir na subjetividade
dos imigrantes. Seus efeitos podem ser compreendidos por meio dos conceitos de
aculturagdo e desculturacdo desenvolvidos no campo da etnopsiquiatria (Laplantine,
1998).

Conforme Laplantine (1998, p. 78), aculturacdo refere-se ao processo de
dominacgao cultural, ou seja, é “[...] a situacdo na qual uma cultura dominante impde seu
sistema de valores e de comportamentos a uma cultura dominada”. A aculturacdo pode
levar a desculturagdo, que consiste em “[...] destacar o material de cultura de sua matriz,
qgue lhe dava um sentido, para metamorfosea-lo em sintomas” (p. 78). A desculturagao
resulta, assim, de um desinvestimento social da cultura a qual se pertence, levando a um
empobrecimento da personalidade e ao desenvolvimento de formas especificas de
sofrimento pelo individuo.

Laplantine (1998) assinala que um dos mais importantes processos de
desculturacédo da histéria ocorreu com a conducdo de negros africanos para a América,
entre os séculos XVI e XIX, ocasido em que houve uma desintegracdo de civilizacbes
provocada pela impossibilidade de os negros continuarem vivendo conforme seus
costumes, crencas e valores. Diante disso, respostas contra-aculturativas, ou seja, de
resisténcia contra a instauracdo da dominagdo, se constituiram — por exemplo, a
formacéao dos ‘quilombos’ no Brasil.

Contudo, um outro tipo de reacdo frequentemente produzida nesse contexto € o
desenvolvimento de sintomas psiquicos decorrente do desinvestimento total de sua
prépria cultura pelo individuo. Ele recusa sua prépria sociedade sem, no entanto, chegar a
interiorizar os valores da outra sociedade, podendo, dessa condicdo, emergir diversas
perturbacdes mentais, classificadas como desculturacdo neurética, desculturacao
psicotica e desculturacao esquizofrénica.
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A desculturacdo ocorre, segundo Laplantine (1998), principalmente nos casos
marcados pela impossibilidade de os imigrantes vivenciarem suas identidades culturais,
seja por proibicbes sociais explicitas, seja pela necessidade de se assujeitarem a um
discurso social que desqualifica a ideia de ‘outro’, recusando o ‘diferente’. E o que ocorre
nos casos de negros africanos ou arabes mugulmanos que chegam a Europa, onde “[...]
dificilmente podem permanecer africanos e tornar-se europeus” (Laplantine, 1998, p. 79).
Na tentativa de construir uma nova identidade pds-migracdo, esses imigrantes precisam
encontrar um ponto de equilibrio dentro desse paradoxo instaurado.

No Brasil, pais que tem uma identidade social marcada pelas nocbes de
diversidade cultural e miscigenacdo, ser alguém diferente pode n&o constituir um
problema identitario. O discurso sobre ‘ser brasileiro’ ndo esta atrelado a ideia de uma
Unica origem étnica e cultural para o povo, desde sua constituicdo. No entanto, impasses
podem se estabelecer com relacéo a determinadas caracteristicas dos imigrantes, como é
0 caso daqueles que tém a cor da pele preta. A integragdo social de pessoas que tém a
pele preta sofre os efeitos do racismo e preconceito instituidos em consequéncia da
histéria da escraviddo de africanos no Brasil (Farias, 2015; Huntley, 2000; Gusmao,
2011).

Essa especificidade do contexto brasileiro deve ser levada em consideracdo
guando se pretende compreender a experiéncia migratoria dos haitianos, por exemplo. No
Brasil, imigrantes negros podem ter suas possibilidades reais de insercdo na sociedade
limitadas ndo exatamente em razdo da sua condicdo de estrangeiro, mas por serem alvo
do preconceito dirigido a comunidade negra. Esse é um fato que pode influenciar o
autoconceito dos haitianos que vém para o Brasil, afetando a valorizacdo de suas raizes
culturais e contribuindo ainda mais para o desencadeamento de um processo de
desculturacéo, acima descrito.

Essas reflexbes indicam, fundamentalmente, as sutilezas envolvidas no
empreendimento de um acolhimento a imigrantes. Se atividades de acolhimento podem
funcionar como uma estratégia de facilitacdo da insercdo social de imigrantes na
sociedade brasileira, ha de se considerar também os riscos de se configurar uma prética
de dominacéo cultural.

Tomando como exemplo o acolhimento realizado por meio de aulas de portugués,
ensinar palavras, expressdes e costumes da cultura local a haitianos ndo deve leva-los a
subvalorizac&o de suas experiéncias, historia e tradicdes. E importante considerar o papel
da cultura de origem na estruturacédo da personalidade e, assim, propiciar uma forma de
interacdo que promova, cuidadosamente, a construcdo de uma espécie de ponte entre as
duas culturas, de modo que os individuos possam transitar tranquilamente de uma para a
outra cultura, compreendendo a realidade da vida social brasileira sem precisar romper
com suas referéncias originais.

Para tanto, além de um cuidado com relagdo ao contetdo transmitido na atividade
de acolhimento, que poderia ser uma aula de capoeira, aula de mdusica, aula de
portugués, curso de culinaria, feiras multiculturais etc., € interessante estimular a
sociabilidade respeitosa entre os participantes, de modo que 0s imigrantes possam
construir lagos uns com os outros, nutrindo-se de afetos que remetem a sua origem
cultural, caso encontrem outras pessoas da sua nacionalidade, ao mesmo tempo em que
empreendem sua travessia pela cultura brasileira. Alids, convém ressaltar que a
sociabilidade produzida entre os imigrantes durante as atividades de acolhimento é uma
contribuicdo indireta, porém de grande relevancia, que se pode propiciar aos imigrantes.
Britto, Cora e Souza (2017) apontam que instituicbes de ensino da lingua local, por
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exemplo, costumam ser identificadas por imigrantes como uma destacada oportunidade
de se estabelecer contatos e construir lagos sociais que podem se converter em amparo
social. Sao ocasifes em que se pode conhecer pessoas em situacao similar, compartilhar
problemas, impressfes e estranhamentos sobre suas novas vidas, a partir de referéncias
de suas culturas de origem, além de contar com o apoio de professores, que transmitem
muitas informacgdes Uteis relativas a cultura local.

Assim, consideramos que a atencdo a um possivel processo de desculturacdo do
imigrante deve estar presente nas estratégias de acolhimento de refugiados. Outro
aspecto que merece atencdo na pratica do acolhimento a esses imigrantes refere-se ao
estigma de persona non grata que geralmente recai sobre 0s imigrantes por razao
forcada.

Conforme Bauman (2017, p. 27), diante daqueles que chegam “[...] flutuando pela
inseguranga em busca de uma ancora [...]", a questao de acolhé-los ou rejeita-los afirma-
se como um grande impasse. Lidar com o desconforto que se apresenta em face dessa
espécie de “[...] personificacdo do colapso da ordem [...]"” que sdo os emigrantes que
partem em busca de um refugio, ou “[...] nbmades por veredicto de um destino cruel [...]",
para usar expressoes do préprio autor (p. 21), é aflitivo, pois nos aproxima da constatacéo
de nossa propria vulnerabilidade e da fragilidade de nosso bem-estar arduamente
conquistado (Bauman, 2017).

O individuo que deixa seu pais por razbes forcadas ndo € simplesmente um
refugiado, mas sim um emigrante que sai em busca de outra condicdo de vida. Ser
refugiado representa a descoberta de um novo lugar: de um lugar para se viver e, ao
mesmo tempo, de um novo estatuto do eu. Conceber-se ‘refugiado’ passa a integrar suas
identidades por meio de processos que operam em um ato de nomeacao.

Conforme Bourdieu (1982), o ato da nomeacao, quando dirigido a uma pessoa,
estabelece uma relagéo entre identidade pessoal e sociedade. Essa relagéo reside no fato
de que ‘nomear € instituir'. Nao se trata apenas de um ato de atribuicdo de um nome a
alguém ou a si mesmo, mas da inscricdo dessa pessoa em um todo social, assinalando
uma esséncia, uma competéncia, um direito de ser e um ‘dever ser’. Nas palavras do
autor: “E mostrar a alguém o que ele é e lhe mostrar como ele deve se comportar em
consequéncia disso” (Bourdieu, 1982, p. 126, tradugdo nossa)?.

Dessa forma, nomear tem como efeito delimitar fronteiras, naturalizar limites entre
universos, demarcar lugares a serem ocupados e distancias a serem mantidas pelas
pessoas, ou seja, serve a manutencdo de uma ordem instituida. Dirigir um nome a uma
pessoa € instituir uma identidade.

Portanto, encontrando-se em um pais sob o estatuto de ‘refugiado’, os imigrantes
recebem um novo lugar para viver e também uma nova definicdo de si mesmos, que
precisa ser integrada a sua identidade. Isso, por um lado, pode representar um alivio, ja
gue esses individuos estdo em busca de novas perspectivas para suas vidas, mas, por
outro, dentro de um contexto que trata esse tipo de movimento migratdrio como o
‘problema da migragao’, esse imigrante pode vir a ser estigmatizado como persona non
grata.

Para Goffman (2012), os individuos estigmatizados, seja por que motivo for, sdo
marcados pela semelhante experiéncia de possuir um traco que se impde a atencao de
todos, desviando a possibilidade de atencédo para outros de seus atributos. Em outras
palavras, eles estdo em uma condicdo em que se sobrepde a sua identidade pessoal uma

4 “C’est signifier a quelqu’un ce qu’il est et lui signifier qu’il a a se conduire en conséquence”.
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identidade social pejorativamente definida. Isso tem como consequéncia um movimento
de repulsa as pessoas pelos grupos identificados com a normalidade, uma vez que
impede, pelo menos a principio, que se preste atencdo aos outros atributos delas.

O aparecimento de diferentes manifestacdes de repudio social, como, por exemplo,
atitudes hostis com relagcdo aos imigrantes, acarreta o que Bourdieu e Passeron (1982)
denominaram ‘violéncia simbdlica’. A violéncia simbdlica é da ordem da ideologia e se
realiza através de um discurso consensual acerca do carater ‘natural’ da inferioridade de
determinados grupos sociais. Transforma-se o diferente em inferior, ‘naturalizando’ uma
inferioridade que € da ordem do socialmente construido. Esse processo de
‘naturalizagao’, que, apesar de culturalmente construido, atribui a uma suposta ‘natureza’
distinta a inferioridade de determinados grupos de pessoas, discriminando,
estigmatizando, desqualificando esses grupos, torna, assim, invisivel a pratica violenta
gue tornou esse processo possivel.

Feitas essas consideracbes, pontua-se que uma proposta de acolhimento a
refugiados volta-se, antes de tudo, para a recuperacdo de identidades submetidas ao
processo de depreciacdo préoprio da dindmica da estigmatizacdo, o qual afeta
principalmente populacdes imigrantes. Dentro de um contexto em que ha mecanismos
gue instituem o asilo desses grupos, o fato de serem qualificados como ‘um problema’
pode repercutir em suas subjetividades.

Por isso, atividades de acolhimento a imigrantes por razOes forcadas tém o
potencial adicional de agir, mesmo que indiretamente, sobre os dolorosos efeitos da
instituicdo do estigma, como a humilhagéo, a vergonha, o que, de outro modo, poderia
levar ao isolamento social e ao desenvolvimento de graves disturbios psicoldgicos
associados ao sentimento de medo, raiva, ansiedade e depresséo. Deve ser objetivo de
gualquer atividade de acolhimento a imigrantes refugiados resgatar o autorrespeito e a
autoestima dessas pessoas que migraram por razdes incontornaveis, e, no caso das
aulas de portugués, torna-las capazes de tomar a palavra, no mais amplo sentido da
expressao, e afirmar sua dignidade na busca por um outro lugar para si mesmo.

Promessas de um acolhimento: reciprocidade e solidariedade

Seria um erro conceber os problemas que tocam a saude mental dos imigrantes,
sobretudo aqueles que migram por razdes forcadas, como questbes pontuais,
completamente contornaveis por meio de estratégias especificas. A crise humanitaria
instaurada pela crise migratéria, como assinalado pela ONU, exige que se efetuem
mudancas mais amplas no mundo todo. Como bem apontou Bauman (2017), é fato que a
humanidade esta em crise e que a solidariedade entre os seres humanos € a Unica saida;
por isso, em vez de muros, precisamos construir pontes.

Nossa ultima reflexdo sobre acolhimento a imigrantes refugiados volta-se para as
consequéncias importantes que essas acdes podem ter sobre seus proprios realizadores.
Observa-se que, se por um lado projetos de acolhimento, como esse realizado a partir de
aulas de portugués, facilitam a vinculacdo dos imigrantes com a cultura local, eles
também podem conectar os participantes locais aos imigrantes e, assim, impulsionar uma
transformacao social mais profunda que desemboca na construgcdo de um mundo mais
fraterno. Afinal, a experiéncia do acolhimento também produz efeitos na subjetividade de
guem o pratica.

A hospitalidade, como afirmam Hastings, Héraud e Kerlan (2018), é uma
experiéncia social fundada sobre o encontro de alguém com outro alguém vindo de fora,
em um contexto especifico, que torna propicia a transformacdo de si por meio de uma
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forma de exercicio e de aprendizagem. “O fato de acolher o estrangeiro, na sua
estranheza e muitas vezes sua vulnerabilidade, ‘trabalha’ o sujeito acolhed” (Hastings et
al., 2018, p. 12, grifo do autor, traducdo nossa)®.

Acolher suscita questionamentos por parte daquele que empreende o acolhimento.
Refletir sobre a hospitalidade ndo é apenas se interrogar sobre o que se pode
proporcionar ao estrangeiro, mas, sobretudo, sobre o0 que esse ultimo produz naguele que
acolhe (Hastings et al., 2018). Acolhimento é troca e reciprocidade. E, por isso, um
importante meio de transformar o mundo, fazendo propagar o espirito da fraternidade.

Assim, assinala-se que projetos de acolhimento a imigrantes podem assumir um
triplo propdsito: dar amparo aqueles que estdo chegando transmitindo-lhes algum
conhecimento, como no caso de acolhimento realizado por meio de aulas de portugués;
estabelecer uma rede de relagdes entre imigrantes e comunidade local; e, também,
produzir uma formacédo humanistica e cidada aos sujeitos que constituem a sociedade de
acolhida, como assinala Rosa (2019). Afinal, subjacente a intencdo de acolher os
imigrantes encontra-se a construcdo de uma sociedade onde diferencas sao abracadas e
respeitadas de forma solidaria. E, sobretudo, a possibilidade de uma convivéncia
amigavel entre individuos de diferentes culturas, com base no respeito as especificidades
de cada uma delas e no espirito da fraternidade, que esta no &mago de um acolhimento.
Reciprocidade e solidariedade podem ser os antidotos contra a desculturacdo e a
estigmatizacao de imigrantes.

Consideracdes finais

Acdes de acolhimento tém grande relevancia para a promoc¢éo de salude mental de
imigrantes, sobretudo daqueles que, por raz6es imperativas, precisaram recorrer a outros
paises para garantir sua sobrevivéncia. No caso especifico do acolhimento realizado por
meio de aulas de portugués, proporcionar a esses imigrantes o aprendizado da lingua
falada no pais de chegada € interessante para que se estabeleca uma relacao inteligivel
entre eles e a comunidade local, atenuando estranhamentos que possam se desdobrar
em violéncia ou sofrimento psiquico.

Muitas outras atividades podem se converter em acolhimento, propiciando
interacdes que atenuem os efeitos da ruptura migratéria, levando a uma diminuicdo de
sintomas que geralmente se constituem na migracao forcada. Independentemente da
atividade envolvida no acolhimento, a valorizagdo da cultura dos imigrantes e a
preocupacgdo com estigmas geralmente vinculados a imagem do refugiado precisam estar
presentes nas formas de interacéo estabelecidas entre agentes e sujeitos do acolhimento.

Uma prética de acolhimento a imigrantes, ao envolver a participagdo de membros
da sociedade civil, pode funcionar, ainda, como um importante meio de propagacao do
espirito de solidariedade e reciprocidade entre as pessoas de diferentes nacionalidades.
Afinal, o encontro intercultural promovido na realizagcdo dessas acOes pode gerar a
sensibilizagcdo dos participantes envolvidos em relagdo ao problema humanitario
subjacente ao fendbmeno da migracéao forcada.

5 * Le fait d’accueillir I'étranger, dans son étrangeté et souvent sa vulnérabilité, ‘travaille’ le sujet accueillant ”.
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