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RESUMO

Foi objetivo da investigagdo explorar a percepcdo dos treinadores profissionais de futebol sobre o seu contributo para a
regulacdo psicologica e emocional dos futebolistas. Trata-se de um estudo qualitativo e os dados foram obtidos através da
realizacdo de entrevistas semi-estruturadas com 10 treinadores profissionais de futebol. A analise hierarquica descendente do
corpus identificou quatro classes organizadas em dois temas. Ao tema 1 (o treinador e o futebolista perante as exigéncias
competitivas) correspondeu as classes 1 (o perfil do treinador de futebol) e 4 (o futebolista em competi¢do), e ao tema 2 (o
treinador e a dimensao psicoldgica do futebolista), a classe 2 (a dimensdo psicologica do futebolista) e 3 (a relagdo treinador-
futebolista). Os resultados permitiram perceber que os treinadores valorizam a dimensao psicologica do futebolista, mas que
revelam um dominio pouco consistente das estratégias para regulag@o psicoldgica e emocional dos futebolistas.
Palavras-chave: Relagdo treinador-futebolista. Regulacdo psicologica e emocional. Futebol.

ABSTRACT

The aim of this study was to explore the perception of professional soccer coaches about their contribution to the
psychological and emotional player’s adjustment. It is a qualitative study and dates were obtained by semi-structured
interviews conducted with ten professional soccer coaches. A descendent hierarchical corpus identified four classes
organized into two themes. Theme 1 (the coach and soccer player toward competition demands) corresponds to class 1
(soccer coach profile) and 2 (soccer player in competition), and theme 2 (the coach and player psychological dimension),
class 3 (player psychological dimension) and 4 (relationship coach-player).Results allowed us to understand that coaches
appreciate the player psychological dimension, but they reveal a fragile domain on regular mastery of strategies for player’s
psychological and emotional regulation.

Keywords: Relationship coach-player. Psychological and emotional regulation. Soccer.

Introducio

Durante as ultimas décadas, se assiste a uma tentativa generalizada de compreensao
sobre o desempenho de exceléncia desportiva, e apesar da diversidade de estudos realizados,
ainda subsistem duvidas sobre este conceito'. O esclarecimento quanto a defini¢do de
desportista de elite pode levar em consideracio medidas do tipo gold standard’, que
estabelecem uma associagdo entre as capacidades individuais e os resultados obtidos. No caso
das modalidades coletivas esta associagdo torna-se mais complexa e ambigua pois o niimero
de variaveis implicadas ¢ maior. O perfil psicoldgico para o rendimento tem sido associado a
elevados niveis de motivagdo, comprometimento e disciplina, concentragdo e focalizagao
atencional, lideranga, autoconfiangca e autoconceito, competéncias de autorregulagdo e
regulacdo emocional, estratégias de visualizacdo mental e de formulacdo de objetivos,
resiliéncia mental ou estratégias de planeamento e simulagdo®™. A resiliéncia dos
desportistas também tem sido relacionada com a obtencio de desempenhos de exceléncia®, na
medida em que promove a emergéncia de inumeras habilidades psicologicas
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Bloom’ foi pioneiro na investigagdo sobre as carreiras profissionais de jovens talentos (e.g.,
musicos, atletas, cientistas e artistas) destacando a importancia de determinadas pessoas
(influentes e decisivas) nas suas carreiras. Referimo-nos aqui a “outros significativos” como
familiares, treinadores, professores, amigos e outros agentes que assumem um papel de
destaque no percurso dos atletas, fornecendo-lhes apoio social, emocional e/ou instrumental.
A importancia do apoio social no desenvolvimento de talento em atletas de sucesso ¢ bem
1lustrada em estudos recentes, com atletas bem sucedidos, de ambos os sexos € em diferentes
modalidades™®.

Além da relevancia do apoio social positivo por parte das pessoas significativas,

outros estudos fazem referéncia a coesdo e coordenacdo das equipas, eficacia coletiva e
relagio e comunicacdo eficaz entre treinador e atletas no “caminho para a exceléncia™'".
O treinador motiva e estabelece as condicdes certas de aprendizagem, assumindo-se como um
dos principais responsaveis pelo rendimento do futebolista. A eficidcia da sua intervengdo
depende da experiéncia, avaliagdo dos recursos, conhecimento da modalidade e da relagdo
que consegue estabelecer com o desportista''. Entre os diferentes tipos de relacionamento que
ocorrem no contexto desportivo, talvez a relacdo treinador-desportista seja a mais
importante'?

Se o treinador consegue promover um clima motivacional de mestria,
desfocalizando-se da pressdo organizacional relacionada com a negociagdo de contratos,
salarios e pressao para resultados, obtém uma reducdo da experiéncia stressante € uma
promogdo de comportamentos adaptativos dos jogadores'. Para esta capacidade de adaptagdo
muito contribuem os mecanismos de regulagdo psicologica e emocional, considerados
determinantes para a obten¢ao de desempenhos de exceléncia.

A produgdo cientifica relacionada com a modalidade de futebol tem revelado uma
escassa utilizagdo de amostras provenientes do meio profissional. O futebol profissional tem
um conjunto de exigéncias e caracteristicas que o distingue em relacdo aos contextos juvenis e
amadores. Com o proposito de aprofundar o conhecimento sobre a atuagcdo do treinador
profissional de futebol, nomeadamente do ponto de vista da psicologia do desporto, decidiu-se
examinar a percepcao de treinadores profissionais sobre o seu contributo na regulagao
psicologica e emocional dos futebolistas.

Método

Participantes

O principal critério para a selegdo dos sujeitos da amostra situou o perfil de treinador
num patamar de maxima exigéncia e rendimento desportivo. Para tal, recorreu-se a técnica de
amostragem por conveniéncia, € para uma saturacdo dos dados, selecionaram-se dez
treinadores profissionais de futebol sénior de diferentes nacionalidades (brasileira, portuguesa
e argentina), pertencentes a clubes profissionais/selecoes de diferentes paises (Brasil,
Portugal, Turquia e Argentina). Os treinadores da amostra, todos do sexo masculino, tinham
idades compreendidas entre os 31 e 57 anos (média = 40,8+7,54), uma experiéncia como
jogador de futebol profissional entre os 0 e os 16 anos (média = 12,2+5,20). Tinham entre 1 a
19 anos de experiéncia profissional (média = 9,1+5,20).

Procedimentos de recolha

Depois de contactados e informados sobre a natureza e procedimentos do estudo, e de
garantida a confidencialidade e anonimato dos dados resultantes da entrevista, todos os
treinadores escolhidos aceitaram participar no estudo. A entrevista foi realizada
presencialmente e num local isolado, com duragdo aproximada de uma hora para responder as
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questdes colocadas, cujas respostas foram registradas por meio de um sistema audio-digital
com recurso a um gravador digital. Nove entrevistas foram conduzidas na lingua portuguesa,
e numa entrevista, foi utilizada a lingua espanhola, tendo o seu contetido sido traduzido para a
lingua portuguesa por um especialista.

Como instrumento de estudo, recorreu-se a entrevista semiestruturada, constituida por
12 questodes abertas, divididas por trés temas: (1) inicio da pratica profissional como treinador;
(2) dimensdo psicoldgica no futebol; e (3) dimensdo emocional associada ao rendimento
desportivo. A escolha por questdes abertas teve como finalidade a obten¢do de respostas
pessoais e especificas sobre o conhecimento e modo de atuagdo do treinador relativamente a
dimensao psicologica e emocional no futebol.

Procedimentos de andlise

O conteudo das entrevistas foi integralmente transcrito e a analise temadtica do corpus
foi realizada através do programa Alceste 4.9, que possibilitou uma classificagdao hierarquica
descendente das unidades de texto. Esta classificacao foi construida com base na semelhanca
entre o vocabuldrio comum a cada unidade e permitiu a identificagdo do vocabulario
especifico a cada unidade tematica. O corpus € constituido por 4945 formas lexicais distintas,
que ocorrem 43150 vezes, no total do texto.

A reducdo dos vocabulos a sua forma de raiz foi realizada com base no dicionario de
portugués do Alceste, que permitiu reduzir a 15,584 palavras analisaveis, com 24,078
ocorréncias, de frequéncia superior a 3, que correspondem a 39,29% do corpo inicial.
Obtiveram-se 1011 unidades de contexto (UCEs) que pela andlise hierarquica descendente, se
reduziram a 584 UCEs (57,76%), distribuidas por dois temas que por sua vez se dividiram em
quatro classes. A partir dos temas e classes gerados ¢ realizada uma analise do seu teor através
dos vocabulos que lhes sdo especificos (exclusivos), e que lhes estdo significativamente
associados (X*> 3,84, gl =1, P <.05).

Resultados

Na andlise hierdrquica descendente obtiveram-se dois temas e respectivas classes. Os
nomes das classes foram atribuidos consoante o vocabulario e contetdo associado a cada
classe (Figura 1). Esta atribuicdo ¢ meramente representativa, e pretende classificar de forma
genérica as classes obtidas. Ao tema 1 corresponde a classe 1 (23% das UCEs) e classe 2
(10% das UCEs). O tema 2 ¢ constituido pela classe 3 (41% das UCEs) e classe 4 (26% das
UCEs).

Corpus
(10 entrevistas)

1
I 1

Temal Tema 2
O treinador e o futebolista perante Otreinadore a dimensao
as exigéncias competitivas psicoldgicado futebolista
—
Classe 1 Classe 2 Classe 3 Classe 4
O pertil do treinador O futebolista l)g?:;éi?j?g(} t?eli‘fll-?(glg?
§ Py Bitec < -
de futebol em competicao futebolista futebolista

Figura 1. Representagdo hierarquica dos temas e classes.
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Tema I - O treinador e o futebolista perante as exigéncias competitivas

O tema 1 ¢ constituido pelas classes 1 e 2 (33,57% das UCEs) e destaca as exigéncias
competitivas relacionadas com o desempenho das fungdes associadas ao treinador e
futebolista. Concorrem para o tema 1 e respectivas classes, apenas treinadores sul-americanos
(dois brasileiros e um argentino).

Classe 1 — O perfil do treinador de futebol

Uma analise ao vocabulério especifico da classe 1 revela uma constancia de vocabulos
relacionados com a formagao do treinador para o desempenho das suas fungdes, e com a
importancia das suas competéncias humanas e sociais. A existéncia de algumas referéncias
geograficas (Brasil, Clube Atlético Lanus [Argentina], México, jogador brasileiro) indicia
uma dimensao cultural associada ao desempenho das funcdes do treinador. Os extratos
seguintes foram cotados pelo programa Alceste, como os mais representativos para a classe 1.

Nao tem como. Vocé observa a parte tatica e vocé vai ver que o Inter ¢ um time mais
. , N ~ . 2_
organizado que nds, vocé vai ver, mas ndo muito tempo (X° = 25).

Entdo rende mais para o clube, todas essas coisas. E ainda mais o Brasil que é um
pais que exporta muito jogador. Entdo tem que ter uma formacao boa, sendo ele vai

14 fora e fracassa (X° = 24).

Preciso de ganhar. Entdo é uma das coisas aqui que eu no dia-a-dia como vocé falou
na rotina nossa a gente estd tentando modificar. O lado intelectual do jogador, o lado
fisico do jogador que é muito importante, as informa¢des como homem, porque aqui
no Brasil e em todos os lugares do mundo o jogador vem as vezes de familia pobre e

ai de repente ficar famoso (X2 =24).

Entdo tem que criar treino, tem que observar métodos, tem que ter informagdo de
gente de fora do pais, ver video, ver tudo de coisas para vocé criar alguma coisa

. . . . N . ) . ~2
diferente, sendio ¢ uma rotina muito dura porque vocé estd aqui, todo o dia aqui (X

=22).

Sabe, no Brasil se discutem muito pouco as coisas do futebol, muito pouco da parte
tatica, muito pouco do trabalho do dia-a-dia. Nao se discute muito isso. Entdo uma

coisa que eu gosto de fazer (X2 =20).

Hoje as informagdes sdo muitas. Entdo isso para a gente ¢ fundamental, para o
jogador que vem no Santos. Entdo ai ha algum tempo aqui no Santos a gente nio

tem jogador ruim assim nesse tipo, disciplinado (X2 =20).

Classe 2 — O futebolista em competi¢do

A andlise ao vocabulario da classe 2, evidencia o contributo do perfil psicoldgico
especifico (moral, credibilidade, personalidade, esfor¢o, comando) e cultura de jogo (suporte
tatico, equipe, movimentacdao, estruturado) para o rendimento competitivo. Verifica-se
igualmente a existéncia de um confronto entre a escola futebolistica europeia (Holanda,
Europa, Futebol Clube Barcelona) e brasileira (campeonato brasileiro, Sdo Paulo Futebol
Clube, Santos Futebol Clube, brasileiro). Apresentamos os extratos que o programa Alceste
cotou como os mais representativos da classe 2.
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Extremamente tatico. O Ronaldinho ndo teve um espaco para pegar. Mas quando
isso acontece, existe uma perda monstruosa da improvisacao, da qualidade técnica.
A imprensa cai. Tem um processo ai, por isso que eu digo, o certo seria os
brasileiros esquecermos, a escola brasileira dizer esquece a europa, esquece a

compactagio (X° = 55).

Pediu desculpa, desculpa, mas os adeptos xingaram-me. O Cruzeiro nao tinha ritmo.
Mas noés perdemos a oportunidade. Perdemos o jogo porque a parte técnica foi

extremamente influenciada pela baixa autoestima dele (X*= 42).

O suporte do jogador é para mim a moral. Por mais calmo que ele esteja no caos
tatico, se ele tiver moralizado, ele resolve mais problemas que o suporte tatico.
Agora se vocé tiver o jogador moralizado e o suporte tatico, vocé tem uma equipa.

Eu tenho hoje a equipa moralizada, ndo tem o suporte tatico (Xz =42).

Quando eu falo organizado, eu falo de uma equipa com orientagdes, com preparo
psicologico, com moral, com credibilidade com quem estd comandado, que

responde, ida e volta. Isso é uma equipa estruturada (X2 =42).

Aqui no Brasil a influéncia ¢ muito maior. E muito mais militante. E mais marcante
que no europeu. O europeu varia so, o brasileiro tem que se formar. Porque ele foi
solicitado muito mais, ele foi educado de que ele teria que ser o melhor, ele foi

. , L . 2 _
educado porque o novo Zico, o novo Pelé, o novo Romario, ele sai de casa (X~ =

41).

Vocé pega um jogo decisivo, pega um Flamengo Vasco decisivo nosso. Foi um jogo
tatico, que parece Europa. Porque aumentam os niveis de concentragdo. Porque o
jogador estd amedrontado. Ai vocé v€, mas isso ai é Europa. Mas ele ndo estava
assim na semana passada, mas era um jogo decisivo, um jogo extremamente tatico,

vocé fala é europa, mas dura quinze dias (X° = 37).

Nao esqueca do problema social que n6s temos aqui no Brasil. Isso tem influéncia.
Vocé tem jogador da favela, inteligente, sem instrugdo e extremamente inteligente,
inteligentissimo, fora e nele proprio, o jogador ndo tem instrucdo, esse jogador vai-te
ajudar, tem personalidade para te ajudar, se for jogar na Europa (X2 =33).

Tema 2 — O treinador e a dimensdo psicologica do futebolista

O tema 2 ¢ constituido pelas classes 3 e 4 (66,43% das UCEs), e real¢a o papel do
treinador na relagdo com o futebolista, tendo como finalidade o desenvolvimento holistico do
jogador e a concretizagdao dos objetivos individuais e coletivos. As respostas que constituem o
tema 2 foram dadas pelos 7 treinadores portugueses que constituem a amostra.

Classe 3 — A dimensdo psicologica do futebolista

A discriminagdo dos vocabulos mais representativos da classe 3 revela um conjunto de
conceitos associados a dimensdo psico-emocional dos jogadores (emocdes, componente
emocional, alerta, carater, sonho, responsabilidade), sendo igualmente visivel a presenca de
tempos verbais que relegam para acdes concretas do treinador (dizer, explicar, desistir,
extrair, gerir, demonstrar, pensar, retirar, transmitir, dever, identificar, liderar, atingir,
alcancar).As expressoes pertencentes a classe 3, que o programa Alceste revelou como as mais
representativas foram as seguintes.
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Tenho um posto um bocado maior dentro de um grupo de trabalho, e para nos
jogadores, saber gerir isso tudo e essas emogdes todas € complicado. Penso que a
competéncia de um treinador realmente é isso, € nds conseguirmos mais que o
jogador, identificarmos o carater de cada um que ¢ muito importante, somos todos

diferentes (X* = 20).

E isso na minha opinido havera formas tedricas para 1a chegar, como ¢ evidente que
sim. Mas para mim depois a pratica ensina-nos muito, ou seja, como € que nos
gerimos muitas vezes como € que vivemos uma experiéncia e a segunda experiéncia
que vamos viver, do que ¢ que recolhemos da primeira, isso para nds, para mim ¢

que ¢ fundamental (X* = 20).

Esta é a minha opinido, e eu sinceramente tenho muito cuidado com isso. Na propria
gestdo da unidade de treino, ndo sei se daqui a cinco anos vou fazer da mesma
forma. A prépria experiéncia de treinador vai-me dizer. Mas eu neste momento
tenho trinta e quatro anos, mesmo na elabora¢do da unidade de treino, porque acho

) N . 2
que é uma questdo muito importante (X = 18).

Mas é da minha competéncia ndo desistir de ninguém. Se nao chegar a ele duma
forma tentar chegar de outra forma. E ¢ complicado, ¢ muito complicado, porque
nés fomos jogadores também e nds sabemos também, temos essa vantagem que nds

trabalhamos o nosso sonho (X*= 17).

Tentar realmente ja prevenir e ter em conta toda essa situagdo, que eu acho que ¢
importante haver programacdo até dentro do microciclo. No mesmo patamar, ha
quem diga que € bom haver a equipa suplente e a equipa titular. Se calhar esforgam-
se mais um pouco para tentar terem uma referéncia, para tentar alcangarem a posicao
mais acima (X*= 17).

Penso que esse ¢ um bom treinador que € o que ndo desiste de tentar fazer bem,
porque noés ndo vamos fazer sempre bem. Ter a consciéncia disso tal e qual como os
jogadores, mas ter a consciéncia de que ndo vamos fazer sempre bem, mas
imediatamente conseguimos identificar isso, e nunca desistir de tentar fazer melhor

X*=17).

Eu acho que a parte da organizagdo do jogo ¢ fundamental. J4 ndo h4 ninguém que
sobreviva ou que viva bem sem uma questdo fora da organizagdo, ou seja, sem

organizagio é muito complicado que ande bem (X2 =15).

Classe 4 — A relagdo treinador-futebolista

A classe 4 reuniu um conjunto de vocabulos que evidenciam o papel do treinador na
conducdo do processo de treino tendo em vista a concretizagdo de objetivos (dificuldades,
coletivo, comportamento, superagdo, objetivos, equipa técnica, micro ciclo, recuperacdo, um
jogo, exercicios), destacando a relagdo com o jogador (relagdo, necessidade, intervencao,
gestdo, exigente, substituicdo) e assente num conjunto de conceitos psicoldgicos (capazes,
determinado, calma, confianca, motivacdes). Passamos a descrever as expressdes mais
importantes da classe 4.

Aquela injecdo de moral que eles necessitam e do conforto de sentirem a minha
confianga necessaria neles para que eles possam regressar aquilo que nos
necessitamos. Quando eles estdo motivados, quando as coisas lhes estdo a sair bem,
tudo isso é normal e quanto menos nos fizermos, a propria levitagdo do momento

N2
leva-os a estar confortaveis (X = 28).
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E essas semanas, estamos a falar do jogo ao fim-de-semana, permitem dentro do
microciclo conseguir momentos de corre¢do, conseguir unidades de treino de

~ . . . ~ . . 2 _
corregdo, e depois unidades seguintes de preparagio para o proximo jogo (X° =

27).

Em relacdo aquilo que ¢ a necessidade do momento, aquilo que é a propria
necessidade da equipa em relagdo a ti. E eu dou variados exemplos sempre ao longo

da carreira (X° = 27).

Que os desempenhos individuais e coletivos sejam completamente distintos. Eu dou
um exemplo mais concreto. Na semana passada, nés fomos jogar para a taga de
Portugal com o Leixdes e entramos no jogo a dominar, sentimo-nos muito
confortaveis, sentimo-nos cada vez mais confiantes, sentimos que a nossa equipa em

. 2
termos animicos estava em ascendente (X = 24).

E eles também por tras estarem a apoiar-me e ali a suportar-me tudo aquilo que é o
objetivo da comunicagdo que nos queremos dar, ou do conforto que nods queremos

ter, ou da motivagio que nos lhes queremos dar (X*= 23).

Muitas das vezes a nossa propria raga, 0 nosso proprio comportamento leva-os a ter.
Agora, o proprio jogo muitas das vezes dita-lhes que em determinados momentos a
incapacidade de fazer determinadas coisas leva-os a eles proprios fecharem-se, de se

retrairem (X° = 23).
Discussio

A identificacdo do vocabuldrio especifico para cada unidade tematica reuniu os
treinadores da amostra em dois grandes grupos. Por sua vez, a cada grupo correspondeu um
tema. Ao tema 1 (o treinador e o futebolista perante as exigéncias competitivas)
correspondem as respostas dos trés treinadores sul-americanos, orientadas para as
caracteristicas do treinador e futebolista num contexto profissional e da exigéncia
competitiva. O tema 2 (o treinador e a dimensao psicoldgica do futebolista) permitiu agrupar
as respostas dadas pelos sete treinadores portugueses, que destacaram a dimensado psicologica
do futebolista e o papel do treinador para a regulagdo psicoldgica e emocional deste. A
separacao tematica entre treinadores de nacionalidades e origens culturais diferentes pode ser
reflexo de uma diferenciacdo das suas preocupacdes € modos de atuagdo. Uma vez que o
principal objetivo da investigagdo era compreender o papel do treinador na regulacao
psicologica e emocional do futebolista, decidiu-se ndo aprofundar questdes sociais e culturais
associadas a tematica. A discussdo centrou-se em torno dos temas e classes reveladas, tendo
como foco principal a interagdo entre treinador e o futebolista, tanto no treino como no jogo.

O perfil do treinador de futebol

O conjunto de vocédbulos e frases mais representativas desta classe revela que os
treinadores estdo empenhados em potenciar o desempenho desportivo, mas também em
contribuir para o desenvolvimento integral e humano dos seus jogadores. Nas ultimas
décadas, o futebol profissional tem-se tornado cada vez mais exigente e competitivo € a
formagdo do futebolista deve levar em considerag¢do esse envolvimento. Daqui se depreende
que o perfil do treinador de futebol deve ser mais abrangente, ultrapassando as questdes
estritamente técnicas. Para Hanin'®, o treinador devera ter competéncias: (a) de instrugdo; (b)
lideranga, comunicacao e gestdo; e (c) autorregulacdo emocional para lidar com diferentes
situacoes.
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Durante o desempenho das suas fungdes, o treinador esta sujeito a diferentes pressoes
e constrangimentos sociais, de natureza situacional, ideoldgica, cultural e ética, e verifica-se
que a dimensio humana do processo de coaching continua a ser ainda, pouco compreendida'”.
A ciéncia do treino desportivo tem-se desenvolvido por uma linha bio-cientifica',
representativa de uma operacionalizacao técnica e ndo problematica, em que os treinadores
sd0 meros tecnocratas envolvidos na transmissdo de conhecimento'”.

No nosso estudo, os treinadores evidenciaram uma preocupagdo em fornecer aos
jogadores, conhecimento e informagdo proveniente de realidades em que o futebol se encontra
mais desenvolvido. Esta ampliagdo do conhecimento especifico contribui para o aumento da
autonomia e disciplina dos jogadores, € também para quebrar a rotina. Neste sentido, Cushion
e Jones'® consideram que a socializa¢do treinador-jogador, num modo de atuacio bottom-up e
com uma abordagem mais centrada no jogador, melhora a capacidade de resposta dos
treinadores para a resolugdao dos problemas dos jogadores. Pretende-se com esta mudanca de
paradigma, que o treinador se torne especialista e atue com um nivel de automatismo,
adquirido através de situacdes de aprendizagem, reflexdo e pratica que lhe permita
desenvolver uma memoéria de trabalho util para a resolugo de problemas especificos'”.

Outro aspecto salientado pelos treinadores relacionou-se com o desgaste provocado
pela resolucao constante de problemas, e com a necessidade de se encontrarem estratégias que
lhes permitam atuar dentro de um estado psicologico e emocional adequado. Para Stebbings et
al.?®, um treinador que demonstre emocdes positivas e energia interna suficientes, estd mais
apto a dar aos seus desportistas oportunidades para que estes recolham informagao, tomem
decisdes e se responsabilizem. Por outro lado, treinadores que vivenciam um mal-estar
psicoldgico no desempenho das suas fungdes desportivas, esgotam a sua energia interna e as
emocoes negativas podem tornd-los mais criticos, diretivos e punitivos.

Numa pesquisa realizada com treinadores de futebol de elite, Levy et al.*' verificaram
que estes usam preferencialmente varias estratégias de coping para aliviar os stressores
(comunicacgao, preparacao, planificagdo, suporte social e auto-conversacao). No nosso estudo
verificou-se uma propensdo, ainda que pouco consciente, para o uso da comunicagao,
preparagao e planificagdo como estratégias de coping.

O futebolista em competi¢do

As respostas agrupadas na classe 2 foram dadas por um treinador apenas, de
nacionalidade brasileira e com passado como jogador no Brasil e na Europa. Uma anélise ao
seu conteudo permite perceber uma incidéncia sobre a diferenciacdo entre os jogadores
brasileiros e europeus relativamente as dimensdes psicologica e tatica. De uma forma mais
concreta, foram apontadas dificuldades competitivas, como consequéncia da incapacidade
para manter a qualidade da execucdo técnica sob determinadas exigéncias téticas e
psicolégicas. De acordo com Hanin e Hanina®, uma dos problemas mais comuns que 0s
desportistas enfrentam ¢ a irregularidade e imprevisibilidade competitiva nos eventos mais
importantes, especialmente devido a dificuldades técnicas inesperadas.

Segundo estes autores, a performance dos desportistas depende das suas experiéncias e
recursos antropologicos, fisicos e psicologicos. A psicologia do desporto tem vindo a dar uma
importancia crescente a opinido individual dos jogadores durante as competicdes, que assume
diferentes significados mesmo quando os eventos vivenciados sdo semelhantes. Segundo
Folkman et al.”, esta variacdo e imprevisibilidade interpretativa pode ser explicada pelas
diferentes implicagdes que os contextos stressantes t€m para o bem-estar dos praticantes. O
entendimento das respostas emocionais dos futebolistas nos diferentes momentos
competitivos podera ajudar o treinador a definir estratégias de regulacdo emocional. Algumas
das frases mais representativas desta classe indicam que o rendimento coletivo de uma equipe
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depende da conjugacdo entre preparagdo psicologica e tatica, e que falhas a este nivel
comprometem a performance.

A compreensdo das emocdes deverd considerar o conteudo idiossincratico e a
intensidade dos sintomas corporais relacionados com as emogdes®*. O aumento da intensidade
das emogoes funcionais-agradaveis surge associado ao aumento da performance, ¢ de forma
inversa, o aumento da intensidade das emogdes disfuncionais esta linearmente associado com
a deterioracdo da performance. Acontecimentos como adversdrio a ludibriar, erros de
arbitragem, bom desempenho do adversario e distragao com os espectadores sao considerados
pelos jogadores como stressores competitivos™

O desempenho do futebolista profissional face as exigéncias competitivas esta
dependente de uma certa dureza mental, que segundo Thelwell, Weston e Greenlees26, é
caracterizada por um modo de funcionamento psicoldgico que permite enfrentar adversarios
com muitos recursos desportivos. Futebolistas profissionais investigados por estes autores
exibiram um modo de funcionamento psicolégico com os seguintes atributos: (a)
autoconfianga para €xito em todos os momentos; (b) capacidade de reagir positivamente; (c)
capacidade para manter calma perante a pressdo; (d) capacidade de ignorar distracdes e
manter atencdo; (e) querer a bola e estar envolvido no jogo em todos os momentos; (f)
manter-se afastado dos problemas; (g) controlo emocional durante desempenho; (h) ter
conhecimento do que afeta o adversario; (i) controlar aspectos extra-jogo; (j) apreciar a
pressao inerente ao jogo.

As expressOes mais relevantes desta classe indicam que, de um modo geral, o jogador
brasileiro tem uma personalidade adequada para o futebol profissional, mas que revela um
certo desajuste psicologico e emocional quando ¢ submetido a situacdes de dificil resolugao.
Refere ainda a necessidade de treinadores e futebolistas se preocuparem mais com a
preparagdo psicologica, o que permitird melhorar nos aspectos taticos do jogo e
consequentemente, manter uma maior regularidade competitiva.

A dimensdo psicologica do futebolista

As respostas dos treinadores traduziram uma tentativa de definir um perfil psicoldgico
do futebolista visando o rendimento de exceléncia e as estratégias utilizadas visando esse fim.
O conhecimento que o treinador tem da personalidade e sonhos de cada jogador deve ser
considerado quando se definem as estratégias para regulacdo psicoldgica. Os treinadores
consideram ser importante que no desempenho das suas fungdes, tomem consciéncia dos seus
erros € que procurem uma atuacao cada vez mais perfeita.

Jovens futebolistas de elite que percepcionaram um ambiente de treino direcionado
para o seu desenvolvimento, com possibilidades de escolha e tomada de decisdo, que
recebiam feedback nao controlador, que sentiam confianca e respeito pelas suas perspectivas,
vivenciaram uma maior satisfacdo das necessidades psicoldgicas®’. A necessidade de uma
maior compreensao sobre o desempenho de exceléncia no desporto tem revelado nas ultimas
décadas, uma grande diversidade de estudos de cariz social, contextual, pessoal ou
personalidade’. Em desportos com elevada interferéncia contextual, urgéncia e precisdo
decisional, como o futebol, as competéncias perceptivo-cognitivas surgem associadas a
desempenhos de exceléncia. Alguns autores”™” concluem, pela superioridade cognitiva
revelada por experts, que a memoria, percepcdo e antecipacdo, estdo implicados nos
desempenhos de exceléncia, e que as rotinas mentais permitem estabilizar o nivel emocional
necessario para desempenhar uma determinada tarefa.

As emogoes afetam a autoeficicia e estilo atencional, que por sua vez influenciam o
processamento de informagdo, a tomada de decisdo e a acdo’". Mas a relagdo de causalidade
entre emogoes e agdo ¢ bidirecional, e para os treinadores, as metodologias de treino atuais
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assentam sobre um controlo psicoldgico/emocional, € um dominio psicoldgico/emocional e
tatico do jogo.

Existe um consenso crescente na psicologia do desporto sobre a importancia de uma
zona individual de funcionamento otimal, que prediz desempenhos individuais baseados na
avaliacdo da intera¢do dos efeitos de emog¢des mistas (otimais e disfuncionais) em vez de
efeitos separados de emogdes isoladas’'. Desportistas de elite exibem uma intensidade mais
elevada de emocgdes funcionais-positivas, o que pode ser explicado pela capacidade de
produzir a quantidade ideal de energia necessaria para regular a acio dirigida a um objetivo™.

Ainda assim, niveis moderados de emog¢des funcionais-negativas podem atuar de uma
forma facilitadora®™. Face a imprevisibilidade do contexto desportivo, as respostas
psicoldgicas podem ser mais ou menos previsiveis, o que faz com que a tarefa de regulacao
psicologica pelo treinador seja complexa. No entanto, os treinadores entrevistados consideram
que ¢ sua obrigacdo atender as necessidades individuais dos seus jogadores, que ndo devem
desistir em nenhum momento na tarefa de os ajudar a alcangar o melhor rendimento possivel.
Mesmo admitindo que a regulagdo emocional dos seus jogadores exige um elevado grau de
complexidade, os treinadores admitem que devem procurar ajudar os seus jogadores a gerir as
suas emogoes.

A relagdo treinador-jogador

A qualidade de intervengdo do treinador no treino depende do contexto social e
cultural, experiéncias pessoais, filosofia pessoal e pratica profissional®*. As suas decisdes
podem basear-se simultaneamente nas necessidades sociais e pessoais. A influéncia do
comportamento do treinador sobre a auto-percep¢ao, motivagdo e rendimento dos desportistas
¢ mediada, em parte, pela avaliacio que os desportistas fazem dos comportamentos do
treinador’®. As frases mais representativas desta classe destacam a importancia de um modo
de atuacdo que atenda as necessidades dos jogadores, € que permita aumentar a sua confianca
e motivagdo. Para tal, o treinador deverd evitar comportamentos que desencadeiem
sentimentos de injustica.

Por norma, o tratamento diferenciado para com os jogadores ¢ em parte, resultado da
criacdo de expectativas, que por sua vez encoraja os desportistas a adotar determinados
comportamentos que sdo consistentes com o julgamento inicial''. Nos desportos coletivos, a
percepcao de justica e a satisfacdo das necessidades de suporte pelo treinador permitem ao
desportista aceder a informacao relevante, o que faz aumentar a identificagao dos desportistas
com a equipa, melhorar a qualidade da tomada de decisdo e do relacionamento interpessoal®’.

Independentemente da crenga do treinador sobre a necessidade de suporte a autonomia
dos seus jogadores, a pesquisa tem mostra do que quando o contexto imediato pressiona um
treinador para o resultado, fica mais predisposto para assumir comportamentos controladores,
que esgotam os recursos psicoldgicos, o que o leva a ignorar as experiéncias internas,
pensamentos e sentimentos dos seus desportistas”®. Os treinadores entrevistados destacaram o
papel dos adjuntos no que diz respeito ao modo como estes os ajudam a lidar com o stress e
isolamento que o meio desportivo promove. O stress resultante do treino e da competigao ¢
um dos maiores problemas que os desportistas e treinadores enfrentam, e apesar da existéncia
de inumeros fatores psicoldgicos que atenuam o efeito potencial negativo dos stressores®, ndo
o fazem na totalidade, nem sempre. No entanto, os treinadores podem funcionar como
solucionadores de problemas através do uso de suporte informacional®.

A qualidade do treino ¢ determinante para melhorar o desempenho, e tarefas com um
nivel de dificuldade adequado, feedback informativo, e oportunidades para repeticdo e
corre¢io de erros, levam a uma maior progressio’. Receber mais feedback informativo do
treinador do que o desejado pode ter um impacto positivo sobre os desportistas, consequéncia
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do sentimento de que os seus treinadores estdo a investir mais tempo neles, € a observar as
habilidades técnicas e taticas''. Um conhecimento e compreensdo dos comportamentos reais
em contexto desportivo obtidos através da pratica reflexiva, permitird ao treinador moldar
certos comportamentos como elogio, feedback, questionamento e siléncio, com repercussoes
positivas na aprendizagem dos seus desportistas*>. Independentemente das estratégias
escolhidas, os treinadores apontam a utilidade de utilizagcdo do tempo de contacto com os
jogadores para corrigir erros e preparar o jogo seguinte. Em qualquer dos casos, a qualidade
da informagdo fornecida pelo treinador ¢ determinante para desenvolver estratégias que
ajudem o jogador a enfrentar os problemas e a melhorar o rendimento.

Conclusao

A investigagdo salientou a necessidade do treinador contribuir para o desenvolvimento
integral do jogador, com destaque para a dimensao intelectual e fisica. De um modo concreto,
e relativamente ao jogador brasileiro, ¢ referida uma certa incapacidade para conciliar a sua
habilidade técnica e criatividade face os problemas taticos e psicoldgicos que a competi¢ao
coloca. Em vez da “europeizagdo” do futebolista brasileiro, ¢ sugerido um desenvolvimento
tatico que potencie aquilo em que sempre foi bom, ou seja, na capacidade de improvisacao e
criatividade. A alusdo a uma espécie de personalidade futebolistica brasileira remete para um
estilo de jogo confiante, concentrado e assente numa organizacao de jogo (tatica) que nao
estrangule a criatividade. No que diz respeito ao segundo tema, o treinador € a dimensao
psicoldgica do futebolista, as opinides dos treinadores destacam a importancia de uma
consciencializagdo da personalidade e necessidades dos seus jogadores, para que deste modo,
se possa alcancar uma melhor regulagdo emocional e organizacao de jogo. A interacdo entre
treinador e jogador € nuclear para a correcdo de erros e preparagdo para a competicdao
seguinte, assim como para auxiliar os jogadores na regulagdo psicoldgica e emocional.

A distribui¢do das unidades de contexto pelas quatro classes revela uma valorizagao
diferenciada e hierarquizada tematica, que pode significar que os treinadores: (a) reconhecem
e atribuem um papel importante a dimensao psicoldgica do futebolista e a relacionam com o
rendimento desportivo; (b) estdo conscientes da importdncia que a relacdo treinador-
desportista e o perfil de treinador t€ém para o futebolista e seu sucesso desportivo; (c)
conhecem e compreendem a atuagdo do futebolista durante a competi¢do. Contudo, o
desequilibrio na distribui¢do das UCEs por classe, pode querer dizer que apesar de o treinador
estar formalmente habilitado para o desempenho das suas fungdes, e de admitir a importancia
da dimensdo psicologica para o rendimento desportivo, ndo demonstra em contexto de
treino/competicdo um dominio consistente das estratégias de regulacao psicoldgica-emocional
dos jogadores. O aperfeicoamento da relagdo entre o treinador e desportista exige uma
clarificagdo metodoldgica, conceitual e ética, assente numa abordagem diversificada que
reflita um quadro de investigagio mais geral, sistematico e criativo”. A producio de
conhecimento apoiado nas ciéncias sociais, utilizando diferentes metodologias, incluindo as
interpretativa-qualitativas e desenhos mistos, podera ajudar a decifrar melhor o modo como o
treinador intervém e potencia o rendimento dos seus futebolistas.
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