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RESUMO

O Voleibol é um dos principais esportes do Brasil e para atingir bons niveis competitivos sdo necessarios treinamentos com
altos volume e intensidade, que consequentemente geram desgastes fisicos e psicoldgicos. O resultado deste processo pode
ocasionar um estresse cronico nos praticantes, conhecido como Sindrome de Burnout. O presente estudo objetivou investigar
a ocorréncia desta sindrome em atletas de Voleibol do sexo feminino participantes dos Campeonatos Brasileiros de Sele¢des
no ano de 2013. Foi aplicado o Questionario de Burnout para Atletas, respondido por 576 jogadoras (M=16.4+1.12 anos).
Utilizou-se de estatistica descritiva para caracterizagdo da sindrome e o Teste de Correlagdo Nao Paramétrico de Kendall’s
tau-b para verificagdo da correlagdo entre as dimensdes do burnout ¢ o Tempo de Pratica (TP). As atletas apresentaram
escores médios de 2.01 £0.53 para burnout total e correlagdes significativas com TP de sete anos ou mais, além do TP Geral.
Palavras-chave: Burnout. Psicologia. Competicao. Estresse.

ABSTRACT

Volleyball is one of the leading sports in Brazil and, in order to achieve good competitive levels, many training sessions are
required which consequently generates physical and psychological wear. The result of this process can lead to chronic stress
in practitioners, known as the Burnout Syndrome. This study aimed to investigate the occurrence of this syndrome in
volleyball female athletes participating on the Brazilian Regional Teams Championship 2013. The Athlete burnout
Questionnaire was answered by 576 players (M = 16.4years, SD = 1.12). We used descriptive statistics of mean and standard
deviation to characterize the syndrome and the non-parametric correlation test of Kendall's tau-b to verify the correlation
between the dimensions of burnout and the Practice Time (PT). The athletes presented mean scores (2.01+0:53) for complete
burnout and significant correlations with TP of seven years or more in addition to the General.

Keywords: Burnout. Psychology. Competition. Stress.

Introduciao

As investigacdes relacionadas a Sindrome de Burnout estaio em um campo de estudo
incipiente da Psicologia', sendo as primeiras investigacdes iniciadas na década de 1970 por
Freudenberger2'4. Entretanto, de acordo com Pires et al.l, coube a Maslach e Jackson® o
protagonismo no estudo dessa sindrome. Essas autoras elaboraram um modelo teérico € um
inventario para mensuragdo da sindrome*, e teriam também ampliado as investigagdes para
outras 4reas, inclusive para a Psicologia Esportiva’.

De acordo com Maslach e Jackson’ , 0 burnout é um constructo em trés dimensoes ou
subescalas denominadas exaustdo emocional, despersonalizagdao e realizacdo pessoal. No
esporte, essas dimensdes foram adaptadas por Raedeke®, recebendo as seguintes
denominagdes: Exaustdo Fisica e Emocional (EFE), em substituicdo a exaustdo emocional;
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Desvalorizagdao Esportiva (DE), em substituicdo a despersonalizacdo; e Reduzido Senso de
Realizagdo Esportiva (RSRE), em substitui¢do a reduzida realizacao pessoal.

Um dos esportes mais bem sucedidos no Brasil, atualmente, ¢ o Voleibol. Isso fica
evidente devido ao elevado nimero de praticantes, com estimativa de 15,3 milh6€s7, € oS
resultados alcangados pelo desporto profissional, como, por exemplo, os bicampeonatos
olimpicos masculinos e femininos®. Relacionado ao esporte competitivo, o foco nas
conquistas traz consigo uma rotina volumosa de treinamentos combinados a curtos periodos
de recuperacao, e essa sobrecarga faz com que os atletas atinjam niveis elevados de estresse e
esgotamento”'’. Estudos sobre o estresse no Voleibol tém mostrado essa realidade, fazendo
%om que jovens atletas optem, em ltima instancia, por mudar ou mesmo desistir do esporte' "

Viarios fatores estdo associados ao estresse € ao burnout em desportistas jovens, tais
como expectativas altas, pressdo de pais e treinadores, obrigatoriedade de vencer a qualquer
custo, treinamentos repetitivos e excessivos e lesdes’ . Essa sindrome tem se tornado cada vez
mais frequente entre os atletas, sendo caracterizada por ser individual, complexa e
multifacetada'*'°. Estudos sobre burnout no esporte sio recentes, sendo que os primeiros
foram produzidos na ultima década, tendo seus focos, sobretudo, em atletas, treinadores e
arbitros" ! 1*+131718 pires et al.'” apresentaram que o burnmout pode ter como causa a
incompatibilidade entre as expectativas e os objetivos dos atletas para o esporte e as
exigéncias psiquicas, fisicas e sociais da modalidade esportiva em questdo.

Assim, o presente estudo se justifica pela necessidade de analisar o impacto do
estresse excessivo e a Sindrome de Burnout em jovens de diferentes niveis de exigéncia,
fatores esses que podem levar atletas a mudanca, ou at¢ mesmo ao abandono, do esporte. Tal
estudo também se mostra relevante devido a necessidade de melhor conhecimento da
sindrome, suas causas, consequéncias ¢ maneiras de prevencdo, em especial em atletas de
categorias de base do voleibol feminino no Brasil, uma vez que ha escassez de publicagdes no
esporte brasileiro sobre o tema'. Com isso, objetiva-se verificar a ocorréncia ou ndo de
burnout total e a percepcao de suas dimensdes, bem como correlacionar o Tempo de Pratica
(TP) com a incidéncia da Sindrome de Burnout, nas atletas de Voleibol participantes dos
Campeonatos Brasileiros de Sele¢des (CBS) Infanto-Juvenil (Sub-16) e Juvenil (Sub-18)
Feminino da 1* e da 2* Divisdo do ano de 2013.

Método

Amostra

A amostra foi composta por 576 atletas de 48 selecdes estaduais de Voleibol do sexo
feminino que participaram dos quatro CBS's da 1* e da 2* divisdo no ano de 2013, nas
categorias sub-16 e sub-18. A média de idade foi de 16,4+1,12 anos e TP médio de 7,18+1,19
anos.

Instrumentos

Foi utilizado o “Questionario de Burnout para Atletas” (QBA), traduzido para o
portugués e adaptado a realidade brasileira por Pires et al.”’, do instrumento original “Athlete
Burnout Questionnaire” (ABQ)*’. Este questionario é composto por 15 itens que avaliam a
frequéncia de sentimentos relativos ao burnout, em que o respondente se posiciona numa
escala tipo Likert, e indicam quantas vezes o atleta teve esse sentimento na temporada,
marcando de 1 a 5, onde 1 significa “quase nunca”, 2 significa “raramente”, 3 “raras vezes”, 4
“frequentemente” e 5 significa “quase sempre”. Os resultados intermedidrios, referentes aos
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intervalos entre os escores, apresentam a seguinte classifica¢ao, de acordo com o valor obtido
no QBA: de 1,01 a 1,99 “quase nunca” a “raramente”, de 2,01 a 2,99 “raramente" a “algumas
vezes”, de 3,01 a 3,99 “algumas vezes” a “frequentemente” e de 4,01 a 4,99 “frequentemente”
a “quase sempre” 2.

Os resultados sdo atribuidos a cada escala calculados a partir da média aritmética das
respostas aos 5 elementos correspondentes a cada dimensdo do burnout, ¢ um valor de
burnout total obtido pela média aritmética de todos os 15 itens do instrumento. A
interpretagdo das pontuagdes € através do uso da variacao de frequéncia dos sentimentos em
que, se um atleta recebe a média de 2,5 para uma das dimensdes pode-se considerar que este
apresenta sentimentos relacionados com essa subescala com frequéncia de “raramente” a
“raras vezes”. Os autores do instrumento, Raedeke ¢ Smith®, propuseram o método de
obtencdo de resultados através da média, bem como sua interpretagao.

Procedimentos

O estudo foi realizado no Brasil, nas cidades que receberam os CBS's do sexo
feminino da 1* e 2* divisdes no ano de 2013, nas categorias sub-16 e sub-18. A aplicacao dos
questionarios se deu durante as competi¢des, através de abordagem pessoal dos investigadores
e também pelos treinadores das selecdes, em uma sala reservada, onde as atletas responderam
individualmente e sem pressao de tempo. A duracdo média para preenchimento foi em torno
de 15 minutos. Nenhuma das atletas envolvidas teve despesa com a pesquisa.

A coleta dos dados obteve a autorizagao dos delegados dos CBS's, dos treinadores das
equipes participantes e das atletas que participaram do estudo de maneira voluntaria.

Consideracoes éticas

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisas com Seres Humanos da
Universidade Federal de Lavras/Minas Gerais sob nimero CAAE: 08172912.5.0000.5148.
Durante o procedimento da coleta de dados foi solicitada das atletas e/ou de seus responsaveis
(para aquelas menores de 18 anos) a assinatura de um Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), conforme resolu¢do CNS n°. 466/12 em concordancia com a realiza¢do
da investigacdo, o que possibilitou sua divulgacdo sem inconvenientes. Foi garantida as
atletas a confidéncia dos dados descritos e respondidos nos questiondrios. Nao houve riscos
para as atletas na realizagao do estudo.

Analise estatistica

Os dados foram tratados inicialmente com estatistica descritiva de médias, desvio
padrdo e porcentagens para caracterizagdo da Sindrome de Burnout. Na verificagdo da
correlagdo entre as dimensdes da sindrome e o TP foi utilizado o Teste de Correlagdao nao
paramétrico de Kendall’s tau-b e sua magnitude classificada de acordo com Dancey e Reidy™.
A partir do resultado obtido pelo Alfa (o) de Conbrach para verificar a confiabilidade do
questionario, foi identificado que, no geral, o instrumento apresentou um a =0,862, para as
dimensdes EFE a =0,736, DE a =0,682 ¢ RSRE a =0,629. Nas andlises utilizou-se o pacote
estatistico SPSS versao 20, com nivel significancia de p<0.05.

Resultados
Dimensoes do burnout e burnout total nas atletas:

Analisando os resultados do presente estudo para burnout total por atletas nas distintas
faixas etarias e divisdes, verificou-se que na sub-16 1* divisdo os resultados indicam escala de
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“raramente” a “‘algumas vezes” (M= 2,13+£0,52), e na mesma faixa etdria e 2* divisdo os
escores (M= 1,96+0,47), apontam classificacdo na escala “quase nunca” a “raramente”. A
sub-18 1% divisdo também se enquadrou na escala “quase nunca” a “raramente” (M=
1,97+£0,43), e a 2* divisdo, para a mesma sub-18, em “raramente” (M= 2,00+0,66). Na anélise
por faixa etdria, a sub-16 apresentou escore médio de 2,11+0,51 com indicativo de
“raramente” a “algumas vezes”, € a sub-18, com média de 2,00+0,88, apresentou indicativo
de “raramente”. Os resultados para burnout total para atletas (M= 2,19+0,53) as classificaram
na escala de “raramente” a “algumas vezes” (Tabela 1).

Em geral, RSRE foi a dimensdo com maior média entre as trés dimensdes de burnout. Todas
apresentaram indicativos para a escala “raramente” a “algumas vezes”. A mesma ordenacao ¢
encontrada na andlise distinta entre faixa etaria e divisdo para a sub-16 1* divisdo, sub-16 1% e
2% divisdes conjuntamente e sub-18 1* e 2* divisdes conjuntamente. Para sub-18 1?* divisdo,
apesar de RSRE ter obtido a maior média, a sequéncia se inverteu para as dimensdes EFE e
DE. E para sub-16 2* divisdao e sub-18 2* divisdo a dimensdo com maior média foi DE,
seguida por RSRE e EFE, apresentando assim, indicativos para a escala “algumas vezes” a
“frequentemente” (Tabela 1).

Tabela 1. Caracterizacdo por Média e Desvio Padrao das dimensdes do burnout € do burnout
total das atletas dos CBS’s de 2013.

Categoria Burnout Total EFE RSRE DE
Sub-16
o 2,13+0,52 1,78+0,55 2,61+0,47 1,99+1,02
1* Divisao
Sub-16
o 1,96+0,47 2,56+1,18 3,15+1,41 3,36+1,29
2% Divisao
Sub-16
o 2,11+0,51 2,16+0,99 2,87+1.07 2,65+1,34
1% e 2* Divisoes
Sub-18
.. 1,97+0,43 1,72+0,53 2,60+0,43 1,60+0,81
1* Divisao
Sub-18
e 2,00+0,66 2,30+1,09 3,01£1,26 3,21+1,35
2% Divisao
Sub-18
2,00+0,88 2,01+0,90 2,80+0,96 2,39+1,37

1% e 2* Divisoes

Geral 2,01+0,53 2,08+0,95 2,84+1,01 2,52+1,36

Exaustdo Fisica e Emocional (EFE); Reduzido Senso de Realizacdo Esportiva (RSRE); Desvalorizacdo Esportiva (DE)
Fonte: Os autores.

Correlagdo do Tempo de Pratica e a Sindrome de Burnout:

Para TP e a sindrome, houve uma correlagdo fraca para o grupo “7 anos ou mais”
(p=0,018), enquanto que para o “TP Geral” a correlacdo foi moderada (p=0,016). Nao houve
correlagdo significativa entre TP e burnout entre as esportistas que praticam o Voleibol de 0 a
4 anos (p=0,112). Também ndo houve correlacdo significativa entre o TP e burnout para as
atletas que praticam Voleibol com TP entre 4 e 7 anos (p=0,089) (Tabela 2).
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Tabela 2. Correlagdao entre o Tempo de Pratica das atletas com a Sindrome de Burnout das
atletas dos CBS’s 2013.

Tempo de Pratica n p r
0 a4 anos 178 0,112 -0,477
4 a 7 anos 271 0,089 0,265
7 anos ou mais 127 0,018%* —0,346
Geral 576 0,016* -0,472

Correlagdo significativa de p<0.05
Fonte: Os autores.

Discussao

Tendo como principal intuito analisar a Sindrome de Burnout em atletas de Voleibol
feminino, o presente estudo encontrou, no resultado geral, escores considerados baixos de
burnout total para as atletas. Também foram verificados resultados diferentes numericamente
entre as faixas etarias e divisdes, o que, inclusive, as classifica em diferentes escalas de
classificacdo da sindrome no instrumento utilizado, o QBA. Estudos recentes no Brasil com
bailarinos, atletas de ténis, rugby sevens e jovens nadadores também encontraram valores
baixos de burnout total'*'*'* corroborando com o presente estudo. Em se tratando de
Voleibol, apesar da caréncia no pais de estudos com a modalidade na quadra, Vieira et al.**
encontraram resultados semelhantes para o Voleibol de Praia.

A experiéncia e a maturidade na pratica esportiva podem ser fatores determinantes na
sindrome. Perreault et al.”> apontam que a maior maturidade favorece a apresentacdo de
menores niveis de burnout. Coincidindo com esses resultados, o presente estudo mostrou que,
embora com escores baixos ¢ na mesma escala, atletas da faixa etdria sub-18, na avaliagcao
geral, apresentaram menores médias do que atletas da faixa etaria sub-16.

Também ¢ importante salientar que os escores médios obtidos, tanto para burnout total
como para as trés dimensoes dessa sindrome sdo baixos, variando na sua maioria entre as
escalas de “quase nunca” a “raramente” e “raramente” a “algumas vezes”. Tais resultados
mostram que as atletas do presente estudo ndo se encontram em estado de risco da sindrome, e
também ndo podem ser classificadas como apresentando indicativo de burnout severo, uma
vez que Raedeke® aponta como valores altos da sindrome aqueles com médias entre 2.97 e
3.40. Mesmo assim, a partir dessa analise ¢ importante ressaltar, porém, que as atletas da faixa
etaria sub-16 2* divisao apresentam valores elevados para dimensdao DE e RSRE, bem como
as atletas da faixa etaria sub-18 2* divisdo para as mesmas dimensdes. No entanto, pelo fato
de ndo apresentarem valores tdo altos para a dimensdao EFE, tais atletas ndo podem ser
classificadas com indicativo de burnout severo, uma vez que para tal sdo necessarios escores
altos nas trés dimensdes, j4 que a sindrome ¢ multidimensional’. As competicdes da 1
divisdo, por terem um nivel técnico melhor, provavelmente apresentam mais estresse
competitivo, com maior pressao € cobranca por resultados. Contudo, como mostram estudos
de Perreault et al.’, a experiéncia pode ser um fator que auxilia os atletas em uma melhor
convivéncia com essa situagao, colaborando assim com a obten¢ao de menores indicativos da
sindrome. Esse pode ser um fator explicativo para os resultados obtidos especificamente no
presente estudo.

Dando énfase a uma analise das dimensdes do burnout, verifica-se no presente estudo
que a dimensdo RSRE, que ¢ relacionada ao desempenho das habilidades dos atletas, se
mostra como a mais importante. Em seguida se encontra a dimensdo DE, que ¢ quando o
atleta tem atitudes negativas com relagdo aos treinamentos € as competigdes, € por ultimo
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EFE, que estd relacionada aos treinamentos excessivos e competicdoes. Tais resultados
corroboram com estudos de Cresswell e Eklund®®, que encontraram que os sentimentos de
baixo sentido de realizacdo esportiva aumentaram nas fases pré-competitiva e competitiva,
ainda que nesse estudo se encontrasse a dimensdo EFE com valores gerais mais altos.
Também, estudos de Casagrande et al.'® com tenistas brasileiros das categorias de base, Costa
et al.”> com bailarinos de ambos os sexos, Verardi et al.”” com atletas de futebol e Costa et
al.?' com nadadores de ambos os sexos apresentaram tal tendéncia em que RSRE foi o
sentimento de maior prevaléncia. Por outro lado, ndo coincidindo com a presente pesquisa,
um estudo de Sobral et al.'* com atletas amadores de rughy sevens no Brasil, detectou
sintomas da sindrome em que a dimensao RSRE nao foi a mais importante.

Também ¢ interessante notar que Raedeke® cita que a dimensdo despersonaliza¢io (no
esporte como DE) ¢ a menos aplicavel entre os atletas, porque pode representar atitudes
negativas em sua participacdo no esporte, € que, no presente estudo, foi verificada como a
segunda dimensdo mais importante dentro das respostas citadas. Ainda, EFE foi a que
apresentou os menores escores no presente estudo, considerada a principal dimensdo do
burnout™.

Ao se correlacionar o TP com a Sindrome de Burnout, o presente estudo verificou, no
resultado geral, uma correlacao inversa e significativa entre o tempo de pratica e a sindrome, e
se observou que quanto maior o Tempo de Pratica esportiva no Voleibol menor a incidéncia
de sintomas de burnout nas atletas analisadas. Outros estudos obtiveram resultados
semelhantes, apontando o efeito positivo do TP para diminuir situagdes de estresse, e que,
para atletas com menos experiéncia, poderia significar uma situacdo de estresse mais
elevada®*®*°. Contrariando estes resultados, Casagrande et al."® encontraram que tenistas
com mais TP, comparados com aqueles com menos tempo, embora nao sendo de burnout
total, apresentaram percep¢do de maior EFE. Isto pode ser explicado pelo fato de que a
exigéncia para atletas menos experientes € menor, assim como o comprometimento dos
mesmos'®.

O burnout também pode ser um fator relevante nas competicoes, inclusive em relagao
aos resultados. Vieira et al.>* também verificaram, com atletas de Volei de Praia, que as
equipes que obtiveram as piores classificagdes também foram aquelas que apresentaram maior
freqliéncia de comportamentos associados a Sindrome de Burnout. Como o presente estudo se
realizou no periodo competitivo, estes aspectos podem ser interessantes de se avaliar para
verificacdo se haverd mudangas durante o ciclo de treinamento porque, como se verifica na
literatura, em fases de competi¢cdes, os niveis de estresse, e consequentemente de burnout,
aumentam por varios fatores>*"".

Numa investigacdo anterior, foi mostrado por Verardi et al.*” que os maiores indices de
burnout sao encontrados durante a fase competitiva. Portanto, o fato de o presente estudo ter
sido realizado em uma fase competitiva ndao permite que se entenda e estenda tais resultados
para todas as fases de um macrociclo esportivo, o que pode ser considerado uma limita¢ao da
investigacdo. Também, o fato da presente investigacao ter sido realizada com categorias de
base, e apenas com o0 sexo feminino, pode ser considerada limitacdo, o que sugere a realizacao
de mais investigagdes contemplando esses aspectos. Além disso, as diferencas socioculturais
nado foram consideradas, uma vez que o instrumento utilizado ndo permite fazer inferencias
sobre tal aspecto.

Por fim, as evidéncias tém indicado que a Sindrome de Burnout afeta a continuidade
da carreira esportiva. Portanto, estudos relacionados ao burnout sdo fundamentais para
fornecerem subsidios aos treinadores, para que possam promover um melhor entendimento
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dessa sindrome, além dos seus desdobramentos e formas de prevencdo, auxiliando na
manutenc¢do da saude e qualidade de vida dos atletas.

Conclusoes

A Sindrome de Burnout, para a amostra estudada, apresentou baixos indices de
burnout total, assim como aconteceu para as dimensdes do burnout, indicando uma baixa
probabilidade de ocorréncia de burnout total para as atletas de Voleibol das categorias
Infanto-Juvenil e Juvenil da 1* e da 2* Divisdo.

Ainda, quando correlacionado o TP a Sindrome de Burnout, os resultados da atual
investigacdo sugerem que as atletas com maior Tempo de Pratica tendem a apresentar
menores niveis dos sintomas relacionados a sindrome. Nesse aspecto pode-se ainda dizer que
a maturidade esportiva nem sempre € definida pela idade e isso ¢ um aspecto que necessita ser
analisado de maneira especifica, talvez com estudos futuros.
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