DOI: http://dx.doi.org/10.4025/revtecnol.v24i1.2141

METODO AHP APLICADO AO PROBLEMA DE LOCALIZACAODE U MA
CENTRAL DE ASSISTENCIA PARA SITUACOES EMERGENCIAIS NO ESTADO
DO PARANA

AHP METHOD APPLIED TO THE LOCATION PROBLEM OF AN ASISTANCE
CENTRAL FOR EMERGENCY SITUATIONS IN THE STATE OF FRRANA

Beatriz Drozind
Fernanda Bianchini Rodrigues de Olivéira
Mércia Marcondes Altimari Sam&d

Resumo: Os problemas de localizacdo no ambito da logidtigananitaria estdo inseridos em um cenario
caracterizado como cadtico, e de elevada impreldside, em que as decisdes precisam ser dinareicas
tempo real, a fim de salvar vidas e minimizar opantos para a sociedade. Neste contexto, a cagéddeste
trabalho é apresentar uma estratégia para o piaeefa da localizacdo do centro temporario de apoio
situacdes de catastrofes naturais, como inundaz@leslizamentos de terra, usando dados do estadibelyo

do Parana. Para tanto, utilizou-se o métadalytic Hierarchy ProcesAHP), tal que a localizacdo do centro de
ajuda para resposta a catastrofes naturais foatlasea andlise de critérios e subcritério, bem canddise e
classificagéo das alternativas. Com base nos agledtobtidos, conclui-se que a utilizagdo destadalgem na
fase de preparacé@o para o desastre pode melhaiigelode eficiéncia no processo de tomada de dexied
otimizar as operacdes em fase de resposta.

Palavras chave:Logistica HumanitarigAnalytic Hierarchy ProcessCentral de Ajuda Humanitaria.

Abstract: The localization problems embedded in Humanitarlaogistics are inserted in a scenario
characterized as chaotic, and of high unpredidtabih which decisions need to be dynamic andeial time, in
order to save lives and minimize impacts to sociktyhis context, the contribution of this papeité present a
strategy for planning the localization of temporagntral for support to situations of natural dises such as
floods and landslides, using data from the Brazistate of Paran4. Determining the location ofttbkp center
for natural disaster response was based on the/simadf criteria and sub-criteria by using the Aial
Hierarchy Process method. The use of this appraathe preparation stage for disaster should imprihe
level of efficiency in the decision making processl optimize operations in response phase.

Keywords: Humanitarian Logistics, Analytic Hierarchy Progg8enter for Humanitariadssistance.

1 INTRODUCAO

Para Thomas (2004), a logistica humanitaria bustimsidcomo planejar, desenvolver
e controlar a eficiéncia da armazenagem de mereadermateriais, bem como informacdes
do ponto de vista da origem ao ponto de consumoapnmoposta de aliviar o sofrimento de
pessoas atingidas por desastres. Por isso é inmque®t para a logistica humanitaria néao
somente ser eficiente como também eficaz, paraagaguda chegue ao destinatario no
momento certo e da forma correta.
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Pesquisas na area da logistica humanitaria garaqueno uso de conceitos logisticos
contribui para o0 sucesso de uma operagao, nestextora implementacédo de processos
logisticos sistematizados, com destaque para @&xtaspligados a infraestrutura, localizacao
de centrais de assisténcia e coordenacdo de posc@ssssoas, suprimentos, informacoes,
materiais) (NOGUEIRAet al, 2008).

Para Balcik e Beamon (2008), as decisdes de lacdliz de centrais de suporte para
operacdes humanitarias afetam o desempenho das;opsrde logistica humanitaria, pois os
locais e as acOes de socorro refletem diretamentempo de resposta e no custo decorrente
de toda cadeia humanitaria.

Considerando problemas de localizagdo no ambitogiatica humanitaria, o objetivo
deste artigo consiste na determinacdo da locabzdeduma Central de Assisténcia para
Situagcbes Emergenciais (CASE) considerando um ntnjde cidades candidatas e um
conjunto de critérios necessarios para essa igatake efetivar.

Para a definicdo das cidades candidatas e dosiasi& subcritérios que definem o
processo de tomada de decisdo para a localizac&A8& escolheu-se a metodologia de
apoio a tomada de decisdo multicritékioalytic Hierarchy ProcesgAHP).

Como estudo de caso, apresenta-se uma aplicagietddologia proposta para uma
regido frequentemente atingida por desastres matoaestado do Parana. Os resultados
evidenciam que esta metodologia pode ser empragaddapa de preparacdo aos desastres
visando simular as possiveis a¢des de respostaesinos.

Este artigo esta estruturado como segue. A secaprésenta alguns conceitos e
definicBes sobre desastres naturais, logistica hitanz e teoria de tomada de decisdo com
multiplos critérios. A secdo 3 apresenta a metaglalempregada no desenvolvimento do
estudo. A secédo 4 apresenta as etapas de desemtatwi da metodologia AHP para a
localizacdo de uma CASE em uma regido do estad®adana. Na secdo 5 sdo apresentadas
as consideracao finais.

2 CONCEITOS E DEFINICOES

Desastres naturais, segundo Haddeiwal. (2011) sdo aqueles que existem no
ambiente natural como resultado de processos bglools, meteoroldégicos, sismicos,
geoldgicos vulcanicos, movimentos de massa ou ®yirocesso naturais que representam
uma ameaca para as populacbes e comunidades. EHE®ESS0S Se manifestam como
inundacoes, terremotos, furacfes, tempestadegdmsnincéndios, deslizamentos de terra,
avalanches, tsunamis, tempestades, granizo, entaso

De acordo com a Defesa Civil (2010) os desastrdemaser divididos em desastres
subitos ou de evolugcdo aguda, 0s quais se cawaterpela rapidez com que evoluem;
desastres de evolugdo cronica ou gradual, que sactea@zam por evoluirem
progressivamente ao longo do tempo; e desastresgmacao de efeitos parciais que se
caracterizam por acumulacao de eventos semelhantes.

Segundo Leiraset al (2014), as pesquisas na area de logistica huimanit
demonstram um possivel aumento de cinco vezesvdadade e frequéncia de desastres nos
proximos cinquenta anos. Os desastres revelarmaratlilidade das populacdes afetadas e as
necessidades de um esforco maior das organizagfeanitarias. Ainda de acordo com
Leiras et al (2014), a cadeia de suprimentos nos casos detoesa@ complexa, incerta,
extensa e gerenciada por entidades ndo governamebDissa forma, um aumento na
eficiéncia da logistica e gestdo desta cadeia @deir diretamente as organizacdes a
responderem com rapidez aos desastres, aumentamdcapacidade de intervencdo no
cenario afetado.

Para Nogueirat al (2007), na logistica humanitaria o objetivo cetesem atender o
maior numero de pessoas, levando auxilio ao seiindesle maneira correta e em tempo
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habil com foco na preservacdo da vida e no aliwicsafrimento. No que diz respeito a
demanda, tem-se um ambiente totalmente imprevjséagitico e dindmico; no lugar de
fornecedores e clientes tem-se a figura dos doad@@@ganizacdes Governamentais,
Organizagbes ndo Governamentais — ONGs, empresadoms individuais, entre outros),
centros de distribuicdo e populacéo vitimada; reesagos a localizacdo da populacdo € um
fator desconhecida priori; necessita-se de sistemas de informacdo capazpsodessar
dados dinamicos, capazes de simular situacdessds/er deste modo, dar suporte as decisdes
emergenciais; 0s estoques sao variaveis descoabe@odis dependem da demanda e da
localizagcdo da mesma; nessas operacdes o temp® @&ntrcorréncia da demanda e a
necessidade da mesma deve ser praticamente zero.

Kovacs e Spens (2007) classificam a logistica hitéréa em trés fases distintas:
Preparacao, Resposta Imediata e Reconstrucao.

Nesse sentido, Nogueiret al (2009) denominaram essas trés fases como Antes,
Durante de Depois do Desastre. Com relacdo aosivagea fase antes do desastre visa o
desenvolvimento de projetos que proporcionem umeatonda capacidade de atendimento a
emergéncia, a qual envolve monitoramento, alarmanepmmento operacional e de
contingéncia, mobilizacdo e apoio logistico. A setpufase € aquela em que ocorrem 0s
atendimentos aos desastres e consiste na faseequenda maior urgéncia e tem como
objetivo salvar vidas. Na fase poés-desastre teroeseo objetivo o restabelecimento das
condi¢cdes de normalidade dos servigos publicogcdaomia da regido e do bem estar da
populacdo. O inter-relacionamento entre as tréssfas que ira permitir, na pratica, o
desenvolvimento de acOes de prevencao e prepapacaalesastres. Cada uma dessas fases
esta relacionada abjetivos distintos na logistica humanitaria e cammlopossuem desafios
especificos.

Para auxiliar a logistica humanitaria surge o desgmimento de centrais de
assisténcia que facilitam a busca pela respostdiatae procurando atender o maior nimero
de pessoas, atuando dentro de um orgamento limiébindo evitar a falta e o desperdicio
dos recursos e organizando as doacdes que sadddesceln cada caso (OLIVEIRAL al,
2011).

Para Samed e Goncalves (2013) existem poucas ag¢idis que abordam problemas
de localizacéo relacionados a logistica humanijtpoes ndo existem modelos que consideram
um planejamento de longo prazo, ou ainda, situagédecalizacdo de multiplas centrais em
periodos de tempo previamente definidos e situagéeglocar centrais ja instaladas. Ainda
segundo as autoras, métodos de analise multiorittinbém podem contribuir para o
processo de tomada de decisdo sobre a melhoratiterpara a localizacdo no contexto da
logistica humanitaria, visto que tém a capacidade cdnsiderar mdultiplos aspectos
qualitativos, simultaneamente. Por exemplo, aspea@iacionados a acessibilidade do local,
recursos humanos, meio ambiente, aspectos ambBierspectos econdmicos, questdes
histéricas e culturais, geografia regional, inftagsra do local, seguranga, entre outros.

Os meétodos de apoio a tomada de decisdo com mo8ltiptitérios, conforme
Karahman (2008), consistem em um ramo de uma clgssd de modelos de pesquisa
operacional que tratam com problemas de tomadaedisdd sob a presenca de um grande
namero de critérios. Esta abordagem requer quecalhes (sele¢do) seja feita entre as
alternativas disponiveis, descritas por seus dab#iuA solucdo destes problemas envolve
ordenagéo e classificacao.

Farahaniet al. (2010) apresentam uma coletanea das principaisicagbes que
empregam 0s métodos para resolver problemas dizég@o multiatributo coma@nalytic
Hierarchy Process(AHP), Analytic Network ProcesgANP), Elimination and Choice
Translating Reality ELECTRE), Technique for Order Preference by Similarity to dde
Solution(TOPSIS), entre outros.

Alguns autores propuseram as metodologias de apdiomada de decisdo com
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multiplos critérios para resolver problemas de ligagdo na logistica humanitaria. Nogueira
e Goncalves (2010) desenvolveram um modelo papaadizacdo de centrais para suporte a
situacbes emergenciais considerando critérios isp@aondmicos, ambientais, qualidade de
vida, desenvolvimento sustentavel e preservacaidda

Zejli et al (2012) apresentaram uma aplicacdo da metodolbgezy Analytic
Hierarchy Processpara a determinacdo da localizacdo de platafornogssticas de
emergéncia.

Rohet al (2013) propuseramAnalytic Hierarchy Procespara a definicdo de fatores
de deciséo para a localizacéo de armazeéns de pi@gmamento na logistica humanitaria.

Samed e Goncalves (2014) desenvolveram uma estrgtégp 0 planejamento de
localizacdo de centrais temporarias para suporsg#uactes de desastres naturais, como
enchentes e deslizamentos, utilizando dados daé&&egi Vale do Itajai, no estado brasileiro
de Santa Catarina. Para incorporar as incertezasnites a este processo de decisao foi
utilizada a metodologikuzzy Analytic Hierarchy Process.

3 MATERIAIS E METODOS

Segundo as classificagcdes de pesquisa apresergaddsSil (1991), este artigo se
caracteriza como pesquisa aplicada, no que dizitesp sua natureza. Quanto a abordagem
do problema, se caracteriza como qualitativa etifatima. Do ponto de vista dos objetivos é
considerada uma pesquisa exploratoria. Com relagé@rocedimentos técnicos, caracteriza-
se como estudo de caso. A seguir sao apresentadassaaderacdes para o modelo proposto.

3.1 CONSIDERACOES INICIAIS SOBRE O MODELO

As delimitacOes deste estudo apresentam-se desooidorme segue.
i. Fases do desastre: preparacao e resposta;
ii. Tipo do desastre: eventos de inicio subitoazlgal;
iii. Origem: desastres naturais;
iv. Intensidade do desastre: médio e grande;
v. Abrangéncia da assisténcia humanitéria necess$acal, regional e nacional.
De um modo geral, os desastres que fazem partscdpe deste estudo sdo aqueles
em que sdo decretadas Situacdo de Emergéncicag&itde Calamidade Publica.

3.2 METODOANALYTIC HIERARCHY PROCESS

De acordo com Paranhos e Yarasca (2009), o estudeétbdo AHP inicia-se com a
decomposicdo dos elementos de um problema em duéxar Para a aplicacdo desta
metodologia é necesséario que tanto os critérioatques alternativas possam ser estruturadas
de forma hierarquica, sendo que no primeiro niwehgtrarquia corresponde ao proposito
geral do problema, o segundo aos critérios e @iteras alternativas, conforme ilustrado na
Figura 1.
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Figura 1. Estrutura Hierarquica Basica

Na etapa de priorizacao o decisor identifica o gl@importancia dos fatores em cada
nivel hierarquico. Desenvolvida por Saaty, essalast chamada de Escala Fundamental de
Saaty, conforme Tabela 1, vai de 1 a 9, com 1 fgignido a indiferenca e 9 significando a
importancia absoluta, com estagios intermediargosgortancia.

Tabela 1.Escala de comparacao de pares
As duas alternativas contribuem igualmente pangimento da meta

1

3 Uma das alternativas tem uma importancia pegeemigelacdo a outra.
5 Uma das atividades é fortemente mais impori@dmigue a outra.

7 Uma das alternativas € muito mais fortemente rlapte do que a outra
9

2

=

Uma das alternativas possui importancia abselutaelacéo a outra.

,4,6 e8| Valores intermediarios.
Fonte: Adaptado de Saaty (1990)

O proximo passo consiste na atribuicdo de valtabgue sdo realizadas comparacgdes
par a par de cada critério, utilizando a escal8abdy para atribuicdo de valor, de acordo com
seu grau de importancia. A partir dos dados fodwecpelo julgador é construida a matriz de
comparacao. Estas matrizes podem ser determinagidiante a equacaddx=4ix, em quex é
um vetor de pesos, com 0s quais se determinami@sdades. Assim, cria-se uma matriz
denominada Matriz de Critérios.

Para a normalizacdo das matrizes de julgamento -skevebter os quadros
normalizados por meio da soma dos elementos dectddiaa das matrizes de julgamento e
posterior divisdo de cada elemento destas matpizlmssomatorio dos valores da respectiva
coluna.

Em seguida deve-se calcular as prioridades médaass| PML’s): asPML’s sao as
médias das linhas dos quadros normalizados e, ipprdeve-se calcular as prioridades
globais.

Na ultima etapa deve-se identificar um vetor dermtades globalRG), que armazene
a prioridade associada a cada alternativa em ekgdoco principal.

No método AHP deve-se calcular a Razédo de Consiatéios julgamentos, denotada
por RC = IC/IR ondelR ¢ o indice de Consisténcia Randémico obtido pama matriz
reciproca de ordem, com elementos n&o-negativos e gerada randomit¢anm@nindice de
ConsisténcialC) é dado poiC = (Amax —n)/(n-1)ondeiméaxé o maior autovalor da matriz
de julgamentos. Segundo Saaty (1990), a condicamuigisténcia dos julgamentoRE <
0,10.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

As primeiras 72 horas ap0s a ocorréncia do desadtrecruciais. A este periodo,
denomina-se etapa de Resposta. Esta etapa catesigtea avaliagcdo da situagédo dos locais
atingidos pelo desastre, visando a elaboracdoash®plde acédo e coordenacédo agil e flexivel.
Na etapa de resposta ao desastre, centrais temagadévem ser localizadas para atender as
necessidades das pessoas atingidas. Neste condeXC®SE pode assumir as seguintes
funcbes: abrigo para pessoas que tiveram suasfresas atingidas ou destruidas; central de
suprimentos de medicamentos e central de supriménimanitarios.

Para determinar os critérios utilizados nesse noodel localizagdo de uma CASE,
varias opcoes foram levantadas e analisadas, agloyzs e classificando-as em critérios e
subcritérios.

Para refinar e confirmar se os itens levantadoareeealmente 0s que sdo necessarios
para a localizacdo de uma central de ajuda humianitdn questionario semiestruturado foi
elaborado com base na literatura e, posteriormentegsmo foi aplicado a especialistas das
Coordenadorias Regionais da Defesa Civil do Estiad®arana.

As cidades candidatas para a CASE foram selecisraatameio da analise dos dados
da frequéncia de ocorréncia de alagamentos, egaomentos ou deslizamentos e enchentes
ou inundacdes no estado do Parana, sendo seleasoomdo cidades: Araucaria, Guaratuba,
Paranagud, Ponta Grossa e Sdo José dos Pinh&snomdestacadas no mapa da Figura 2.

- 50 J0SE POS PINHAIS N e
e B ~ Pavy

Figura 2. Mapa das cidadés ‘Candi'c‘jatas

Com base no estudo desenvolvido por Barledsd. (2010), adaptou-se uma estrutura
hierérquica para o problema, contendo os seguinitésios:
1. Transporte: onde devem ser considerados oslegidisponiveis e seu estado para que seja
viavel sua utilizacdo quando necessario.
2. Imunidade: Capacidade de resisténcia do muaiajpando exposto a um desastre,
considerando se seria capaz de manter a seguramp@pdliacdo com a agitagcao causada com
0 evento e de que o local ndo sofra grandes impacto
3. Acesso: considera todas as vias de acesso gi#o reomo: rodovias, helipontos e
aeroportos, relevando a quantidade de vias exest@sisim como seu estado de conservacao.
4. Comunicacdo: formas de comunicacdo presentegid, como telefonia, internet e radio.
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5. Mobilidade e engajamento: capacidade de esttudguipes aptas para oferecer suporte nas
situacdes emergenciais, sendo necessario que sej@awitadas, preparadas e motivadas. E
também a eficacia na disponibilizacdo de informacéeespeito da ocorréncia e de suas
consequéncias.

A Figura 3 representa a estrutura hierarquica dit®rios e seus respectivos
subcritérios.

Localizagdo de uma Central
para Suporte a Situa¢des
Emergenciais

Acesso .
Engajamento

Rodovias . .
— Universidades

[ S

‘ hMobilidade e
|

Transporte Imunidade ‘ Comunicagio

AgilidadeEm
= Obter Meios De | =
| Transporte

Orrénica De
Desastres

e Telefonia |

. . — Aeroportos
Disponilidade Dos
— Meios De —
Transporte

Registras De

— Radio l— Centros Técnicos
Furtcs |

— Portos
Humero de

= Internet | Afetados

S Hilepontos ————

— Ferrovias

= Hidrovias

Figura 3. Estrutura Hierarquica

Situagao Dos
— Meios De bt
| Transporte

Registras De
Roubos

4.1 LOCALIZACAO DE UMA CENTRAL DE ASSISTENCIA PARASITUACOES
EMERGENCIAIS

Para determinar a localizagdo da central de ajud@ahitéria foi utilizado o método
AHP. Apo6s a determinacdo da estrutura hierarquieamaise dos critérios e sub-critérios
através dos questionarios respondidos por espamlila area de ajuda humanitaria em casos
de desastres, construiu-se a matriz de avaliagdocdtérios, conforme apresentado na
Tabela 2.

Tabela 2 Matriz de Avaliagcao dos Critérios

Critérios  |{Comunicacdo ~ (Transporte ~ |Acesso Imunidade  |Mobilidade

Comunicagdo 1 1545 18105 L35 1115
Transporte | 0648098207 1 16175 1130 0,767
Acesso 0,6986899%6|  0,618238022 1 23015 097125
Imunidade | 0447908331 (8830022080 0434506442 ! 191625
Mobilidade | 0809887514)  13029315%] 102960103  0,5285577 1

Em seguida, calculou-se o indice de Consisténi&d, (© indice de Consisténcia
Randomico IR), e por fim a Razdo de ConsisténdC) da matriz Critérios, apresentados na
Tabela 3.
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Tabela 3.Valoresdeimax, IC, IRe RC

(riterios ~ lambda max IC R RC

Geral 53076308 0,0819077 112 0073131875
Comunicagdo 3006125048 0,013062524 058 0,0225215%3
Transporte 3065093207 0,032546603 058 0,05114833
Acesso 6,549008683| 0109813737 124 0,08855945
Imunidade 3004046672 0,03220333% 0,58 0,05555747
Mobilidade 300762033 0,008711165 058 001501925

De acordo com a Tabela 3, os dados do problemdeateao estabelecid®C< 0,1.
Assim foi possivel estabelecer uankingdos Critérios, conforme apresenta-se na Tabela 4.

Tabela 4.Rankingdos Critérios

Ranking  Criterio Pnormalizado  Pacumulado
1 |Comunicagdo 0264412988 0,204412988
2 |Acesso 0194941608 0,459354596
3 Transporte 0,189310274]  0,64866487
4 [Mobilidade 0184005948 0,832670817
5 Imunidade 0167329183 1

Para cada critério construiu-se a matriz de congparaos respectivos subcritérios e
ao final foi construida a Tabelagble apresenta a classificacdo geral de import@eczada
subcritério.
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Tabela 5.Classificacdo dos sub-critérios

Ranking Sub _Criterio PN*PNC Peso Acumulado
1{Rddio 17,0% 17%
2|0c.de desastres 11,5% 28%
3N. afetados 9,3% 38%
4| Agilidade 1.8% 46%
5{Rodovias 1,3% 53%
6|Disponivel 1.2% 60%
7|Telefonia 1.2% 67%
8|Univerdade 5,1% 73%
9|Aeroportos 4,5% TT%
10|Centros Tecnicos 4,0% 81%
11|Situagdo 3,5% 85%
12|Helipontos 3.2% 88%
13|Reg. furtos 2,7% 91%
14{Reg. roubos 2,5% 93%
15{Internet 2.2 96%
16[Portos 2,0% 98%
17|Ferrovias 1,1% 9%%
18|Hidrovias 1% 100%

Os resultados demonstram que comunicacdo via radiguido de ocorréncias
registradas, niamero de afetados, agilidade em aisteneios de transporte e o acesso de
rodovias representam mais que 50% da importanciaierios.

Em seguida, analisa-se as cidades candidatas egéoeh cada critério. Depois de
somado os resultados obtidos para cada cidadedegiadiealiza-se a normalizacdo dos pesos,
esse procedimento é calculado somando-se os valondsridos a cada cidade candidata e
dividindo-se cada um por esse somatorio. Por fana gada cidade soma-se a multiplicacéo
dos pesos normalizados pelos pesos dos critétiegando-e ao resultado final, conforme
pode ser visto a Tabela 6.

Tabela 6.Classificacdo das Cidades Candidatas

Cidades Candidatas
1|PONTA GROSSA 0,273509486
2|PARANAGUA 0,214762068
3|GUARATUBA 0,212542549
4|S.J.PINHAIS 0,183322324
S5|ARAUCARIA 0,115863573

A cidade de Ponta Grossa apresentou a melhor g&aliam relacdo aos critérios
definidos como mais importantes e, deste modouf@m primeiro lugar, com 27%. Deste
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modo, este cenario indica a cidade de Ponta Gomssa a melhor localizacdo da Central de
Ajuda Humanitaria, seguida pelas cidades de Padaedbuaratuba, as quais apresentaram o
mesmo percentual, 21%. Sao José dos Pinhais oeugoarta posicdo com 18% e, em ultimo
lugar, classificou-se a cidade de Araucaria, cofrb.12

A classificacdo das cidades candidatas para aidacdb da CASE leva em
consideracdo a ponderagdo dos critérios, tal guedases com as melhores avaliacdes séo
aguelas que possuem as melhores pontuacoes mo®sijtlgados como mais importantes. A
definicdo apresentada na Tabela 6 pode melhokgtes de ajuda em situagbes emergenciais
visto que a cidade de Ponta Grossa, de acordo cavalecdo dos especialistas, possui as
melhores condi¢des para a localizagdo de uma CASE.

5 CONCLUSAO

Este artigo teve como objetivo demonstrar a deteag@io da localizagdo de uma
central de assisténcia para situacfes emergemmacontexto da logistica humanitaria no
Estado do Parana por meio do método AHP, tal gsidtou a cidade de Ponta Grossa como
a melhor localizacéo.

Algumas limitacdes encontradas no decorrer do Hmabacorreram na fase de
obtencéo de dados sobre ocorréncias no Paranatas wezes, quando se encontravam dados
estes estavam defasados.

O modelo proposto leva em conta 0s aspectos diaiganecessarios para a
instalacdo de um central de assisténcia para 8#gagmergenciais no Estado do Parang; a
estrutura hierarquica do modelo; a simulacdo de aomjunto de cidades candidatas
localizadas nas regides com maiores indices destilesaaturais como enxurradas, enchentes
e deslizamentos de terra. O modelo foi validadiizatido-se 0 método de apoio a tomada de
deciséo AHP, tal que os resultados atendem o rautede para a Relagcéo de Consisténcia.

As contribuicbes desta proposta no ambito cieotiftonsistem na proposicao e
aplicacdo do modelo e, no ambito social, as cangiizs podem servir como uma tentativa
de melhorar as a¢bes de planejamento para daistaspsituacdes emergenciais no estado do
Parana.
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