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Resumo: Anélises técnicas devem ser realizadas com frequéncia para verificar a seguranca na
mobilidade dos pedestres. Isso é particularmente relevante quando cidades pequenas séo
consideradas, visto que a maioria dos cidaddos esta acostumada a caminhar em vez de usar o
transporte publico ou privado. Assim, este trabalho objetivou verificar a adequabilidade do
método desenvolvido por Ferreira e Sanches (2001) para analise de calgadas em cidades
pequenas, como é o caso de Sdo Tomé, Parana. Para isso foi aplicada a metodologia, que se
utiliza de indicadores de qualidade para determinar o Nivel de Servico dos passeios, nas
Avenidas José Madureira e Vidigal. Dos 42 trechos de calcadas avaliados, 25 obtiveram Nivel
de Servigco C (bom). A Avenida José Madureira apresentou 1QC = 3,53 (Nivel de Servico C) e
a Avenida Vidigal o IQC = 2,17 (Nivel de Servico D - regular). Verificou-se que o modelo é
apropriado para municipios pequenos. Contudo, sugerem-se adaptacfes, principalmente na
avaliacdo dos Indicadores em que sdo previstos calcaddes e grande densidade de pedestres e
ambulantes. Tais caracteristicas ndo sdo comuns aos pequenos centros urbanos.
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Abstract: Technical analysis should be frequently conducted to check safety in pedestrians’
mobility. This is particularly relevant when small towns are considered because most citizens
are used to walking instead of using public or private transport. Therefore, this study aimed
to investigate the adequacy of the method developed by Ferreira and Sanches (2001) for
small towns such as Sdo Tomé, Parand, Brazil. The evaluation was carried out in José
Madureira and Vidigal avenues. Quality indicators were used to determine the sidewalks
safety. From evaluation of 42 stretches of sidewalks, 25 were considered good (Level of
Service C). José Madureira Avenue presented 1QC = 3.53 (Level of Service C) and Vidigal
Avenue 1QC = 2.17 (Level of Service D - regular). The method was understood as
appropriate for small towns. However, adaptations are suggested, especially for the
Indicators that include boardwalks and high density of pedestrians and street vendors. Such
features are not common in small urban centers.
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1 INTRODUCAO

O crescente aumento do numero de veiculos nas cidades, bem como o custo de vida na
urbe demonstram a importancia da realizacdo de praticas mais sustentaveis que corroborem a
melhoria da satde dos citadinos. Essa concepcdo faz com que as viagens a pé se configurem
como alternativa interessante aos modos de transporte motorizados. Contudo, para que 0s
deslocamentos a pé sejam realizados adequadamente, faz-se necessaria a adogdo de praticas
que atuem para a melhoria da qualidade das cal¢adas destinadas a circulacao dos pedestres.

Os instrumentos utilizados para analisar a qualidade das calgadas da urbe permitem
determinar o Nivel de Servico que esses pavimentos proporcionam aos transeuntes e, desta
maneira, constituir ferramenta para o adequado planejamento da circulagdo urbana, indicando
a necessidade de se realizar intervencgdes nesses locais.

O método elaborado por Ferreira e Sanches (2001), a qualificacdo das calcadas,
desenvolve-se por meio da avaliacdo técnica de variaveis de qualidade dos passeios e da
ponderacdo relacionada a percepcdo dos usudrios, sendo realizada a avaliacdo final dos
espacos com a obtencdo de um indice relacionado ao Nivel de Servico das calgadas. Ferreira e
Sanches (2001) consideraram eficiente a metodologia ap6s aplicacdo na area central da cidade
de Sdo Carlos/SP e Aguiar (2003) constatou que o método é adequado para avaliar a
qualidade ambiental oferecida aos pedestres nas calcadas apds estudo de caso em uma regiao
do centro da cidade de Séo Luis/MA. O trabalho de Ferreira e Sanches (2001) serviu de base
para Keppe Junior (2007) em seu trabalho “Formulagdo de um indicador de Acessibilidade
das calgadas e travessias”, e para a formulacdo do indice de Servigos das Calcadas (ISC),
desenvolvido por Silva e De Angelis Neto (2019).

Além das metodologias que determinam a qualidade das calcadas, as hormas técnicas
também devem ser observadas. A Norma ABNT NBR 9050:2015 (ASSOCIACAO..., 2015)
traz indicacBes no que tange a acessibilidade em espagos publicos, bem como quais
caracteristicas 0 espaco urbano deve ter para que sejam constituidas rotas acessiveis (trajetos
continuos, desobstruidos e sinalizados, que conectam 0s ambientes externos, podendo ser
utilizadas de forma autbnoma e segura por todas as pessoas, inclusive aquelas com deficiéncia
e mobilidade reduzida). Tais especificacdes, além de garantirem a acessibilidade na urbe, sdo
importantes a melhoria do ambiente como um todo, fazendo com que a aplicacdo dessa norma
influencie diretamente no Nivel de Servi¢o dos passeios.

Neste enfoque, chama-se atencdo para a importancia que a infraestrutura destinada a
circulacdo de pedestres tem em municipios de pequeno porte, haja vista que a falta de
transporte publico e as pequenas distancias a serem vencidas fazem com que as viagens a pé
se tornem o principal meio de deslocamento desses centros, como €é o caso da cidade de Sao
Tomé, localizada no noroeste do estado do Parana.

Desta maneira, a aplicagdo de métodos de analise do Nivel de Servigo da infraestrutura
de circulacdo urbana das pessoas em cidade de pequeno porte populacional é proficua, pois,
além de apontar as modificacGes que se fazem necessarias no meio, possibilita verificar quais
ajustes sdo interessantes para essas ferramentas de avaliacdo, de modo que os indicadores
gualitativos sejam proporcionais a realidade diversa desses centros urbanos. Sendo assim, esse
estudo tem por objetivo verificar a adequagdo ou ndo do metodo desenvolvido por Ferreira e
Sanches (2001) para andlise de calgadas em municipios de pequeno porte populacional.

2 MATERIAL E METODOS

O método adotado para determinar a qualidade das calgadas das Avenidas José
Madureira e Vidigal de Sdo Tomé se baseou na metodologia de Ferreira e Sanches (2001) em
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seu estudo “IQC — Indice de qualidade das calgadas”. O método a ser utilizado neste trabalho
se desenvolve em trés etapas: (i) avaliacdo técnica dos espacos para pedestres, com base em
indicadores de qualidade, atribuindo-se a pontuacdo correspondente; (ii) ponderacdo desses
indicadores de acordo com a percepcdo dos usuarios; (iii) avaliacdo final dos espagos através
de um indice de avaliacdo do Nivel de Servico.

A segunda etapa, que remete a percepcao dos usuérios, compreende a aplicacdo de
questionarios que buscam a obtencao da importancia relativa atribuida pelos entrevistados aos
indicadores de qualidade analisados pelo avaliador técnico na primeira etapa. Contudo,
propbe-se, para este estudo, que a determinacdo do indice de avaliacdo do Nivel de Servico
(terceira etapa) utilize apenas os valores da avaliacdo técnica, de modo que os parametros
propostos neste método tenham peso igual.

A metodologia de Ferreira e Sanches (2001) foi aplicada na regido central de Sao
Carlos/SP, cidade de porte médio com cerca de 190 mil habitantes, e a concluséo foi de que o
método pode ser bastante Gtil para os administradores municipais na avaliagdo da qualidade
das calcadas e dos pontos onde as melhorias se fazem necessarias. Porém, sabendo-se que a
realidade deste municipio é diferente da realidade de uma cidade de pequeno porte
populacional, busca-se verificar a aplicabilidade do método na cidade de Sdo Tomé/PR, onde
ndo hé& sistema publico de transporte. As viagens a pé, portanto, sdo a opcao de deslocamento
mais utilizada pela populacéo.

2.1 AREA DE ESTUDO

O municipio de S0 Tomé localiza-se no noroeste do estado do Parana, com a malha
urbana inserida na area oeste do municipio (Figura 1). A populacdo da cidade para o ano de
2019 ¢ de aproximadamente 5.700 habitantes (IBGE, 2019). A altitude média local é de 465
m, havendo a presenca de latossolos profundos com bom potencial agropecuario (ITCG,
2008).
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Figura 1. Localizagdo do municipio no estado do Parana e da area urbana no municipio de
Sdo Tomé/PR

A principal via urbana da cidade é a Avenida José Madureira devido a esta estabelecer
ligacdo de S3o Tomé aos municipios de Japura e Cianorte pela rodovia PR-082. E neste
logradouro que estdo os principais estabelecimentos comerciais e industriais, além de pontos
importantes como a Prefeitura Municipal, a Camara Municipal e o Posto de Saude.
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Diferentemente desta via, a Avenida Vidigal tem carater residencial, possuindo poucos
estabelecimentos comerciais, além da Escola de Educacéo Infantil e da Biblioteca municipal.
A via liga a cidade com a Estrada Velha Cianorte-Sdo Tomé, que da acesso ao Bosque
municipal e ao distrito de Vidigal, pertencente a sede da microrregido, Cianorte, contudo
constituindo-se como rota secundaria.

A importéncia das vias, tanto pela concentragdo dos estabelecimentos mais
importantes na cidade, quanto pela ocorréncia da maior circulacdo de pessoas, foi o fator de
escolha para aplicacdo da metodologia para 0s passeios presentes nestas Avenidas.

A Figura 2 apresenta a localizacao das vias em estudo na malha urbana da cidade, bem
como a disposicao dos principais equipamentos publicos, como instituicdes de ensino, sedes
do poder legislativo e executivo e outros pontos que influenciam na dinamica do trafego de
pedestres nas calcadas e em suas proximidades, como areas de maior atividade comercial
(com a presenca de estabelecimentos como supermercados, panificadoras, lanchonetes e
farmécias) e industrial.
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Figura 2. Localizacdo das Avenidas José Madureira e Vidigal e disposicdo de equipamentos
publicos e outros pontos que influenciam no aumento da circulacdo de pedestres na cidade de
Sdo Tomé/PR

De todos os pontos presentes na Figura 2, apenas quatro ndo estdo nas vias em estudo:
a Escola de Ensino Fundamental, o Colégio de Ensino Médio, a Igreja Matriz e o Bosque
Municipal, localizando-se este na Rodovia municipal, fora da malha urbana.

2.2 AVALIACAO TECNICA

Conforme Ferreira e Sanches (2001), o ambiente ideal para pedestres deve garantir
espaco, conforto, seguranca e, se possivel, aspectos estéticos agradaveis durante a caminhada,
sendo definidos cinco atributos que podem descrever essas qualidades:

- Seguranca: possibilidade de conflitos entre pedestres e veiculos sobre a calcada;
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- Seguridade: vulnerabilidade dos pedestres a atos de vandalos como assaltos e
agressoes;

- Manutencdo: aspectos da condicdo do calcamento, podendo facilitar ou prejudicar o
ato de caminhar dos transeuntes;

- Largura efetiva: existéncia de trechos continuos de calcada com largura satisfatoria
ao fluxo dos pedestres;

- Atratividade visual: aspectos estéticos e atributos visuais do ambiente.

Na avaliacdo técnica, Ferreira e Sanches (2001) adotam parametros qualitativos
ordinais, condicionando escores correspondentes a diferentes cenarios em que 0s passeios
possam estar inseridos. Para a analise técnica dos pardmetros de Seguranca, Manutencéo,
Largura efetiva, Seguridade e Atratividade visual € utilizada uma escala de valores em
unidades compativeis entre si em um intervalo de 0 a 5 (0 = péssimo; 1 = ruim; 2 = regular; 3
= bom; 4 = 6timo; 5 = excelente), que equivale a uma escala do Nivel de Servi¢o, conforme
Quadros 1 ab.

Pontuacao Cenario
5 Nenhum conflito previsto entre pedestres e veiculos. Area exclusiva
para pedestres com restricdo ao trafego de veiculos.
4 Nenhum conflito previsto entre pedestres e veiculos. Area para pedestres
protegida do fluxo de veiculos por canteiros, com guias de 15 cm de altura.
3 Nenhum conflito previsto entre pedestres e veiculos. Area para pedestres
totalmente separada do fluxo de veiculos por guias com 15 cm de altura.
5 Possibilidade de conflito. Area para pedestre separada do fluxo de
veiculos por guias rebaixadas, para acesso de veiculos, em varios pontos.
Possibilidade de conflito. Area para pedestre separada do fluxo de
1 veiculos por guias rebaixadas, para acesso de veiculos, em grandes
extensoes.
Grande possibilidade de conflito entre pedestres e veiculos. Nao
0 | existe area reservada para pedestres que disputam a faixa de rolamento com
os veiculos.

Quadro 1. Sistema de pontuacéo para Seguranca
Fonte: Ferreira e Sanches (2001)

Pontuacéo Cenario
5 Pavimento em condigdes excelentes, utilizagdo de material
apropriado e aparéncia de manutencdo constante.
4 Pavimento da cal¢ada em boas condi¢des, material apropriado,
irregularidades e defeitos recuperados.

3 Pavimento da calgada em condigdes aceitaveis, material improprio
para superficie porgue se torna escorregadio quando molhado.

5 Pavimento em condigdes ruins, superficie apresentando rachaduras,

desniveis e falta de manutencéo.

1 Calcada ndo pavimentada, superficie em terra ou grama que dificulta

a caminhada, principalmente em condicfes de tempo chuvoso.
Calcada inexistente. Apesar de demarcada, a cal¢ada ndo apresenta
0 nenhuma condicdo de uso, pois se encontra coberta por vegetacéo e/ou
residuos de construcdo civil.

Quadro 2. Sistema de pontuacao para Manutencao
Fonte: Ferreira e Sanches (2001)
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Pontuacdo Cenario

5 Faixa de circulacdo de pedestres livre, com largura superior a 2,0 m,
sem quaisquer obstrucdes visuais ao longo de sua implantacao.

Faixa de circulacdo de pedestres livre de obstaculos, com largura em

4 torno de 2,0 m, satisfatoria para acomodar o fluxo de pedestres.

Faixa de circulacdo de pedestres com pequena obstrucédo pela
3 instalagdo de equipamentos urbanos, porém com largura suficiente para
acomodar o fluxo.

Faixa de circulacdo de pedestres reduzida, largura inferior a 1,2 m,
devido a presenca de tapumes, mesas de bar, cartazes etc.

Faixa de circulacdo de pedestres bastante reduzida, largura inferior a
1 0,70 m, devido a ocupacdo por outros usos, como ambulantes. O pedestre
muitas vezes caminha pelo leito da rua.

Faixa de circulacdo de pedestres totalmente obstruida. Os pedestres

0 sdo obrigados a caminhar pelo leito da rua.
Quadro 3. Sistema de pontuacao para Largura efetiva
Fonte: Ferreira e Sanches (2001)
Pontuacao Cenario
5 Seguridade € garantida pela boa configuracéo da paisagem urbana,
pela presenca usual de outros pedestres e por policiamento constante.
4 Seguridade ¢ garantida pela configuracdo da paisagem urbana,
presenca de pedestres, de policiamento eventual e pela boa iluminacéo.
3 Seguridade ¢é garantida mais pela presenca de outros pedestres, do

que pela configuracdo regular da paisagem urbana.

Seguridade é prejudicada pela configuracdo inadequada da
2 | paisagem urbana. Veiculos estacionados, vegetacdo alta e pouca iluminacgéo
pesam negativamente.

Seguridade € ruim devido a grande densidade de pedestres e
1 ambulantes, fatos que favorecem o assédio e a acdo de pessoas mal-
intencionadas.

Seguridade € totalmente prejudicada pela péssima configuragdo da
0 paisagem urbana. Locais abertos (terrenos baldios) mal iluminados e sem
policiamento.

Quadro 4. Sistema de pontuacdo para Seguridade
Fonte: Ferreira e Sanches (2001)
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Pontuacao Cenario
5 Ambiente projetado com espaco de vivéncia, agradavel e bem
cuidado. Calcadas ao lado de parques, pracas, bosques etc.
4 Ambiente agradavel, com configuracdo do espago exterior composto

por residéncias com jardins a vista e lojas com vitrines atraentes.
Ambiente com configuragdo do espaco exterior composto por
3 construcdes de uso residencial com muros altos e comercial sem vitrines e
sem atracoes.
Ambiente pouco atraente, com configuracdo do espaco exterior
composto por construcdes de uso comercial de grande porte (atacadista).
Ambiente com configuracdo do espago exterior sem nenhuma
1 | preocupagdo com aspectos visuais e estéticos. Construcfes sem acessos para a
calcada.
Ambiente indspito para os pedestres. Configuracao do espaco
0 exterior desagradavel, com a presenca de lixo e entulho acumulado sobre a
calcada.
Quadro 5. Sistema de pontuacao para Atratividade visual
Fonte: Ferreira e Sanches (2001)

Para o objetivo proposto, a avaliacdo técnica foi realizada em todas as calgadas
presentes nas Avenidas José Madureira e Vidigal, com o trecho mais critico definindo a
pontuacdo da quadra. Essa condicdo ndo € definida na metodologia, todavia entende-se que
um ponto critico presente no trecho compromete a qualidade da calgada da quadra analisada.
Os dias e horérios para execucdo da avaliacdo foram escolhidos de modo a abranger a
influéncia dos estabelecimentos publicos, comerciais e industriais durante seu periodo de
funcionamento, bem como avaliar a adequabilidade do sistema de iluminacdo a noite,
suprindo as demandas dos cenarios previstos.

2.3 AVALIACAO FINAL DAS CALCADAS

No método de Ferreira e Sanches (2001), para a avaliacdo final das calcadas, no que
concerne & obtencdo do Indice de Qualidade das Calcadas (IQC), utiliza-se uma equacdo em
que é realizada a ponderacdo dos cinco aspectos avaliados tecnicamente (Equacdo 1).
Entretanto, visto que para este trabalho determinou-se que serdo utilizados apenas os dados
obtidos na avaliacdo técnica, adaptou-se a metodologia, com a determinacdo do 1QC,
conforme Equacao (2).

1IQC = (p,S+p,M+p,.Le+p.Se+p,Av) 1)

Em que:

IQC é o indice de Qualidade das Calcadas;

S, M, Le, Se, Av representam, respectivamente, a pontuacdo obtida na avaliacdo técnica dos
aspectos de Seguranga, Manutencgéo, Largura efetiva, Seguridade e Atratividade visual.

Ps, Pm, Ple, Pse, Pav representam, respectivamente, os fatores de ponderacdo dos aspectos de
Segurancga, Manutencéo, Largura efetiva, Seguridade e Atratividade visual.

IQC=(S+M+Le+Se+Av)/5 (2)

Em que:
IQC é o Indice de Qualidade das Calgadas;
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S, M, Le, Se, Av representam, respectivamente, a pontuacdo obtida na avaliacdo técnica dos
aspectos de Seguranca, Manutencéo, Largura efetiva, Seguridade e Atratividade visual.

O Nivel de Servico correspondente a cada faixa de indice de qualidade consta no
Quadro 6.

Qual:ggrl:l%e de Condicéo Nivel de servico
5,0 Excelente A
40a4,9 Otimo B
3,0a3,9 Bom C
20a29 Regular D
10a1,9 Ruim E
0,0a0,9 Péssimo F

Quadro 6. Faixas de indice de qualidade e niveis de servico
Fonte: Ferreira e Sanches (2001)

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A avaliacdo ocorreu nos dias 3, 5 e 6 de junho de 2015 das 8:00 as 21:00. No total,
realizou-se analise de 42 trechos de passeios, 27 na Avenida José Madureira e 15 na Avenida
Vidigal, sendo possivel determinar os niveis de servi¢co apresentados na Figura 3.
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Figura 3. Nivel de Servico das calcadas das Avenidas José Madureira e Vidigal na cidade de
Sdo Tomé/PR
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Com base nas analises, 17 dos 27 trechos da Avenida José Madureira obtiveram Nivel
de Servico C (bom), 7 o Nivel de Servico B (6timo), 2 o Nivel de Servigo D (regular) e um foi
classificado como ruim (Nivel de Servico E), sendo o IQC meédio dessa via igual a 3,53 (Nivel
de Servigo C). Pela andlise dos 15 trechos da Avenida Vidigal, 8 foram classificados como
nivel C, 5 como nivel F (péssimo) e outros 2 como nivel D, fazendo com que a via perfizesse
nivel médio de servigo D — regular (IQC = 2,17). Em ambas as vias nenhum trecho recebeu a
condicdo excelente (nivel A). A Figura 4 exp0e cenarios em que a qualidade dos passeios foi
afetada nas Avenidas analisadas, prejudicando ou impossibilitando o transito de pessoas,
inclusive daquelas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Ce

Figura 4: Cenarios em que o Nivel de Servico dos passeios das Avenidas José Madureira e
Vidigal na cidade de Sdo Tomé/PR foi prejudicado: (A) faixa livre de circulacdo reduzida; (B)
calgada com sistema de iluminacdo deficiente; (C) conflito entre pedestres e veiculos pelo
acesso em grandes extensdes; (D) cal¢cada sem manutengdo com defeitos

Na variavel de Seguranga, Ferreira e Sanches (2001) preveem o cenario “excelente”
como aquele em que ha restricdo ao trafego de veiculos (calgaddo) e o cenario “O6timo”
quando a calcada é protegida do fluxo de veiculos por canteiros, com guias de 15 cm de
altura. N&o houve aplicacdo destes cenarios nas vias em estudo, (nem possibilidade de
aplicacdo em nenhum ponto da cidade de Sdo Tomé), fazendo com que 0 escore maximo ao
qual os trechos concorressem fosse para o cenario de pontuagédo 3 (calgada protegida do fluxo
de veiculos por guias de 15 cm de altura). Sabendo-se que a implantacdo de calcadGes é mais
usual em grandes centros, bem como a existéncia de canteiros é mais comum para as cal¢adas
de parques urbanos, sugere-se que este sistema de pontuacédo seja adaptado visando a melhor
aplicabilidade em cidades de pequeno porte populacional, podendo a melhor condicdo ser
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onde ha restricdo total do fluxo de veiculos por guias de 15 cm (havendo ou néo cal¢adéo), e
os escores sendo decrescidos conforme ha mais pontos em que o0s veiculos acessem a calgada
por guias rebaixadas, aumentando a possibilidade de conflito.

Ambos os logradouros passaram por um processo de revitalizacdo do calgamento no
fim do ano de 2013, quando o revestimento foi substituido por blocos intertravados de
concreto. Por isso, a maioria dos trechos obteve escore maximo no sistema de pontuacéo para
Manutencdo. Contudo, tal material é trepidante, caracteristica ndo indicada pela ABNT NBR
9050:2015 (ASSOCIACAO..., 2015). Keppe Junior (2007) sugere o uso de uma variavel para
o material utilizado, levando em conta rugosidade e aderéncia, o que considera a influéncia do
piso trepidante. A adocdo desses aspectos € interessante a melhor qualificacdo das calgadas.

Na analise da Largura efetiva, 6 dos 42 trechos analisados obtiveram escore maximo,
todos eles na regido oeste da Avenida José Madureira, onde as cal¢adas sdo mais recentes e
planejadas para possuirem trés metros de largura, diferentemente do restante das cal¢adas das
vias, as quais foram concebidas para terem largura de até 2,5 m. Levando-se em conta a
recomendacdo da ABNT NBR 9050:2015 (ASSOCIACAO..., 2015) para que a largura livre
seja igual ou superior a 1,5 m, sendo o minimo de 1,20 m, poderiam ser alterados estes
cenarios conforme indica a norma, ja que ndo ha demanda de largas calgadas para acomodar o
baixo fluxo de pedestres de cidades pequenas.

Devido a concentracdo dos estabelecimentos comerciais, e outros da esfera publica,
estar mais ao centro, o policiamento mostrou-se mais constante e o fluxo de pessoas maior
nesses trechos, fazendo com que estes passeios tivessem pontuacdo mais elevada para a
Seguridade do que nas regides mais periféricas da cidade acessadas pelas Avenidas.
Avaliando a aplicabilidade dos cenérios, tém-se o de escore 1 contemplando a existéncia de
grande densidade de pedestres e ambulantes, favorecendo o assédio e acdo de pessoas mal-
intencionadas, caracteristica ndo comum as pequenas cidades, assim poderia ser realizada uma
readequacao neste fator para melhor adequar o método a realidade urbana em foco.

Nenhum trecho obteve escore 5 para Atratividade visual, haja vista que ndo ha
parques, bosques ou pracas nos logradouros em questdo. Ainda assim, o sistema apresenta
adequada aplicabilidade, sendo o cenério de escore maximo passivel de ocorrer em pequenos
centros urbanos, ja que areas verdes ndo sdo inerentes aos grandes centros.

Os cinco trechos da Avenida Vidigal classificados como Nivel de Servigo F (péssimo)
sdo de um loteamento recente, sem a implantacdo de calcamento e sistema de iluminacdo até
o periodo de avaliagdo, ndo havendo condices de se realizar viagens a pé nesses passeios.
Assim, atribuiu-se a esses trechos o escore 0 nos cinco sistemas de pontuacao.

Segundo a ABNT NBR 9050:2015 (ASSOCIACAO..., 2015), para haver rotas
acessiveis, as areas de circulacdo precisam apresentar certas caracteristicas, como inclinacao
longitudinal inferior a 5%, inclinacdo transversal de até 3% em areas externas e auséncia de
desniveis. Devido a influéncia que tais fatores tém na qualidade das viagens urbanas, sua
consideracdo no método torna-se adequada, além de fornecer informacgdes acerca da
necessidade de intervengbes no meio visando a adequabilidade dos passeios, como a
introdugdo de areas de descanso em locais de declive mais acentuado, conforme prevé a
norma técnica pertinente.

A existéncia ou ndo de rampas adequadas também é um fator importante, ja que o
ambiente acessivel tem relacdo direta com a qualidade do deslocamento das pessoas ao longo
dos trechos, incluindo aquelas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Conforme Keppe
Junior (2007), as pessoas que realizam viagens urbanas devem encontrar calgadas livres de
barreiras durante todo o percurso e travessias dotadas de rampas de acesso, garantindo
condicdes de seguranca e conforto. A ABNT NBR 9050:2015 (ASSOCIACAO..., 2015) traz
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especificacbes para rampas, cuja largura minima deve ser de 1,20 m com inclinacdo maxima
de 8,33% (1/12), mas em casos especificos admite-se inclinacao de até 12,5% (1/8).

Devido a proximidade e contato que tem com os transeuntes, a arborizacdo urbana
pode melhorar o Nivel de Servigco dos passeios ou influenciar de maneira negativa caso as
espeécies vegetais possuam alguma caracteristica indesejavel (SILVA et al., 2019). De acordo
com Brun et al. (2008), na maioria das cidades brasileiras observa-se o negligenciamento
historico em relacdo a arborizacdo dentro do planejamento e elaboracdo dos planos diretores
das cidades. Essa falta de planejamento pode trazer potenciais riscos a saude e seguranca da
populacéo, além de conflitos com equipamentos urbanos. Segundo Milano e Dalcin (2000), a
selecdo das espécies, condigdes do local onde cada espécime serd plantado, qualidade das
mudas e manutencao sdo aspectos fundamentais a qualidade da arborizacdo. Conforme ABNT
NBR 9050:2015 (ASSOCIACAO..., 2015), sdo caracteristicas indesejaveis da vegetacdo no
meio urbano: sistema radicular potencialmente danoso ao calcamento, arquitetura natural
incompativel com o espago aéreo (causando interferéncia na faixa livre de circulacéo),
toxicidade e estruturas pontiagudas. Assim, tem-se que a avaliacdo deste fator € interessante a
qualificacéo do servico.

4 CONCLUSAO

Conforme avaliagdo dos passeios publicos de duas vias urbanas de Sdo Tomé/PR, 25
dos 42 trechos obtiveram Nivel de Servico C (bom), sendo que nenhum obteve o nivel A
(excelente). A Avenida Jose Madureira obteve IQC = 3,53 (Nivel de Servico C) e a Avenida
Vidigal o 1QC = 2,17 (Nivel de Servico D - regular). Essa avaliacdo constitui ferramenta para
o0 planejamento da circulacdo urbana, sendo possivel constatar a necessidade de intervencées
nessas calgadas em trechos especificos.

Apbs aplicacdo da metodologia de Ferreira e Sanches (2001) em municipio de
pequeno porte populacional, verificou-se uma boa adequabilidade da mesma. Entretanto
sugerem-se algumas adaptaces de modo para que essa metodologia seja corroborada.

Dentre os ajustes indicados, tem-se a possibilidade da ndo contemplacdo de
caracteristicas ndo comuns aos pequenos centros, como a presenca de calcaddes e de grande
densidade de pedestres e ambulantes, e a necessidade de larguras consideraveis dos passeios
para a acomodacdo de pequenos fluxos. Recomenda-se, ainda, que indicadores nao
considerados possam ser incorporados, como a influéncia das inclinagdes transversal e
longitudinal, a existéncia de rampas nas travessias e a qualidade da arborizac¢do ao longo das
calcadas.
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