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Introdugao

Desinformagdo em Saude ndo é necessariamente uma novidade no dia a dia das pessoas e
representa uma ameaca a saude global, fato evidenciado sobretudo na pandemia de COVID-
19. Diante das falsas informacgGes, impGem-se aos profissionais da Atencdo Primdria novas
atribuicbes e necessidades de educacdo em saude junto a populagdo. Neste contexto, as
Agentes Comunitarias de Saude (ACS), com sua competéncia cultural, mostram-se relevantes
no combate as desinformacdes.

Objetivos

Conhecer as impressdes das ACS sobre o tema ‘Desinformacdo em Saude’, que atuam em duas equipes

da Estratégia de Saude da Familia (ESF) do municipio de Curitiba, PR.

Metodologia

Motivados pela importancia e pelo interesse em conhecer as percepc¢oes da equipe de saude
local sobre o tema, dois residentes de Medicina de Familia e Comunidade, atuantes na ESF,
propuseram um questionario com perguntas abertas as ACS sobre experiéncias, obstaculos e
desafios na vivéncia destas questdes com usudrios. O preenchimento foi voluntdrio e o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido assinado.

Resultados

Nesta Unidade Basica de Saude (UBS) atuam 5 ACS, todas residentes naquela area, com mais
de 20 anos de atuacdo. 4 delas participaram. Relataram experiéncias com falsas narrativas
iniciadas na pandemia, sobre vacinas, tratamentos, servicos e insumos ofertados na UBS.
Citaram liderangas desmobilizadas, além daquelas que dificultam o didlogo, motivadas por viés
ideoldgico. Ja se depararam com pessoas tdo convictas, impositivas e intransigentes, que
temem dialogar com elas. Com relagdao as redes sociais, apontaram o TikTok e o WhatsApp
como os mais utilizados. Demonstraram preocupa¢dao com o impacto da desinformagao para o
SUS e para a saude da populagdo, mas ndao chegaram a sugerir estratégia contra isso.

Conclusdo

Nas descricdes, as ACS mostraram-se preocupadas e externalizaram suas dificuldades de
desmentir noticias falsas. Serd importante os agentes da ESF elaborarem estratégias de
educacdo em saude para informar corretamente a comunidade local, visando reduzir a
disseminacdo de conteldos nocivos aquela populagéo.
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