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RESUMO

Este estudo tem por finalidade fazer um levantamento
histérico do Programa Nacional de Formacdo em
Administracdo Pabica (PNAP) para entender o porqué
a oferta do curso de Administracdo Publica é
importante para a Universidade Estadual de Maringa
(UEM). Verificaremos quais sd80 0s mecanismos que
sdo utilizados para a aplicacdo e o processo de
implantacdo do curso. Como métodos, buscou por
meio de estudo de caso simples, a utilizacdo da
pesquisa qualitativa, a quantitativa e a exploratdrio,
utilizando-se do programa Stata para tabulacdo dos
dados, fazer uma analise da estrutura institucional da
Universidade Aberta do Brasil para oferta dos cursos a
distancia, com foco nas informacbes da oferta da
primeira turma da UEM no periodo de 2010 a 2015.
As informagdes expostas nesse estudo podem servir
como fonte de informacg&o para a sociedade em geral,
que talvez por desconhecimento sobre essa
modalidade, ndo a tenha ainda reconhecido como uma
opcao para a formacdo superior. Assim, o0 PNAP leva
por meio da modalidade de educacdo a distancia, a
formacdo em grande escala do conhecimento da
Administracdo Publica, propiciando ter no mercado,
novos profissionais voltados a gestdo de
Administracdo Publica, como também, complementar
o conhecimento dos servidores publicos que j& atuam
na area.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to make a historical
research of the National Training Program in Public
Administration (PNAP) to understand why the offer of
the Public Administration course is important for the
State University of Maringd (UEM). We will verify
which are the mechanisms that are used for the
application and the course implementation process. As
methods, researched through a simple case study, the
use of qualitative research, quantitative and
exploratory, using the Stata program to tabulate the
data, make an analysis of the institutional structure of
the Open University of Brazil to offer distance
courses, focusing on information on the offer of the
first group of UEM in the period from 2010 to 2015.
The information presented in this study can serve as a
source of information for society in general, which
perhaps because of unfamiliarity about this modality,
has not yet recognized it as an option for higher
education. So, the PNAP considers the distance
education modality, the large-scale training of the
Public Administration's knowledge, which allows to
have in the market, new professionals focused on the
management of the Public Administration, as well as
complementing the knowledge of public servers who
have already work in the area.
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Introducéo

Para atender o disposto na Constituicdo Brasileira, que a educagdo tem que ser para
todos os brasileiros, o ensino a distancia (EaD) vem com uma possibilidade de fazer a
disseminacédo da educacdo em locais que seria impossivel de levar o conhecimento. O Brasil é
um Pais geograficamente extenso, 0 que impossibilita a aplicacdo do ensino no modelo
presencial. Hoje, no Brasil consideram-se duas modalidades de ensino, o presencial e 0 a
distancia.

Na modalidade de ensino a distancia apesar de se distanciar do modelo convencional
de ensino: o ensino presencial; se constitui de recursos de imensurdvel importancia, pois
garante atender grandes quantidades de alunos, o qual ndo se € possivel pelo ensino
convencional.

Assim, o ensino a distancia pode ser considerado uma modalidade de educacgdo
democrética, que procura atender a uma ampla &rea de conhecimento e que ajuda no
desenvolvimento humano, econdmico e social de todas as localidades do Brasil.

Por meio da modalidade de ensino a distancia, pode-se levar o conhecimento para o
aperfeicoamento técnico nos locais mais distantes do grande centro que se mantém as
universidades, faculdades e outros centros de exceléncia em ensino superior. E 0S governos
locais, podem por meio desta modalidade, trazer a capacitacdo para 0s seus servidores
publicos e também, contribuir para o desenvolvimento econémico, garantindo a qualidade da
oferta de servicos para a industria e comércio. Assim, a sua importancia, ndo esta somente na
disseminacéo do conhecimento, mas faz com que se pense em mais tecnologias e inovacoes,
desenvolvimento politico, cultural, social e educacional com a insercdo e envolvimento da
populacéo.

O governo federal, por meio da Universidade Aberta do Brasil, lanca uma politica
publica denominado de Programa Nacional de Formacdo em Administracdo Publica - PNAP.

O PNAP leva por meio do ensino a distancia, a formagdo em grande escala do
conhecimento da Administracdo Publica, propiciando ter no mercado, novos profissionais
voltados a gestdo de Administragdo Publica, como também, complementar o conhecimento
dos servidores publicos que ja atuam na area.

Assim, por se tratar de uma experiéncia nova no Brasil e conduzida por Instituices
Publicas de Ensino Superior (IPES), faz-se pertinente pesquisar o PNAP para entender o

porqué a oferta do curso de Administracdo Publica é importante para a Universidade Estadual
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de Maringa (UEM); e quais sdo 0os mecanismos que estdo sendo utilizados para a aplicacdo e
0 processo de implantagéo do curso.

De modo mais especifico buscou-se analisar a estrutura institucional da Universidade
Aberta do Brasil para oferta dos cursos a distancia, tendo como foco o PNAP na UEM,
utilizando informac6es da oferta da primeira turma com inicio em 2010 e término em 2013,
porém com o vestibular realizado no ano de 20009.

As informacdes expostas nesse trabalho sobre como se dé a sua configuracdo e quais
as caracteristicas do ensino a distancia, especificamente na Graduacdo em Administracao
Publica, podem servir como fonte de informacédo para a sociedade em geral, que talvez por
desconhecimento sobre essa modalidade, ndo a tenha ainda reconhecido como uma opgéo
para a formacéo superior.

Desta forma as contribuicdes esperadas como resultados da pesquisa poderdo ser Uteis
para outras Instituicbes de Ensino Superior, que tenham intencdo em adotar o curso

Graduacgdo em Administracdo Publica a distancia.

Metodologia

A metodologia é um conjunto de estudo de métodos, que tem como objetivo analisar
as caracteristicas das varias ferramentas de pesquisas disponiveis e conforme a aplicacdo
avaliar suas capacidades, potencialidades e limitacGes.

A estratégia utilizada para esta pesquisa € a abordagem qualitativa (CRESWELL,
2010), porém, além de se utilizar do método qualitativo, foram empregados alguns
procedimentos da pesquisa quantitativa, que segundo Marconi e Lakatos (2011) “[...]
caracteriza-se pelo emprego da quantificagdo tanto nas modalidades de coleta de informacdes
guanto no tratamento delas, por meio de técnicas estatisticas, visando uma mensuracdo correta
e assertiva com os dados”.

O estudo de caso, a pesquisa de campo e a pesquisa documental, sdo 0s campos em
que a metodologia atua. Neste artigo sera realizada a metodologia do estudo de caso, que é
uma expressdo utilizada a um meétodo de investigacdo de estudo, que consiste na utilizacdo de
um ou mais métodos voltados a abordagem qualitativa. Sendo assim, o estudo de caso trata-se
de uma abordagem metodologica de investigagdo especialmente adequada quando
procuramos compreender, explorar ou descrever acontecimentos e contextos, nos quais estao
simultaneamente envolvidos diversos fatores (MARCONI; LAKATOS, 2011). O estudo em

questdo foi realizado na UEM, mais especificamente no PNAP no periodo de 2014 a 2015.
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Procurando interacdes entre esses fatores, o investigador tem como objetivo descrever
e analisar tal acontecimento, visando conhecimentos de forma mais aprofundada. As
informacdes e os dados coletados utilizados para analise desse estudo foram extraidos de sites
do Ministério da Educacéo e da Universidade Estadual de Maringa, mais especificamente da
Assessoria de Planejamento - Coordenadoria de Planos e InformacGes, dos anos de 2011 a
2013. Para a tabulacéo dos dados fez-se uso do software Stata, que € um programa de anélise
estatistica e tratamento de dados amplamente utilizado por pesquisadores das ciéncias sociais
aplicadas auxiliando para a sua andlise, a fim de contribuir com maiores informacdes sobre o

objeto pesquisado.

Educacéo a Distancia no Brasil

A Educacdo a Distancia (EaD) no Brasil foi criada e teve seu desenvolvimento por
meio de decretos governamentais e por meio de iniciativas privadas. Tem como for¢ca motriz
o0 grande crescimento de tecnologias, passando pela era do correio, radio, televiséo e,
principalmente da internet, através de novas ferramentas como a videoconferéncia, e-mail,
foruns de debate, entre tantas outras novas funcionalidades. Assim a EaD surge oficialmente
no Brasil pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) na Lei n°® 9.394/96 e no
artigo 80, cujo caput dispde que “o Poder Publico incentivard o desenvolvimento e a
veiculagdo de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e
de educacdo continuada” (BRASIL, 1996, s./p.). Assim, o Decreto n° 5.622, de dezembro de

2005, que regulamenta a educacdo a distancia no Brasil e define o EaD como:

[...] modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informagdo e comunicagdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversas,
(BRASIL, 2005, s./p.).

Ainda no ano de 1996, foi criada a Secretaria de Educacédo a Distancia — SEED, pelo
Decreto n® 1.917, Anexo |, Secéo 23, Art. 27, de 27 de maio de 1996, a qual tem por objetivo
que o Ministério da Educacdo, por meio da SEED, atue como “[...] um agente de inovacgao
tecnoldgica nos processos de ensino e aprendizagem, fomentando a incorporacdo das
tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs) e das técnicas de educacgéo a distancia aos
métodos didatico-pedagogicos”. Além disso, promove a pesquisa e 0 desenvolvimento

voltados para a introducdo de novos conceitos e praticas nas escolas publicas brasileiras.
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A SEED desenvolveu muitas acdes e programas importantes, tais como o Dominio
Publico — biblioteca virtual, DVD Escola, E-Tec Brasil, E-ProInfo, Proinfantil, Prolnfo,
Prolnfo Integrado, TV Escola, Portal do Professor, Programa Um Computador por Aluno —
Prouca, Projetor Proinfo, Programa Banda Larga nas Escolas, Sistema Universidade Aberta
do Brasil — UAB, sendo esses, uma forma de inserir tecnologias no cotidiano escolar e para a
formacéo inicial e continuada de professores.

Como consequéncia o Ministério da Educacéo (MEC), por meio da articulagdo entre a
Diretoria de Educacdo a Distancia (DED) e a Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES), forneceram o0 suporte necessario para o desenvolvimento da
Universidade Aberta do Brasil (UAB), que foi criada pela SEED em 2005 e oficializada por
meio do Decreto n° 5.800, de 8 de junho de 2006. Sua criacéo se deu por meio do Férum das
Estatais pela Educacdo, baseado nas experiéncias de consorcios nacionais para oferta de
cursos superiores e de formacdo continuada, como a Unirede.

Esse consorcio nacional foi um dos maiores e mais importantes consorcios de
instituicdes educacionais brasileiras, com cerca de 70 instituicbes publicas de ensino
participantes, e que fez parte das acBes do Programa Sociedade da Informacéo, do governo
Fernando Henrique Cardoso (FHC), a Edumed, um consércio da Rede Nacional de Educacéo
a Distancia em Medicina e Salde, e o Projeto Veredas, desenvolvido pela UFMG com foco
na formacéo de professores (GOMES, 2013).

A UAB é um sistema integrado por universidades publicas que oferece cursos de nivel
superior para camadas da populacdo que tém dificuldade de acesso a formacdo universitaria,
por meio do uso da metodologia da educacao a distancia. Tem como finalidade de expandir e
interiorizar, para todo o Brasil, a oferta de cursos e programas de educacédo superior. Além de,
incentivar o0 desenvolvimento de municipios com baixos Indices de Desenvolvimento
Humano e indice de Desenvolvimento da Educacfo Bésica e foi inspirada no modelo da
centenaria Universidade Aberta de Londres (BRASIL, s./d.).

De acordo com 0 MEC (s./d.), a UAB busca ampliar e interiorizar a oferta de cursos e
programas de educacgdo superior, por meio da educacdo a distancia. A prioridade é oferecer
formacao inicial a professores em efetivo exercicio na educacdo basica publica, porém ainda
sem graduacdo, além de formag&o continuada aqueles j& graduados. Também pretende ofertar
cursos a dirigentes, gestores e outros profissionais da educacao basica da rede pablica. Outro
objetivo do programa é reduzir as desigualdades na oferta de ensino superior e desenvolver
um amplo sistema nacional de educagdo superior a distadncia. H4 polos de apoio para o

desenvolvimento de atividades pedagdgicas presenciais, em que 0s alunos entram em contato
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com tutores e professores e tém acesso a biblioteca e laboratorios de informatica, biologia,
quimica e fisica. Uma das propostas da Universidade Aberta do Brasil (UAB) é formar
professores e outros profissionais de educagdo nas &reas da diversidade. O objetivo é a
disseminacdo e o desenvolvimento de metodologias educacionais de insercdo dos temas de
areas como educacdo de jovens e adultos, educacdo ambiental, educacdo patrimonial,
educacdo para os direitos humanos, educacdo das relagcGes étnico-raciais, de género e
orientacdo sexual e temas da atualidade no cotidiano das préticas das redes de ensino publica
e privada de educacdo basica no Brasil.

O primeiro edital para ofertas de cursos completos a distancia pela Universidade
Aberta do Brasil é conhecido como UAB, de 20 de dezembro de 2005 e era exclusivo para
universidades federais. Em 18 de outubro de 2006, o edital UAB2 incluia as instituicGes
estaduais e municipais, mas ainda excluia — e continua a excluir — as privadas e as
comunitérias.

De acordo com o portal da UAB/Capes, até 2010, o Sistema UAB previa “[...] 0
estabelecimento de mil polos estrategicamente distribuidos no territério nacional e até 2013, o
sistema pretende ampliar sua rede de cooperacdo para alcancar a totalidade das instituicdes
publicas de ensino superior brasileira e atender a 800 mil alunos/ano”. E em 2009 (Gltimos
dados oficiais), segundo o mesmo portal: 88 instituicdes integravam o Sistema UAB, entre
universidades federais, universidades estaduais e Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia (IFETs). De 2007 a julho de 2009, foram aprovados e instalados 557 polos de
apoio presencial com 187.154 vagas criadas. A UAB, ademais, em agosto de 2009, selecionou
mais 163 novos polos, no ambito do Plano de A¢bes Articuladas, para equacionar a demanda
e a oferta de formacdo de professores na rede publica da educacdo basica, ampliando a rede
para um total de 720 polos. Para 2010, espera-se a criacdo de cerca de 200 polos (GOMES,
2013). Em 2011, os programas e ac¢des geridos pela SEED passaram a vincular-se a Secretaria
de Educacdo Continuada, Alfabetizacdo, Diversidade e Inclusdéo (SECADI), conforme
informa o portal do MEC, porém, a UAB esta, de fato, abrigada pela CAPES, conforme se
pode observar em seu portal http://uab.capes.gov.br/.

Quadro 1 — Numeros Nacionais da Educacdo a Distancia no Brasil

ANO CONCLUINTES CURSOS MATRICULAS
2010 144.553 73 61.097

2011 151.552 1.044 992.997

2012 174.322 1.148 1.113.850

2013 161.072 1.258 1.153.572

Fonte: MEC/INEP/DEED, 2015
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O Quadro 1 demonstra os numeros nacionais da educacgéo a distancia no Brasil entre
0s anos de 2010 a 2013. Observa-se um crescimento de 1.712% nos cursos oferecidos. As
matriculas cresceram, em quantidades, 1.092.475 unidades e aproximadamente 1.900% em
relacdo ao ano de 2010. Com relacdo ao numero de concluintes observou-se um padrédo médio
entre os anos de 2010 a 2013, com um crescimento de 10,25%. Com o indice indicando um
crescimento de EaD no Brasil, traz uma visibilidade que o ensino esta com credibilidade e
aceitabilidade por aqueles que necessitam de uma flexibilidade para dedicagdo a busca do
Curso superior.

Uma das iniciativas da UAB é o Programa Nacional de formacdo em Administracdo
Publica (PNAP), o qual disponibiliza para todas as Instituicdes Publicas de Ensino Superior
(IPES) a possibilidade de aderir aos cursos de Graduacdo e Especializacdo na &rea de
Administracdo Publica.

O PNAP é um Programa que surgiu do esforco e da reflexdo de uma rede composta
pela Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP), do Ministério do Planejamento, pelo
Ministério da Saude, pelo Conselho Federal de Administracdo, pela Secretaria de Educacgéo a
Distancia (SEED) e por mais de 20 instituicdes publicas de ensino superior, vinculadas a
UAB. Todas colaboraram na elaboracdo do Projeto Politico Pedagdgico dos cursos, que é
aplicado pelas instituicGes de ensino, a fim de manter um padréo de qualidade em todo o Pais.
Mas abrindo margem para que cada Instituicdo, que ofertard os cursos, possa incluir assuntos
em atendimento as diversidades econémicas e culturais de sua regido, segundo Celso José da
Costa, entdo Diretor de Educacdo a Distancia do MEC e Coordenador Nacional da UAB-
CAPES. Ele também relatou que o objetivo do programa é propiciar aos estudantes e gestores
publicos, uma tomada de consciéncia sobre as atuais politicas de governo, a partir do
desenvolvimento das capacidades necessarias para conhecer o contexto socioecondémico,
cultural e politico que conformam o campo da gestdo publica no Brasil.

Segundo levantamento realizado por esta pesquisa, percebe-se que houve um aumento
gradativo dos cursos ofertados em EaD, como demonstrado no quadro 02, onde as
universidades federais representam 7,76% em termos de crescimento em adesdo a essa
modalidade, de 2010 a 2013 e as estaduais apresentaram um crescimento em 7,69% dos

CUursos.
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Quadro 02 — Percentual nacional de cursos de graduacéo a distancia em Administracéo

Publica
Ano Univ ersidades
Total Publica Privada (%)
Federal (%) | Estadual (%) | Municipal (%)
2.010 29 45 24 0 31
2.011 36 47 19 0 33
2.012 46 43 22 9 26
2.013 99 58 26 12 4

Fonte: MEC/INEP/DEED, adaptado pelos autores, 2015

O que chama a atencdo para 0s nimeros apresentados no quadro 02, é que o ensino a
distancia estad concentrado nas universidades federais e estaduais e pouco aplicado nas
instituicbes de ensino municipais. Ao olhar para o fato de que sdo o0s governos locais
municipais que mais necessitam de levar o conhecimento da formacdo profissional e
cientifica, por meio do EaD, para o desenvolvimento social, econdmico e humano da
populacdo local. Uma das propostas do governo federal para a interiorizagdo do ensino
superior é o Programa Nacional de Administracdo Publica (PNAP).

O PNAP engloba um curso de bacharelado em Administracdo Publica e trés
especializacGes (em Gestdo Publica, Gestdo Publica Municipal e Gestdo em Saude). Visa
colaborar com o esforco de qualificacdo dos gestores publicos brasileiros, nas varias
instancias administrativas, com especial atenc¢do no atendimento ao interior do Pais, por meio
dos Polos da UAB. Tal estrutura propicia uma grande participacao e capilaridade de oferta de
qualificacdo nos municipios brasileiros (DEMARCO, 2013).

Quadro 03 — Matriculas nacionais dos alunos nos cursos de graduacao a distancia em
Administracdo Publica

Matriculas dos Cursos de Graduacéo a Distancia
Ano Univ ersidades
Total Publica Privada (%)
Federal (%) | Estadual (%) | Municipal (%)
2.010 13.098 45 30 0 25
2.011 16.680 50 19 0 31
2.012 19.014 45 22 5 28
2.013 26.489 40 17 3 39

Fonte: MEC/INEP/DEED, adaptado pelos autores, 2015

A aceitacdo do PNAP em nivel nacional é crescente. Conforme o quadro 03, como a

gestdo administrativa é de responsabilidade das universidades federais e estaduais que, por
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meio das parcerias entre elas e 0s municipios levam o ensino superior para regides com dificil
acesso e com populacdo de baixo IDH (indice de desenvolvimento humano). H& ainda, muitas
regides que por falta de iniciativa do governo local ou do préprio governo federal, o EaD, ndo
esta incluso dentro da proposta de ensino municipal. E com isso promove umas lacunas no
mercado de oferta do EaD, e essas lacunas, estdo sendo preenchidas pelas instituicdes
privadas, que viram um eixo forte para adentrar e instalar-se no mercado, nucleos de ensino
superior. De acordo com os dados levantados sdo crescentes os nimeros de matriculados por
instituicOes privadas, ou seja, no montante de matriculados, as instituicGes publicas tiveram
25% das matriculas de 2010 para 39% no ano de 2013, em contraposicdo das instituicdes
privadas que obtiveram 56% de crescimento das instituicbes privadas contra 44% das
publicas. Caso que pode a ter um olhar especial e maior controle dos 6rgaos federais, quanto

ao ensino Ead, apresentado pelas instituicdes particulares quanto a qualidade de ensino.

Quadro 04 — Percentual de concluintes nacionais dos alunos nos cursos de graduacéao a
distancia em Administracdo Publica

Univ ersidades
Ano
Publi
Total Joica Privada (%)
Federal (%) Estadual (%) | Municipal (%)
2.010 752 0 32 0 68
2.011 1.306 29 4 0 66
2.012 1.737 11 1 16 72
2.013 2.235 23 11 11 55

Fonte: MEC/INEP/DEED, adaptado pelos autores, 2015

A qualidade de ensino pode ser no futuro uma fissura que devera ser observado com
mais propriedade. O quadro 03 e o quadro 04 demonstraram que, no ano de 2010, do total dos
matriculados, 75% estavam nas universidades publicas e 25% concentrava-se nas particulares.
Comparando com o numero de concluintes em 2010, de 32% para as publicas e 68% para as
privadas destaca-se 0 numero maior de concluintes nas universidades particulares do que nas
publicas. Se realizar 0 mesmo apontamento para 2013, tem-se que do total dos alunos
matriculados, 60% estavam nas publicas e 39 nas particulares e concluintes 45% nas puablicas
e 55% nas particulares. Continuando assim uma maior eficacia no grau de alunos que
concluiram sua graduacdo, provindo de curso ofertado nas institui¢fes particulares.

Outra questdo € o contraponto guanto a evasao, que pode se dizer que, fazendo-se um
comparativo das percentagens de entradas e saidas de alunos, em 2010 tinha uma evasdo de

43% nas instituicbes publicas e que, por algum motivo norteador nos ultimos quatro anos
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diminuiram para 15% em 2013. O mesmo aconteceu para as instituicdes particulares. Mas
mesmo que 0 nimero de evasdes tenha sido menor nas publicas do que nas particulares, ainda
ha de se observar que a eficécia da aplicacdo do EaD esta nas particulares (em termos de
nimeros) 0 que chama mais uma vez a atencdo para um olhar mais critico na questdo
apontada, que nao é foco desta pesquisa.

Portanto, o PNAP atende de forma comum todas as instituicdes que a ele aderem, com
projeto politico pedagogico, carga hordria e material didatico comum, produzidos
nacionalmente, pretendendo assim manter um padrdo de qualidade em todo o pais, porém
abrindo margem para que cada Instituicdo, que oferta os cursos, possa incluir assuntos em
atendimento as diversidades econdmicas e culturais de sua regiéo.

No que diz respeito ao desenvolvimento do material didatico, a UAB colocou a
disposicdo das IPES um material didatico minimo de referéncia para todas as disciplinas
obrigatdrias e para algumas optativas. Esse material foi sendo elaborado por profissionais
experientes da area da Administracdo Publica de mais de 30 diferentes institui¢cfes, com apoio
de equipe multidisciplinar da UFSC, responsavel pelo design e projeto grafico do material,
adequando-o a modalidade EAD. Segundo a CAPES, a producdo coletiva antecipada dos
materiais didaticos libera o corpo docente das IPES para uma dedica¢do maior ao processo de
gestdo académica dos cursos; uniformiza um elevado patamar de qualidade para o material
didatico e garante o desenvolvimento ininterrupto dos cursos, sem as paralisacfes que sempre
comprometem o entusiasmo dos alunos.

Outro aspecto importante € o carater de gratuidade do PNAP para os alunos, dado que
o financiamento do mesmo ¢é realizado por meio da CAPES com recursos do or¢camento da
Unido. A partir dos pardmetros estabelecidos no Edital de selecdo de propostas, a CAPES
repassa 0s recursos as IPES para a execucdo do programa, sobretudo por meio de bolsas que
remuneram a atuacao de professores, tutores e corpo técnico-administrativo.

Dos trés entes federados brasileiros — Unido, Estados e Municipios — os ultimos sdo
aqueles que sofreram as maiores alteracdes no seu papel e atribuicbes. Também € nos
municipios, em particular nos pequenos, que se encontra a maior defasagem de
conhecimentos e instrumentos gerenciais para uma administragdo eficiente. Conforme Motta
(2007), por eficiéncia do gasto publico compreende-se, em Ultima instancia, em como o
governo consegue transformar dinheiro do orgcamento em qualidade de vida da populacdo. E €
atraveés do acesso de informacdes que o Ministério da Educacdo procura priorizar ou ter como

meta, democratizar e interiorizar a oferta de ensino superior no Brasil.
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Uma nova geracdo de sistemas de EAD abriu possibilidades e oportunidades
educacionais para um grande nimero de contingentes populacionais, ndo somente com
critérios quantitativos, mas principalmente com base em nocGes de qualidade, flexibilidade,
liberdade e critica.

Moore (2003) identificar que a principal caracteristica da EAD esta em possibilitar
autonomia e independéncia de aprendizagem ao alunado adulto, a quem prioritariamente essa
modalidade est4 dirigida. Entende que devido ao fato de a educagdo ser um processo
individual, os adultos encontra-se capacitados para decidirem sobre o que querem aprender e
em que ritmo deseja fazé-lo. Além disso, hd o desenvolvimento da autonomia de estudo, o
que possibilita ao aluno, disciplinarmente, alcangar objetivos e construir outros que
extrapolam o0s inicialmente propostos, como o desenvolvimento da habilidade de
gerenciamento do tempo e aprendizado, j& que precisam estabelecer e planejar periodos de
estudo e organizar a prioridade dos contetdos a serem estudados.

Assim, a autonomia do aluno, compreendida como a necessidade que 0 mesmo tera de
definir seu préprio ritmo e planejamento de estudos, num exercicio de disciplina, é aspecto
decisivo para o sucesso desta modalidade, bem como sua motivacdo e permanéncia do mesmo
no curso.

O processo de aprendizagem intermediado por recursos tecnoldgicos, como a
utilizacdo de ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), possibilita uma concepcao
interacionista & medida que proporciona um espaco de interacdo entre os atores envolvidos
(alunos, professores e tutores) para troca de experiéncias e construcdo colaborativa do
conhecimento.

A interacdo propiciada pelas novas tecnologias € peca chave em superar aquilo que
Gaetani (1998) define como desafio de “calibragem” da oferta de programas de qualificacdo
de gestores publicos frente a demanda. A negociacdo dos cursos entre contratantes,
provedores e alunado é requisito basico para o sucesso de programas desta natureza. Esta
interacdo — trabalhosa, conflituosa e lenta — produz resultados bastante superiores aos
enfoques que tendem a reduzir o problema a logistica dos treinamentos e ao ajuste automatico
entre a disponibilidade de cursos e as necessidades constatadas no dia-a-dia da atuagdo dos
gestores publicos. Outro aspecto importante e relevante é a gratuidade do Programa para 0s
alunos, dado que o financiamento do mesmo é realizado por meio da CAPES com recursos do
orcamento da Unido. Com a gratuidade e a interiorizagdo do ensino superior, 0S municipios
que recebem o curso de Administracdo Publica sdo denominados de polos de apoio

presencial.
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A Educacéo a Distancia na UEM

A Universidade Estadual de Maringa, como alternativa para a ampliacdo das vagas no
ensino superior e para a interiorizacdo dos cursos, configurando-se em um mecanismo de
democratizacdo do ensino superior, dentro de sua autonomia didatico-cientifica, Acordédo de
2003 entre as IES publicas do Estado do Parand, também, mencionada e referendada pelo
acordo firmado com o Projeto de Autonomia das Universidades Estaduais do Estado do
Parana, em 2014, decide implantar a modalidade do Ensino a Distancia (EaD), com destaque,
que a IES estava credenciada pelo Ministério da Educacdo para atuar nesta modalidade, no
ensino de graduacdo e p6s-graduacdo, desde 2004, por meio da Portaria Ministerial n° 3.242,
de 18/10/2004, respeitada a sua autonomia didatico-cientifica.

No ano de 2000, foi aprovada a oferta do primeiro curso de graduacdo da UEM na
modalidade de Educacdo a Distancia, o Curso de Graduacdo Normal Superior, habilitacdo em
Licenciatura para os anos iniciais do Ensino Fundamental - Licenciatura Plena, com o
objetivo principal de capacitar professores para 0 Ensino Fundamental, atendendo alunos de

69 municipios da regido noroeste do Parana.

Quadro 05 — Cursos ofertados na UEM na modalidade a distancia

Nome do Curso Tipo Chamada UAB
Administracdo — Projeto Piloto Bacharelado Piloto
Administracdo Publica Bacharelado PNAP
Ciéncias Biologicas Licenciatura UAB
Fisica Licenciatura UAB
Género e Diversidade na Escola Especializacéo SECAD
Gestdo em Saude Especializacéo PNAP
Gestédo Pablica Especializacéo PNAP
Gestdo Publica Municipal Especializacdo PNAP
Historia Licenciatura UAB
Letras Portugués Inglés Licenciatura UAB
Midias na Educacéo Especializacao UAB
Pedagogia Licenciatura UAB
Pedagogia — Complementacédo Licenciatura UAB

Fonte: http://uab.capes.gov.br/index.php/polos, acesso em junho/2015

Em 2007, ampliando a oferta de cursos na modalidade EaD, a UEM ingressou no
sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), do Ministério da Educagdo, com o “projeto
piloto”, resultante de um convénio entre o Ministério da Educacdo (MEC) e o Banco do
Brasil, foi ofertada uma turma do Curso de Administracdo. Em 2008, foram aprovados e

iniciados dois novos cursos de licenciatura — Fisica e Pedagogia - em Convénio com a UAB.
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Também em 2008, a UEM conseguiu ter aprovados os projetos dos cursos de licenciatura em
Ciéncias Bioldgicas, Historia e Letras Portugués/Inglés, para oferta em 2009.

Ja em 2009, foram aprovados o Curso de Graduagdo em Administracdo Publica, no
ambito do Programa Nacional de Formacédo de Administradores Publicos, e trés novos cursos
de especializacBes, sendo os mesmos em Administracdo Publica; Administracdo Publica
Municipal e Gestdo em Saude Publica.

Em 2008, a UEM contava com 3.431 vagas na modalidade EaD, nos cursos de
graduacdo em Pedagogia, Fisica, Administracdo e Normal Superior. Para 0s hovos cursos que
foram implantados no transcorrer de 2009 foram ofertadas mais 700 vagas nesta modalidade.
Em 2013, 5.806 vagas na modalidade EaD foram por meio de vestibular dado entrada a 2.335
de novos alunos, com matriculas a partir de 2014.

O curso de Administracdo Publica — PNAP/UEM

O curso de Administracdo Publica, na modalidade de ensino a distancia, foi previsto
no PDI 2006-2010 da Universidade Estadual de Maringd. Sendo assim, o curso de
Administracdo Publica, modalidade de ensino a Distancia, foi criado para atender ao Edital n°.
01, de 27 de abril de 2009 do Ministério da Educacdo, que faz parte do Programa Nacional de
Formacdo de Administradores Publicos, do MEC/CAPES/UAB, visando a articulacdo e
integracdo de um sistema nacional de educacao superior a distancia, sistematizando as agoes,
programas, projetos, atividades pertencentes as politicas publicas voltadas para a ampliacéo e
interiorizacdo da oferta do ensino superior gratuito e de qualidade no Brasil.

Em sintese, as diretrizes do curso devem oportunizar uma formagdo que privilegie
competéncias profissionais, sociais e politicas, baseadas nos aspectos técnico-cientifico,
condizente com as exigéncias que a gestdo publica contemporanea impde bem como nos
aspectos ético-humanistico e politico-social, que a formacdo do cidaddo e do gestor publico
requer.

Nesse sentido, a Universidade Estadual de Maringd (UEM) realiza o primeiro
vestibular ainda em 2009, ofertando 650 vagas para o curso de graduacdo em Administracdo
Publica, distribuidas em 13 polos regionais de educacdo a distancia (Assai, Astorga, Bela
Vista do Paraiso, Cidade Gaucha, Cruzeiro do Oeste, Engenheiro Beltrdo, Goioeré, Itambé,
Nova Londrina, Nova Santa Rosa, Paranavai, Sarandi e Umuarama). Assim, em 2010 a UEM
comegou a oferecer ndo somente uma nova modalidade de ensino na area de Administragao,
mas também um novo curso que tem o objetivo de formar profissionais preparados para a

gestdo da Administracdo Publica.
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A oferta do curso vem ao encontro do que diz a Reforma da Gestdo Publica de
1995/98 a qual busca tornar os administradores ou gestores publicos mais autbnomos e mais
responsaveis. Para isso, reduz a énfase no controle burocratico baseado em regras
procedimentais detalhadas, supervisdo e auditoria, enquanto aumenta a énfase na
responsabilizacdo dos administradores por resultados contratados, por concorréncia
administrada visando a exceléncia, e por responsabilizagcdo ou controle social. (BRESSER-
PEREIRA, 2004)

O objetivo do programa € propiciar aos estudantes e gestores publicos, a partir do
desenvolvimento das capacidades necessarias, conhecer o contexto socioeconémico, cultural e
politico que conformam o campo da gestdo publica no Brasil.

As estruturas de apoio aos polos sdo sustentadas pelas parcerias celebradas entre a
UEM e pelas prefeituras municipais, onde estdo sediados os mesmos. O polo é um elemento
articulador na proposta da EAD imprescindivel para a formacdo e desenvolvimento dos
projetos das universidades; eles sio a extensdes das IES. E nesse lugar que o aluno do entorno
regional do municipio-sede do polo encontra espaco para seus estudos, interage com pessoas
gue podem auxilid&-lo em seus questionamentos, bem como acompanha-lo nas praticas

laboratoriais e atividades presenciais.

Quadro 6 — IDH dos polos, IDH Educacéo e classificacdo das cidades

Polo IDH Municipio - IDH DiNmenséo Ranking no Parana
2010 Educacéo - 2010 2010
Assai 0,728 0,641 89
Astorga 0,747 0,675 37
Bela Vista do Paraiso 0,716 0,604 152
Cidade Galcha 0,718 0,645 136
Cruzeiro do Oeste 0,717 0,640 144
Engenheiro Beltrao 0,730 0,677 83
Goioeré 0,731 0,639 78
Itambé 0,746 0,703 40
Nova Londrina 0,758 0,691 21
Nova Santa Rosa 0,731 0,660 78
Paranavai 0,763 0,703 13
Sarandi 0,695 0,579 256
Umuarama 0,761 0,698 17

Fonte: PNUD/IPEA/FJP - Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil, 2013
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Como braco operacional de politicas e programas governamentais, o polo recebe
determinacfes e orientacbes emanadas da CAPES/MEC, participa dos processos de
avaliacdes e monitoramento dos 6rgdos de fomento e dos 6rgdos gerenciadores e responde as
constantes avaliacGes realizadas pelas diferentes IES. Os polos séo vistoriados, fiscalizados e
classificados aptos ou aptos com restricdes pela CAPES. Caso o polo seja classificado apto
com restricdes, ele terd um prazo determinado pelos avaliadores da CAPES para se adequar as
normativas exigidas pela mesma. Também todo o material pedagdgico é destinado ao polo,
como livros das disciplinas, livros complementares (biblioteca), avaliacdes entre outros. Estes
materiais sdo gratuitos e estdo nas planilhas orcamentarias do convénio.

Com relagdo ao IDH dos municipios, conforme proposta do governo federal em
interiorizar o ensino superior, é fato que foi levado em consideracdo tais indices, pois a
necessidade de aumentar o desenvolvimento social, econdmico e humano, é fato. Observa-se
que, dos 13 polos da UEM, tém-se os mais desenvolvidos e outros que merecem uma atengao
maior, como € o caso de Sarandi, que no ranking nacional esta classificado em 256° dos 399
municipios do estado do Parana.

Vale destacar que a intencdo para criacdo de um polo de apoio presencial parte
inicialmente da prefeitura do municipio, que entra em contato com a instituicdo ofertante do
curso e manifesta-se a intengdo em ter um polo. A instituicdo acolhe tal manifestagdo e
repassa o relatério de solicitagdes a CAPES/UAB, os quais, procedem com as analises
técnicas para deferimento ou indeferimento quanto a criacdo do polo no municipio.

As questbes pedagogicas ficam apos a criacdo dos polos por parte do MEC/UEAB, ou
seja, com o material didatico distribuido gratuitamente aos alunos, cabe a estes arcarem
exclusivamente com as despesas de deslocamento dos seus locais de origem para as
atividades presenciais que ocorrem nos polos, tais como assistir as web-aulas, grupos de
estudos, atividades de avaliacdo entre outras que a coordenacdo do curso achar conveniente ao
académico. Com relacdo a defesa do trabalho de conclusdo do curso — TCC, a mesma é
realizada na sede da UEM, na cidade de Maringa, mediante apresentagdo em banca publica.

As questdes e custeio de instalagdes ocorrem por conta dos governos locais.
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Quadro 7 - Numero de Concluintes, Numero de Cursos e Matriculas nos Cursos de
Graduacdo a Distancia no Parana

2010 2011 2012 2013
Regido Instituicdes  Concl.  Cursos Matr. Concl. Cursos Matr. Concl. Cursos  Matr.  Concl.  Cursos Matr.
UEM 676 8 3.403 120 8 2.804 430 7 3.043 318 7 2.083
UEPG 0 7 3.397 7 6.371 1.327 7 5070  1.539 7 2.993
UNICENTRO 0 2 466 17 5 1.191 92 5 980 57 5 667
UFPR 91 3 769 3 1.098 99 3 1.208 192 3 789
UENP 27 3 148 16 2 124 54 3 126 32 2 69
FACEL 0 1 30 1 50 14 1 66 6 1 75
INSEP 169 1 878 111 1 1.188 289 1 1.267 98 1 1.112
UFTPR 0 1 12.024 5.809 1 11.745 5.292 1 5.409 16 2 448

Fonte: MEC/INEP/DEED, 2015

O quadro 7 apresenta os concluintes e matriculados no periodo de 2010 a 2013 dos

cursos a distancia das instituicbes publicas federais e estaduais do Parana. Os numeros

representam o total de concluintes, os nimeros de cursos apresentados na tabela sdo aqueles

que tiveram um numero de formandos e demonstra uma participacdo mais efetiva pela
Universidade Estadual de Maringd (UEM) e Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG).
Tendo em vista que o grau de matriculados encontra-se maior na Universidade Estadual de

Ponta Grossa, pelo motivo de que a maior concentracdo de faculdades presenciais se encontra

na cidade de Maringa. O que se tém facil acesso ao ensino presencial.

Entre esses numeros de matriculados no EAD da UEM, de todos os cursos ofertados

na UEM, no ano de 2010, 18,6% dos alunos pertence ao curso de Administracdo Publica

(PNAP-UEM).
Quadro 8 — Dados PNAP Primeira Turma
UEM - DADOS PNAP - ADM PUBLICA
ADM PUBLICA - TURMA 2009
DATA/ANO Vagas TOTALINSCRIT{MASC (MATRIQFEMIN. (MATRI{ TOTAL MATRIC|DESISTENTES |FORMADOS

2009

650

650

208

424

632

2010

463

201,

463

2012

457

2013

343

296

|

Fonte: Diretoria de Assuntos Académicos - UEM, 2015

Do acompanhamento realizado pela coordenacao do curso em Administragdo Publica

— EaD, um dos fatores que é preocupante estd relacionado com a evasdo. Das 650 vagas
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disponibilizadas para o referido curso, nos 13 polos de apoio presencial que ofertam o curso
de Administracdo Publica, somente 632 foram preenchidas por meio de vestibular unificado
ocorrido no ano de 2009, com entrada no ano de 2010. Dos 632 matriculados houve uma
evasdo de 296 alunos, que desistiram por mudanca de estado, por ndo se sentirem motivados,
por ndo conciliacdo dos horarios de estudo e trabalho e por motivo mais preocupante: o de
ndo acompanhamento do conteddo ministrado e por morar em lugar pequeno e de pouco
estrutura tecnoldgica e assim, dificuldades de acesso ao polo de ensino EaD.

Os polos presenciais também encontram dificuldades, tanto na ideologia politica dos
partidos que se estabelecem aos governos locais a cada quatro anos, assim como, as politicas
federais e estaduais que interferem na estrutura e na condicéo de trabalho e desenvolvimento
das atividades nos polos. O que pode acarretar uma dificuldade até mesmo na aplicacdo

adequada do plano pedagdgico do PNAP.

Quadro 09 — Total de académicos formandos e ndo formandos por polo

Polo NUmero Total de Total de aIE %asl g)em Tota_l de
de Vagas Frequentes Formandos A Inativos
Pendéncias
Assai 50 33 19 21 16
Astorga 50 31 16 21 18
Bela Vista do Paraiso 50 34 26 17 15
Cidade Gaucha 50 21 16 6 18
Cruzeiro do Oeste 50 29 25 19 20
Engenheiro Beltréo 50 29 20 14 21
Goioeré 50 18 9 13 31
Itambé 50 27 24 4 23
Nova Londrina 50 24 20 13 25
Nova Santa Rosa 50 19 14 8 22
Paranavai 50 28 21 19 24
Sarandi 50 30 13 17 24
Umuarama 50 20 13 10 31
TOTAL 650 343 236 182 288

Fonte: Secretaria do curso de Administragdo Publica da UEM, 2013 e Base de dados da CAPES/UAB, adaptado
pelos autores, 2015

De acordo com a Base de Dados da UEM e CAPES/UAB, no ano de 2010 estavam
matriculados no total nos polos 632 alunos. Com o fechamento das notas (avaliagdes, exames
e TCC) tem-se o numero de 343 académicos com condic¢des de se graduarem. Porém, desses
343 académicos, somente 236 académicos cumpriram todas as Atividades Académicas
Complementares (AAC), e colaram grau em janeiro de 2014. Isso equivale a 36,31% de todos
0s académicos que, desde a entrada no curso conseguiram atingir o objetivo fim, ou seja,

obter a graduagdo. Os demais, 63,69 % dos académicos, encontram-se pendentes em uma ou
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mais disciplinas ou ndo cumpriram com a totalidade das 150 horas de AAC ou ainda podem
ser considerados inativos, tanto para a UEM quanto para CAPES/UAB.

Esses dados, a priori, sdo preocupantes, pois muitos fatores e atores estdo envolvidos
neste sistema e ndo se tem informacdes concretas sobre 0s mesmos, mas empiricamente
subentende-se que a evasdo, a falta de preparo dos académicos, a nova modalidade virtual
para o docente que estd habituado com aulas presenciais, 0 ndo comprometimento com o
curso, descaso com o AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem) na plataforma moodle2,
investimento por parte do governo federal, entre outros, séo fatores que ao longo dos quatro

anos de curso foram observados.

Considerac0es finais

Ao analisar o curso de bacharelado em Administracéo Publica, ao final de quatro anos,
formando sua primeira turma, observa-se que esse programa pode contribuir para 0 processo
de democratizagcdo e interiorizacdo do ensino superior publico no Brasil e mais
especificamente no noroeste do Parand, onde se tém os treze polos de apoio presencial.

Vale ressaltar que, tanto a UEM quanto a CAPES devem preocupar-se em desenvolver
mecanismos de avaliacdo e monitoramento para conter a evasdo, dado o alto investimento do
governo federal. Também um acompanhamento constante do MEC para a garantia da
qualidade dos cursos ofertados, com a inducdo de estudos e pesquisas que tenham como
objeto de anélise as praticas e as experiéncias de EAD no ensino superior publico.

Nesse aspecto é que reside a importancia de estudos e pesquisas que buscam analisar o
desenvolvimento das politicas publicas no ensino superior publico, bem como verificar in
loco a forma como esta a gestdo publica, tanto na instituicdo que oferta o curso quanto nos
polos receptores do mesmo. O que se espera é que o desenvolvimento de estudos e pesquisas
possam indicar proposi¢cfes para que as distor¢des observadas neste caso sejam rapidamente
corrigidas e ainda, que os aspectos positivos possam contribuir para uma revisédo criteriosa do

curso e do programa ofertado na modalidade de educacdo a distancia.
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