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RESUMO

As finangas comportamentais correspondem a uma deeastudo que busca explicar a influéncia da
psicologia no comportamento dos agentes no merfiadioceiro, buscando fundamentar a hipétese de que
algumas variaveis econdmicas ndo podem ser despefas condicdes de equilibrio da teoria clasiis
financas, tendo em vista que muitos agentes tomeeis@ks incompativeis com atitudes baseadas nas
expectativas racionais. Dentro desta corrente dedapresenta-se uma quantidade cada vez maior de
pesquisadores que se preocupam em analisar smactw financeira influencia nas decisées de congimo
investimento. Essa linha de estudo é conhecida aancacdo financeira, onde acredita-se que a aesm
pode ajudar as pessoas a terem consciéncia de asdwariaveis envolvidas numa decisdo, fornecendo
instrumentos para uma tomada de decisdo eficierassém, aumentando a conscientizagdo dos indigiduo
Este artigo apresenta uma revisdo de alguns doxigmis estudos tedrico-empiricos, nacionais e
internacionais, da area de educacao financeira. flapeamento buscou identificar os principais tlojgst

das pesquisas, a amostra utilizada, sua metodeogisegada e os resultados apresentados pelosedDsl
resultados demonstraram uma convergéncia em amagtliaadas, como coleta de dados, e uma variedade
de métodos de andlise para tais amostras. Porfmrtgebe-se que 0 maior desafio ainda esta naléatpe

0s paises carecem de programas de incentivo agddufinanceira e da conscientiza¢éo da populac&uae
importancia.

PALAVRAS-CHAVE : Artigos tedrico-empiricos, finangas comportamenisicacéo financeira.

ABSTRACT

Behavioral finance corresponds to a field of stuubt tseeks to explain the influence of psychologyttan
agents behavior seeking to support the hypothkatssbome economic variables cannot be describeticoy
equilibrium conditions of the classical theory ofance, because many agents make incompatibleiaiezis
based on rational expectations. In this theoretioalis presented a growing number of researcivars are
concerned in examining whether financial literatffuiences the consumption and investment decisioimis.
study is known as financial literacy, where it &ibved that it can help people to be aware afhalvariables
involved in a decision, providing tools for effioie decision-making and increasing the awareness of
individuals. This article presents a review of soofiche main theoretical and empirical studiesinaricial
literacy in Brazil and internationally. This mapgisought to identify the main objectives of theeggsh, its
methodology and the results presented in the sudiee results showed a convergence in samplesassed
data collection and a variety of methods of analjmi such samples. Therefore it can be seenhibdtiggest
challenge still lies in the fact that countries shggrograms to encourage financial literacy and ipubl
awareness of its importance.

KEYWORDS:: Theoretical-empirical articles, behavioral finanieancial literacy.
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1 Introducéo

A Teoria Econbmica Neoclassica, que predominou e ainda predomina em muitas
areas de estudos em financgas, foi estabelecida a partir de modelos de equilibrio geral e
parcial, utilizando como pressupostos a existéncia de uma concorréncia perfeita, com os
agentes utilizando sempre a racionalidade perfeita. Assim, todo participante do mercado tem
como objetivo a maximizacéo dos resultados.

Questionando o pressuposto da racionalidade, Simon (1955) afirmou que a
complexidade dos problemas e a prépria capacidade cognitiva dos individuos limitavam a
capacidade destes de tomarem decisdes sob perfeita racionalidade, introduzindo assim o
pressuposto da racionalidade limitada no processo de tomada de decisdes, oriunda da
informacdo assimétrica ou informacao incompleta. O autor afirmava que os individuos séo
diferentes e evoluem de formas diferentes porque possuem capacidades diferentes.

Assim, na década de 70, comecaram a se destacar 0s economistas
comportamentais, a partir da divulgacdo do estudo seminal nas finangas comportamentais,
com a Teoria do Prospecto desenvolvida por Kahneman e Tversky (1979). A partir dos
resultados de suas pesquisas, 0s autores afirmam que as decisfes financeiras podem ser
influenciadas por processos mentais e que atitudes n&o racionais dos agentes econémicos
podem impactar o comportamento das variaveis financeiras.

Na Teoria do Prospecto, a aversao ao risco s6 ocorre no campo dos ganhos, porém
guando é apresentada a um individuo a possibilidade de perda, este individuo tende a ser
propenso ao risco, sendo assim os individuos avessos ao risco no campo dos ganhos e
propensos ao risco no campo das perdas. Esta propensao ao risco no campo das perdas é
um dos “erros” identificados na Teoria da Utilidade Esperada, base da teoria moderna das
financgas, pois a teoria das carteiras afirma que o individuo esté disposto a correr risco desde
gue seu retorno esperado seja diretamente proporcional.

Dessa forma, as finangas comportamentais correspondem a uma area de estudo que
busca explicar a influéncia da psicologia no comportamento dos agentes no mercado
financeiro, afirmando que algumas varidveis econémicas ndo podem ser descritas pelas
condi¢des de equilibrio da teoria classica das financas, tendo em vista que muitos agentes
tomam decisBes incompativeis com atitudes baseadas nas expectativas racionais.

Vale destacar que as financas comportamentais incorporam temas como psicologia e
economia com o0 objetivo de esclarecer o processo decisério no ambiente das financas
(CARMO, 2005). Ou seja, essa hova area de estudos surge como controversa dentro da
area das financas modernas, pois debate conceitos tradicionalmente aceitos e questiona
pressupostos tidos como certos, como a racionalidade ilimitada. A analise da influéncia do
comportamento humano sobre o mercado financeiro pode sugerir um deslocamento do
paradigma totalmente funcionalista dos estudos anteriores para um Viés mais
interpretativista da area financeira.

Dentro da corrente tedrica de Financas Comportamentais apresenta-se uma
gquantidade de pesquisadores que se preocupam em analisar se a formacdo financeira
influencia nas decisbes de consumo e investimento. Nesse sentido, a Educagéo Financeira
passa a receber bastante atencédo destes pesquisadores, tendo-se como pressuposto que
um maior conhecimento financeiro pode ajudar as pessoas a terem maior consciéncia das
variaveis envolvidas numa decisdo, aumentando, assim, a eficiéncia na tomada de decisoes.
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Nesse sentido, o presente artigo tem como objetivo realizar uma revisdo de artigos
tedricos-empiricos, nacionais e internacionais, da area de educacéo financeira, com estudos
publicados nos principais journals e periddicos da area. Este mapeamento buscou identificar
0s principais objetivos das pesquisas, a amostra utilizada, sua metodologia empregada e o0s
resultados apresentados pelos estudos.

2 Educacao Financeira

Huston (2010) afirma que, frequentemente, o termo “alfabetizacdo financeira” tem
sido confundido com a “educacédo financeira” ou “conhecimento financeiro”. Para a autora
estes constructos diferem-se substancialmente, sendo que a “alfabetizacdo financeira” vai
além da educacéo financeira, pois este exige que os individuos tenham o entendimento (a
educacdo ou conhecimento) e a sua aplicacdo correta destes na gestdo das financas
pessoais.

A educacao financeira, muitas vezes confundida com o conhecimento financeiro,
compreende, principalmente, na capacidade dos individuos em aplicar ou, colocar em
pratica, todos os conhecimentos obtidos, através de decisGes de cunho econémico e
financeiro.

Segundo Fonseca et al. (2012) definicdes e medidas para a educagdo financeira
variam, consideravelmente, entre pesquisadores e estudos, onde tem-se incluido
conhecimentos, habilidades e estilos especificos para aplicar e buscar o conhecimento, com
comportamento financeiro ou experiéncias financeiras. Como prova disso, percebe-se que
Lucci et.al. (2006) mensuraram a influéncia da educacdo financeira nas decisbes de
consumo a partir de escalas que mediam o nivel de conhecimento financeiro dos individuos
e suas atitudes em relacéo as decisfes financeiras.

J& Huston (2010) apresentou que as principais variaveis utilizadas como medida do
nivel de educacédo financeira: a impulsividade, o viés comportamental, as preferéncias de
investimento, as varidveis ambientais, as condi¢bes familiares e econémicas, as op¢des de
investimentos, e a educagcdo em geral, etc, sdo as que implicam diretamente na dimenséao
da aplicacdo do conhecimento, conforme identificado na Figura 1.

Fernandes et. al. (2013) realizaram um estudo com o objetivo de analisar a relagéo
entre 0s niveis de educacao financeira e a qualidade das decisfes financeiras individuais,
onde concluiram que a educacdo ou conhecimento financeiro influenciam positivamente no
comportamento financeiro. Entretanto, verificou-se que uma melhora na educacdo das
pessoas explicariam somente 0,1% das variacdes no comportamento financeiro, ou seja, é
possivel concluir que uma mudanca no comportamento exige mais que um acréscimo no
conhecimento (FERNANDES et. al, 2013). Portanto, os autores convergem com as ideias
apresentadas por Houston (2010).
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CONHECIMENTO
FINANCEIRO

Figura 1 — O conceito de educacao financeira
Fonte: Houston (2010)

J4 Gathergood (2012) afirmou que falta de autocontrole e uma baixa educacgéo
financeira possuem correlagdo positiva com a falta de pagamento de cartbes de crédito,
resultando em um endividamento. Estes consumidores tendem a utilizar o credito de
maneira mais impulsiva e com valores maiores, dagueles que possuem um maior
autocontrole, sendo estes o0s principais itens para um superendividamento individual.

Além disso, Fernandes et.al (2013) concluiram, através de uma pesquisa empirica,
gue os efeitos da educacdo financeira reduzem quando fatores psicolégicos sé&o
controlados, e que tais fatores foram negligenciados em grande parte de estudos anteriores.

Alfabetizacdo financeira

Criddle (2006) afirma que a alfabetizacdo financeira ndo € apenas checar contas
bancérias ou construir orcamentos para uma poupanca futura. Na verdade, a alfabetizacdo
inclui aprendizado quanto a escolha de alternativas para estabelecer objetivos financeiros e
reflexdo sobre o proprio dinheiro. Complementando tal ideia, Huston (2010) afirma que a
alfabetizacao financeira, sinbnimo para comportamento financeiro, é definida pela medida de
como o individuo entende e utiliza as informagdes relacionadas as finangas pessoais. Onde,
por sua descricdo a alfabetizacdo financeira € tanto o conhecimento como a aplicacdo de
capital humano especificamente as financas pessoais, que resulta em um comportamento
capaz de elevar o bem-estar financeiro do individuo, conforme apresentado na Figura 2.
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Figura 2 — Relacdes entre conhecimento financeiro, educacdo financeira, comportamento
financeiro e bem-estar financeiro
Fonte: Houston (2010)

No mesmo raciocinio, através de uma pesquisa entre os artigos j4 publicados no
assunto, Remund (2010) apresenta cinco categorias das quais muitas definicbes dadas a
alfabetizacéo financeira se encaixam, sendo elas: i) conhecimento de conceitos financeiros;
i) habilidade de se comunicar utilizando estes conceitos; iii) aptiddo em administrar suas
financas pessoais; iv) habilidade em tomar decisdes financeiras apropriadas e v) confianca
em planejar-se para o futuro.

3 Método

O presente estudo apresenta uma revisdo de artigos tedricos-empiricos, buscando
fazer uma andlise das principais metodologias utilizadas acerca do assunto de educacao
financeira, no Brasil e no mundo. Para tanto utilizou-se como ferramenta de busca dos
artigos internacionais o portal EBSCO Host e para os artigos nacionais o portal da Capes e
0 Google Scholar.

Para justificar a escolha dos portais, sabe-se que o EBSCO Host possui mais de 65
anos de histérico como prestador de servicos. Os provedores do portal sdo os melhores e
mais utilizados servicos de busca em bibliotecas e instituicbes ao redor do mundo,
oferecendo mais de 300 base de dados, com textos completos e pesquisas secundarias,
cobrindo todas areas e niveis de pesquisa, assim como comunidades (EBSCO, 2012).

J& o Portal da Capes divulga e da acesso aos recentes artigos de pesquisadores
brasileiros indexados na base Scopus, representando o principal portal de buscas brasileiro
(PORTAL DE PERIODICOS CAPES, 2012). Como o tema educagéo financeira ainda possui
poucas publicacbes no Brasil, optou-se por utilizar, posteriormente, artigos através do
Google Scholar, onde verificou-se que haviam algumas publicacdes sobre o tema em anais
de congressos brasileiros.

Selecionou-se 20 artigos internacionais e 7 artigos nacionais, todos tedricos-
empiricos, onde, através de uma analise de conteudo dos artigos, foram identificados os
objetivos das pesquisas, a amostra utilizada, metodologia empregada e os resultados
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apresentados pelos estudos. Dessa forma, pode ser feito um comparativo entre as
pesquisas selecionadas bem como a identificacdo das principais métricas utilizadas na area
de educacao financeira.

3.1 Critério de escolha dos artigos

Como ja mencionado anteriormente, o assunto educacao financeira ainda é pouco
difundido entre a comunidade académica, dessa forma optou-se por buscar artigos para a
presente analise nas bases citadas acima. Para artigos brasileiros, ndo foi possivel localizar
7 artigos somente no Portal da Capes, assim buscou-se os mesmos no Google Scholar,
localizando-se igualmente publicagbes em anais de congressos brasileiros e em um capitulo
de livro.

Os 20 artigos internacionais foram selecionados a partir da base de dados EBSCO
Host, na data de 17/05/12, sendo a busca foi refinada da seguinte forma:

e palavra-chave: financial literacy, resultando em um total de 6.851 artigos;

e estudos atuais, assim selecionou-se o0 periodo de 2006-2012, resultando
em 4.438 artigos;

* possuiam disponiveis o artigo completo, resultando em 3.643;

e publicados em periddicos cientificos, com 2.593 resultados;

« filtrados pela base de dados Business Source Complete, que havia o
maior numero de publicagdes, localizando 1.614 artigos;

* publicados em revistas académicas, analisadas por especialistas,
finalizando a busca em 66 artigos, apresentando 244 artigos;

e artigos com suas referéncias disponiveis, com 85 artigos;

« filtrando pelo termo de pesquisa financial literacy, finalizando a busca com
66 artigo internacionais;

e selecionados pelo critério de relevancia do EBSCO Host — a partir do
namero de citacBes de cada estudo.

Os artigos publicados nacionalmente foram selecionados a partir do Portal da Capes,
gque apresenta uma ferramenta de busca em periédicos no Brasil, e o0 Google Scholar, que
possibilitou localizar artigos publicados em anais de congressos brasileiros. Nao foi preciso
nenhum refinamento, pois o nimero de pesquisas em educacdo financeira, publicados
nacionalmente, ainda é pouco representativo. Assim, 0s artigos coletados para o presente
trabalho foram os artigos localizados na busca.

A amostra final de 20 artigos internacionais e 7 artigos nacionais mostrou-se
interessante pela diversidade da natureza de journals em que foram publicados. Conforme
demonstrado na Tabela 1, o assunto é de interesse &o somente para a area de financas,
mas também para areas de marketing, comportamento do consumidor e economia. Em
ambito nacional pode-se analisar a mesma diversidade, pois os artigos selecionados
possuem publicacbes em diferentes locais como a Revista de Administracdo Publica,
Revista de Contabilidade da UFBA e nos anais do SEMEAD, congresso organizado pela
FEA/USP.

Entretanto, na maioria dos casos, percebe-se uma convergéncia de estudos que
buscam analisar qual o impacto do indice de educagédo financeira das pessoas e suas
decisBes de investimento, uso de crédito, etc. Da mesma forma em que existem pesquisas
gue tinham como objetivo definir se fatores sécias, demograficos, de género e idade haviam
influéncia no nivel de aprendizagem e de gestdo do patriménio.

Portanto, pode-se perceber uma abrangéncia multidisciplinar de interesse sobre esse
incipiente tema na academia.
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Tabela 1 — NUmero de artigos internacionais por journal

Journal Numero de artigos
Journal of Consumer Affairs 7
Australasian Accounting Business & Finance Journal
International Journal of Management
Journal of Financial Service Professionals
The Economic Journal
Journal of Marketing Research (JMR)
Review of Financial Studies
Journal of Public Policy & Marketing
Journal of Financial Services Marketing
Fonte: Autores

P R R NNRE PN

3.2 Itens para o estudo comparativo

Para a realizacdo do estudo dos 20 artigos internacionais e 7 artigos nacionais
publicados no tema de educacao financeira, os artigos foram avaliados e deles filtrados os
autores, o journal em que foi publicado (internacional) ou local de publicagdo (nacional),
titulo, objetivo geral, amostra utilizada, método e principais resultados. Apresentam-se, nos
Apéndices 1 e 2, a andlise da presente analise.

4 Resultados da Pesquisa

Para Ferreira (2007) as financas comportamentais sdo uma ramificagcdo da Economia
Comportamental, que vem evoluindo a partir da década de 1990 e estuda o comportamento
do mercado com base tanto em teorias da Economia tradicional como em acréscimos
trazidos pela Economia Comportamental e pela Psicologia Econémica. No Brasil, assistimos
a um crescimento expressivo da producao na interface Psicologia-Economia no inicio deste
século XXI, particularmente no que diz respeito ao campo das Finangcas Comportamentais.

Como ilustracdo dessa expansdo, segundo a mesma autora ilustra, foram
encontrados, em duas datas de 2006, os seguintes resultados para buscas, na Plataforma
Lattes, para as palavras-chave que se seguem: em 17.01.06, 20 pesquisadores para
Psicologia Econbmica, 10 para Economia Comportamental, nenhum para Economia
Psicologica, 37 para Finangas Comportamentais, nenhum para Neuroeconomia; em
07.05.06, 20 para Psicologia Econbmica e nenhum para Economia Psicoldgica, mas agora,
15 para Economia Comportamental e 42 para Finangcas Comportamentais, e um surge para
Neuroeconomia.

Para o termo de interesse deste estudo, a educacdo financeira, percebe-se que tal
expansao ainda é incipiente, como visto na busca de artigos relatada acima. Entretanto, em
ambito mundial, o nimero de pesquisadores interessados no tema demonstra ser muito
superior.

4.1 Amostras

A partir da analise dos artigos selecionados acima, pode-se perceber que 0s artigos
utilizaram como amostra de estudos dados secundarios e dados primarios. Os dados
secundarios utilizados partem de relatérios e pesquisas ja disponiveis sobre o tema de
estudo, sendo relatdrios institucionais e governamentais, e também pesquisa documental e
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revisdes bibliogréficas. Ja para os dados primérios utilizados foram coletados todos a partir
de questionarios feitos a uma amostra pré-determinada, convergente com o foco de estudo.

Dessa forma, analisando os artigos internacionais selecionados tem-se que do total
de 20 artigos, 3 utilizaram uma combinacéo de dados primarios e secundarios, 12 buscaram
somente dados primarios, a partir de aplicacdo de questionarios e entrevistas a uma
amostra definida, e os 5 restantes utilizaram dados ja disponiveis, como publicacdes,
pesquisas e relatorios.

Para os artigos nacionais abordados neste artigo, de um total de 7, 4 deles utilizaram
a busca de dados através de questionarios na populacao foco, e os outros 3 somente dados
secundarios brasileiros e mundiais.

Portando, por mais que a academia brasileira ainda ndo se compare com a
internacional em numero de estudos na area de educacao financeira, € possivel perceber
uma convergéncia quanto a coleta de dados entre ambos. Isto é, os estudos desenvolvidos
buscam, em sua maioria, coletar dados de maneira qualitativa, seja por meio coleta de
dados ja prontos ou coleta de dados em amostras definidas pelos autores.

4.2 Métodos utilizados nos estudos

A partir dos estudos analisados, demonstra-se convergente a forma como é feita a
coleta de dados em estudos na area de educacao financeira, nos métodos utilizados para
andlise das amostras pode-se perceber, entre 0s artigos internacionais, uma grande
tendéncia a analises quantitativas, com uso de ferramentas estatisticas, principalmente.
Obviamente que, quando os dados séo estritamente dados secundarios de levantamentos
documentais e bibliograficos, a analise fica mais restrita a ser uma andlise qualitativa. Ja
para os questionarios/entrevistas percebe-se que, quando feita a analise quantitativa, uma
das ferramentas mais utilizadas pelos pesquisadores é a caracterizacdo das perguntas e
respostas atraves de constructos.

Portanto, para os 20 artigos internacionais, tem-se que 13 artigos utilizaram
ferramentas estatisticas em sua andlise e 7 artigos utilizaram uma analise qualitativa,
através de surveys lineares, longitudinais e analises de contetdo sobre o material coletado.

Contrariamente, entre o0s estudos brasileiros deste artigo, verifica-se uma
concentracao de 100% em analise dos dados qualitativas, seja através de survey, replicacdo
de estudos ja reconhecidos na &rea e descricao de dados.

4.3 Principais contribuicdes

Para Lucci et al. (2006), a conscientizacdo da populacdo € necessaria e a educacao
financeira pode ajudar as pessoas a terem consciéncia de todas as variaveis envolvidas
numa deciséo e fornecer instrumentos para uma tomada de deciséo eficiente. Os autores
estudaram uma das variaveis que compdem o conceito de alfabetizacdo financeira, a
alfabetizacao relacionada ao endividamento (debt literacy), e avaliaram como 0 seu maior ou
menor grau podera implicar em consequéncias financeiras menos ou mais favoraveis para o
individuo.

No mesmo sentido, Pinheiro (2008) lembra que alguns autores defendem que a
educacéo financeira, aliada a prote¢cdo do consumidor, pela via da supervisdo e regulacéo
dos mercados financeiros, e ao comportamento responsavel dos prestadores de servigcos
financeiros, € o instrumento capaz de permitir que se tomem decisdes bem-sucedidas sobre
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temas de total relevancia para qualquer populacdo, como previdéncia, crédito, seguros e
investimentos.

O estudo de Chinen e Endo (2012) contribuiu para a literatura com a construcéo de
indicadores para medir as atitudes através da educacdo financeira nas faculdades. Formou-
se indices para a educacao basica financeira (IBFE) e para a educacéao financeira aplicada
(IAFE). Examinando tais indices e pontuagcfes nas questdes de educacdo financeira,
encontra-se uma relagdo positiva entre aqueles que recomendam uma estrutura basica de
financas e economia como parte da educacao financeira para os estudantes. Encontra-se
também uma relacdo negativa entre os que recomendam um estudo mais aprofundado de
finangas como bésico aos estudantes.

Para Gallery et al. (2011) verificou-se um baixo nivel de educacao financeira na
populacdo mundial. Demonstrou-se os fatores que influenciam na educacéo financeira e que
impactam nas decisdes de investimento; sendo primeiro os fatores demogréaficos e
socioecondmicos, como idade, sexo, cargo e status de trabalho, possuindo importancia na
educacéo e afetando, indiretamente, as escolhas de investimentos; em segundo, tem-se 0s
fatores sociais, como fontes de informacdo e consultorias afetam a educacdo e escolhas
financeiras. Preferéncias por risco e caracteristicas de escolhas financeiras, em numeros,
possuem impacto nas percep¢des e escolhas individuais. Ja Huston (2010) apresentou as
principais variaveis que servem como medida do nivel de educacdo financeira,
apresentadas na Figura 1.

No mesmo sentindo, os brasileiros Souza et al. (2011) demonstraram que 0 grupo
gue possuia uma melhor instrugdo financeira preferiu escolher as decisbes que
apresentavam um ganho mais certo, ao invés de analisar qual das alternativas propostas
proporcionava maior retorno, e a partir dessa analise, tomar a melhor decisédo. Diante dos
resultados, pode-se concluir que a educacéo financeira ndo influenciou a tomada de deciséo
da amostra pesquisada, pois foi possivel constatar a presenca de erros sistematicos no
processo de tomada de decisdo, mesmo no grupo que apresentava uma melhor instrucédo
financeira.

Para Savoia, Saito e Santana (2007) a educacao financeira no Brasil se encontra em
estagio de desenvolvimento inferior aos Estados Unidos e Reino Unido. Ja para Pinheiro
(2008), a populagédo brasileira, assim como a mundial, carece de melhor compreenséo
acerca desse produto, podendo trazer consequéncias importantes para o bem-estar do
individuo e para o desenvolvimento socio-econdmico do Pais.

Portanto, percebe-se que grande parte dos estudos analisados demonstrou uma
relacdo positiva entre o desenvolvimento de uma educacao financeira na populacdo e sua
maior conscientiza¢cdo no processo de tomada de decisdo. Isto €, quanto mais o individuo
tiver conhecimento sobre itens econdmicos, riscos e retornos esperados no mundo
financeiro, mais ele tomaréa suas decisfes de acordo com suas reais necessidades. Porém,
cabe destacar que o Brasil ainda carece de informacdo e sua populacdo ainda precisar
entender a dimenséo da importancia de se ter esse sistema educacional bem desenvolvido.

4.4 Futuros desafios para a area

Entretanto, percebe-se que o maior desafio ainda estd no fato de que os paises,
incluindo o Brasil, carecem de um bom programa de incentivo a educacéo financeira e da
conscientizacdo da populagdo de sua importancia. Obviamente, o problema tem raizes na
educacéo basica das pessoas, sendo o principal diferencial entre os paises desenvolvidos e
subdesenvolvidos. E, provavelmente, ai estd uma das causas de a academia brasileira
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ainda néo virou “suas lentes” ao assunto, diferentemente da internacional. Afinal, precisa-se
de incentivos, dados e amostras representativas.

Para Donadio, Campanario e Rangel (2012), devido a grande relevancia do assunto,
o desenvolvimento de estudos mais aprofundados sobre o grau de alfabetizacdo financeira
da populacdo brasileira, uma vez que ela pode ter caracteristicas distintas daquela
concebida para paises mais desenvolvidos, que tém diferentes histdricos sociais e
financeiros.

Alves et. al. (2011) ressaltaram que os impactos da crise econbémica de 2008 e as
inovacgdes nos produtos financeiros ao longo dos ultimos anos incrementaram a relevancia
do tema educacao financeira. A preocupacédo com a referida tematica atinge ndo apenas 0s
niveis pessoais e das instituicdes de ensino responsaveis pela formacao na area financeira,
mas o Governo Federal, que inclusive, em 2010, regulamentou a Estratégia Nacional de
Educacéo Financeira, visando educar financeiramente a populacéo.

5 Consideracdes Finais

Na sociedade contemporanea, os individuos precisam dominar um conjunto amplo
de propriedades formais que proporcione uma compreenséao légica e sem falhas das forcas
gue influenciam o ambiente e as suas rela¢cdes com os demais. O dominio de parte dessas
propriedades € adquirido por meio da educacéo financeira, entendida como um processo de
transmissao de conhecimento que permite o desenvolvimento de habilidades nos individuos,
para que eles possam tomar decisbes fundamentadas e seguras, melhorando o
gerenciamento de suas financas pessoais. Quando aprimoram tais capacidades, 0s
individuos tornam-se mais integrados a sociedade e mais atuantes no ambito financeiro,
ampliando o seu bem-estar (SAVOIA, SAITO E SANTANA, 2007).

Para os mesmos autores, a educacdo financeira tornou-se uma preocupacao
crescente em diversos paises, gerando um aprofundamento nos estudos sobre o tema.
Embora haja criticas quanto & abrangéncia dos programas e seus resultados, principalmente
entre a populacdo adulta, é inegavel a importancia do desenvolvimento de acbes planejadas
de habilitacdo da populacgéo.

A amostra dos artigos contribuiu para melhorar a compreensdo do panorama
internacional e nacional da evolucdo dos estudos na area de educacédo financeira. Da
mesma forma em que foi possivel realizar um comparativo entre o que a academia tem
desenvolvido mundialmente e nacionalmente sobre o assunto.

Quando analisadas as amostras que o0s pesquisadores buscam, pdde-se perceber
uma convergéncia entre os 27 trabalhos, sendo que predominam 0s
questionarios/entrevistas para busca de dados primarios, como também pesquisas
documentais e bibliograficas. Entretanto, quanto ao método de analise, 0os autores que
publicam internacionalmente tendem a usar mais ferramentas quantitativas, enquanto 0s
autores brasileiros ainda estdo mais restritos a anélises qualitativas.

Como ja comentado nos desafios que a area ainda tem pela frente, pode-se afirmar
gue o Brasil tem muito ainda a fazer para atingir um grau satisfatério de educagéo financeira
a sua populacdo, sendo este um desafio a nés e a todos paises subdesenvolvidos. Da
mesma forma que, em paises desenvolvidos, a populacdo ainda precisa se conscientizar
sobre a importancia do assunto.

Para pesquisas futuras propde-se um aprofundamento em todas as linhas que
envolvem o termo educacdo financeira, como a construcdo de propostas a serem
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expandidas a populagédo com o objetivo de aumentar sua consciéncia financeira em um pais
onde ha incentivo ao consumo, replicacdo de estudos feitos por Alves et. al. (2011) para
diferentes amostras, maiores e mais heterogéneas na populacdo, um amadurecimento e
uma consolidagéo desta linha de pesquisa dentro da area de finangas comportamentais.

Portanto é preciso que, tanto os pesquisadores, académicos, instituicdes publicas e
privadas se esforcem com o objetivo de garantir uma saude financeira de longo prazo para a
populacao, sendo possivel expandir isso a todas economias mundiais. Ou seja, cabe a estes
além de propiciar maior renda e oportunidades de consumo as pessoas, também ensina-las
qual o jeito mais saudavel e correto de utilizacdo do dinheiro.

Desta forma, o foco da expansdo das pesquisas em educacdo financeira tem como
fim garantir um bem-estar para a populacdo, fornecendo, além de acesso a créditos e
investimentos, informagfes para que a saude financeira e econdmica desta se mantenha
saudavel.
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Apéndice 1 — Resumo dos artigos internacionais avaliados na pesquisa

Ator(es) Journal Titulo Objetivo Amostra Metodologia Resultados Principais
Dados secundirios existentes na educacio
financeira combinados com dados primarios

coletados com os "chefes de casa”, através do A grande maioria do gap de género nio é explicada pela diferenga de
Investizou-se os fatores demograficos e socioeconomicos processo de tomada de decisio do RAND coeficientes tampouco na educagio produzida. Nio ha relagéo entre o sexo
What Explains the Gender  associados ao gap de género associados 3 educagéo financeira American e 0 sumento da responsabilidade financeira dos individuos estudados e
Gap in Financial Literacy?  assim como o processo de tomada de decisfo financeira entre o5 Life Panel (ALP). A amostra possuia 2.500 seunivel de educagio financeira, relativo ao nivel educacional dos homens
Raquel Fonseca, Kathleen J. Mullen,  The Journal of The Role of Household casais, como uma explicagio para 0 gap de género (masculino e respondentes com idade igual ou superiora 18 Begressio multivariada e e mulheres. O grau de responsabilidade financeira estd correlacionado para
1 Gema Zamarra e Julie Zissimopoulos ~ Consumer Affairs Decision Making feminino) na educagio financeira. anos. decomposigio de Blinder—-Oaxaca o alto nivel de educagio financeira somente para os homens

A pesquisa demonstrou que, apesar de haver melhora na educagio
financeira ao longo do tempo na populagio, os grupos de baixo
Realizou-se um survey, revisio das  conhecimento permanecem sem mudanca. Nio ha confimagio de relagdo
Revisar as iniciativas dos govemos da Nova Zelandiz e Austrilize Entrevistas com uma amostra de 836 pessoas  iniciativas de ambos os govemnos  direta entre programas de complementagio e o aumento do nivel de

Financial Literacy: A Review o nimero de organizagdes que estio contribuindo para o aumento  acima de 18 anos, dados secundarios dos australianos e neo-zelandés, eum  educagiio financeira. O estudo confirou que os governos de ambos
Australasian of do nivel de educagio financeira pessoal . O artizo busca comparar e governos da Nova Zelancia e Austrilia e nimero de organizagdes que estio  paises recontheceram a importancia do alto nivel de educagio financeira
Accounting Business  Government Policy and contrastar as politicas de ambos os paises no sentido de melhotar o programas educacionais ativamente contribuindo para a dos individuos para a criagio de decisdes sauddveis e uma aposentadoria
2 Sharon Taylor e Suzanne Wagland & Finance Joumal Initiatives problema da educagio financeira das populagdes. programs educagdo financeira pessoal suficiente

Utilizou-se uma survey, além de
uma regressio , pelo método de
estimagdo de Tobit (método

estatistico feito atraves de uma Verificou-se uma relagéo positiva entre aqueles que recomendam uma
Effects of Attitude and 0 estudo investigou como as habilidades para fazer julgamentos distribuicio OLS). Criou-se um estrutura basica de financas e economia como parte da exigéneiz aos
Background on Personal  corretos sobre finangas pessoais sio afetadas pelaidade, sexo e indice para aeducagio  estudantes universitarios e niveis de educagio financeira. Constatou-se
Financial educagdo dos pais entre os estudantes universitirios dediferentes  Amostra de 361 estudantes universitinios que financeira basica (IBFE), e um indica uma relagdo inversa entre aqueles que recomentam um nivel financeira
International Joumnal of Ability: A Student Surveyin disciplina académicas, utilizando uma amostra de uma universidade  freqiientam a universidade pblica de para o nivel de educagio financeira  aplicado, come gerenciamento de ativos, como parte de exigéncia a
3 Kenichiro Chinen e Hideld Endo Management the United States de Sacramento, na California Sacramento, na capital da California aplicada (JAFE). educacio financeira aos estudantes e niveis de educagio.

Valores liquides, nimeros financeiros e capacidade de gerenciamento
financeiro estio relacionados 4 tolerineia de risco, as implicagdes mais
importantes sdo os impactos nas consultorias de praticas financeiras.

Amostra de individuos que moram no centro- Consultores usam, frequentemente, projecdes financeiras como ferramenta

Financial Numeracy, Net leste do estado Ameticano. Os enderegos para demonstrar aos clientes e projetar desafios associados com o alcance

Worth, and foram adquinidos de um arquivo de utilidade de objetivos financeiros pessoais  um baixo nivel de risco. Os resultados

Financial Management publica, escolheu-se os respondentes do estudos dio uma ferramenta que podem ajudar os consultores a analisar

Skills: baseados por uma técnica de proporgio repercussdes e oportunidades a niveis de riscos associados. Resultados

Client Characteristics That O objetivo do estudo foi testar a dimensdo até onde ha diferencas  representativa, onde o proposito foi escolher  Analise multivanada de covanancia sugerem que individuos que possuem um batio nivel de tolerdncia ao isco

Differ no nivel de tolerincia de risco baseado em uma combinagio linear  individuos que ao lonzo da vida estavam (MANCOVA), um teste estatistico  tendem a (a) ser 0 menos competente em termos financeiros (b) possuir
Joumal of Financial ~ Based on Financial Risk em valores liquidos, nimeros financeitos e capacidade de ativamente engajados em fazer decisdes foi utilizado para avaliar as avaliagdes menos subjetivos de ganhos liquidos e (c) experimentar a menor

4 Ronald A. Sages e John E. Grable Service Professionals  Tolerance gerenciamento financeiro, controlados pela idade. financeiras didrias hipoteses de pesquisa. satisfagdo com teus perfis de gerencizmento financeiro

Baixo nivel de educagio financeira na populagio mundial. Demonstrou os
fatores que influenciam na educagio financeira e que impactam nas
decisdes de mvestimento. Primeiro, fatores demograficos e
socioecondmicos, como idade, sexo, cargo e status de trabalho, possuem
importancia na educagio e afetam, indiretamente, as escolhas de
investimentos

Framework for Assessing  Identificar os fatores (demograficos, sociais e contextuais) que sio Segundo, fatores sociais, como fontes de informagdo e consultorias afetam
Financial associados auma gestio ativa ou passiva no processo de tomada a educagio e escolhas financeiras. Preferéncias por risco e caracteristicas
Australasian Literacy and de decisdes financeiras. O paper propde examinar os fatores de escothas financeiras, em nimeros, possuem impacto nas percepgdes @
Natalie Gallery. Cameron Newton & Accounting Business  Super I associados auma escolha ativa de opgdes de investimento e o escolhas individuais.
3 Chrisann Palm & Finance Joumal Choice Decisions comportamento do investidor. Dados secundérios e revisdo de literatura Survey
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6 Tullio Jappeli

7 Toni Chardin

Lisa B Bolton, Paul N Bloom e Joel B
8 Coen

9 George M. Kormiotis e Alok Kumar

10 Jzmes Banks

The Economic Journal

Australasian
Accounting Business
& Finiance Jousnal

Journal of Marketing
Research (IMR)

Review of Financial
Studies

The Economic Joumal

0 artigo adota um comparativo infemacional que envolve
indicadores de educagio financeira com uma série de indices

mactoecondmicos e nstitucionais. O objetivo &

Entrevistas com lideres de negocios de 35
paises entre 05 anos de 1993 até 2008, além da

tealizar uma andlise que estude os fatores que expliquem methoras  utilizaio de indicadores de educagdo

Economic Literacy: An

International Comparison  country ¢ indicadores temparais

Teve como objetivo demonstrar que hd um gap de pesquisa em
termos de vetificar quais os componentes que devem ser
Weathering the Storm: Tax  considerados e medidos como parte da capacidade financeira da

asa populagio; assim como venificar que os impactos de tributacho e,
component of Financial
Capability medigdo ¢ em programas de educagdo econdmica.

Demonstrar que a intervengdo da educagdo financeira, combinada
Using Loan Plus Lender  com informagdes sobre empréstimos & emprestadores podem zjudar
Literacy Information 0s consumidores 2 entender e responder sobte uma consolidagéo
to Combat One-Sided 1o endividamento.
Marketing of Debt
Consolidation Loans
Do Behavioral Biases Investigar se os efeitos dos vieses comportamentais dos
Adversely Affect the investidores se estendem a0 dominio do mercado financeiro e
Macro-economy? mactoecondmico
Cognitive Function, Demonstrar o quanto & importante compreender as diferengas das

Financial Literacy and

Ages: Introduction tais diferengas.

diferengas intemacionais em educagdo, utilizando uma andlise cross- financeira com uma séne de indices

fungdes cognitivas & educagio financeira na idade mais avangada
Financial Qutcomes at Older dos individuos; assim como pensar nias causas e consequencias de

Regressio miltipla e andlise

macroecondmicos & instinucionais descritiva

Analise qualitativa e survey dos
dados secundirios de educagio
em menor escala, os valores de aposentadoria tem sido excluidos na vanaveis contextuais australianas e sistema de financeira, indicadores contextuais

tributagdo do pais australianos ¢ impostos

Foram realizados dots experimentos: o primeiro

com 132 consumidores adultos que possuiam

pelo menos | cartéo de crédito & que zinda ndo

haviam um nivel de endividamento

consolidado; no segundo grupo foram 127

estudantes universitiios que participaram de  Regressio multipla e analise
um crédito extra emum curso de marketing.  descnitiva

Andlise dos efeitos de fatores
comportamentais ¢ geogrificos na
distribuigdo de risco utilizando uma

tegressio cross-sectional A

vanavel dependente € o nivel de
fisco que ¢ atingido pelo Estado
Americano através dos canais do
metcado financeiro. Foi definido,
através da amostra, as decisdes de

Amostra de dados sobre as decisdes de

uma grande comretora amencana de agfies.  perfis comportamentais.

amostra de individuos idosos amencanos,

beitanicos Survey longitudinal

investimento dos investidores por
investimentos de investidores individuais de  estado e o nivel de prosies por

Os dados demonstraram que 2 educagio econdmica varia substancialmente
enre os paises, com baixos niveis na América Latina e em paises de
formagdo socialista, para altos indices em paises escandinavos e no leste
astatico. Ha alta heterogeneidade nas competéncias financeiras e
econdmicas entre os paises, ¢ os indicadores de capital umano (FISA
teste e frequencia em faculdades) sdo positivaments comelacionados coma
educagio econdmica.

0 estudo mostrou que, embora ha uma definicio amplamente aceita sobre
capacidade financeira, sindz ndo ha um modelo consistente & amplamente
aceito para a mesma. Ainda ha um gap entre o que os acionistas
consideram um ambiente complexo & 0 que ¢ realmente inchido em surveys
de capacidade financeiro & pacotes educacionais. A pesquisa sugere que
um aumento na capacidade financeira garante que os consumidores tomam
decistes mais bem informados e um ambiente complicado. Ha necessidade
de se compreender methor o conceito de capacidade financeira entre os
gnupos.

Primeiramente, evidenciou-se a consolidaio de um nivel de endividamento
pode ter consequéncias danosas a finangas pessoais, atifudes que
determinam o comportamento protetor dos investidores e decisdes de
escolha de dividas sobre conceito de utilidade. A educagdo financeira
ajuda em tais atitudes que se baseiam em informages assimétricas. Um
intervengio combinada pode melhorar o comportamento dos
consumidores, ajudando no gerenciamento de suas intengées ¢
melhorando as decisdes de financiamentos pela sumento da importancia
percebida do seu valor.

Comparando os efeitos dos fatores tradicionais, comportamentais
geograficos no perfil de risco dos investidores, descobre-se que o impacto
comportamental ¢ o mais forte. Investidores que moram em regides mais
amiscadas tendem 2 ser mais vulneraveis a choques econdmicos locais ¢
sera dificil amenizar tais choques. Concluiu-se que os investidores sdo mais
agressivos nos EUA quando forem mais sofisticados e exibirem vises
comportamentais. Além disso, nenhum dos fatores estudados afetam o
domintio macroecondmico em geral

Demonstrou-se uma forte relagdo peris cogritivos, sa0de e construgdo do
portfolio entre os idosos ameticanos & britinicos.
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Financial Literacy
Explicated: The Case fora
Clearer Pesquisas, expert insights ¢ infervengdes
The Jounal of Definition in an Increasingly Dissecar as dffzrentes definiges e medidas ufiizadas para o temo  govemamentais americanas, a partir de 2000.
11 David L. Remund Consumer Affsrs ~ Complex Economy educacdo financeira utilizados 2 partir do ano de 2000. Amostrz com mais de 100 fontes
How Much Does Wealth
Matter Estudar z relagdo entre comportamento financeiro e conhecimento  amostra com 3992 italianos e chefes de familia
The Joumal of in the Acquisition of financetro, com foco na acumulagdo de capital (wealth com dados coletados em um questionénio no
12 Chiara Monticons Consumer Affwrs  Financial Literacy? acoumulztion) ano de 2008
The Joumal of Measuring Financial Examinar a iteratura précvia sobre educagdo financeira e porporum 71 estudos de 32 bases dz dados diferentes,
13 Sandra ] Buston Consumer Affars  Literacy padrdo de medida para esse temo filtrados por termos de mferesse
Materialism,
Transformation Analisar o processo dz compra dos individuos, e as crencasaele  Entrevistas com 30 individuos entre 22 ¢ 74
Expectations, and afrelado, explicar como o constructo de transfomagdo des anos; questiondnios com 49 pessoas
Tournal of Public Policy Spending: Implieations for  expectativas explica a relacdo entre o materizlismo e o uso de crédito pertencentes a grupos civis que tecebem
14 MarshalL. Richins & Marketing Credit Use & sua importéncia para politicas pablicas. contribuicio
Marketing Complex
Financial Products in
Emerging Markets: Analisar entre um grupo de fazendeiros de 3 istritos da fndia como
Sarthak Gaurav, Shawn Cole e Jeremy  Joumal of Marketing  Evidence from as praticas de educagdo financeira e markefing podem alavancaras - Amostra de 300 pessoas que receberam um
15 Tobacman Research (IMR) Rainfall nsurance inIndia  vendas de seguro contra tempestades treinamento de dois fumos com 3h.

Demonstro a necessidad de haver um consenso nz definicdo de
Revisio, avaliagdo e andliseda  educagdo financeira, assim como wna comissdo de pesquisadores que
amostra selecionadz; pela definicdo possam redirecionais futuras pesquisas e reavaliar as antigas. Dessa foma
conceitual e operacionzl seté possivel rezlizar estudos longitudinais e comparagdes

Demonstrou-se que a saide tam um efeito positivo, ainda que pequeno,
sobre no nivel de conhecimento financeiro. O Nivel de educagio financeira
dos itaianos ¢ bama se comparado com os EUA e outros paises europeus.
[dade, sexo, educagio e outros fatores afetam diretamente esse fator. A
sainde financeira tem mfluénciz direta no conhecimento financeiro dos

Regressio miltipla individuos.

Anéfise dos dados através de
constructos e apos utilizou-se uma
regressio miltipla andlise
qualitativa dz amostra para cizgdo
damedida

Apresentou as principais vanavels que servem como medida do nivel de
educapdo financeira; spulsividade, viés comportamental, preferéncias de
investimento, variaveds ambientais, condicdes familiares ¢ econdmicas,
opgdes de mvestimentos, educagio em geral, etc.

Pesquisa qualitativa e survey; teste
de hipdteses por regressio

0 Materizlismo possui relario positiva com o nivel de endividamento
assim como 2 crenca de que a vida se transfoma com a aquisicdo.

Educagdo financeira teve um mpacto positive na adogdo de praticas

Regressio miltipla securitarias, aumentando dz 8% a 16%.
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16 Suzanne P. Wagland & Sharon Taylor

Annamaria Lusardt Ofivia §. Mitchell e

17 Vilsa Curto

18 Brenda . Cude

Wandi Bruine de Bruin, Wilbert
Vanderklaauw, Julie 5. Downs, Baruch
Fischhogg, Giorgio Topa e Olivier

19 Amantier

20 Hooman Estelamt

Australasian
Accounting Business
& Finance Joumal

The Jounal of
Consumer Affasrs
The Jousnal of
Consumer Affasrs

The Jounal of
Consumer Affairs

Toumal of Financial
Services Matketing

When it Comes to Financial

Literacy, is Gender really an Determinar o mivel de educacio financeira dos estudantes da

Issue?

Finaneial Literacy among
the Young

Financial Literacy 301
Expectations of Inflation:
The Role of Demographic
Variahles, Expectation
Formation, and Financial
Literacy

Cognitive drivers of
suboptimal

fi nancial decisions:
Tnaplications

for fi naneial literacy
campaigns

Australian University, ¢ analisar o impacto do género no mesmo.

Estudar a relago entre educacio financeirz e caracterisficas socio-
demograficas e familizres enfre os jovens amenicangs

Sugerir um caminho inico para os educadores utilizarsm o temo
educago financeira

Explicar se a5 expectafivas de inflaco vaniam de acordo com as
vaavess demograficas e nivel de educacdo financeira

Esaminzr como as decisdes tomadas por consumidores nomalmente

resultam em bésicas limitaGes do sistema cogttivo e newrolagico
trmano.

Grupo de estudantes da University of
Westem Sydney que estevam se fomandona Regressdo inzar e regressio

escola de negacios em 2004, miltipla

andlise das questdes relacionadas  educagdo

financeira adicionadas a0 National

Longitudinal Survey of Youth fielded in

2007-2008; respondentes de 12 17 anos -

total de 7417 respondentes Anlise multivanada
Pesquisa ¢ andlise qualitativa de

Pesquisas publicadas ate 2009 atigos sobie o assunto

Entrevistz com 740 membros do RAND's

American e panel

(ALP) Regressdo bnear

Estudos de psicologia cognitiva e psicologia

econdmica Anglise qualitatita

0 sexo dos alunos nido possuem infhuéneia no nivel de educacio financeirs,
somentz 3% dos entrevistados possuia um conhecimento de temos
financeiros & 60% possuem capacideds de tomar decisdes da maneira
comete

O rivel de educagdo financeira ¢ baixo entre os jovens, somente 21%
sabem o que & inflagdo; mutheres tendem a termenos conhecimento
financeiro. A hebilidade cognitiva tem relagdo direta, os jovens ndo
participam de um grupo homogéneo, caracteristieas familiares e socio-
demograficas possuem mfluéneia direta na aprendizazem.

Traca as princiais questdes e debates 2 serem feitos quando estuda-se &
abordz-se o concetto de educapo financeira

As diferengas demograficas nas expectativas sobre ainflacio podem ser
explicadas por diferengas de educagdo financeira e formagdo. Altes
expectativas de inflagdo sho explicadas por pessoas que se preocupam em
como pagar zastos futuros ¢ por individuos com baiva educagdo financeira
devido a dificuldade dos mesmos entenderem os cendnos.

A educagdo financeira ndo ¢ 2 inica sofugdo para zcabar com a
tmacionalidade das decisties, deve haveruma andlise cogrtiva do
processo. O estudo apresentou cinco passos que maxinizam o processo de
tomadz de decisda.

ISSN 1676-9783

RIMAR, Maringé, v.5, n.1, p. 46-63, Jan./Jun. 2015

61



Frederike Mette | Celso Matos

Apéndice 2 — Resumo dos artigos nacionais avaliados na pesquisa

Ator(es)

Fabia Jaiany Viana de Souza, Mana das
Vitorias de Macedo Farias, Adriana
Isabel Backes Steppan e Mauricio

1 Cotrea da Silva

Pablo Rogers, Verdnica Favato e José
2 Roberto Securato

Cintia Retz Lucci, Sabrina Amuna
Zerrenner, Marco Antonio Guimardes
3 Verrone e Sérgio Cipriano dos Santos

José Roberto Ferreira Savoia, Andre
4 Taue Saito e Flavia de Angelis Santana

5 Ricardo Pena Pinheiro

Publicacio Titulo
AFducacdo Financeiraea
Revista de
Contabilidade UFBA  Decisdes
II Congresso
ANPCONT - Efeito Fducacdo Financeira

Associagio Nacional no Processo de Tomada de

dos Programas de Pos- Decisdes em Investimentos:

Graduagdo em Ciéncias um Estudo a Luz das
Contabeis Financas Comportamentais

A Influéncia da Educacio

Financeira nas Decisdes de

IX Semead, promovida Consumo e Investimento
pela FEA/USP Investimento dos Individuos

Revista de Paradigmas da educacio
Administragio Piblica financeirano Brasil
artigo publicado no Educacdo financeira e
Livro “Fundos de previdencidria, a nova
fronteira dos fundos de
pensio

Pensio e Mercado de
Capitais™

Objetive

Verificar se o5 individuos que possuem conhecimento financeiro
Sua Influéncia na Tomada de apresentam menos erros sistematicos no processo de tomada de

decisdes

Replicar a investizagio

empirica do artizo seminal de Kahneman e Tversky (1979). que

aborda a Teoria do Prospecto

e que constitui a base de Finangas Comportamentais, em dois

grupos distintos: 1) GRUPO 1

que teoticamente sio de pessoas com um baino nivel de instrugio

financeira; e 2) GRUPO 2

em que os respondentes tém um conceitual mais solido de finangas.

Verificar se 0s

conhecimentos aprendidos de administragio financeira fazem com

que os individuos se tomem

mais conscientes sobre suas decisdes financeiras; e, principalmente

seisso se traduz em suas
atitudes

Propor cinco agdes que auxiliam no engajamento dos agentes
publicos e privados no programa de educagio financeira. Além de

discutir a educagio financeira no Brasil, de

forma a avaliar o estigio das agGes referentes ao assunto no

contexto nacional,
& sugerir iniciativas para o seu fomento.

Discutir a relevancia, como politica piblica, da educagio financeira

para o segmento da previdéncia complementar.

Amostra

Questionarios que continham &

problemas que foram replicados da
investigagio de Kaheman e Tversky (1879)
junto a uma

amostra composta por 134 estudantes que
foram divididos em dois grupos distintos
Grupo 1,

estudantes do curso de Ciéneias Contibeis,
que 530 pessoas com uma boa instrugio

Metodologia

Estudo descritivo, tendo como

financeira, e Grupo 2, estudantes dos cursos
de Letras e Ciéncias Sociais, individuos
teoricamente com baixo nivel de instrugio
financeira

O questionario da

pesquisa foi aplicado em 136 respondentes;
No primeiro

grupo (GRUPO 1) fizeram parte
intencionalmente 72 alunos iniciantes de
cursos tecndlogos

em Recursos Humanos, Marketing e
Apgronegocio de uma universidade particular.
No

segundo grupo (GRUPO 2) constaram
intencionalmente 114 alunos nos trés tltimos
periodos

de graduagio em Administragio e Ciéncias
Contébeis em uma conceituada universidade
federal.

Questionario com alunos dos
cursos de graduagio em Administragio &
Ciéncias Contabeis

Publicagio e pesquisas sobre educagio
financeira, no Brasil EUA e Europa

Relatorios da Organizagio para Cooperagdo e

Desenvolvimento Econdmico — OCDE, MPS e

demais drgio brasileiros

finalidade investigar,

através de uma analise qualitativa, a
influéncia da educagio financeira
na tomada de decisdes

Analise qualitativa; replicagéo da
Teora do Prospecto

Andlise qualitativa

Levantamento bibliogrifico e
documental

Andlise qualitativa

Resultados Principais

O grupo que possuia uma melhor instrugdo financeira, assim como toda
amostra, preferiu

escolher as decisdes que apresentavam um ganho mais certo, ao invés de
analisar qual das

alternativas propostas proporcionava maior retomo, e a partir dessa
anilise, tomar a methor

decisdo. Diante dos resultados, pode-se concluir que a educacio financeira
nio influenciou a

tomada de decisdo da amostra pesquisada, pois foi possivel constatar a
presenga de erros

sistematicos no processo de tomada de decisdo, mesmo no grupo que
apresentava uma mefhor

instrugio financeira

Os resultados da pesquisa indicam que os

vieses 10 processo cognitivo e limites ao aprendizado permanecem mesmo
em individuos

com grau de instrugio mais alta e educagio financeira mais estruturada.

0 conhecimento em conceito
sobre financas aprendidos na universidade influenciou positivamente a
qualidade da tomada de

decisdes financeiras, mesmo sem uma avaliagio da qualidade do ensino

A educagdo financeira no Brasil se encontra em estagio de
desenvolvimento
inferior aos Estados Unidos e Reino Unido. Diante desse quadro, algumas
agdes podem ser sugeridas:
incentivar a cultura de poupanga na populagio;
insenir a educagdo financeira nos programas de todos os niveis de ensino;
desenvolver os conceitos de crédito, investimento e consumo por meio de
escolas, universidades, midia e outros setores;
promover a coordenagio de esforgos entre govemo e sociedade;
monitorar a qualidade dos programas.
0O trabalho apontou que a populagéo brasileira, assim como 2 mundial,
carece de methor compreensio acerca desse produto, podendo trazer
conseqiiéncias importantes para o bem-estar do individuo e para o
desenvolvimento sécio-econdmico do Pais
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adaptagio do instrumento de
pesquisa proposto por Chen e
Vaolpe

(1998; 2002) para mensurar o grau
de educacio financeira dos

Educacdo Financeira de respondentes, avaliado em
Discentes em Ciéncias Awaliar o nivel de educagio financeira de alunos de graduagfio em cinco segmentos: socioecondmico,
II Congresso Nacional Contidbeis: Diagndstico e Ciéncias Contabeis de uma conhecimentos gerais em finangas
de Administracio e Comparacio universidade privada do Rio de Janeiro e comparar seu desempenho pessoais, alterativas de
Fodrizo Araujo Alves, Janaina Senra  Ciéncias Contdbeis —  com Universitirios Norte-  aquele alcangado por survey conduzido com 613 poupanca e crédito, produtos de
6 Silva e Aureliano Angel Bressan AdCont 2011 Americanos alunos norte-ameticanos em estudo semelhante. A estudantes seguro e investimentos.
O Papel da Alfabetizacio
Financeira e do Cartdo de
Crédito no Endividamento Fealizar uma revisio tedrica sobre a importincia que o acesso ao
Fosimara Donadio. Milton de Abren Revista Brasileira de dos Consumidores cartio de crédito e o nivel de alfabetizagdo financeira tém no
7 Campanario e Arménio de Sousa Rangel Marketing Brasileiros endividamento do consumidor brasileiro. Dados secundarios sobre o0 mercado brasileiro  Analise qualitativa
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